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LAVORO 4.0

Cosi'operaio

g

'+ diventa cyborg
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Lavoro 4.0. L'utilizzo nelle grandi linee di produzione

Esoscheletro robot,
‘operaio lascia la tuta
e diventa cyborg

Dalla vista al tatto: i sensi sono potenziati

Antonio Larizza

waw Fattalindustria 4.0, bisognafa-
reisuoilavoratori:operai, tecnicie
manager 4.0. Ogni rivoluzione in-
dustrialeharichiestounamutazio-
ne della forzalavoro e del suo mo-
do di pensare I'azienda, di parteci-
pareallaproduzione,diimmagina-
rebenieservizi.

Circa 120 anni fa, le fabbriche
americane iniziarono a elettrifi-
carele proprie linee mala produ-
zione non crebbe per i successivi
30 anni. Un tempo sufficiente af-
finché i dirigenti che avevano in-
trodotto quell'innovazione an-
dassero in pensione. Quelle per-
sone avevano sostituito le mac-
chine a vapore con motori
elettrici, ma non avevano riorga-
nizzatole fabbriche.

Nell'industria 4.0 1a digitalizza-
zionehapresoilpostodell’elettrifi-
cazione, con la completa integra-
zione delle tecnologie informati-
che. La spinta del “digital inside”
sta causando una mutazione della
forza lavoro. I robot industriali
hanno sostituito 'uomo nelle atti-
vita pit faticose; ora quelli colla-
borativi hanno iniziato ad affian-

careglioperaisullelineediprodu-
zione: possono fare moltissimo,
mahanno bisogno dell'uomo. Iro-
bot sono diventati i migliori com-
pagni deilavoratori. E conlarrivo
della generazione degli esosche-
letri, Poperaio 4.0 & chiamato a in-
dossarli, con la stessa facilita con
cuiindossaun vestito.

La Chairless chair (letteramen-
te: “sedia senza sedia”) progettata
dalla startup Svizzera Noonee &
stata adottata da Audi: & un robot-
esoscheletro che siinfila come un
pantalone e sostiene ilavoratoriin
posizione semi eretta, riducendo
laffaticamento agli arti inferiori.
Ford e Fca hanno sviluppato, per
vie indipendenti, esoscheletri per
gliartisuperiori, che aiutanol'ope-
raioasollevare pezzioutensilicon
peso da pochi grammi fino a6okg,
senzailminimo sforzo. Hyndayha
testato un esoscheletro completo,
mutuato dalla piattaforma H-LEX
(Hyundai Lifecaring Exoschel-
tron):un“costumedimetallo”-tra
i pilt leggeri della sua categoria -
che assiste sia gli arti inferiori che
quelli superiori per sollevare pesi
di oltre 100 kg. Molto simile al
Power Loader, Yesoscheletro che
Panasonic ha gia messo in produ-

zionedotatodi4sensoripermanie
piedi e 20 servomotori. Anche la
comunita robotica italiana é al la-
voro conluvo, societaspin-offdel-
PIstituto di Bio Robotica della
Scuola Sant’Anna di Pisa in cui
hanno investito anche Comau
(Pazienda torinese & socio di mag-
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Tuvo, societa spin-off
dell'Istituto di Bio Robotica
dellaScuola SantAnna
diPisa, sta progettatando
un esoscheletro robot

gioranza) e la societa islandese di
bioingegneria Ossur,specializzata
inprotesihi-tech. Fondatanelzo1s,
Tuvo-chesfruttalecompetenzein
tecnologie robotiche indossabili
dei ricercatori della Sant’Anna -
progettaesoscheletri.

Oltre alla forza, le tecnologie
dellindustria 4.0 aumenteranno
anche i sensi dei lavoratori. Dalla
vista al tatto. Volvocars da tempo
lavora con Microsoft per l'utilizzo
degli HoloLens - gli occhiali che
proiettano informazioni o oggetti

sottoformadiologrammi-sianel-
lelineediproduzione chenegliau-
tosaloni. Anche Iveco Bus sta te-
stando lo stesso dispositivo, spe-
randodipoterlosfruttarenellama-
nutenzione da remoto. Mentre il
gruppo Daimler, nella sua TecFa-

brik, utilizza sensori indossabili
per catturare i movimenti del tec-
nico specializzato e riprodurli in
un ambiente virtuale. Hl lavoratore
viene “immerso” in un simulatore
direaltiepudutilizzareunastazio-
nedimontaggioe verificarne’effi-
cienza, senza che questa sia stata
costruitafisicamente.
Laquartarivoluzioneindustria-
leriguardaancheiservizi. Igiacita-
ti HoloLens di Microsoft sono uti-
lizzati dai consulenti finanziari di
Widiba, la banca multicanale del
gruppo Mps . Ibancari 4.0 ascolta-
noilclientementregliocchialipro-
iettanodavantialoroinformazioni
sulla sua propensione al rischio, 0
sueventualiinvestimentigiaattivi.
Mentre unrobot advisor dotato di
intelligenza artificiale assiste il
consulentenell’elaborazione della
propostadiinvestimento.
Permaneggiare attrezzi cosipo-
tenti, servono perd nuove compe-
tenze. «La parola d’ordine - con-
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ferma Giuliano Busetto, responsa-
biledelladivisione digital factorye
process industries and drives di
Siemens Italia-€ contaminazione,
sia in senso verticale che orizzon-
tale. Dovranno essere formate del-

lefigure crossdisciplinariingrado
di coniugare 'innovazione tecno-
logica conla realta e la specificita
organizzativa della singola realta
industriale». La Commissione eu-
ropea ha calcolato che entro il

2020 il mercato richiedera
8oomila professionisti del digita-
le.E chel'offertanon soddisferala
domanda se non in minima parte,
soprattutto perché, stima sempre
la Commissione, oggiil 40% della

forza lavoro europea non ha le
competenzedigitalidibase.Latra-
sformazione culturale richiesta ai
lavoratori dall'Industria 4.0 & pili
profonda e complessa rispetto a
quellafisica. Non sara facile come

indossare un esoscheletro.
Wikalonas)
Le applicazioni Dallaltro in senso orario, esoscheletro robot per lavorazioni di precisione; a destra esoscheletro
utilizzato alla Hunday e sedia esoscheletro Audi{Svizzera); sotto, operaio che lavora con la realtd aumentata (dalla
tec fabrik Mercedes). i
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