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Vr e Ar. Prima ¢ arrivato il gaming, poi nel 2016 il boom delle startup, oggi si cominciano a capire in quali
settori sia conveniente usare la realta virtuale. Dalle linee aeree alla sicurezza nel settore del vino

[.a formazione dentro il caschetto

Guido Romeo

al pollo fritto di Kfc
all'evacuazione degli
aerei, alle rapine in
banca e, oggi, alle soft
skills dei manager, la
realta virtuale stasilen-
ziosamente migliorando comeimpa-
riamo. La penetrazione di questi
strumenti e molto pit1lenta di smar-
tphone e tablet efa storcereil nasoa
molti gamer che preferiscono gli
schermi tradizionali agli ambienti
immersivi, ma Goldman Sachs pre-
vede che entroil2025, realta virtuale
€ aumentata insieme saranno un
mercatodaiio miliardididollariche
supereraiggmiliardi di dollari della
tv. Una delle fette pitinteressanti di
questa economia del virtuale pro-
mette di essere il mercato della for-
marzione dialtolivello siaaccademica
che aziendale. «Strumenti di Vr e Ar
perlaformazione del personale delle
linee aeree sono in circolazione da
tempo, ma dopo il Summit dedicato
alla Vr dalla International Air Tran-
sport Association (Iata) lo scorso giu-
gnounaventinatrale grandi compa-
gnie stanno guardando a come im-
plementare questi sistemi su larga
scala per formare non pittsoloi piloti
ma anche il personale di bordo e di
terra» sottolinea Luca Chittaro, diret-
tore del Laboratorio di interazione
uomo-macchina dell’Universita di
Udine e cofondatore di Avietra, una
startup innovativa natal’anno scorso
per sviluppare nuovi sistemi di for-
mazione in Vr. I vantaggi sono evi-
denti intermini di costi e di efficienza
perché formare le persone in am-
bienti virtuali permette dinoninter-
rompere né rallentare le operazioni
diuno scaloo diunimpiantovirtuale.
«Ma la convenienza e significativa
anchesul fronte dell’apprendimento
- sottolinea Chittaro - perché la re-
tention cioe l'assimilazione e riten-

zione delleinformazionia unasetti- | 3 O?
mana di distanza & notevolmente su- 0
periore aquelladei metodi tradizio- CALANO
nali e analoga a un'esperienza | VISORI

Il mercato dei
caschettiper la
realtavirtuale e
quella

diretta». Alcuni studi mostrano tassi
diretention del 75% controil 15% della
formazioneinaula. «Oggilhardware

comel'Oculus Go cominciaad avere aumentataé
prestazionidilivello e prezziabbor- sceso nel primo
dabili - osserva Lorenzo Capannari, trimestre del
ceo e cofondatore della milanese 2018 del 30% a
AnotheReality insieme a Fabio Mosca 1.2 millionidi

e Matteo Favarelli, che all'ultimo Co- unita. Loscrive

demotionhaspiccato perle sue solu- tassarvatmio

L . X International
zionimutuate dal gaming — mala sfi- Data
da & riuscire ad attaccare il mercato Corporation
delle soft-skills. Negli ultimi 10 anni (IDC)

l'e-learning e esplosomanonha scal-
fito il settore del coaching perché
mancavano tecnologie adeguate».
AnotheReality, che contadiarrivare
a8oomila eurodifatturatonel 2018,
harecentemente presentato Virtua-
demy, una piattaforma perlo svilup-
po di prodotti di formazione azien-
dali per Enel e Olivetti e, in collabora-
zione con Ibm, il videogioco «Vbi:
Lost Connection», un Vrinstile Esca-
pe Room (ungiocodilogicanelquale
bisogna trovare una via di fuga da

unastanza) che utilizza i protocolli di Il caso di Uquido. Ugido & una
intelligenza artificiale del supercom- software-house che dal 2010 opera nel
puter Watson. «Oggi per le soft-skills settore della Immersive Computing.
illimite e che le possibilita dell'inte- Per Valoritalia, societa autorizzata dal
razione umana sonoancora limitate MIPAAF ha realizzato un software per la
edevono essere predefinite — sottoli- formazione alla sicurezza egata al
nea Capannari — maésolo questione settore deivini. Se |a procedura non
ditempo perché nascano piu piatta- viene eseguita correttamente degli
forme e librerie e avvenga cio che e alert comunicane l'errore e rendono
successo per il web con Wordpress». impossibile proseguire
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