VERBALE DI ACCORDO

Il giorno 28/01/2014 Piaggio & C. S.p.A. e Aprilia Racing s.r.l.
rappresentate da Giancarlo Milianti, Rosanna Camagni e Diego Petitto,

assistiti da Confindustria Venezia nella persona di Giuliano Da Rozze

le OO.SS. Territoriali FIM/CISL nelle persone di Stefano Boschini e
Matteo Masiero, FIOM/CGIL nelle persone di Adriano Pomiato e Michele
Valentini, le RSU Piaggio/Aprilia Racing delle sedi di Noale e Scorzé

Premesso che

A. In data 16 gennaio 2013 € stato sottoscritto da parte delle segreterie
territoriali Fim-Cisl, Fiom-Cgil, RSU e Direzione Aziendale un accordo
quadro con cui €& stato individuato un piano di azioni tese a
fronteggiare gli effetti della grave crisi economico finanziaria che da
alcuni anni € presente nel nostro Paese con conseguenti ricadute

negative sul mercato delle 2 ruote e sui relativi volumi di vendita.

B. Nell'anno 2013 la crisi ha assunto i connotati di una vera e propria
recessione ed ha fatto registrare un’ulteriore flessione dei mercati
delle 2 ruote; in particolare il mercato italiano ha registrato un calo del
23,5% con una forte penalizzazione dello scooter (-27,6%) rispetto
alla moto (-12,2%), mentre il mercato Europa ha avuto una perdita
pari al 10,6%.

C. In conseguenza di quanto sopra, i veicoli dei marchi Aprilia e
Scarabeo hanno subito un’ulteriore riduzione con una sofferenza piu
marcata per quanto riguarda il settore dei veicoli 50cc che é stat
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G.

quello pit penalizzato nell’ambito del mercato italiano.

- Nonostante la contrazione dei volumi di vendita, I'Azienda ha portato

avanti il piano di azioni sul prodotto e sui marchi, salvaguardando la

presenza degli stessi sul mercato.

L’Azienda ha proseguito nel processo di adeguamento delle
strutture tecniche e delle funzioni di staff e di gestione dell'eccesso di

capacita produttiva di Scorzé.

Le parti, in corso d’anno, si sono incontrate per verificare 'andamento
del mercato nazionale ed internazionale e la progressiva applicazione

dei diversi strumenti previsti per raggiungere gli obiettivi prefissati.
Le azioni intraprese nel 2013 si sono concretizzate come segque:

G.1) Sviluppo di un nuovo modello moto di grande cilindrata
(Caponord 1200cc), prima moto al mondo con sistema elettronico
“ADD” a sospensioni “attive” coperto da 4 brevetti posizionata in
un segmento di mercato da diversi anni non presidiato dal marchio
Aprilia e che lo ha portato a fornire al cliente una gamma moto

completa e in linea con la vocazione sportiva del marchio;

G.2) Introduzione  del’ABS  sull'intera gamma moto
superiore ai 125cc; in particolare i modelli Tuono e RSV4 sono
stati dotati di un sofisticato sistema ABS, altamente integrato con
I'elettronica di bordo, che ha subito ulteriori evoluzioni compresa

I'introduzione del sistema di cambiata “quick shift”, con brevetto

Aprilia;

G.3) Aggiornamento della gamma moto Derbl in partlco!ar -

della versione DRD 125cc;
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G.4) Completamento del progetto Nuovo Scarabeo il cui
processo di sviluppo ed industrializzazione sono proseguiti per

arrivare al lancio nell'aprile 2014;

G.5) Impegno sempre piu sostenuto e qualificato nell’attivita
di Racing sia con il team ufficiale che con quelli privati. Cid ha
consentito di conquistare per la terza volta in quattro anni, il titolo
mondiale costruttori in SBK e costituire un vero punto di
riferimento dell'intero circuito delle corse motociclistiche anche alla

luce degli eccellenti risultati nel mondo delle CRT:

G.6) Trasferimento delle attivita produttive da Martorelles
allo stabilimento di Scorzé e trasferimento della produzione dello

scooter SRV 850cc da Pontedera a Scorzé;

&:7) Internalizzazione delle attivita di logistica distributiva

nel sito di Scorze;

G.8) Awvio del piano di rilancio e ricambio dei concessionari
allo scopo di valorizzare i marchi e le competenze tecniche e
commerciali della rete di vendita per favorire un cambiamento del

mix dei dealers (Europa ed Americas);

G.9) Sviluppo della presenza commerciale nei Paesi del sud
est asiatico; in particolare in Australia, Nuova Zelanda e India per

oltre 30 punti vendita;

G.10) Piano di formazione sui principali prodotti Aprilia
(Caponord, SRV850, RSV4, Shiver e Dorsoduro) rivolto alla rete

commerciale Aprilia;




G.11) Completo rifacimento dei siti WEB relativi ai marchi
Aprilia e Scarabeo migliorando la relazione con appassionati e

clienti anche attraverso I'ausilio dei social network;

G.12) Proseguimento della 2° fase del progetto PLM (nuovo
sistema informativo per la standardizzazione dellattivita di
progettazione all'interno del Gruppo) con la definizione di 3
importanti funzioni dello sviluppo prodotto: gestione distinta base,
gestione modifiche di prodotto e gestione costi nuovo prodotto;
alcuni problemi tecnici intercorsi tra i due sistemi informativi SAP e
PLM, con il conseguente intensificarsi delle attivita volte alla loro
risoluzione, hanno provocato uno slitamento di alcune parti del

programma;

G.13) Progressivo adeguamento del personale attraverso gli
strumenti definiti con [I'Accordo del 16.1.2013 che hanno
consentito di salvaguardare il know how aziendale e di limitare

I'impatto sociale sui lavoratori;

G.14) Gestione, nel sito di Scorze, del diverso andamento dei
volumi produttivi nell’'anno e dell’eccesso di capacita produttiva
usufruendo degli strumenti previsti e concordati. L'ulteriore
contrazione del mercato verificatasi nel’anno ha in parte attenuato
gli incrementi di volume conseguenti ai trasferimenti di attivita dagli
altri siti  produttivi, confermando un consolidato esubero di
capacita produttiva. Inoltre gli strumenti di riduzione degli organici

attivati non hanno prodotto i risultati attesi. 5




Tutto cid premesso

Nel corso di numerosi incontri, le parti hanno svolto un’ampia disamina
della difficile situazione che ancora interessa Aprilia. Infatti le azioni
messe in atto in questi anni non hanno ancora risolto i problemi che

scaturiscono da un mercato in flessione ormai complessivamente

ridimensionato.

Le previsioni per il 2014 evidenziano i primi segnali di ripresa all'interno

di un contesto ancora assai critico a causa del basso livello dei consumi.

L’Azienda, pur in un contesto di sofferenza dei mercati e dell’economia
in generale, considera strategici i marchi Aprilia, Scarabeo e Derbi, e a
tal fine intende continuare ad investire, proseguendo nell’attuazione dei
piani di sviluppo prodotto moto e scooter valorizzando quattro fattori

chiave: innovazione tecnologica, eccellenza, sportivita e distintivita.

Le azioni saranno focalizzate su: continua innovazione prodotto, attivita
Racing, marketing e comunicazione, sviluppo rete commerciale. In ogni

caso dette azioni terranno conto delllandamento dei volumi e del

mercato.

D'altra parte si rende necessario assicurare la sostenibilita economico e
finanziaria del piano attraverso una costante azione di riequilibrio dei
costi e l'adeguamento degli organici in relazione ad un mercato in

flessione ormai complessivamente ridimensionato.
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Linee guida:

1.

Il lancio del nuovo Scarabeo nel mese di Aprile del 2014,
supportato da uno specifico piano di promozione e comunicazione
dovrebbe determinare un incremento delle vendite del marchio
consentendo il recupero del valore distintivo del marchio Scarabeo.
L’atteso incremento nelle vendite, pur in un mercato dei veicoli 50cc
in contrazione, puntera ad un ampliamento della base di vendita del
prodotto grazie ad un piano di lancio commerciale in ambito europeo.
[l lancio sara supportato da uno specifico piano di comunicazione
coerente con il target di riferimento. Particolare attenzione sara
prestata ad evitare sovrapposizioni con altri prodotti del gruppo per

sfruttarne tutto il potenziale;

| brillanti risultati conseguiti negli ultimi 27 anni nel mondo delle
competizioni sportive confermano I'importanza per il marchio Aprilia
delle competizioni motociclistiche; un impegno che negli anni ha
portato al marchio il riconoscimento della sua forte valenza
tecnologica e sportiva valorizzandone l'identita. I'Azienda conferma la
partecipazione, anche nei prossimi anni, al campionato SBK (per un
investimento nel 2014 di oltre 7 milioni di euro), per arrivare nel 2016

al massimo livello delle competizioni motociclistiche: il Mondiale
MotoGP;

Aprilia si distingue per i suoi contenuti tecnologici esclusivi e
brevettati che garantiscono una visibilita nel mondo del marchie
Negli anni 2014 e 2015 'Azienda proseguira negli investimenti sul
prodotto moto che coinvolgeranno il Centro Tecnico di Noale con un
programma di attivita che avra I'obiettivo di sviluppare e valutare la

fattibilita di un ampliamento della gamma moto Aprilia anche con

nuove motorizzazioni di fascia media che consenta al marchio




cogliere eventuali nuove opportunita in linea con limmagine di

esclusivita e sportivita al fine di competere con i migliori concorrenti;

Nuovo modello RSV4 che avra contenuti motoristici, di ciclistica e
di elettronica di bordo altamente innovativi che continueranno a
renderla  l'assoluto  riferimento  del settore  supersportive.
L’innovazione acquisita attraverso il Racing facilitera le ricadute
tecnologiche sulle moto di serie con un auspicato effetto positivo sulle
vendite. L'investimento  previsto  sulla RSV4  ammonta
complessivamente ad oltre 8 Mio di € di cui 6 nell’anno 2014, I'entrata
in produzione della nuova RSV4 e previsto nel primo trimestre del
2015. Le innovazioni del huovo modello RSV4 potranno consentire,
nel corso del 2015, ricadute tecnologiche ed innovative anche su altri
modelli sia per la motoristica che I'elettronica e interesseranno in

primis il modello della Tuono.

Il piano conferma la strategicita del Centro Tecnico Moto in quanto
centro di eccellenza nell'innovazione, ricerca, progettazione, stile,
Racing, assistenza tecnica, fattori chiave per un’ulteriore crescita
della capacita tecnologica dei nostri prodotti, coerentemente al valore
dei diversi marchi gestiti dal Gruppo (Aprilia, Moto Guzzi, Derbi,

Gilera). ,

Aggiornamento della gamma Derbi nel biennio 2014 -2015. )%/

Prosecuzione dello studio iniziato nel 2012 sul nuovo scooter di
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media cilindrata monitorando il mercato e gli eventuali segnali di r/ \}{7

ripresa e di interesse per questa tipologia di prodotto.

Costituzione di una nuova struttura di marketing e comunicazion
a livello globale con l'obiettivo di gestire differenti marchi, valorizzare

le specifiche identita ed evitare sovrapposizioni dei marchi e modelli.
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9.

sviluppo dei prodotti.

In questo nuovo contesto organizzativo, i marchi Aprilia e Scarabeo
saranno oggetto di uno specifico piano di azione che ne rafforzi

I'identita e il potenziale di vendita. Questo avverra anche attraverso:

Utilizzo strategico della notorieta del mondiale SBK sfruttando il
mondo del Racing sia per aumentare la notorieta del marchio
allinterno dei circuiti sia all'esterno cogliendone anche le

opportunita in termini di vendita di accessori ed abbigliamento.

Rafforzamento della rete di vendita migliorando la presenza
territoriale in Europa e negli altri Paesi del mondo,
promuovendo un’identita del marchio piu visibile, distintivo ed

attrattivo.

Attivita di formazione mirata ai concessionari anche attraverso
la rete internet, con la realizzazione di materiali informativi per
migliorare la conoscenza dei prodotti e servizi con

miglioramento della qualita formativa.

Utilizzo di internet in modo strategico come uno dei principali
mezzi di comunicazione verso il consumatore con strumenti

quali: social networks, video YouTube, Blog, Forum on line.

Realizzazione di un piano di fidelizzazione e di soddisfazione

del cliente per i possessori di prodotti Aprilia seguendo il cliente

anche dopo l'acquisto. %/

Sviluppo della fase 3° del progetto PLM (sistema informativo

strategico), con focus su sperimentazione, prove, cicli di produzione e |

SAP, con l'obiettivo di rendere piu celeri le informazioni e_i_ tempi di

relativa formazione per la piena integrazione con il sistema operativo &/
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10. La qualita del prodotto, in quanto elemento essenziale per poter
competere, sara oggetto di un piano che prevede, oltre alla
prosecuzione del progetto Piaggio Production System (PPS) e la sua
estensione integrale a tutte le linee di produzione, un potenziamento
della qualificazione dei processi dei fornitori esterni secondo le pil
moderne metodologie del mondo automotive con I'utilizzo di tecniche

di “analisi dei rischi” sui sistemi di fornitura.

11. Adeguamento della capacita produttiva dello stabilimento di
Scorze. |Infatti il calo strutturale del mercato delle due ruote,
nonostante limpegno dellAzienda ha evidenziato, nel corso
dell’'ultimo quadriennio, un consolidato esubero di capacita produttiva
dello stabilimento di Scorzé pari oggi a circa 180 unita. Pertanto per
garantire la sostenibilita economico finanziaria delle suddette linee di
azione si rende necessario attivare strumenti di adeguamento degli
organici e di immediata riduzione dei costi. Inoltre I'Azienda sta
valutando opportunita concrete che consentano, nel rispetto della
sostenibilita economica ed industriale, di incrementare le attivita
produttive con particolare riferimento al proseguo della
concentrazione dei prodotti Aprilia nello stabilimento di Scorze. Su
questo specifico punto & prevista una verifica fra le parti entro la fine

- del mese di marzo p.v. Si valuteranno altresi eventuali ulteriori attivita

attualmente svolte presso terzi.

!
12. Prosecuzione del piano di riduzione dei costi di struttura e di
adeguamento degli organici del sito di Noale, in linea con il modello
/ organizzativo gia definito nei precedenti accordi. / &'

i A fronte di quanto sopra delineato, le parti hanno concordato di attivare
i seguenti strumenti che dovranno trovare applicazione nel Ioroz&eme
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senza escluderne alcuno:

Unita di Scorze

In considerazione della consolidata eccedenza di capacita produttiva ad
oggi equivalente a circa 180 unita e della necessita di conseguire
un’adeguata efficienza dello stabilimento di Scorze, si fara ricorso agli

strumenti di seguito elencati:

a) Procedura di mobilita per n. 100 unita con il criterio della non
opposizione, rivolta sia a coloro che raggiungono i requisiti
pensionistici nel periodo della mobilita, sia a coloro che, pur non
raggiungendo | requisiti pensionistici, non si oppongano alla
collocazione in mobilita e previa valutazione positiva da parte
dell’Azienda;

b) Ricorso, per l'anno 2014, alla Cassa Integrazione Guadagni
Ordinaria per far fronte alle temporanee contrazioni di mercato e dei
volumi produttivi con riduzioni dell’orario di lavoro giornaliero o
settimanale che coinvolgera tutto I'organico dello stabilimento;

c) Incentivazione economica alle dimissioni;

d) Trasferte e assegnazioni temporanee, in altre sedi del gruppo iny

cui si manifestino maggiori opportunita lavorative;

e) Individuazione di nuove opportunita occupazionali sul territorio
% anche con il supporto di strutture esterne dedicate e qualificate con

un’ incisiva azione di ricerca e offerta da parte di tali i@/re in
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considerazione delle professionalita presenti a Scorze;

f) Formazione/riqualificazione professionale con I'utilizzo dei fondi
messi a disposizioni dalle vigenti normative nazionali e /o regionali

anche finalizzata alla ricollocazione esterna all’Azienda.

Unita di Noale

Tenuto conto delle azioni gia intraprese negli anni scorsi, occorre
proseguire nelladeguamento della struttura complessiva per un numero

di eccedenze pari a 45 unita, da affrontare con gli strumenti di seguito

elencati:

a) Procedura di mobilita per n. 25 unita, con il criterio della non
opposizione, rivolta sia a coloro che raggiungono | requisiti
pensionistici nel periodo della mobilita, sia a coloro che, pur non
raggiungendo i requisiti pensionistici, non si oppongano alla
collocazione in mobilita e previa valutazione positiva da parte

dell’Azienda;

b)  Applicazione, anche per 'anno 2014, di un modello di riduzione
: orario di cui al DLGS 726/84 (contratti di solidarieta difensivi) e all’art
7 del D.M. 46448 del 10/7/2009, per 12 mesi a partire dal 1 febbraio
2014, quale alternativa alla procedura di licenziamento collettivo, Che%/
interessera tutti i dipendenti (operai, impiegati e quadri) per adeguar
immediatamente i costi di gestione della struttura. Lo strumento, nelle

modalita applicative, dovra rispondere in modo efficace e tempestivo fi’
all'andamento delle attivita ed alla loro diversa distribuzione nei vari @)
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periodi del’anno osservando una riduzione di orario pari ad un
massimo del 40%;

c) Incentivazione economica alle dimissioni;

g) Trasferte e assegnazioni temporanee, in altre sedi del gruppo in

cui si manifestino maggiori opportunita lavorative;

d) Individuazione di nuove opportunita occupazionali sul territorio
anche con il supporto di strutture esterne dedicate e qualificate
rendendo piu incisiva l'azione di ricerca e offerta da parte di tali
strutture in considerazione delle professionalita presenti in questo

sito;

e) Formazione/riqualificazione professionale con ['utilizzo dei fondi
messi a disposizioni dalle vigenti normative nazionali e/o regionali

anche finalizzata alla ricollocazione esterna all’Azienda.




Commissione

Le parti istituiscono una specifica commissione che, a partire dal 1
febbraio 2014, avra il compito di monitorare I'andamento del presente

accordo.

Composizione: la commissione sara composta da 2 rappresentanti
dellAzienda e 6 RSU. | componenti di parte sindacale saranno
nominati dalle rispettive segreterie territoriali firmatarie del presente

accordo all'interno della RSU.

Attivita: la Commissione avra il compito di monitorare 'andamento del

presente Accordo con riferimento a:

- evoluzione del mercato;

- andamento del piano di investimenti;
- piano di comunicazione e marketing;
- qualita del prodotto;

- frend occupazionale;

- gestione degli ammortizzatori sociali.

In particolare la commissione potra convocare, con richiesta scritta,
sugli specifici argomenti, incontri a cui parteciperanno, oltre ai
rappresentanti della Direzione Risorse Umane, rappresentanti delle

funzioni interessate.

/ La Commissione si riunira di norma ogni 2 mesi o su richiesta scritta ,
, presso la sede di Noale; la riunione sara programmata dalla Direzione ,
a Risorse Umane, di norma entro 20 giorni dalla richiesta.
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| componenti sindacali della Commissione, per I'attivita della stessa,
utilizzeranno una quota dei permessi sindacali monte - ore fino ad un

massimo di 8 ore a bimestre per componente.

| componenti della Commissione saranno tenuti alla massima
riservatezza sulle informazioni che siano state loro fornite oltre che su
fatti e dati di cui vengano a conoscenza.

Verifiche

Nel corso dellanno 2014, le parti (Direzione Aziendale, OO.SS.
territoriali ed RSU) si impegnano a incontrarsi periodicamente ogni 3
mesi per verificare [l'evoluzione del mercato, I'andamento delle
vendite, I'attuazione del piano di azioni previste nell'accordo. Verra
altresi esaminata I'efficacia dellinsieme delle azioni di adeguamento
degli organici e delle relative uscite necessarie per assicurare la

sostenibilita economica — finanziaria del piano complessivo.

Entro il mese di dicembre 2014 sara effettuata un’analisi complessiva
di quanto sopra concordato; a fronte dell’evoluzione del mercato e
dellavanzamento delle azioni previste nel piano, le parti
verificheranno la necessita di adottare nel 2015 idonei strumenti
finalizzati al necessario equilibrio delle risorse ai reali fabbisogni.

Letto, confermato e sottoscritto.
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