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Lo studio Fim Cisl/Politecnico. Indagine su 30 stabilimenti del gruppo Fca

I dipendenti: meno fatica
ma lavoro pit1 impegnativo

LE ANALISI
Nannicini: risposte virtuose
dalla contrattazione aziendale
Bentivogli: spero che la nuova
Fiatsiaun lahoratorio
dipartecipazione
Giorgio Pogliotti
ROMA
mm [ dipendenti degli stabili-
mentiFcadichiarano di fare me-
no fatica fisica, di apprezzare la
progettazione ergonomicadelle
postazioni lavorative, valutan-
do positivamente le condizioni
di lavoro. Allo stesso tempo la-
mentano una maggiore fatica
“mentale”, dovuta a tempi di la-
voro pili stressanti, rivendicano
una maggiore partecipazione,
insiemeasalarisempre pitipara-
metrati ai risultati.
Eunquadrodi«lucieombrey,
quello tracciato dall’indagine
promossa dalla Fim-Cisl in col-
laborazione conil Politecnico di
Milano e di Torino, durata piti di
due anni (fino a marzo 2015), ha
coinvolto smila lavoratori di 30
stabilimenti per studiare gli ef-
fetti del nuovosistemadi produ-
zione, il world class manufactu-
ring (Wcm), adottato progressi-
vamente intutte le fabbriche del
gruppoFca.«LavicendaFiat,poi
Fca, rappresenta una storia di
successo per assicurare un futu-
ro sostenibile alla manifatturay,
sostieneilleader dellaFim, Mar-
co Bentivogli, nell'introduzione
del libro (Le persone e la fabbri-
ca, una ricerca sugli operai Fiat
Chrysler inItalia) presentato ie-
ri al Cnel, «contrariamente alla
narrazione mediaticai salari so-
noaumentatiele condizioninon
sono ancora ottimali, ma sono
migliorate sensibilmentey.

Alprimo postodelle “luci”, ha
spiegato Luciano Pero (Politen-
cico di Milano) ¢’é il migliora-
mentodelle condizionidilavoro
e la progettazione ergonomica
delle postazioni cheriduceimo-
vimenti piti faticosi, inoltre € ap-
prezzato il fatto che nelle situa-
zioni pilt avanzate (come Pomi-
gliano e Melfi) il team leader e i
lavoratori partecipino in prima
personaalla progettazione delle
postazioni sulle nuove linee,
l'apprezzamento va ai suggeri-
menti e alla partecipazione. Di
contro al primo posto trale “om-
bre” c’¢ illavoro fatto cherichie-
de sempre pit attenzione («un
tempodilavoro piti pieno, senza
momenti di distrazioney»), se-
guito dai feed back aziendali
(premisimbolici,I’aziendaspes-
so non risponde in tempo nel
merito dei suggerimenti). «Die-
tro queste testimonianze c’¢ la
sfidadell'innovazione chenasce
dal conflitto - ha sottolineato il
sottosegretario alla presidenza
del consiglio Tommaso Nanni-
cini-.Lacontrattazione azienda-
le rappresenta la mossa del ca-
vallo, ha trovato le risposte vir-
tuose. Gli operai di Pomigliano
hanno vinto la sfida del cambia-
mento, con un’assunzione dire-
sponsabilita delle parti. Mi chie-
dosesiamoametadelguadoose,
essendo superata 'emergenza,
siain atto un rallentamento che
sarebbe un rischio». Bentivogli
auspica che «lanuovaFiat siaun
laboratorio di partecipazioney,
sottolinea che «listanzainlarga
parte viene colta dal contrattoy,
ma«serveun saltodi qualita per
completare il processo».
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