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Confederazione Autonoma Sindacati Artigiani ~ CASARTIGIAMI, rappresentata dal
Presidente Giacomo Basse con lintervento della Federazione Haliana Artigiani
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Giuseppe Farina e dai Segretari Nazionali Marco Bentivogli, Gianfrance Gasbarro, Alberto
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Roberto Zaami, Luigi Zanini, con ia collaborazione fecnica di Filippo Marta Glorgi, &
assistiti dalla Segreteria della Uit - Unione ifatiana del lavoro;
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Premessa - Accorpamento contrattusle

Le Associazioni Datoriali e {& Organizzazioni Sindacatll, con la firma det presente CCONL,
hanno reatizzato Paccorpamento nel CCNi. Area Meccanica delle regolamentazion
contratiuali del Setiore Artigianc Metaimeccanica ed Installazione di Impianti (1/1/2005-
31/12/2008), de! Settore Artigiano Orafi, Argentieri ed Affini (1/1/2005-31/12/2008) e del
settore Qdontotecnica (1/1/2005-31/12/2008) come previsto nella premessa dell'accordo
di rinnovo del 16 giugno 2011,

Pertanto, il presente CCNL contiene disposizioni comuni operanti per tutti i setior
accorpati e dispesiziont speciali che restano distinte in quanto peculiari ai settori medesimj
per caratteristiche tecnico-produttive e figure professionali, Talt specifiche norme
costituiscone parte integrants det contratio stesso.
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Art. 1 Sfera di applicazione

it presente contratto collettivo nazionale di favoro si applica al dipendenti delle aziende
artigiana, cosi come definite dalla legislazione vigente, operanti nel Settori della
Metaimeccanica e della Installazione di impianti, ed in particolare:

1) ai laboratori od cofficine apparienenti tradizionalmente al settore metalmeccanico,
destinati alla favorazione e produzione dei metalli nonché costruzioni di manufatti nei qual
le parti metalliche richiedono la maggiore quantita di lavere; alle lavorazioni artistiche
eseguile sui metalli e leghe di metalli non pregiati; ai laborator ed officine tradizionalmente
considerati affini ai metaimeccanici. A titolo indicativo ed esempilificative rientrano fra le
imprese artigiang rmetalmeccaniche regolate dal presente contratto | seguenti laboratori ed
officine;

meccanica di precisione (esclusa la fabbricarione di monets, medaglie, oreficeria,
argenteria, orologi ed affini), tornerie in genere, produzioni varie di ferro, ghisa, acciaio,
piombo e leghe di metalli non pregiati, di verniciatura o di saldatura, di costruzione di
macchinario, di fabbricazione e riparazione di strumenti musicali in metatlio;

2) alle modellenie metalliche, alle fonderie di seconda fusione e di leghe leggere, come ad
esemplio:

fonderie di bronzo, fonderie di seconda fusione di ghisa, di metalli non ferrosi e di leghe
leggere, fabbricazione di ogni tipo di modelic per fonderie, laboratori galvanici;

3) alle imprese di instaliazione, riparazione e manutenzione di impianti meccanici, idraulici,
termici, di condizionamento, idro-termo-sanitari anche realizzati con Fimpiego di tubaziont
g/o componentt e/o materiali non metallici, elettrici, telefonici, di retiflinee elettriche e/o
telefoniche efo telematiche, di sollevamento di cose efo persone, radio-televisivi,
elettrodomestici, a gas, antincendio ed affini o similar;

43 aile imprese operanti nei settori dell'assistenra, manutenzione e riparazione dei veicoli,
di cui alla tegge 122/92, come ad esempio: carrozzeria, meccanica-motoristica, elettrauto,
gomenisti, centri di revisione, autolavaggi, installatori e manutentori disistemi db
autotrazione alimentati 2 GPL e metano, riparatori moto e cicli, soccorso stradale;

5) alle imprese di produzione, installazione, manutenzione e riparazione di
apparecchiature elettroniche;

6) produzione, e relativa installazione, di manufatti composti prevalentemente da metall
per allestimento dj stand, punti vendita, negozi, mastre e fiere, con {a realizzazione dei
relativi impitanti per I'illuminazione e relative parti grafiche;

7} produzione, e relativa installazione, di manufatti composti prevalentemente da metalli e
relative strutture portanti, per impianti pubblicitari da interno e da esterno (insegne
luminose e non, targhe, carteflonistica, segnaletica, ece.).

Nonché ai dipendenti delle aziende artigiane del Settore Orafo, Argentiero, della Bigiotteria
e della Orologeria ed Affini, intendendosi per tali quelle aventi | requisiti previsti dalla
legislazione vigente, ed in particolare:

1)ai laboratori appartenenti tradizionalmente al settore orafo, argentiero, affine destinati
alla lavorazione dei metalli preziosi, nonché all'attivita di restauro e alla ripararzione e
costruzione di manufati dei quali le parti metalliche (metalli preziosi) richiedono la
maggiore gquantita di lavoro,

2) alle lavorazioni eseguite su metalli e leghe di metalli pregiati;

3) ai costruttori e riparatori di orologl.

A titolo indicative ed esempilificativo rientranc tra le imprese artigiane orafe, argentiere ed

affini, regolate dal presente contratio i seguenti laboratori: o3
- Orafi; - o o
- Argentiert; \'\‘ F AR ™ “) -

- Cassai; A N .Vf o
- Incisori; , m\ o
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- Bigiottieri;

- Smaliatori e Mintaturist;

- Gioiellier;

-~ Lavorazione pietre preziose;

- Imprese gaivaniche che lavoranc esclusivamente per il setiore orafo/argentiero;
- Lavorazione pietre dure,

- Attivita di realizzazione di modeili.

Il presenie contratio collettivo si applica, altresi, ai dipendenti delle imprese che esercitano
la loro attivita nel Settore Odontotecnico ai sensi della legge 23 giugno 1927, n. 1264 e
R.D. 31 maggic 1928, n. 1334, comprese le imprese artigiane definite al sensi della
legislazione vigente.

Art, 2 Durata e scadenza

Le parli, in considerazione della fase di transizione, convengono ¢he il presente CCNI.
scadrd il 31 dicembre 2012 ed ha durata triennale.

La contrattazione colletliva di secondo livello si colloca a metd della vigenza del presente
cantratio.

Sono fatte salve diverse specifiche decorrenze previste dal presente accordo per i singoli
istitut,

| presente contratto continuera a produrre | suoi effetti anche dopo la scadenza di cui
sopra, fino alla data di decorrenza del successivo accordo di rinnovo.

Art. 3 Inscindibilitd delle disposizioni del contratio

Le disposizioni del presente contratto sonc correlative ed inscindibili fra loro e non ne &
ammessa, pertanto, la parziale applicazione,

Le parti convengono che tra i requisitt per accedere a finanziamenti agevolati efo
agevolazioni fiscali e contributive, ovvero a Fondi per la formazione professionale da Enti
pubblici nazionali o regionali o dalla UE sia compreso Iimpegno da pare dellimpresa
all applicazione delle norme del c.c.n .l e dilegge in materia di lavoro,

Ferma restando linscindibilitd di cui scpra, le parti dichiarano che con il presente contratto
non hanno inteso sostituire le condizioni di miglior favore esistenti.
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Farte comung

Sezione
Ralazioni sindacali e Bilateralita

Art. 4 Rapporti sindacali

FPremessa

Premesso che non sono in alcun modo poste in discussione l'autonomia deffattivita
imprenditoriale artigiana e le rispetiive e distinte responsabilitd di scelta e di decisione
degll imprenditori artigiani, delle loro organizzazioni e dei sindacati dei lavoratori, le partt,
valutata l'importanza che lo sviluppo delfimprenditonia artigiana ha assunto nelf'economia
generale del settore e del Paese, concordano sul sistema di rapporti sindacali che tramite
esami congiunti sulle materie di seguito elencate consentano una piu approfondita
conoscenza delle problematiche che investono 'arligianatp, finalizzata al raggiungimento
di piu consistenti ed elevati livelli occupazionali, attraverso la realizzazione di un progetto
di qualificazione e sviluppo delle imprese artigiane, {'acquisizione di tecnologie pill
avanzate ed il consolidamento delle strutture produttive @ della loro autonomia.

Le Organizzazicni artigiane e FIM-FIOM-UILM concordano sulla istituzione di un sistema
organico di relazioni sindacali che, arlicolandosi su vari momenti e livelli attraverso
specifiche modalita, persegua l'oblettivo di realizzare un migiiorarmento complessivo del
rapporti tra le rispettive organizzazioni e {o sviluppo di una piu puntuale ed incisiva cultura
sindacale che veda nel reciproco confronto une strumento fondamentale di sviluppo
dell'artigianato.

Csservatori
Le parti convengono sulla necessita di dotarsi di una serie di strumenti di pariecipazione, a
livello nazionale e regionale, funzionali alfacquisizione di dati conoscitivi inerenti e
dinamiche economico-produttive, i processi legislativi ed amministrativi che coinvolgono il
sistema delle imprese artigiane metalmeccaniche, dellinstaltazione di impianti, orafe,
argentiere, affini e le imprese odontotecniche,
Pertanto le parti individuano nella costituzione dell"Osservatorio nazionale” e degli
"Osservatori regionali” strumenti utii a favorire anche it funzionamento della struttura
contrattuale prevista dal presente c.c.n.l., rappresentando afltresi un momento di supporto
delle possibilita partecipative del seftore alle sceite di politica economica ed industriale.
Quando le parti a livello regionale ne ravvedanc f'esigenza, gli osservatori possono essere
costituiti anche a livello territoriale allorché cié sia giustificate da particolari situazicni
produttive ed occupazionali (aree sistema). .
Compiti degli Osservatori saranno l'acquisizione di informazioni, anche attingendo daglh \H‘*w’
enti bilaterali, e I'esame su: BN
- le prospettive produttive dei settori; le tendenze di fondo registrate e prevedibili per ~3
guanto riguarda fandamento degli investimenti e delle commesse, il lavoro decentrato alle
imprese artiginsne divise per settore, con nferimento ai tipi di lavoraziong; la consistenza
dei settori; le trasformazioni efo | nuovi insediamenti significafivi che si determinassero,
con dati disaggregati, e le ralative scelte di politica economica;
- l'andamento globale delfoccupazione, con dati disaggregati, ove possibile, per classi
d'etd, sesso, qualifiche e per i diversi comparti, indicando le esigenze di manodopera
divise per specifiche figure professionali per costririre occasioni di favoro nei settori;
- il mercato del lavoro, con particolare riferimento al part-time, all DCCudeanE femm:n:le
allapprendistato e ai contratti a termpo determinato; q"ﬁ Il
- l'esame delle problematiche inerenti le pari opportunita; _ y i "i @;% e
SEY




- {andamento degli istituti contrattuali relativi alla retribuzione, all'organizzazione del lavoro
e aila qualificazione professionale, ai regimi di orario;

- I'evoluzione della situazione ambientale, in relazione sia agl adempimenti di legge, sia a
gituazioni particolarmente critiche che si dovessero evidenziare, anche con i
coinvolgimento di enti pubblici;

- esame dei finanziamentt pubblici al sisterma delle imprese;

- esame dei problermni e delie prospetlive del sistema di formazione professionale
regionale, finalizzato ad un diretto intervento delle parti in funzione delle esigenze
produttive e del mercato del lavoro,

- 'esame delie prospettive e dei problemi relativi ai processi d'innovazione tecnologica;

- tattuazione di iniziative, autonome o congiunte, per ampliare § flusso di informazioni
sopra descritto, nei confronti di enti pubblici, istituti di ricerca pubbilici e privati, ecc.

- esame deile problematiche dei settori ricomprest nella sfera di applicazione del presente
CCNL;

- la consistenza del settore, nonché le prospetlive e le tendenze di fondo registrate e
prevedibili (Settore Odontotecnico);

- andamento globale delloccupazione, con dati disagoregati, ove possibile, per classi
d'etd, sesso, qualifiche, specificande le tendenze evolutive previsionali (Settore
Odontotecnico);

- Yacquisizione di informazioni sull'andamento della legislazione nazionale e regionale in
materia sanitaria, nonché sulle produzioni sanitarie, infermieristiche e riabilitative tecniche
(Settore Qdontotecnico);

Gl Osservatori, sulla base dei compiti sopra stabiliti, potranno valutare la possibilita di
promuoverg studi o indagini su femi di comune interesse, definendo modalita e criteri di
realizzazione, nonché le risorse necessarie per lo svolgimento delle stesse, con
particolare riferimento a quelle pubbliche.

L'Osservatorio nazionale verra costituito entro sei mesi daila stipula del presente c.c.nl e
nel frattempo le parti firmatarie daranno luogo ad inconiri per la definizione del
regolamento relativo al funzionamento.

All'atto della prima riunione i componenti {'Osservatorio definiranno la programmazione
dell'attivita,

(2008)

Al fine di migliorare Poperativitd del sistema di osservatario previsto nel CONL 04/12/1998
le parti si impegnano ad effeftuare incontri con cadenza almeno annuale.

in particelare, nei corso degii incontri, saranno esaminati gli argomenti relativi ai processt
di innovazione produttivi ed organizzativi, all'andarmento del settore, alle condizioni di
lavoro ed al'andamento e alla composizione occupazionale.

Impegni per lo sviluppo del Settore Odontotecnico

Le Parti si impegnano a raffermare importanza del settore per le sue caratteristiche
gconomiche e produttive, per |la stretta correlazione con i bisogni di prevenzione e tutela
della salute dei cittadini (fattori inadeguatamente compresi ed applicati nel paese).

Sono quindi prioritari | riassetti legislativi complessivi sia delle professioni sanitarie,
infermieristiche, di riabilitazione e tecniche, superando la legisiazione ferma al 1927/28,
sia della applicazione anche alfodontotecnica delle disposizioni previste dal D.L.gs. n.
502/1893 in materia di individuazione dei profili professionali nelta forma e con le
caratteristiche auspicate dalle Organizzazioni odontotecniche.

Tali riassetti devono tendere a creare condizioni per le imprese odontotecniche italiane per
affrontare it mercato europeo in condizioni di parita con gl altri parthers europei,
adeguando (a legislazione italiana alle normative in vigore nelia UE. Una pit adeguata
legisiazione quadro nazionale & auspicabile per avviare una nuova fase di intervento delle
Regioni nel settere odontotecnico per le competenze affidate alle regioni stesse, nel
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l.e Regioni pertanto diventeranno il principale e diretto interlocutore per le categorie deg
odontotecnici.

L'impegno deile parti, nell'ambito di nuove relazioni sindacali, deve esplicitarsi attraverso
strumenti di confrontc su materie specifiche.

a) in ordine alle prospettive produttive della globalita delle imprese odontotecniche, alla
salvaguardia ed alio sviluppo delfoccupazione nel settore e nel territorio, le parti si
impegnano ad un confronto per fesame congiunto su scala nazionale, regionale,
provinciale, di iniziative congiunte che favoriscano prospettive di sviluppc alle imprese
odantatecniche.

Sioconviene che it confronto dovra tener conto della peculiaritd che lega limpresa
odontotecnica nell'ambiente socio-economice nel quale sorge ed al quale & connessa in
modo essenziale per il proprio sviluppo.

Si tendera quindi ad un impegno comune finalizzato a sviluppare, in stretto collegamenta
con la programmazione territoriale fimprenditoriality artigiana ampliandola nelle realtd pid
deboli ed in primo luogo nel Mezzogiorno,

In particolare le parti si impegnano a confrontarsi, di norma ogni sei mesi e comunque ogni
qualvolta si ritenga necessario, su richiesta scritta di una delle parti, per fa verifica e la
assunzione di eventuali iniziative comumi, su:

al) stato di attuazione del riordino della disciplina in materia sanitaria e del Servizio
sanifario nazionale, in particolare in riferimento al rapporto tra V'attivitd del settore e il
servizio stesso, con particolare attenzione all'utifizzo delilo strumento delle Convenzioni sia
a livello nazionale che nel territario;

a2) stato di attuazione delliter parlamentare delle proposte tendenti all'affermazione di una
odontotecnica moderna e adeguata alle esigenze reali della popolazione che superi
I'anacronistica legislazione vigente.

b) impegno delle parti al confronto ed all'esame congiunto a livello regionale e provinciale
per la verifica dei piani di investimento del complesso delle imprese presenti nel territorio,
anche in rapporto ad un piu adeguato ruolo delle Regioni e degli Enti locali sui problemi
dellartigianato, ad investimentt agevolati del creditc selezionato e principalmente
indirizzato al sostegno ed allo sviluppo dell'autonomia produttiva defle imprese
odontotecniche, alla creazione di adeguate strutture per la qualificazione finalizzata a
nuove metodologie e innovazioni tecnologiche.

Per quanto riguarda il livello regionale le parti si impegnano a concorrere con azioni
cangiunte verso le Regioni per interventi di carattere programmatorio atti a:

b1) individuare fe linee sia quantitative che qualitative di sviluppo del settore tra |l
potenziale produzione/prestazione e la domanda espressa dallutenza anche attraverso, il
servizio erogato dalle A 5.1,

b?) individuare le linee quantitative e strutturali, legate ai processi di istituzione scolastica

e di formazione rivolta sia alla qualificazione e/o riqualificazione con particolare attenzione Y
agli eventuali interventt per la finalita di cui al puntc b1) della lettera b). AN
Le parti concordarno che it confronto e {'impegno comune sui temi ed § livelli sopra indicati\\ Y
avra specifico riferimento alle conseguenze occupazionali, alle condizioni economiche e /

normative dei lavoratori, nonché alla realizzazicne di un progetio di sviluppo e
qualificazione dell'impresa, con paricolare riguardo alle aree e realtd piu deboli del
territorio ed in primo {uago del Mezzogiorno.

l.e parti si impegnano a confrontarsi di norma ogni sei mesi comungue ogni qualvoita s
ritenga necessario, su richiesta scritta di una delle parti per {a verifica e l'assunzione di
inizialive comuni atte al raggiungimento delle finalita individuate ai punti b1) e b2) della
jettera b).

c) impeqno delle partt per una indagine conoscitiva a livello regionale e provinciale per un
confronto in ordine aile tendenze della organizzazione e strulturazione preduttivs
imprese odontotecniche. x\#




Per cantribuire alla realizzazione del sistema di informazioni, le parti potranno fare
riferimento a tutti | dati, compresi quelli disponibili presso gli organismi istituzionali - ad
esempio la CPA e la CRA - con {a possibilita di opportune integrazioni,

Per | Settori Metaimeccanica, Installazione di impianti, Orafi, Argentieri ¢ Affini

Rieguilibrio del territorio @ Mezzogiorno

Per favorire il riequilibrio territoriale nelle regioni del centro-nord, le parti opereranno per
impegnare le regioni in una programmazicne degli insediamenti che abbia la finalizzazione
indicata.

Si operera per selezionare ulteriori insediamenti finalizzandoli al risanamento ambientale
di aziende esistenti nelle zone gi& ampiamente industrializzate e per promuovere, invece,
la creazione di nuovi insediamenti nelle aree deboli ed insufficientemente sviluppate.

In riferimento sia al Mezzogioro che al riequilibrio del territorio, le parti si impegnano
affinche al livello di ogni singola regione si definiscanc piani di sviluppo per artigianato
che, in un organico rapporto con le scelte programmatiche delfEnte regione, operino per
l'attuazione di una politice per Partigianato che sia direttamente collegata con { piani di
settore previsti dalla legislazione vigente in mataria.

Le parti opereranno affinché nel Mezzogiorno si realizzine flussi di commesse dalie
aziende industriali alle imprese artigiane, con 1o scopo di creare e sviluppare poli integrat
di produzioni industriali ed artigizne che abbiano come riferimento piani di settore e di
comparto definiti daile regioni e/o dal CIPI & come ohiettivo Faumento dei livelli
occupazionali dalia base produttiva.

Le parti si impeghano a promuovere ed a favorire insediamenti di aziende artigiane con
autonornia produttiva, finanziaria e di mercato in aree del meridione identificati sulla base
dei criteri suddetti; e Organizzazioni artigiane, in particolars, opereranno per la creazione
e/o lo sviluppo di forme consortili o comunque capaci di inserirsi o di costituire cicl
produttivi integrati.

Nei confronti dei pubblici potert - in special modo con le regioni meridionali - le parti
apriranno verifiche per la predisposizione, sulle aree individuate, delle infrastrutture
hecessarie per rendere competitivi gl insediamenti preduttivi, atiraverso un contenuto
costo delle aree, validi e selettivi incentivi creditizi e fiscali,

Decentramenio produttive

Le parti st impegnano al confronto ed all'esame congiuniag, a tivello nazionale, regionale,
territoriale, interessati, dove se ne rilevi la necessita, per definire iniziative coordinate atte
a verficare e garantire la continuita del flusso delle commesse per le aziende di
javorazione per conto terzi e ad attuare inizialive per lo sviluppo della pluricommittenza
anche al fine di salvaguardare i {ivelli cccupazionali heile aziende artigiane.

L'incontre avverra su richiesta scritta di una defle parti,

Almeno una volta alf'anno si procedera alla verifica sulla effettiva applicazione delie leggi
vigenti sul lavore a domicilio e alfesame delle relative condizioni economiche @ normative
det lavoratori.

Tale verifica si avvarra, oltre che delle informazioni che le parti possono attingere dalie
Commissioni provinciali previste dalla legge 18 dicembre 1973, n. 877, dei dati forniti dalle
Organizzazioni artigiane stipulanti sulle imprese che utilizzano lavoro a domicifio, delle
valutazioni di caratiere previsionale sulf'andamento del fenomeno e sui prevedibili riflessi
sulfoccupazione.

Govermo del mercato del lavoro
A ﬂne di poter verificare Ie concrete posmb:iuté di atiargarnento del!a baﬂe occ.upazmnate e
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fogica di ricomposizione del mercato def lavoro, e parti si incontreranno a livello nazionale,
regionale, territoriale, interessati,

It confranto in oggetto si terra di norma semestraimente su richiesta scritta di una delle
parti e dovra prendere in esame per guanto possibile situazioni di settore, di comparto e/o
di aree terriforiali omogenee.

Effettuata, negli incontrl citati, la verifica sulle potenzialitd di assorbimento dells
manodopera hel settore metalmeccanico artigianc regionale, si definiranno, a gue! liveilo
territoriale, i criteri orientativi atti a soddisfare le esigenze produttive ed occupazionali
presenti suif territorio; ci¢ attraverso leggt e accordi vigenti in materia di oceupazione
giovanile, formazione professionale, mobilita.

Nel caso in cui - a livello regionale o terriforiale - venga approntata una lista unica di
lavoratori in mobilita contratlata, si fara ad essa automatico rferimento facendo le
oppertune armonizzazion.

Nota a verbale
Le parti concordano che l'acquisizione dei dati e/o delle informaziont non comporta alcuna
procedura a livello delle singole imprese e che le stesse non saranno oggetto di esame
individuale. In riferimento a quanto sopra resta salvaguardato il vincolo del segreto
professionale. Lo spirito del confronto e dellesame congiunto non intende
necessaramente il raggiungimento di valutazioni comuni.

Art 5 Formazione e aggicrnamenic professionale

Le parti convengono di aftivare a livello nazionale 2 sessioni annuali di confronto
preventivo relativamente aile strategie e agli indirizzi sulla formazione che interessano la
categoria e/o i setton,

inoltre le parti convengono di procedere nel corso delie sessioni soprarichiamate alla
verifica delfattuazione dei percorsi di formazione concretamente attivate.

L'obiettivo delle parti & quello di produrre un fattive e propositivo contribuito alla Consulta
delie categorie prevista a livello nhazionale dall'accordo interconfederale dell'aprile 2007.
e trasformaziont in atto, derivanti anche dallintroduzione di nuove tecnhologie, dalla
competizione di mercato e dellofferta di prodotti/servizi che investono lintero settore
rendono  necessario  avviare interventi di gualificazione e valorizzazione delle
professionalita esistenti in azienda,

Pertanto, le parti concordano nell'individuare la formazione continua e quelia professionale
quali strumenti per la crescita del lavoratori e delle imprese.

Le Parti individuano, quindi, Fondartigianato quale strumento da utilizzare in via prioritaria
per le predeite attivita e concordano sulla necessita di ampliare i Piano formativo
settoriale, con particolare riferimento alle materie inerenti la salute e la sicurezza nel luoght
di tavoro. ‘\

Lo stesso polra essere arricchito e integrato da intese e accordi siglati dalle categorie g\ﬁ\\

.

livello regionale e/o locale, allo scopo di declinare ulteriormente ed in rnodo pid specific

gl indirizzi, gli obiettivi e le finalith nazionali rispelto a contesli e specificita territoriali di
riferimento, quali sistemi produtiivi locali o distretti industriati.

Viene stabilito per i lavoratori di futte le aziende un monte ore retribuite pari a 25 annue, a {
cendizione che il corso abbia durata almeno doppia.

Una volta ogni 3 anni il lavoratore potra richiedere {'utilizzo delle ore previste per corsi di
formazione continua concordati con i datore di lavoro.

l.e ore effettuate per le attivita di formazione continua al di fuort delf'orario di lavoro, non
comporieranno oneri aggiuntivi per le imprese.

Resta inteso che in caso di attivita formativa con finanziamento pubblico Ia totalita delle
ore di formazione sara retribuita dall'impresa. S
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Falitiche per fa formazione professionale peri Settori Metalmeccanica, e Installazione di
impianti, Crafi, argentieri e affini

Al fine di favorire e promuovere in accordo con fa Regione o con gli Enti locall, corsi d
formazicne professionale alla cui impostazione e gestione partecipino le Organizzazioni
sindacali firmatarie del presente c.c.n.i, le parti si incontreranno a livello regionale, almeno
una volta all'anno, per valutare i settori e i mestieri per | quali ci sia richiesta di
manodopera qualificata e nel contempo per valutare verso quali setiori 0 mestieri i giovani
mostrino interesse ad indirizzarsi.

Sulta base degli esiti degii incontri suddetti, verranno presentati alla Regione o agii knti
locali le proposte dei corsi da effettuarsi, definendo ta durata, le modalitd ed | programmi. |
corsi dovranno prevedere un determinato numero di ore di formazione teorica da
effettuarsi a carico della regione o deil'Ente locale ed un certo numero di ore di formazione
pratica da effettuarsi in imprese artigiane appartenenti al settore prescelio. Le ore dj
formazione pratica non danno luogo ad alcun rapporto di favoro fra limpresa nella quale si
effettuano ed i glovani che frequentano il corso.

Le Organizzazioni artigiane si impegnano ad indicare le imprese disponibili @ mettere a
disposizione | propri locali e le proprie attrezzatura per la suddelta formazione pratica.

Al termine del corse le parti s incontreranno per valutare le possibilith occupazionali di
quei giovani che non fossero stati assunti dalle imprese presso le quali hanno effettuato la
formazione pratica.

L'attestate di qualifica conseguito al termine del corse é valido dopo un periodo di
occupazione di sei mesi nei quali il giovane e considerato tirocinante ai sensi deita
normativa vigente.

Laddove, a livello regionale, sia stata data attuazione a quanto previsto daifaccordo
interconfederale del 2 febbraio 1993 in matera di formazione professionale, fa
realizzazione delle iniziative di cui al presente articolo dovra essere opportunamente
armonizzata.

Art. 6 Accordo interconfederale

Le parti convengono lintegrale recepimento della disciplina contenuta nellaccordo
interconfederale del 21 lugiio 1888 per gii istituli previsti, anche a modifica delle precedenti
intese categoriali, che si intendono da esso sostituite {Allegato 1).

Art. 7 Sistema contrattuale

i modello contrattuale e disciplinato dagli accordi interconfederali € dal presente
contratto.

in particolare, il modelio contrattuale & articolato su due livelli di contrattazione.

La ftilolarita delia contrattazione appartiene, per le rispeltive competenze, al soggetto
confederale ed al soggetto di categoria, articolati, a loro volta, a livello nazionale e
regionale.

| due livelli di contrattazione hanno pari cogenza e sono regolati dal principio
d'inscindibiiita. Ne consegue che l'applicazione del contratto collettivo nazionale di lavoro
comporta {'obbligo, per it datore di lavoro, di applicare anche il contratto collettivo di lavore
regiohale.

! contratti collettivi hanno una durata pari a tre anmni.

Art. 7 bis — Contrattazione collettiva regionale {,:’f
Nel gquadro del rinnovato sistema di relazioni sindacali del comparta, le parti attribuiﬁmn% Y

fondamentale importanza alla contrattazione collettiva regionale e auspicano che venga é’“}"{\
avviata in maniera uniforme su tutto il territorio nazionale. 0y




Art. 8 Delsga sindacale per i Setiori Metalmeccanica, Installazione di impianti, Crafi,
Argentieri ¢ Affini

limpresa operera la trattenuta dei contributi sindacali previo ritascio di delega individuale
firmata dallinteressato. La delega pud essere revocata in qualsiast momernto ed |l
tavoratore potra rilasciarne una nuova,

Con la retribuzione del mese di ottobre di ogni anno lirpresa provvedera ad inserire nefla
busta paga di tutti i dipendentt un modulo di delega per la riscossione dei contribufi
sindacali.

Art, 8 bis - Delega sindacale per il Settore Odontotecnico

L'impresa opera la trattenuta dei contributi sindacali previo rilascio di delega individuale
firrnata dalfinteressato.

La delega puo essers revocata in qualsiasi momento ed il lavoratore potra rilasciarne una
nuova,

Con fa retribuzione del mese di ottobre di ogni anno fimpresa provvedera ad inserire nelia
busta paga di tutti i dipendenti un modulo di delega fornito dalle 00.55. dei lavoratori per
la riscossione dei contributi sindacaii.

Le Organizzazioni sindacali territoriali periodicamente definiranne le modalita per ia
consegna alle aziende, tramite le Associazioni artigiane provinciali, delle deleghe di cui al
2° comma,

Art. § Permessi retribuiti per cariche sindacali per { Settori Metalmeccanica,
Instailazione di impianti, Orafi, Argentieri e Affini

E' stabilito che per i dirigenti sindacali, facenti parte di organismi direttivi nazionali,
regionali, provinciali, occupati in imprese che abbiano almeno 8 (otto) dipendenti,
compresi gli apprendisti, verranno concessi permessi nella misura di 5 ore mensili (anche
cumuiativi per trimestre).

Art. 8 bis Permessi retribuiti per cariche sindacali per i Settore Odentotecnico

E' stabilito che per i dirigenti sindacali, facenti parte di organismi direttivi provinciail o
nazionali, verranno concessi parmessi nella misura di 3 ore per dipendente coh un minima
di 16 ore annue.

Art. 16 Diritto di assembica

Vengono riconoscivte a titolo di diritto di assemblea 10 ore annue di permessi retribuiti per

ogni lavoratore dipendente da usufruirsi collettivamente.

Le ore di permesso sono da considerarsi nelfambita dell'orario di lavoro e le assemblee si B
ferranno all'inizio o alla fine dello stesso.

L'assemblea si $volge di norma fuori dai locali dellimpresa ma in presenza di local idonei“\\\
puo svolgersi anche allinterno, previ accordi tra datore di lavoro e lavoratori dipendent;. & ™
La richiesta di convocazione di assemblea sara presentata al datore di lavoro con
preavvisc di 48 ore anche riducibifi @ 24 in caso di urgenza con findicazione specifica
dell'orario di svolgimento,

Art. 11 Diritto alle prestazioni della bilateralita
Le parti, nel confermare il valore e la natura originaria della bilateralita come uno
strumento deita contrattazione e non sostitutiva in alcun modo alf'universalita dei
servizi e delle prestazioni erogate dallo stato, in relazione a quanto previsto dalia |
Delibera del Comitato Esecutivo Ebna del 12 maggio 2010 e dallAtte di indirizzo sulla A
bilateralita sottoscritto al livello confederale # 30 giugno 2010 stabiliscono che:
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1. la bilateralitd prevista dagli accordi interconfederali e daj contratti collettivi nazionali
e regionali di categoria dell'arfigianato e un sistema che coinvolge tutte le imprese
aderenti € non aderenti alle associazioni di categoria in guanto eroga prestazioni di
welfare contrattuale che sono indispensabili 2 completare il trattamento econamico
e normativo dej lavoratore previsto alfinternc dei contratt collettivi di categoria;

Z. e prestazioni presenti nei sistemi di bilateralita nazionale e regionale rappresentano

un diritto confrattuale di ogni singolo lavoratore, contratiualizzato nel presente
CCNL.
It lavaratore matura, esclusivamente nej confronti delle imprese non aderenti e non
versanti al sistema bilaterale, if diritto alla erogazione diretta da parte dell'impresa
datrice di lavaro di prestazioni equivalenti a quelle erogate dagli Enti bilaterali
nazionale, regionali e delie province autonome di Trento e Bolzano,

fimpresa, aderendo alla bilateralitd ed ottemperando ai relativi obblighi contributivi,
assolve ogni suo obbligo; le prestazioni erogate dagli enti bilaterali saranno fruibili
fino a concoirenza delle risorse disponibili specificamente dedicate ad ogni singola
prestazione;

[

4, @ decarrere dal 1° luglio 2010, e imprese non aderentt afla bilateralita e che non
versano il refativo cantributo dovranno erogare a ciascun lavoratore un imporio
farfetario pari a € 25 lordi mensili per tredici mensilita, Tale importo, non & a nessun
titolo assorbibile e rappresenta un elemenio aggiuntivo deila retribuzione (E.AR.)
che incide su tutti ght istituti retributivi di legge e contrattuali, compresi quelii indiretti
o differiti, escluso il TFR. Tale imporio dovrd essere erogato con cadenza mensile
emantiene caratiere aggiuntivo rispetio alle prestazioni dovute ad ogni singolo
laveratore in adempimento del'obbligo di cui al comma 2. In caso di lavoratori
assunti con contratto part-ime, tale imporio & corrisposto proporzionaimente
allorario di lavoro e, in tal caso, il frazionamento si ottiene utilizzando il divisore
previsto dal CCNL. Per gli apprendisti, Iimporto andra riproporzionato alla
percentuate di retribuzione riconosciuta,

5. a partire dal 1° tuglio 2010 saranno consegueniemente avviati gli istitutl previsti
dalla bilateralita, sulia base degli accordi e dei contratti coilettivi nazionali rinnovati
ed in corso di rinnovo, 1 cui contitbuti definiti ed indicati dalle parti, di seguito
evidenziali, rappresentano una quota omnicomprensiva costituente la somma degli
importi annui determinati sulla base delle percentuali adotiate e calcolate su yn
imponibile medic di 12.500 Euro, ferme restando le intese regionali in materia e 2 \

possibilita, a tale livelio, di pravedere importi superiori: A .
a) RAPPRESENTANZA SINDACALF 0,10% 12,5 €
b) RAPPRESENTANTE TERRITORIALE SICUREZZA
e FORMAZIONE SICUREZZA 0,15% - 18,75 €
c) ENTE BILATERALE NAZIONALE 0,01%-125€
d) RAPPRESENTANZA IMPRESE 0,25% -31,25€ |
g} FONDO SOSTEGNO AL REDDITO 0,49% - 61,25 €

(questo importo @ comprensivo dei 25 € stabiliti ai sensi delia legistazione vigente e della
quoia reiativa alla gestione).

6. A partire dal 1° luglio 2010 le aziende verseranno i contributi alla Bilateralita
attraverso uno specifico codice trbuti inseriio allinterno dei modello H:
predisposto dall/Agenzia delle Entrate. |l contributo, pari ad Euro 125 annui per ogni™ /{
lavoratore dipendente, anche a tempo determinato, sara frazionato in 12 QUD’EE‘*
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mensili ciascuna delle quall di importo pari a 10,42 €. Per i {averatori part-time con
orario di lavoro fino alle 20 ore settimanali la quota & ridotta del 50%.

7. Con i versamento attraverso il nuovo meccanismo di raccoeita, e imprese saranno
considerate in regola per guanto attiene aj 29 € di cui al punto 5, lettera ).

8. In caso di elerione del rappresentante intermno aila sicurezza, a fronte di formale
richiesta da parte del’azienda e di invio al’Ebna della necessaria documentazione,
Fimporto relativo sara risccreditalo all'azienda avente dintto. Le parli s
incontreranno tempestivamente all'insorgere di eventuali problematiche sul punte.

9. Le risorse relative al punto 5, lettere a), b), e), saranno contabilizzate
separatamente sulla base degli accordi in essere a livello regionale e, ove non
gsistenti tali accordi, le risorse saranno contabilizzate separatamente rispetie al
resto delle risorse raccolte.

10. La delibera approvata dal Comitato Esecutivo dellEBNA in data 12 maggio 2010 e
relativa afla bilateralith costituisce parte integrante del presente accordo.

Norma transitoria
Al fine di consentire 1a necessaria gradualita per il passaggio tra i vecchio ed il nuovo
meccanismo, le parti concordano che le aziende in regola con in contributi alla bilateralita
sulia base delle disposizioni vigenti alla data del 1° luglio 2010, continueranno a seguire |
meccanismi e gli importi previsti fino alla data del 31 dicembre 2010.

Dichiarazione delle parti
Le Parti firmatarie del presente CCNL ritengono che le risorse destinate dal sistema della
bilateralitd alla sicurezza ed alla rappresentanza sindacale — di cui alle lett. a) e b) -
nefllambito della sfera di applicazione del presente CCNL, debbano essere oggetto di
verifiche periodiche allo scopo di accertare l'effettiva congruita del sisterna della bilateraiita
rispetto ai suoi compiti ed alla sua missicne.

Art. 12 Assistenza sanitaria integrativa

Le parti, nella condivisione dellimportaniza che riveste I'assistenza sanitaria integrativa per
i lavoratort dipendenti dalle imprese artigiane, convengono di attivare le iscrizioni e la
relativa contribuzione a favore del costituendo Fondo Sanitario Nazionale Integrativo
intercategoriale per [PArtigianato, secondo le modalithA stabilite dailAccorde
interconfederale per la costituzione del Fondo nazionale di assistenza sanitaria integrativa
sotfoscritto i 21 settembre 2010 tra Confartigianate imprese, Cna, Casartigiani, Claal e le
confederazioni sindacali Cgif, Cisl e Uil,

Pertanto, dal momento in cui it Fondo sara costituito e operante, secondo quanto verra
stabilito dalle parti costituenti lo stesso, saranno iscriti al Fondo i dipendenti a tempo
indeterminato a cui trova applicazione il presente CCNL, ivi compresi gli apprendist,
nonche i favoratori con un contratio a tempo determinato di durata almeno part a 12 mesi.
Con pari decorrenza é attivato un contributo a carico del’azienda pari a 10,42 euro mensili
per 12 mensilita. La contribuzione verra attivata contestuaimente alavvio delf'operativita
del Fondo.

| contributi sone versati al Fondo con fa periodicita e le modalita stabilite dal Regolamento.
E' fatta salva la possibilita, a livello di contrattazione collettiva regionale e nelle Province
Autonome di Trento e Bolzano, di definire specifici accordi finalizzati ad implementare le
prestazioni convenute Resta inteso che in questo case le maggiori prestazioni dovranno
essere erogate solamente ai lavoratori a cui si applica quell'accordo.

Al sensi dell'articolo rubricato “Diritto alle prestazioni della bilateralita”, le prestaziont
erogate dal costituendo Fondo Sanitario costituiscono un diritto contrattuale dei lavoratori
di cui ai commi che precedono. Pertanto, I'azienda che ometta il versamento dei contributi
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Art. 13 Occupazione femminile e pari cpportunila

A livello nazionale le parti convengono di costituire una Commissione che affronti i
problemi inerenti {'occupazione femminile e Fapplicazione dell’art. 11 della legge 10 aprile
1991, n. 125 e del D.Lgs. 11 aprile 2008, n. 198 sulle part opportunita,

A livelio regionale e territoriale, in applicazione deffaccordo interconfederale del 21 luglio
1588, le parti convengono che i Comitali paritetici, nella progettazione e sperimentazione
di azioni positive e di pati opportunita, possano avvalersi dei dati a disposizione degli
Osservatori e di esperti scelti di comune accordo dalle parti.

Compito dei Comitati sara inoitre guello di proporre alle parti if percorso di realizzazione
dei progetti di azioni positive,

Art, 14 Ambisnte di lavorc per | Settori Metalmeccanica, installazione di impianti,
Oraft, Argentieri e Affing

! lavoratori e gli artigiani hanno un comune interesse afl'applicazione delle norme per fa
prevenzione degli infortuni e delle malattie professionali e all'attuazione delle misure
idonee a tutelare la salute e lintegrita fisica nelf'ambients di lavoro; pertanto le parti si
impegnano ad operare affinché 'azione di prevenzione dei servizi di medicina del javoro a
cid preposti trovi attuazione anche nelf'ambiente di lavoro delle imprese artigiane.

| lavoratori mediante i rappresentanti di cul all'accordo interconfederale del 13 settembre
2011 (allegato 2), o a richiesta delle maestranze, hanno diritto di controliare 'applicazione
delle norme per la prevenzione degli infortuni e delle malattie professionali e promuovere
la ricerca, l'elaborazione e 'aftuazione di tutte le misure idonee a tutelare la loro salute e la
laro integrita fisica.

Per concordare ogni intervento in materia di prevenzione e di igiene ambientale nelle
imprese artigiane, le parti si incontreranno a livello provinciale e regionale.

Tali incontri, che si terranno di norma una volta all'anno su richiesta di una delle parti,
tenderanno alla stesura delle mappe di rischic locall e alla determinazione dei relativi
interventi dei servizi alla prevenzione.

L'attuazione degli interventi concordati & di competenza dei servizi  di prevenzione,
protezicne delle ASL, anche mediante stipula di apposite convenzioni.

Le Confederazioni artigiane si impegnano a promuovere iniziative atte a favorire le
conoscenze relative alle sostanze usate nelle lavorazioni artigiane in relazione ai laro
effettl sulla salute e sugli ambienti di vita e di lavoro.

Art.14 bis igiene, sicurezza e ambiente di lavore per il Settore Odontotecnico \\
Per I' igiene, la sicurerza e I' ambiente di lavoro valgono le norme di legge nazionali \ -
regionali, ove vigenti, per tutelare e salvaguardare I integrita fisica del lavoratore.
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Sezione
Disciplina del rapporto di lavoro

Art. 15 Assunzione

L'assunzione del tavoratore & fatta in conformitd alle norme di legge.
Aisensidellart. 1, comma 1, del d. igs. 152/97, i datore di lavoro nelia lettera di
assunzione da consegnare al lavoratore deve indicare:

ap lidentita delle parti;

h) illuego di tavoro: in mancanza di un luogo di favoro fisso o predominante,
{indicazione che il lavoratore € occupato in luoghi diversi, honché ia sede o
it domicitio dei datore di lavoro;

¢) la data di inizio del rapporto di lavoro;

d) la tipologia del rapporto di lavoro e feventuale durata in caso di rapporto di
lavoro a tempo determinaio;

¢) la durata del periodo di prova se previsto;

# Yinguadramento, it livello e la gualifica attribuiti al favoratore, nonche
l'indicazione del CCNL applicato, le caratteristiche e la descrizione delie
mansioni;

g Fimparto iniziale deila retribuzione e | relativi elementi costitutivi;

h la durata delle ferie retribuite cui ha diritto it lavoratore;

i) Forario di favoro;

J) itermini del preavviso in caso di recesso,

Per I'assunzione il lavoratore dovra presentare i seguenti documenti;
a) carta di identita o documento equipoliente;
b) stato di famiglia per il capofamiglia;
¢} documenti necessari per fruire degli assegni familiari (per gli aventi diritto);
d} numero del codice fiscale.

il datore di favoro potrd, inoltre, chiedere altri documenti che riteniga utili in relazione alle
mansioni cui ii lavoratore ¢ assegnato (es. certificato penale per i viaggiatori o piazzist,
cassieri, ecc.),

Il tavoratore dovra dichiarare ali'azienda la sua residenza e dimora e natificare | successivi
mutamenti.

Art, 16 Periodo di prova

L.'assunzione in servizio del lavoratore avviene con un periodo di prova che deve risultare

da atto scritto, \\
Durante tale periodo & reciproco it diritto alla risoluzione del rapporto di tavoro in qualsiasim
momento senza preavviso né refativa indennitd sostitutiva.

La retribuzione che verrd comrisposta al lavoratore per le ore di servizio effettivamente
prestate durante il periodo di prova, sard quella pattuita e comungue non inferiore al
minimo contrattuate previsto per la categoria professionale delia classificazione unica per
la quale {l lavoratore & stato assunto o in cui abbia svolto le mansioni. o

N

Qualora alla scadenza del periodo di prova fimpresa non proceda alla disdetta del “‘»Q\
rapporto di {avoro, it laveoratore si intendera senz'alfro confermato in ser\nzlo a futti ghi - 0
effetli dal giorna deifassunzione, e 7 _
La durata del perioda di prova & regolata come segue; C< ';" (M { 1_,,»"”
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Settore Metalmeccanica ed [nstallazione di mpianti; » ,?’H( |
- per ie categorie professionali operaie inquadrate nel 6° e nel 5° livello: 4 settimane; -
- per le calegorie professionali operale inguadrate a pariire daf 4° livello: 6 settimane;
- per i {avaraton con qualifica di impiegati: 3 mesi. (\ (
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Settore Orafo, Argentiero ed Affini:

- per le categorie professionali operaie inquadrate nel 6” e 5° livello: 4 settimane;
- per ia categoria professionale del 4° livellc; 8§ settimane:

- per le categorie professionalt operaie a partire dal 3° livelio: 7 settimane;

- per | favoratori con qualifica di impiegati: 3 mesi.

Seffore Odontotechicn:

Cperal:
G : r‘egone profeasrar
’{30 1"" 5 - 1?’ “““““““““““““““““
4{) ‘ t3 4‘1
16*‘"
Impiegati:

L'assunzione pud avvenire con un periodo di prova non superiore a tre mesi,

l.'obbligo dei periodo di prova deve risultare dalla lettera di assunzione di cui all'art. 15

Nel corso del periodo di prova la risciuzione del rapporto di impiego, put avere luogo in
qualsiasi moemento ad iniziativa di ciascuna delle parti e non fa ricorrere il reciproco
abbiligo del preavviso né di indennita,

Scaduto it periodo di prova senza che sia intervenuta disdetta 'assunzione de! lavoratore
diviene definitiva e la anzianta di servizio decorrera dal giorno dell'assunzione stessa.
Durante if periodo di prova sussistono fra le parti | diritti e gif obblighi previsti dal contratto
stesso, le quali, perd, dopo il superamento del periodo di prova, devono essere applicate a
decorrere dal giorno delf'assunzicne.

Art. 17 Classificazione dei lavoratori per il Seliore Metaimeccanica ed Installazione
d’impianti

| iavoratori sono inquadrati in una classificazione unica articolata su 6 categorie
professionali e 7 livelli retributivi, al quall corrispondone eguall valort minimi tabeliari
mensili secondo le tabelle indicate all'art. 29,

Categorie professionall

Prima \\\
Seconda \%
Heconda bis
Terza
Cluarta
Quinta
Sesta

A) Mobilita professionale
| lavoraton (ex impiegati} inquadrati nella sesta categoria, intendendosi per tali | lavoratori
di primo impiego, dopo un periodo di permanenza nella stessa di 12 mesi comprensivi del
pericdo di prova, passeranno automaticamente al 5° livelle professionale,

Le parti convengono che i lavoratori (ex operai) inquadrati nella sesta categoria della »
classificazione unica, dopo 24 mesi di permanenza nefla stessa acqumlranno i} l!\.&%\“
retributivo della quinta categoria. %
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B) Declaratorie, esemplificazioni dei profili ed esempi

Linguadramento dei lavoratort nelle categorie previste dal presente articolo avviene sulla
base delle declaratorie generali, delle esemplificazioni, dei profili professionali e degli
esempl. Gil esempi si riferiscono genericamente alla figura professionale del lavoratore e
pertanto sono prevalentemente formulati in termini ricorrenti.

| requisiti indispensabili derivantt dalle caratieristiche e dai presupposti professionali
indicati nelle declaratorie e dai contenuti professionali specifici nei profili, consentono, per
analogia, di inquadrare le figure professionali dei lavoratori con funziont generiche e dei
lavoratori della sesta categoria, non indicate perché gia sufficientemente definite nelie
declaratorie.

Settore Autoriparazione

in questo settore non sono inquadrati i lavoratori dei livelli 1° e 2° bis,

Seconda calegoria

Appartengoeno a questa categoria:

- i favoratori amministrativi che con specifica collaborazione, svolgono funzioni direttive ¢
che richiedono particolare preparazione e capacita professionale, con discrezionalita di
poteri e con facolta di decisione ed autonomia di iniziativa nei limiti delle sole direttive
generali loro impartite;

- | lavoratori che svolgeno nelf'ambito della loro atlivitd e sulta base di indicazioni generall
compiti di segreteria o assistenza raccogliendo e selezionando dati e notizie provenienti
da varie fonti efaborandone sintesi e valutandoli per sistemare e completare in forma
corretta e sintetica eventuali proposte di soluzione dei problemi in questione e svolgono
compiti di collegamento fra I'impresa in cui operano ed enti esterni.

Direttore amministrativo

- i lavoraiori che, sulla base di indicazioni generali ed anche avvalendosi di procedure
esistent], provvaedono neifambite della loro attivita, alla elaborarione, analisi, controlio e
verifica di fattt amministrativi, formulano sintesi di situazioni preventiva e consuntiva
necessarie alla stesura di risultanze economiche e patrimoniali e, se del caso,
contribuiscono alladeguamento di metodi e procedure contabili,

Contabile (trattasi di lavoratore iaureato o diplomato)

Terza categoria
Appaitengono a questa categoria:
~ i lavoratori che oltre a possedere tutte le carattenstiche indicate per la categoria inferiore
gon scelta deila successione delle operazicni dei mezzi ed attrezzature, delle modalita di \\
esecuzione e con {interpretazione critica dei disegni /o degli schemi funzionali, quande
esistono, eseguono con autonomia operativa delle decisioni, interventi di elevato grado o
complessita per lindividuazione e valutazione dei guasli e per la loro riparazione,
assicurando il grado di qualitad richiesto efo le caratteristiche funzionall prescritte con i
pieno utilizzo di apparecchiature idonee e banchi di prova, e ove richiesto ricercano e
individuano sul catalogo del ricambi particolari occorrenti, e/c coordinano e programmano
gli interventi di altri Javoratori,
- 1 lavoratori che, con specifica collaborazione, svolgone attivita amministrative
caratterizzate da adeguata autonomia cperativa nei fimiti dei principi, norme, procedure
valevoli per il campo di attivitd in cui operano e che richiedono un diploma di scuola media
superiore o corrispondente conoscenza ed esperienza. o M{
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Quarta categoria

Appartengono a guesta categoria:

- i lavoratori che sulla base di indicazioni, disegni e/o schemi equivalenti procedsne con
spacifica autonomia all'individuazione di guasti aventi carattere di variabilita e casualita ed
esequono (con lausilio delle attrezzature a disposizione) interventi di riparazione di
glevala precisione e/o di natura complessa su complessivi e foro parti, assicurando i
grado di qualita richiesto e le caratteristiche funzionaii;

- | lavaratori che sulla base di indicazioni, disegni o schemi equivalenti, cicli di lavorazione
attrezzano opportunamente semplici macchine operatrici (torni, frese, rettifiche) e hanchi
prova eseguendo con elevata precisione lavori anche complessi di aggiustaggio e
sistemmazione di particolari occorrenti per interventi di riparazione;

- i lavaratori che sulla base delle indicazioni, schemi e/o cicli di lavorazione e con pratica
dei mezzi e metodi operativi esequono lavori di saldatura (compresa quella su acclaio
inossidabile) di natura complessa per l'aggiustaggio e la sistemazione di particolar
aceorrenti per la riparazione;

- | lavoratori che, con specifica coliaborazione, svolgono attivita ci semplice coordinamento
e controlio di caratiere amministrative o attivita esecutive di particolare rilievo rispetto a
quelle previste per la categoria precedente.

Quirita categorna

Appartengono a questa categoria:

- i lavoratori che sulia base di precise indicazioni esegueno interventi di normale difficolta
su complessivi o loro parti; riparazione o riattivazione di guasti a carattere ricorrente o
comunque di ieve entita,

- | lavoratori che sulla base di precise indicazioni eseguono con l'ausilio e l'utilizzo di
adeguate aftrezzature e macchinari d'uso lo stacco, il riattacco e 'eventuale sostituzione di
particolari e/o complessivi efo in affiancamento a lavoratori di categoria superiore a
seconda delta complessita deff'intervento,

- 1 lavoratori qualificati che svoigono atlivitd esecutive di natura amministrativa che
richiedono in modo particolare preparazione e pratica di ufficio o corrispondente
esperienza di javoro.

Sesta categoria

Appartengono a questa categoria:

- i lavoratori che svolgono attivita per abilitarsi alle quali occorrono un hreve periodo di
pratica e conoscenze professionali di tipo elementare;

- i lavoratori che suila base di precise e dettagliate istruzioni e secondo procedure
prestabilite svolgono nel settore amministrativo esecutive attivita semplici di servizio;

- | lavoratori che svoigono attivitd manuali semplici non direttamente collegate al processo
produttivo per le quali non occorrono conoscenze professionali.

Settore Installazione di implanti

in questo settore non sono inquadrati | favoratori del 1° livelio.

Seconda rategoria

Appaitengono a questa categonia:

- i lavoratori amministrativi che con specifica collaborazione, svolgono funzioni direttive o

che richiedono particolare preparazione e capacitd professionale, con discrezionatlita di

poteri & con facoltd di decisione ed autonomia‘;_. di iniziativa nei limiti deite sole direttive #
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- { tavoratori che svolgono nelfambito della loro attivita e sulla base di indicazioni generall
compiti di segreteria 0 assistenza raccogliendo e selezionando dati e notizie provenients
da varie fonti e elaborandone sintesi e valutandeli per sistemare e completare in forma
corretta e sintetica eventuali proposte di scluzione dei problemi in questione e svolgono
compiti di coliegamento fra Pimpresa in cui operano ed enti esterni.

Direttore amministrativo

- | lavoratari che, sulla base di indicazioni generali ed anche avvalendosi di procedure
asistenti, provvedono nalfambite della loro attivita, alla elaborazione, analisi, confroflo e
verifica di fatti amministrativi, formulano sintesi di situazione preventiva e consuniiva
necessaria alla stesura di risultanze economiche e patrimoniai e, se del caso,
contribuiscono alfadeguamento di metodi @ procedure contabil.

Contabile (trattasi di {avoratore laureato o diplornato)

Secunda caltegoria bis

l.e parti concordano laccesso alla seconda categoria bis per professionalita operaie
secondoe la seguente declaratoria;

- lavaratori che oltre a possedere tutte le caratterisiiche previste per la categoria inferiore,
svolgono funzioni di coordinamento del processo produttivo nella installazione degi
impianti, con piena responsabilita ed autonomia operativa nelfambito di lavorazioni
tecnotogicamente moito avanzate.

| lavoratori che accederanno, con lentrata in vigore del contratto, a tale categoria
manterranno ia normativa Parte prima -Ex operai Sez. | del c.c.n.l,

Terza categoria

Appartengono a guesta categoria;

- | tavoratori che, oltre a possedere i requisiti della quarta, compiono in autonhomia e perizia
gsecutiva, con lettura ed interpretazioni critiche di disegni, schemi e progetti, complessi e
can la conoscenza e nef rispetto delle normafive tecniche e di legge, la costruzione,
installazione e riparazione di impianti di elevato grade di difficoltd predisponendone la
messa in servizio con delibera funzionale e con ia realizzazione degli schemi funzionali
(hozze); elo coordinane e programmano aitri lavoratori con competenze tecnico-pratiche
gestendo gli stadi di avanzamento lavori e di materiali (docurnentazione reiativa al
magazzino ed alle attivita di cantigre),

- i lavoratori che, con specifica collaborazione, svelgono afttivitd amministrative,
caratterizzate da adeguata autonomia operativa nei limiti dei principi, nonme, procedure
valevoli per il campo di attivitd i cui aperano e che richiedono un diploma di scuola media .
superiore o corrispondenta conoscenza ed esperienza.
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Quarta categoria

Appartengono a guesta categoria:

- | lavoratori che, oltre a possedere i requisiti della guinta, costruiscono con petizia e
specifica autonomia un impianto, sulla base di indicazioni ef/o disegni e/o schemi
equivalenti; predispongono ed eseguono le ordinarie prove di funzionamento di impianti
complessi con controlio dei relativi dispositivi di sicurezza, Y
- individuano ed effettuanc riparazione di guasti e/o svolgono attivitd di semplice
coordinamento di alfr lavori;

- effettuanc valutazioni sulla condotta e il risultate delle lavorazioni senza responsabilita
relativa aila stima dei tempi;

- realizzano saldature in opera di particolare difficolta; f“ o
- compilang una descrizione tecnica del lavoro svoito in cantiere; : \\ Al
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- { lavoratori che, con specifica collaborazione, svolgono attivitd di semplice coordinamentc
e controllo di caratlere amministrative o atlivitd esecutive di particolare rillevo rispetto a
gquelle previste per la categoria precedente.

Quinta catagotia

Apparengono a questa categoria;

- i lavoratori che, sulla base di dettagiiate indicazioni efo schemi efo diseghi e/o circuiti di
semplice lettura, eseguono impianti mediante l'utilizzo di appropriate attrezzature e refative
strumentazioni;

- scelgono materiali e strumentazioni necessar al lavoro che eseguono;

- misurano, dimensionano ed assemblano | componenti di un impianto mediante le idonee
tecniche di giunzione di normale difficolta,

- eseguaono normali lavorazioni del tubo a caldo e a freddo (piegatura, filettatura, ecc.);

- individuano ed effettuano riparazioni di guasti di facile rilevazione e di normale difficolta;

- effettuano la manutenzione degli impiantt, con it possesso, ove e vigenti norme di iegge
lo richiedano, del certificato di abilitazione o patentino rilasciato dagli organi competenti;

- effetiuanc prove di combustione e rendimento delle apparecchiature (bruciatori);

- qualora necessario compilano boile di accompagnamento ed analoghe documentazioni;

- i lavoratori qualificati che svolgono attivita esecutive di natura amministrativa che
richiedono in modo particolare preparazione e pratica di ufficio o corrispondente
esperienza di lavoro.

Sesta categoria

Appartengoho a questa categoria:

- { favoratori che svolgono attivitd per abilitarsi alle quali occorrono un breve periodo di
pratica & conoscenze professionali di tipo elementare;

- t lavoratori che conducono impianti provwedendo alla toro alimentazione e sorveglianza;

- i lavoratori che, coadiuvando i lavoratore di categoria superiore, eseguono lavori
semplici di costruzione e/o di montaggto di impianti e loro parti;

- 1 lavoratori che sulla base di precise e dettagliate 1struzieni e secondo procedure
prestabilite svolgono nel settore amministrativo esecutive attivita semplici di servizio,

- [ lavoratori che svolgono attivitd manuall semplici non direttamente collegate al processo
produttivo per le quali non occorrono conoscenze professional.

Setiore Meccanica di produzione

Fritma categorfa
Appartengono & questa categoria;

- i lavoratori che, oltre alie caratteristiche indicate nella declaratoria della seconda™.,

categoria ed a possedere notevole esperienza acquisita a seguite di prolungato esercizio
delle funzioni, siano preposti ad attivita di coordinamento della produzione fondamentale
dellimpresa o che svolgono attivita di alta specialita ed importanza at fini delio sviluppo e
della realizzazione degli obieftivi aziendali;

- | lavoratorl che, sulla base delle sole direttive generali, realizzano nel'ambito de! loro
campo di attivitd studi di progettazione o di pianificazione operativa per il conseguimento
degh obieitivi aziendali provvedendo alla loro impostazione e ai loro  sviiuppo,
reafizzandone i refativi piani di lavoro, ricercando, ove necessario, sistemi e metodologie
innavative e, se del caso, coordinando aitri favori.
Ad esempio:

Progetiisia di complessi

Specialista di sistemi di elaborazione dati
Ricercatore (trattasi di lavoratori laureati)
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Seconda categoria

Appartengono a questa categoria:

- | lavoratori amministrativi che, con specifica collaborazione, svolgono funzioni direttive o
che richiedono particolare preparazione e capacitd professionale, con discrezionalita di
poteri @ con facolta di decisione ed autonomia di iniziativa nei limiti delle sole direttive
generali loro impartite;

- i lavoratori che svolgono nell'ambito della loro attivitd e sulla base di indicazioni generaii
compiti di segreteria o assistenza raccogiiendo e selezionando dati e notizie provenienti
da varie fonti elaborandone sintesi e valutandoli per sistemare e completare in forma
corretta e sintetica eventuali proposte di soluzione dej problemi in questione & svalgono
compiti di coliagamento fra l'impresa in cui operano ed enti esterni.

Direttore amministrative

- | lavoratort che, sulla base di indicazioni generali ed anche avvalendosi di procedure
esistenti, provvedono nelf'ambito della loro attivita, alla elaborazione, analisi, controllo e
verifica di fatti amministrativi, formulano sintesi di situazione preventiva e consuntiva
necessane alla stesura di risultanze economiche e patrimoniali e, se del caso,
contribuiscono all'adeguamento di metodi e progedure contabili.

Contabiie (trattasi di lavoratore laureato o diplomato}

Seconda categoria bis

Appartengono a questa categoria:

- i lavoratori che, con le caratteristiche di cui al terzo punto della declaratoria del fivello
successivo, svolgono coordinamento e controllo di  attivitd  tecniche nelfambito
dellimpresa;

- i lavoratort che, suila base di istruzioni e metodologie in uso, anche con riferimento a
documenti quali disegni o schemi equivalenti, effettuano nell'ambito del loro campo di
attivita, prove per il controllo delle caratteristiche chimiche, fisiche, tecnologiche,
funzionall, dimensionali, di materiali 0 apparecchiature o loro parti, anche prodotte a serie,
definendo le operazioni e le attrezzature e gii strumenti da utilizzare e le relative modalita
di implego e di rilevazione dei dati, interpretano ed elaborano i risultati e redigono, se
necessario, la relazione tecnica e gli opportuni diagrammi e, se del caso, forniscono ad
altri lavoratori l'opportuna assistenza per Ia scelta e la predisposizione degli strurmenti o
attrezzature.

Tecnico di laboratorio

- i {avoratori che, sulla base delle istruzioni o con riferimento a schemi esistenti, eseguono
con tavole grafiche e/o con supporti elettronici CAD/CAB/CAE disegni costruttivi di
particolart complessi o di sottogruppi di uno studio d'assieme ¢ di apparecchiature o
atirezzature di equivalente complessita definendo dimensioni, quote, materiali, tolleranze,
mediante l'uso di tabellar e/o norme di Tabbricazione e/o metodi di caicolo efo archivi
eleftronici e normalmente preparando la relativa distinta dei materiafi.

Disegnatore progettista

-t lavoratori che effettuano la costruzione di apparecchiature efo pannelli elettronic
prototipici di impegnativa realizzazione e finalizzati ad un progetto complesso, per it rilievo
e la traduzione di grandezze fisiche, o di comando.

Ricercano in base alla interpretazione di schemi elettrici, disegni, norme, schemi di
progeito o sole indicazioni di massima, le caratteristiche funzionali e i comportamenti da
impiegare, individuano le dimensioni di ingombro in relazione al tipo di impiego e di
condizioni di esercizio.

Definiscono ed eseguonc diverse operazioni necessarie alla realizzazione d@tlem

apparecchiature.
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Effettuano it collaudo finale mediante impiego di strumentazicne specifica (oscilloscopie,
amplificatore, registratore, ecc.), verificando la funzionalita globale del prodotto effettuano
le successive riparazioni con ricerca guasti sulla pane elettronica.

Rilavano le eventuall incongruenze e coliaborano con 1 tecnict sperimentatori per i
superamento di difficoitd e per il miglioramento delle caratieristiche funzionali.

tlettronico di costruzione

Le parti concordanc l'accesso alla seconda categeria bis per professionalita operaie
secondo la seguente declaratoria: lavorator] che oltre a possedere tutte le caratteristiche
previste dalla categoria inferiore, svolgono anche funzioni di coordinamento delllintero
processo produttivo nel settore della produzione, con piena responsabilita anche tecnica
ed autonomia operativa nell'ambito di lavorazioni tecnologicamente moito avanzate,

| lavoratori che accederanno, con la entrata in vigore del contratto, a tale categoria
manterranno la normativa Parte Prima - Ex operai, Sez. |, del c.c.n.l

Terza categora

Appartengono a questa categoria:

- i laveoratort che, oltre a posseders tuite le carafferistiche indicate per P'operaio
specializzato (quarta categoria) congiuntamente compiano operazioni su tutti gli apparati,
apparecchiature & complessi stessi, svoigono normalmente le funzioni di guida e controllo,
esercitando un certo potere di autonomia e di niziativa per la condotta ed | risultati delte
lavorazioni;

- | lavoratori che, con specifica collaborazione, svolgono atfivita amministrative
caratterizzate da adeguata autonomia operativa nei limiti dei principi, norme e procedure
valevoli per il campo di attivita in cui operano e che richiedono una adeguata esperienza
lavorativa maturata nella stessa area amministrativa o diploma di scuola media superiore;
- t favoratori che eseguono tutte le operazioni di attrezzaggic, di preparazione e di scelta
deglt utensili, dell'impostazione dei parametri geomeirici e tecnologici di lavorazione, di
macchine a controlio numerico, e che tramite la letiura critica dei disegni a/o programmi,
sanno intervenire sulla macchina, anche attraverso una programmazione di consolle
multiassiale realizzando pezzi di elevata difficolta.

Operatore/programmatore di C.N.

- | lavoratori che, con scelta della successione delle operazioni dei mezzj e della modaiita
di esecuricne con linterpretazione critica dei disegni e/o schemi funzionali, eseguono
qualsiasi intervento di elevato grado o complessitd per lindividuazione e la valutazione dei
guasti e per fa loro riparazione su apparecchiature, anche a serie, &/o lore parti principal
assicurando it grado di qualita richiesto e/o le caratleristiche funzionali prescritte.
Riparatore

- | lavoratort che, con scelta della successione delle operazioni, delle modalita e dei mezzi
di esecurioneg, e con linterpretazione critica del disegno eseguono qualsiasi lavoro di
elevato grado di difficoltd per il collaudo delle caratteristiche dimensionali di atlrezzature,
macchinario, parti anche di provenienza esterna, e se necessario, per | relativi
posizionamenti e tracciature, avvalendosi di qualsiasi strumento di misura e valutando e
seghalando le anomalie riscontrate,

Collaudatore

-t lavoratori che, con scelta della successione delle operazioni e delle modalitd e dei
mezzi di esecuzione, eseguono con l'interpretazione critica del disegno di qualsiasi lavoro

di elevato grado di difficoitd in relazione al ristrelto campo delle tolleranze agli "’JHA
accoppiamenti da realizzare ed al grado di finitura o per la costruzione su banco\g sU fff'
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macchine gperatrici non attrezzate, o per il montaggio di attrezzature o macchinario, o Joro
parii con eventuale delibera funzicnale.
Montatore macchinario - Montatore su banco - Costruttore su macchine

- { favoratori che, con scelta delia successione delle operazioni, dei mezzi di esecuzione,
con linterpretazione critica del disegne, esegucno qualsiasi lavoro di saldatura di elevato
grado di difficolta anche in riferimento a:

- esecuzione del lavoro in tutte le posizioni presenti nello specifico campo di attivita del
lavoratore (per es, sopra testa);

- ¢icli di prava prescritti da enti esterni o cicli di prova equivalenti;

- tolleranze riferite a larghezze, struttura, spessore, raggio di curvatura, penetrazione dei
cordoni @ loro passo.

Saldatore

- i favoratori che con scelta della successione delle operazioni e delle modalitd e dei mezzi
di esecuzione, eseguono cen la interpretazione critica del disegno anche costruttive la
costruzione di qualsiasi modello in legro di elevato grado di difficolta con determinazione
det disegno anche mediante calcolo dei dati e delle quote necessarie e con la costruzione
det calibri di controlio occorrenti,

Modeliista ir legho

- i lavoratari che, con scelta della successione delle operazioni dei mezzi e delle modalita
di esecuzione con [interpretazione critica del disegno, eseguono qualsiasi javoro di
elevato grado di difficoitd per la formatura a mano con modelli o casse danima,
forniscono, se necessario, indicazioni per modifiche da apportare ai modelli o aile casse
d'anima e per la predisposizione di sagome di sostegno, tasseili, ecc., che nei lavori dj
fonderia artistica provvedono in autonomia alla conduzione del forno con conoscenza della
composizione delle leghe ed effettuanc inoculazioni in siviera e provini sulle leghe di
fusione, in grado di eseguire lavori artistici con bassorilievi, getti di campane, ecc.
Formatore a mano - Animista a mano - Fonditore

- | lavoratori che progettano e realizzano quadri elettrici e loro relative interconnessioni e
carpenteria meccanica di supporto sulla base di una conoscenza approfondita delle
caratteristiche deila componentistica elettrica e meccanica, controltano il processo delle
lavorazioni fornendo elementi necessari alla verifica della qualita degli apparati
elettromeccanici esequiti e gestiscono al contempo it magazzino e Fapprovvigionamento
dei mateniali,

Operatore elettromeccanico

- i lavoratori che progettano e realizzane schede elettroniche e loro relative —
interconnessioni anche a livello di prototipo sulla base di una conoscenza approfondita‘f~\§
delle caratteristiche della componentistica, controllzanc il processo delle lavorazioni
fornendo elementi necessarl alla verifica della qualitd delle apparecchiature eseguite e
gestiscono al contempo il magazzino e Fapprovvigionamento dei materiali.

Operatore elettronico

- | lavoratori che, in base alle istruzioni ed applicando procedure operative relative al
sistema contabile adottato nelfambito dello specifico campo di competenza, imputano,
contabilizzanc dati, sistemano, chiudono conti, anche elaborando situazioni preventive efo
consuntive anche con futilizzo di strumenti infermatici.
Contabile W
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Quearta categoria

Appartengono & questa categoria:

- | lavoratori che compiono a regoia d'arte e secondo le prescrizioni o indicazioni tacniche
di lavorazione tutti i lavori ja cui specialita o complessita richiedano: adeguate cognizioni
tecnico-pratiche e conoscenza interpretativa del disegno acquisite atiraverso istituti
professionali di Stato o titolo parificato e regolarmente riconosciuto oppure particolari
capacita ed abilita corrispondenti alle cogniziont tecnica-pratiche conseguite mediante il
necessario tirocinio o acquisite mediante la pratica esperienza nel lavoro;

- | lavoratori che con specifica collaborazione, svolgono attivita di semplice coordinamento
e controllo di carattere amministrativo o attivita eseculive di particolare rilievo rispetto a
quelle previste per la categoria precedente,

- i lavoratort che conducono una o pit macchine operatrici aitrezzate automatiche o
semiautomatiche, o a trasferimento, o a teste muitiple, sia tradizionali che a controllo
numerico, e che eseguono tutti ghi interventi necessari per {impegnativa messa in fase
delle attrezzature in funzione di ristrette tolleranze, Nimpegnativa sostituzione di utensili e
le reiative registrazioni, I'adattamento dei parametri di lavorazione, e che siano in grado di
programmare l'esecuzione di pezzi di normale difiicolta, effettuando ove previsto il
controilo delle operazioni eseguite.

Addetto macchine operatrici

- i lavoratori che provvedono alla preparazione ed avviamento di macchine operafric
affidate ad altro personale richiedenti attrezzamenti di normale difficoltd, registrazioni e
messe a punto, fadattamento dei parametri di lavorazione, la scelta e predisposizione
degli utensili e degli strumenti di misura, eseguendo i primi pezzi ¢ assistendo gli addett
alta conduzione neilesecuzione dei primi pezzi e fornendo le necessarie informazioni
intervenendo durante la lavorazione per la correzione di eventuali anomalie.

Altrezzatore di macchina

- { lavoratori che, sulla base delle indicazioni, disegni o schemi equivalenti, procedone alla
individuazione dei guasti aventi carattere di variabilitd e casualita ed eseguono interventi
per ia loro riparazione di elevata precisione efo di natura complessa su apparecchiature
anche a serie o toro parli, assicurando il grade di qualita richiesto e/o le carafteristiche
funzional prescritte.

Riparatore

- i lavoratori che, sulla base di indicazioni o disegni effettuanc lavori di natura complessa
per il contrelio delle caratteristiche dimensionali di attrezzature, macchinario, parti anche di
provenienza esterna, con la scelta e la predisposizione degli strumenti di misura
segnalando eventuali anomalie.

Coitaudatore

- | lavoratort che, sulia base di prescrizioni, metodi di analisi o di misurazione, capitolati,
disegni o schermi equivalenti, eseguono prove di natura complessa per il controllo delle
caratteristiche fisiche, chimiche e tecnologiche funzionali di materiali, apparecchiature o
lora parti anche predoite a serie con 'ausilio di strumenti e/o apparecchiature (senza
l'effettuazione di ura ioro impegnativa predisposizione) rilevano e registrano | risultati
ottenuti, confrontandoli con quanto previsto dalla documentazione fornita e segnalando le
eventuali discordanze.

Addetio prove di laboratorio
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- i lavarateri che, sulla base delie indicazioni o cicli di lavorazione o documenti di massima®,

equivalenti o disegni ed avendo pratica dei processi utilizzati nella pratica operativa, =y, ~

effettuano, con la conduzione di impianti, inferventi di natura complessa per manovie e
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regoiazione dei parametrt di lavorazione ricavando | dati necessari dalla lettura di
strumenti o diagrammi al fine di ottenere le caratteristiche finali richieste dal processo.
Addetto conduzione impianti

- | lavoratori che eseguono, sulla base di indicazioni, disegni o schemi equivalenti, laveri di
glevata precisione e di natura complessa o per la costruzione su bance o su macchine
operatrict non attrezzate, 0 per montaggio di attrezzature o macchinario o loro pari,
Montatore macchinario - Costruttare su banco - Costruttore su macchine

- i lavoratori che, sulla base di indicazioni, disegni o schemi equivalenti, procedendo alle
necassare individuazioni dei guasti, eseguono lavori di elevata precisione e di natura
complessa per i'aggiustaggio, 1a riparazione, la manutenzione e la messa a punto di
macchine e di impianti, o per finstallazione, riparazione, controlio e messa in servizio di
impianti etettrici o fluidodinamici.

Manutentore meccanico - Manutentore eletirico

- i lavoratori che, sulla base di indicazioni o cicli di lavorazione o documenti di massima
equivalenti o su disegni, ed avendo pratica dei mezzi e dei metodi utilizzati nella pratica
operativa eseguono con la scelfta dei parametri lavori di saldatura, di natura complessa in
relazione alla difficolta delfe posizioni di lavora in cui operano e/o alle prove praviste per
tali saldature, ivi compresa {a saldatura su acciaio inossidabile.

Saldatore

- Havoratori che, sulla base di indicazioni e disegni, eseguono favori di natura complessa
per la costruzione di modelli in iegno anche scompenibile o loro parti con la rilevazione dal
disegno, anche mediante cal¢oli di quote correlate non indicate & con la costruzione dei
calibri di controlio necessari,

Modellista in legno

- i lavoratori che, sulia base di indicazioni o disegni o cicli di lavorazicne o documenti di
massima equivalenti ed avendo pratica dei mezz{ e dei sistemi utilizzati equivalenti deila
pratica operativa, esegquono, provvedendo alla opporiuna coliocazicne dei montanti, dei
raffreddatori delle tirate d'aria e, se necessario, previa sagomatura delle armature, lavori di
natura complessa per {a formatura a mano cen modelli ¢ casse d'anima, con conoscenza
dell'uso delle resine e agglomerati vari.

Formatore a mano - Animista a mango

- | lavoratori che, in base a precise istruzioni e documentazioni gia esistenti disegnano con
tavole grafiche efo con supporti eletironici CAD/CAM particolari semplici di una
castruzione o schemi di componenti gia esistenti, riportando quotature e dati ricavati da
tabeliari o norme di lavorazione e, se del caso, corredano il disegno con ia relativa distinta
dei materiali (con il caicolo dei parametri per la determinazione dei costl) ovvero eseguono
in lucide schemi funzionali, disegni di una costruzicne, disegni di disposizione di
apparecchiature o danno corretta veste formale a schizzi gid completi.

Disegnatore particolarista

- | lavoratori specializzati che, sulla hase di specifiche e di una conoscenrza funzionale det
disegni elettrici e meccanici e/o degl schemi, eseguono apparati e/o partt components
eleftromeccanici con l'ausilio di strumenti di montaggio, di misura e di controllo, per i qual
& richiesta la conoscenza delle relative specifiche d'uso e delle grandezze di misura ed

effettuano al contempo la verifica della qualitd degli apparati elettromeccanici eseguitl. Eﬂ*ﬁ“
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Addetto alla produzione di apparati elettromeccanicl




- | lavoraioni specializzati che, sulla base di specifiche e di una conoscenza funzionale
degl schemi e/o disegni elettronici, eseguono apparecchiature anche prototipali, impianti
elettronict, con f'ausilio di supporti computerizzati alla produzione e strurmenti di misura e
controlio per | quali & richiesta {a conoscenza delle relative grandezze di misura ed
effettuano al conternpo 1a verifica della qualita delle apparecchiature eseguite.

Addetto alla produzione di apparecchiature ed impianti elettronici

- 1 lavoratori che, in base a precise istruzioni e seguendo le precedure operative reiative at
sistema contabile, adottato nelfambito del campo di competenza, rilevane, riscontrano,
ordinano anche su modelli o secondo schemi preordinati, dati anche diversi, etaborando
situazioni riepilogative © semplici computi o rendiconti, e se del caso, effettuano
imputazioni di conto anche con ['utilizzo di strumenti informatici.

Contabile

Quinta categoria

Appartengonc a questa categoria:

- I lavoratori qualificati che, sulla base di dettagliate indicazioni, che svolgono atfivita
esecutive di narmale difficolta richiedenti essenziali cognizioni tecnico-pratiche inerenti
allinterpretazione del disegno, alle caratteristiche e alle tecnologie dei materiali, acquisite
attraverso Istituti Professionali di Stato triennali o titclo parificato e regolarmente
riconasciuto, ovvero acquisite mediante tirocinio o la pratica esperienza nel lavoro;

- i favoratori qualificati che svolgono altivitd esecutive e di natura amministrativa che
richiedono in modo particolare preparazione e pratica di ufficio o corrispondente
esperienza di lavoro;

- t lavoratori che conducono una o pit macching operatrici, automatiche e
semiautomatiche attrezzate, a teste multiple o a trasferimento, sia tradizionali che a
controlfo numerico e che eseguono impegnative sostituzioni di utensili e le relative
registrazioni effettuando ove previsto il controllo delle operazioni eseguite con idonei
strumenti,

Addetto macchine operatrict attrezrzate

- i favoratori che effettuanc anche su linee di montaggio, interventi di normale difficolta, su
apparecchiature & serie o loro parti per la riparazione di guasti aventi carattere di
ricorrenza.
Riparatore

- i lavoratori che effettuano, anche su linee di montaggio, sulla base di prescrizion,
schede, disagni, lavorl di normale difficolta di esecuzicne con lausilio di strumenti elettrici,
predisposti e/o strumenti meccanici non preregolati e/o preregoiati per il collaudo di
apparecchiature a sere o loro parti per la individuazione di anomalie o per {'opportuna
segnalazione.
Collaudatore

- i lavoratori che sulla base di prescrizioni specifiche, disegni, metodi definiti di analisi o di
misurazione eseguono, con lausilic per la loro predisposizione e/o strumenti elettric
predisposti e/o strurnenti meccanict preregolati, prove di normali difficoltd per il controlio
delle caratteristiche fisiche, chimiche, tecneclogiche di materiali, apparecchiature e loro
partt anche prodotte a serie, registrando | dati @ segnalando le eventuali discordanze.
Addetto prove di laboratorio

- i lavoratori che, sulla base di dettagliate indicazioni o cicli di lavorazione ¢ documenti
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Addetto conduzione impianti

~ | lavorateri che sulla base dj dettagiiate indicazioni o cicli di lavorazione elo disegni
eseguono lavori di normale difficolta per ta costruzione su banco o su macchine operatrici
normalmente non attrezzate o per i montaggic di attrezzatura a macchinario ¢ loro parti.
Meontatore macchinario - Costruttore su banco - Costruttore su macchine

-t lavoratort che, sulla base di dettagliate indicazioni e/o disegni eseguono, con
Findividuazione di semplici guasti di facile rilevazione, favori di normale difficoitd di
esecuzione per l'aggiustaggio, la riparazione e la manutenzione di macchine o impianti
elettrici di luce o forza motrice o fluidodinamici.

Manutentore meccanico - Manutentore elettrico - Installatore di impianti

- | lavoratort che, sulla base di dettagliate indicazioni o cicli di lavorazione o disegni
aeseguono saldature ad arco efo ossiacetileniche, T.LG. e M.1.G. di normale difficolta.
Saldatore

- i lavoratori che su istruzioni o informazioni anche ricavabili da disegnt o schemi
equivalenti, provwvedono alie varie operazioni per Imballaggio in casse o in gabbie di
attrezzature, macchinari, prodotti ¢ iore parti, costruendo e stabilendo {'opportuna
collocazione di tiranti, sostegni, ancoraggi in legno, necessari secondo le specifiche
esigenze, provvedendo alla collocazione deile casse o gabbie, con opportuni sostegni e
tiranti, sui mezzi di trasporte o in container.

tmbaliatore

- | lavoratori che manovrano gru effettuando operazioni che richiedono precisione per i
sollevamento, il trasporto, # posizicnamento su macchine, i montaggic di pezzi
ingombranti di difficoltoso maneggio; ovvero iavoratori che eseguono lavori di normale
difficoltd per ia scelta del punti di attacco delle attrezzature e per {'imbragaggio di materiali,
ecc., guidandone il sollevamento, il trasporto e la sistemazione.

Gruista - Imbragatore

- i lavoratori gualificati che sulla base di dettagliate indicazioni e/o disegni efo schemi
elettronici, con {'ausilio di strumentazioni base di controllo e con operazioni specifiche di
saldatura eseguono assemblaggl di schede elettroniche, interconnessiont tra | var A
componenti di apparecchiature elettroniche, interventi di riparazione guasti di semplice” \ -
ritevazione su apparatt elettronici in produzione. L\ ((

Addetto al montaggio di parti elettroniche

_dﬂ‘

- i lavoratoni qualificati che sulia base di dettagliate indicazioni e/o disegni e/oc schemi \“\X
elettrici, con fausilio di strumentazioni base di controllo eseguono assemblaggi di parti ‘
elettromeccaniche, interconnessioni tra | vari component! di quadri elettrici, montaggi di
parti meccaniche, interventi di riparazione di guasti di semplice rilevazione su quadri
elettrici e parti elettromeccaniche di produzione.

Addetto al montaggio di parti elettromeccaniche "\
N

- i lavoratori che secondo procedure prestabilite e sequendo istruzioni detiagliate, 5‘5‘&\

svolgono nellfambito dei settori amministrativi attivita di servizio con compiti esecutivi,

Compiti vari di ufficio

- i lavoratori che sulla base di procedure stabilite e saguendo istruzioni dettagliate, ﬁ,‘

svoigono atfivita esecutive di natura amministrativa per la ciassificazione, il ccnfro% Ea(‘f s

trascrizione e la totalizzazione di dati su moduli &fca pmspettt ‘{r \
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Contabile

~esta categoria

Appartengono a guesta categoria;

~ i lavoratori che svolgono attivita per abilitarsi aile quali occorrono un breve periodo di
pratica e conoscenze professionali di tipo elementare;

- | lavoratori che, sulla base di precise e detiagliate istruzion! e secondo procedure
prestabilite, svolgono nel settore amministrativo attivitd esecutive semplic di servizio;

- i lavoratori che conducono, alimentano, sorvegliano una o pill macchine operatrici
automatiche ¢ semi automatiche attrezzate, sia tradizionali che a controllc numerico
preprogrammate;

- t lavoratori che svolgono attivita manuali semplici non direttaments collegate al processo
produttivo per le quali non occorrono conoscenze professionali.

Addetto macchine operatrici attrezzate

- i lavoratori che effettuano controlli semplici con strumenti preregolati e/o predisposti.
Collaudatore - Verificatore

- | lavoratori che conducong impianti, provvedendo alla loro alimentazicne.
Addetto conduzione impiantt

- | tavoratori che coadiuvano il javoratore di categoria superiore, eseguono in fase di studio
tavori semplict di costruzione e di montaggio di attrezzature, di macchinari, di impianti e
loro parti, oppure eseguono allivitd ausilian e nell'attrezzamento di macchinard o in
operazioni simitari.

Aiuto atirezzista - Aiuto monfatare

- | lavoratori che, coadiuvando | lavoratori di categoria superiore eseguono in fase di
ausilio favori semplici, di manutenzione efc di riparazione di macchinari, apparecchi o
impianti.

Aiuto manutentore riparatore

- | lavoratari che eseguono saldature a mezza di macchine a punto /o a rotelia,
Saldatore a macchina

- Hlavoratori che eseguono lavori a mano ripetitivi o semi ripetitivi per la formatura di anime
o forme semptict.
Formatore a mano -~ Animista a mano .

- i lavoratori che eseguono a bordo di mezzi 2 conduzione semplice il trasporto di
materiale provvedendo alle operazioni di carico e scarico.
Conduttore mezzi di trasporto

- i lavoratori che effettuanc operazioni semplici per il sclievamento, il trasporto,
Mimbaliaggio, il deposito di materiale e di macchinario, ecc., anche con fausilio di mezzi
meccanici, ovvero i lavoratori che eseguono imbragaggi semplici di materiali ecc,,
guidandone il sollevamento, il trasporte, il depoesito.

Movimentatore di materiale




Art. 17 bhis Classificazione dei lavoratori per il Settore Orafi, Argentieri ed Affini

t lavoratori sono ingquadrati in una classificazione unica articolata su 6 categorie
nrofessionali alle quall corrispandono i valori minimi tabellari mensili indicati dalla tabella
riportata all'art. 29,

La classificazione unica di cui sopra, mentre determina comuni livelli di retribuzione
minima contrattuale, non modifica la attribuzione ai singoli lavoratori dei trattamenti di
garattere normativo ed economico (come ad esempio il t.f.r, gli aumenti perodici, gl
adempimenti previdenziali, assicurativi e fiscali, i trattamenti per sospensione e nduzione
di lavoro, ecc.) che continuano ad essere distintamente attribuiti agh impiegati ed agii
operai dafle disposizioni di tegge, di accordo interconfederale e di contratto collettivo che si
intendono qui riconfermati guando non siano stati esplicitamente madificati con i presente
contratio.

Categorie professionali:
12 categoria
2% categoria
38 categoria
42 categoria
5% categoria
6% categoria

A) Mobilita professionale

| lavoratori impiegati, inquadrati nelia 6 catagoria, intendendosi per tali | lavoratori di primo
impiego, dopo un periodo di permanenza nelia stessa di dodici mesi passeranno
automaticamente alla 5 categornia.

Le parti inoitre convengono che i lavoratori operai inquadrati nella 62 categoria dopo 24
mesi di permanenza nella stessa acquisiranno il livello retributive relative alla 5® categoria.

B) Declaratorie, profili professionali ed esemplificazioni

L'ingquadramento dei lavoratori nelle categorie previste dal presente aiticolo avviene sulla
base delle declaratorie, dei profili professionali e delle esemplificazioni. Tali
esemplificazioni si riferiscono genericamente ailla figura professionale del lavoratore e
perfanto sono prevalentemente formulate in termini ricorrenti. | requisiti indispensabil
derivanti daile caratteristiche e dai presupposti professionali indicati nelle declaratorie ¢
dai contenuti professionali specifici dei profiti consentono, per analogia, di inquadrare le
figure professionali dei lavorator con funzioni generiche e dei lavoratori della 67 categoria,
non indicate perche gia sufficientemente delineate nelle declaratorie.

1? calegoria

Apparengonoc a questa categoria;
- | favoratori che, oltre alle caratteristiche indicate nelia declaratoria della 2° categoria ed
oltre a possedere notevole esperienza acquisita a seguito di prolungato esercizio delle
funzioni siano preposti ad altivita di coordinamento della produzione fondamentale
delfimpresa o che svolgano attivita di alta specializzazione ed importanza ai fini dello
sviluppe e della realizzazione degli obiettivi aziendali.

- | lavorateri che, sulla base delle sole direttive generali, realizzano nell'ambito del loro
campo di attivita studi di progettazione o di pianificazione operativa per it conseguimento
degli obieftivi aziendali provvedendo alla foro impostazione e al foro sviluppo
realizzandone i relativi piani di lavoro, Q

Ad esempio: .
Specialista di pianificazione aziendale h
Specialista amministrativo

A ¢




Ricercatore (trattasi di lavoratori fauraati).
2% calegoria

Appartengono a questa categonia;

- | lavorateri sia tecnici che amministrativi che con specifica collaborazione, svoigong
funzioni direttive che richiedono particolare preparazione e capacitd professionale, con
discrezionalita di poteri e con facolia di decisione ed autonomia di iniziativa nei fimiti delle
sole direttive generali foro impartite.

- | lavoratori che svoigono nell'ambito della loro attivita e sulla base di indicazioni generali
compiti di segreteria ed assistenza, raccogliendo e selezionando dati e notizie provenienti
da varie fonti elaborandone sintesi e valutandoli per sistemare e completare in forma
corretta e sintetica eventuali proposte di soluzioni dei problemi in questione ¢ svolgono
inoitre compifi di collegamento fra impresa in cui operano ed enti estern.

Direttore amministrativo

- | tavoratori che, sulla base di indicazioni generali provvedono nellambito delia loro
attivita, alla elaboraziohe, analisi, controllo e verifica di fatti amministrativi, formuiano
sintesi di situazioni preventive e consuntive necessarie alla stesura di risultanze
economiche e patrimoniall &, se del caso, contribuiscono alladeguamento di metodi e
procedure cornitabili,

Contabile (trattasi di lavoratori laureati o diplomati)

- | lavoratori che, sulia base delle direttive generali dell'impresa, della propria conoscenza
del mercato e/o sulla base d'indagini e ricerche di mercato, svolie anche direttamente,
realizzano, trattando in autonomia con fa clientela, accordi commerciali & ne curano,
anche con la collaborazione di altri livelli aziendali, le relative attivitd amministrative
connesse alle raccoite e all'esecuzione degli ordini.

Impiegato addetto alla vendita

- | lavoratori che, sulla base di indicazioni ed ariche avvalendosi di metodologie esistenti,
sviluppano, nelle imprese, nelllambito del loro compito di attivita, programmi generali di
produzione ftra loro collegati, armonizzando le relative componenti, verificando ed
assicurandone il compimento nei lempi previsti, ricercano e definiscono, in base alle
informazioni ricevute, le soluzioni relative aj problemi di equilibrio dei programmi stessi e,
se del caso, parecipano alla revisione e aggiornamento delle metodologie di
programmazione della produzione.

Frogrammaftore di produzionse

- | lavoralori che, sulla base delle sole indicazioni generali, anche riferite ad indagini di
mercato progettano e disegnano oggetti in metallo prezioso, corredandoli deille reiative
istruzioni particolareqggiate (metallo, dimensioni, quoie, tolleranze) determinando essi
stessi tabeilari e/oc norme di fabbricazione per la costruzione e produzicne di prototipi od in
serie, se del caso effettuando, anche in coillaborazione con altr, studi di modifiche e/
migtioramenti da apportare a progettt gia esistenti.

Disegnatore progetlista (trattasi di lavoratori le cui prestazioni corrispondono ai requisiti
stabiliti dalla legge 18 marzo 1926, n. 562, che detita disposizioni relative al coniratto
d'impiege privato)

- 1 lavoratori che, possedendo tutte le caratteristiche indicate nel primo alinea della
declaratoria della 4® e della 3% categoria, nello svolgimento delia propria attivita
posseggonc elevata capacita, particolare perizia di tipo tecnico-pratice, paricolare
esperienza anche nella lavorazione del pezzo unico e/o del'oggetio artistico di valore,
unita alla elevata sensibilila artistica e capacitda creativa che implica fideazione del
modello. Detto personale agisce in totale autonomia operativa che si traduce in prestazioni
di elevatissimo livello artistico e tecnico al fine di ottenere significativi risultati in termini di

efficienza produttiva, qualita, creativitad nell'ambito della propria specializzazione & dj que{lje,
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affini. t lavoratori in questione manterranno peraltro ia normativa Parte Prima - Ex operai,
Sez, I, del presente c.c.n.l.

L'individuazione det lavoratori con | requisiti sopracitati sard effettuato nell'ambito tassativo
delle seguenti figure professionali:

Modellisti: i lavoratori che costruiscono gualsiasi tipo di modelio e oggetii a mano in totale
autonomia operativa.

incassatori: | lavoratori che incassano qualsiast tipo di pietra preziosa con i lipo di
incassatura piu idonea, su gualsiasi metallc preziosc, in oggetti di oreficeria e/o gioielleria,
in totale autonomia operativa.

Ceseilatore, marteliatore: i lavoratori che, in {otale autonomia operativa ed organizzativa,
con conoscenza degli stili @ capacita anche di ceselio e martellatura, eseguono il ciclo
completo di costruzione di qualsiasi modelio di elevata complessita in relazione alia
difficolta delle forme da realizzare, eseguendo tutte le operazioni necessarie al banco ed
alie macchine utensili, fornendo [{apporto della propria particolare e personale
competenza, per lindividuazione degli interventi atti ad adeguare ii modello alle effettive
esigenze di impiego, contribuendo, attraverso la segnalazione delle difficoltd riscontrate e
degh interventi correttivi attuati, alta individuazione di soluzioni migliorative.

ideatore e costrutiore di catene: i lavoratori che, con l'apporio della propria specifica e
parsonale esperienza, individuano modifiche ai macchinari o a parti di essi, provvedendo
nelio stesso tempo a ideazioni, adeguamenti o innovaziont del prodotto, nonché guidano,
in totale autonomia operativa, pilt macchine per fa produziong di pil tipi di catena, di
natura complessa, assicurando con le necessarie messe a punio, una nofevole qualita di
prodotto finito.

32 categoria

Appartengono a questa categoria;
- | favoratori che, oltre a possedere tulte le caratteristiche indicate nella prima alinea della
declaratoria della 4* categoria, compiono con maggiore aufonomia esecutiva e con
'apporta di particolare e personale competenza, operazioni su oggetti o apparati e
attrezzature complessi che presuppongono la conoscenza della tecnologia specifica del
lavoro e del funzicnamento degli apparati stessi.

- | lavoratori che, con specifica collaborazione, svelgono attivith amministrative e tecniche
caratierizzate da adeguata autonomia operativa nej limiti del principi, norme o procedure
valevoli per il campo d'attivita in cui operano e che richiedone un diploma di scuola media
superiore o corrispondente conoscenza ed esperienza.

- } lavoratori che, con scelta della successione delle operazioni, delle modalitd e dei mezzi
d'esecuzione, eseguono, con Finterpretazione critica del disegno efo dei modelli, qualsiasi
lavoro d'elevate grado di difficolta in relazione allinterpretazione stilistica, al ristretto
campo di tolleranze, at numerosi accoppiamenti e adattamenti da realizzare e al grade dj
finitura per la costruzione senza {ausilic di sagome o di attrezzature equivalenti, il
montaggio di oggetli, compresi | pezzi unici e prototipi, di metallo preziosso con component;
di gioielleria o in metallo prezioso di pari qualitd e difficolta, assicurando il grado di qualita
richiesto. Tali lavorazioni, inoltre, possono essere chiamati a svolgere compiti di guida e
controlio di altri lavoratori.

Maontatori

- | tavarateri che, in piena autonomia operaliva, eseguono, con paiticolari capacita ed
esperienza, lavori d'elevato grado di difficoitd in relazione alla forma padicoiarmente
complessa ed alla salvaguardia delle caratteristiche strutturali, per la pulitura di qualsiasi
oggetto, compresi i pezzi unici, di gioiellenia ¢ in metallo prezioso, di pari qualitd e
difficoita, assicurando il grado di qualita richiesto. Tali favoratori, inoltre, possono essers
chiamati a svolgere compiti d guida e controllo di altri lavoratori.

Pulitori | ¢




- | lavoratori che, con scelta della successione delle operazioni e delle modalitd e dei
mezzi d'esecuzione, eseguono, con l'interpretazione critica del disegno, quaisiasi lavoro
d'elevato grado di difficolta in relazione al ristretto campe di tolleranza, agli accoppiamenti
da realizzare e al grado di finitura per la costruzione al tornio di forme o atirezzi anche in
iegno per la tornitura in lastra di pezzi di argenteria ovali in sotto squadra, realizzando
anche i refativi prototipi e assicurando il grado di qualita richiesto.

Tornitore in lastra

- | lavoratori che, con sceifa della successions delle operazioni, defle modalita e dei mezzi
di esecuzione, procedendo in piena autonomia o con riferimenio alle caratteristiche finali
richieste dal processo, eseguono la composizione ed il controllo di bagni galvanici per
l'argenteria, la doratura, la rodiatura, a passivazione, provvedendo alla definizione delle
fasi di lavorazioni o dei relativi parametri con eventuale delibera funzionale,

Compositore di bagni galvanici

- [ lavoratori che effettuano miniature su metalli preziosi, intendendosi per miniature non
gia fa semplice deposizione di smalto utiizzando sedi preparate, ma la realizzazione con
smalto di disegni (figure, animali, ecc.) senza sede predisposta.

Miniaturista

- | lavoratori che, unendo a notevoli capacita tecniche una elevata sensibilitg artistica,
realizzano mediante incisione, figure complesse in piena autonomia,

Incisore

- 1 lavoratori che, con scelta delia successione delle operazioni e defle modalita e dei
mezzi di esecuzione eseguono con linterpretazione crtica det disegno e/o del modell
qualsiasi lavoro di elevato grado di difficolta in relazione allinterpretazione e realizzazione
stilistica, aila panticolare sensibilitd artistica, al ristretto margine di tolleranza, ed al grado di
finitura per la marteliatura o |a cesellatura su metalli preziosi assicurandoe il grado di gualita
richiesta,

Martellatore, cesellatore

- 1 lavoratori che, in totale autonomia incassano qualsiasi tipo di pietre preziose
preparando le sedi, adattandole alla forma delle pietre stesse, su oggetli particolarmente
complessi di oreficeria o giclelleria in cui i numero delle piefre e la loro collocazione
richisdono la realizzazione di griffe multiple e operazioni di pari difficolta.

incassatore

- | lavoratori che, cen la scelta della successione delle operazioni dei mezzi e delie
modalitd di esecuzione e con linterpretazione critica di disegni o schemi funzional
esegueno qualsiasi interventa di elevato grado di complessita, per lindividuazione o fa
valutazione dei guasti e la loro riparazione su apparecchiature efo loro parti principali \
assicurando i grado di qualita richiesto e/o le caratteristiche funzionali prescritte per
installazione e messa in servizio di macchine ed impiantl elettrici e meccanici con "@»\\
eventuali delibere funzionali. e
Manutentore meccanico

Manutentore efettrico

Riparatore

- | lavoratori che, con scelta della successione delle operazioni e delle modalita e dei
mezzi di esecuzione, effetiuano con linterpretazione critica del disegno gualsiasi
operazione di elevato grado di difficolta in refazione al ristretto campo di tolleranza, agl "’-:;Jv\
accoppiamenti da realizzare e al grado di finitura per la costruzione su bance o su g
macchine coperatrici non attrezzate, o per il montaggio di attrezzature o macchinari o loro
parti con eventuale delibera funzionale.

Montatore di macchine

Attrezzista

- | lavoratori che, sulla base di istruzioni e con riferimento a schemi, esequono dise ({ A
costruttivi di oggetti in metallo prezioso o di sottogruppi di uno studio d'assieme o W;
apparecchiature o attrez.&ature di equivalente r‘omp!es*ita defmendo damensaom quotery
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materiali tolleranze mediante ['uso di tabellar e/o norme di fabbricazione efo metodi di
calcolo @ normalmente preparando la relativa distinta dei materiali.

Disegnatore

- 1 favorator che, in base alle istruzioni ricevute, svolgono funzioni amministrative relative
alla raccolta ed alfesecuzione degli ordini, nel tempi e nel modi stabiliti, curando i rapporti
con la clientela e, nell'ambito delle indicazioni ricevute, tratiano affari anche collocando gli
articoli nel mercato.

impiegato addetto alla vendita

- t lavoratori che, in base a istruzioni ed applicando procedure operative relative al sistema
di programmazione della produzione adottano nel'ambito dello specifico campo di
competenza & con riferimento ai dati, alle parti, ai mezzi, ai settori di produzione stabiliti
dai programmi generail, definiscono con singoli programmi §i carico e [l'alimentazione
equilibrata delle macchine e degli impianti, i loro tempi di compimento intervenende in
caso di anomalie o di variazioni dei programmi: seguono lo stato di avanzamento delle
favorazioni ai fini del rispetto dei loro temnpl di compimento; in caso di variazione de;
programmi generali partecipano alla ricerca di soluzioni atte alla riequilibratura dei propri
programimi,

Programmatore di produzione

Notla a verbale

Con decorrenza 1° gennaio 2000 vengono inserite nel mansionario, inquadrate nelia 38
categoria, le sotto indicate figure professionali:

- | lavoratori che, in autonomia, preparano leghe nelie diverse sfumature di colore, di
proprietd meccaniche e metaliurgiche,

Compositore di leghe

- | lavoratori che, in base alle istruzioni ed applicando procedure operative relative al
sistema contabile adoftato neilambitc dello specifico campo di competenza, imputano,
contabilizzando dati, sistemanc, chiudono conti, elaborando sifuazioni preventive efo
consuntive,

Contabile

42 categoria

Anpartengono a questa categoria:
- | favoratori che compione a regola d'arte e secondo le prescrizioni o indicazioni tecniche
di lavorazione, tutti | lavori fa cui specialita ¢ complessita richiedono. adeguate cognizioni
techico-pratiche, e conoscenze interoretative del disegno acquisite attraverso istituti
professionali di Stato o legalmente riconosciuti; oppure particolari capacita ed abilita
cortispondenti alle cognizioni techico-pratiche conseguite mediante il necessario tiroginio o \\
acquisite mediante ia pratica esperienza nel lavoro.
- [ lavoratori che, con specifica collaborazione, svolgono attivitd di semplice coordinamento
e controllo di carattere amministrativo o attivith esecutive di particolare rilievo rispeito a
quelle previste per ia categoria precedente. |
- 1 lavoratori che, su macchine non atirezzate e con autonomia, realizzano decorazioni |
complesse su oggetti di oreficeria fissando | parametri di macchine e di attrezzatura. EORY
Lapidatore N,
Diamantatore ‘
- | favoratori che, in autonomia, eseguono con perizia operazioni complesse per
Fesecuzione di semilavorati, secondo le specifiche di laverazione, efgsicurandq i grado di
qualita richiesto. (o .
Preparatore N N Myt Wﬁ‘""'ﬂ
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- | lavoratori che, operando su tutti i tipi di macchine per stampaggio, eseguono tutti gli
interventi necassari per ''mpegnativa messa a punto delle attrezzature e/o la sostituzione
di attrezzi ed esegucne, in funzioni di ristrette tolleranze, I'adattamento dei parametri di
favorazione, effettuando il controlio delle operazioni eseguite.
Stampatore
- | favoratori che, suila base di indicazioni, disegni o schemi equivalenti, eseguono favari di
natura complessa per il montaggio di oggetti di argenteria &/o oreficeria e/o gioielleria di
particolare difficolta,
Montatore
- | lavoratori che, con scelta della successione delle operazioni e dei mezzi di esecuzione,
con autonomia di giudizio circa le modalitd ed | punti di intervento, eseguons operazioni
camplesse per la pufitura di oggetti in metallo prezioso di particolare difficoita.
Pulitore
- | lavoratori che secondoc procedure, metodi o indicazioni stabiliti eseguono lavort di
elevata precisione e di natura complessa per [a tornitura in lastra di oggetti di argenteria di
particolare difficolta.
~ Tornitore in lastra.

| lavoratori che eseguono in awonomia tutte le operazioni di preparazione per la
microfusione e le operazioni relative alla fusione o lavoratori che eseguono il taglio degh
stampi in gomma.
Cerista
Tagiiatore di gomme
- | lavoratori che, seconde procedure o metodi prestabiliti procedono alla composizione ed
al controllo del bagni galvanici @ di sgrassatura apportando correzioni e sostituzioni ed
eseguono tulte le operazioni galvaniche ed accessorie conducendo i refativi impianti e
controllando i tempi di esecuzione e la qualita del prodotte.
Conduttore di impianti galvanici
- | laveratori che effettuanc miniature di semplice esecuzione su metalii per la
realizzazione con smalto di disegni (figure, animali, ecc.).
Miniaturista
~ | lavoratori che compiono operazioni complesse di incisioni,
Incisore
- i lavoratori che eseguono sulla base di indicazioni, disegni o schemi equivalenti, lavori di
elevata precisione e di natura complessa per la marteliatura o cesellatura su metali
preziosi di cggetti di particolare difficolta.
Martellatore
Casellatore
- | lavoratori che, su indicazioni generali, compiono a mano operazioni complesse di
incassatura, anche senza sedi predisposte.
Incassatore
- | lavaratori che effettuano reirtegri sulla base di indicazioni che partendo da formule di
feghe gia definite consentono, mediante calcoli semplici, di trasformare una lega
un'altra.
Preparatore di leghe
- | favoratori che sulla base di indicazioni, disegni o schemi equivalenti, procedono alla
individuazione di guasti aventi caratlere di variabilita e casualita ed eseguong favori di
eievata precisione e di natura complessa per 1a loro riparazione o per la manutenzione e
messa a punto di macchine e impianti o per linstallazione, riparazione, controllo & messa
in servizio di impianti meccanici ed elettric. (
Manutentore meccanico R

d | ;.
Manutentore elettiico e “‘K\\ AN
Riparatore i ) X
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- | lavoratori che sulla base di dettagliate indicazioni, disegni o schemi equivalent,
eseguono lavori di elevata precisione e di natura complessa per fa costruzione e il
montaggic su banco o su macchine operatrici non attrezzate, di attrezzature, macchine o
loro parti.

Montatore di macchine

Aftrezzista

- | lavoratori che, in base a precise istruzioni e documentazioni giad esistenti, disegnanc
particolari semplici di oggettt su metallo prezioso o apportano semplici modifiche su
disegni gia esistenti ripertando norme di valutazione e, ge del caso, corredanc it disegno
con la relativa distinta materiali.

Risegnatore particolarista

- | lavoratori che, in autonomia, oltre ad effettuare complesse operazioni di pesatura di
manufatti aziendali con 'ausilio di macchine elettroniche con la trascrizione dei relativi dati,
svolgone operazioni di vendita al banco con i relativi conteggi e provvedono ad incassarne
il prezzo, dispongono e curano personalmente 'esposizione e la sistemazione dei prodot;
nei locali di vendita. Considerate le particolari caratteristiche del lavoro nelle imprese
artigiane, ai personale suddetto potra essere richiesta una collaborazione nelf'attivita d
produzione secondo le esigenze aziendali, tenuto conto anche della professionalita
specifica del lavoratore e di quanto previsto dall'art. 2103 del codice civile,

Commesso

- { lavoratori che, in base a precise istruzjoni e seguendo le procedure cperative relative al
sistema contabile adoftato neff'ambito dello specifico campo di competenza, rilevano,
riscontrano, ordinano anche su moduli 0 secondo schemi preordinati, dati anche diversi,
etaborando situazioni riepilogative o semplici computi, rendiconti e, se del caso, effeftuano
imputazioni di conto.

Contabile

- | tavoratori che compiono le operazioni relative alla consegna ed al ritiro del prodotto
semilavorato e, in base a precise istruzioni, collocano sul mercato gl articoli trattati
dallimpresa anche provvedendo alla loro diretta consegna.

impiegato addetto alla vendita

- { lavoratori che, in base a precise istruzioni e seguendo le procedure operative refative al
sisterna di programmazione della produzione, adottano nelfambito dello specifice campo
di competenza, compilano, rilevando le informazioni dalla distinta base e/o dai cicli di
lavorazione, i documenti necessari alfapprontamento dei materiali e/o all'avanzamento
delle lavorazioni, elaborano le relative tabelle adeguandole in funzione deila

documentazione di ritorno e, se del caso, compilando i relativi diagrammi. o )
Programmatore di produzione “\\X
5* categoria

Appartengono a questa categoria:

- | lavoratori qualificati che svolgono attivitd richiedenti una specifica preparazione
risultante da diploma di qualifica di istituti professionali dopo il tirocinio previsto dalla legge J
vigente, o acquisita attraverso una corrispondente esperienza di lavore o di apprendistato. i

- | lavoratori che, con specifica collaborazione, svolgono attivita esecutive di natura \
amministrativa che richiedono in modo particolare preparazione e pratica di ufficio o bR

corrispondente esperienza di lavoro,

- | lavoratori che sulla base di dettagliate indicazioni eseguono operazioni di lapidatura di
naormale difficolta su articoli in metalli preziosi.

Lapidatore

- | lavoratori che, sulla base di dettagliate indicazioni o cicli di laverazione, efo disegni, g’ﬁ .
eseguone lavoeri di montaggio di normale difficolta. 5, f f f‘z"“
Montatore orafo efo argentiero A
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- { lavoratori che eseguono le operazioni di laminazione o trafilatura.

Laminatore

Trafilatore

- | laveratori che eseguono operazioni di fusions.

Fonditore

- | lavoratori che secondo procedure o metodi prestabiliti eseguono operazioni complesse
di pulitura su oggetti in metallo prezioso.

Fulitore

- | lavoratori che sulla base di dettagliate indicazioni, secondo procedure o metodi
prestabiliti, eseguono lavori di normale difficolta per la tornitura in lastra di pezzi d
argenteria efo posateria.

Tornitore di lastra

- Hlavoratori che eseguono operazioni di estrazione di cere particolarmente complesse.
Cerisii

- | favoratori che secondo procedure e metodi prestabiliti eseguono tutte le operazioni di
imbottitura delle lame ai manici di coltello, assicurando la perfetia qualita delia centratura e
della rettifica de! punto di giunzione.

impiombataori

- § lavoratort che conducono macchine per stampaggio eseguendo sostituzioni di attrezzi e
le relative registrazioni effettuando, dove previsto, il controlio delle operazioni eseguite.
Stampatore

- | favoratori che secondo procedure o metodi prestabiliti eseguono tutte e operazioni
galvaniche ed accessorie, conducendo i relativi impianti e controliando | tempi di
esecuzianea.

Addetti ai bagni galvanici

- } lavoratori che eseguonc operazioni di smaitatura completa nelle fasi su oggetti di
metalio prezioso, con sede gia predisposta.

Smaltatore

- | favoratori che sulla base di dettagliate indicazioni e/c disegnt eseguono semplici
operazioni di incisione a mano.

incisore

- } lavoratori che sulla base di detfagliate indicazioni o cicli di lavoraziorie efo disegni
eseguono semplici operazioni di martellatura o cesellatura su metalli preziosi.

Marteliatore

Cesellatore

~ | lavoratori che sulla base di detlagliate indicarzioni compiono operazioni semplici di
incassatura, st oggetti con sede gid preparata.

incassatore

| lavoratori che eseguono interventi di normale difficolta per la riparazione e fa  «
manutenzione di macchine e impianti. S s
Manutentore meccanico RN

Manutentore elettrico
- | favoratori che sulla base di dettagliate indicazioni o disegni eseguono lavori di normale
difficolta per la costruzione o if montaggio sut bance o su macchine operatrici normalmente
non attrezzate di stampe o trance o attrezzi equivalenti o macchine e loro parti,
Montatore di macchine
Attrezzista

{ Javoratort che, sulla base di procedure o metodi prestabiliti, eseguono normali
operazioni per 'esecuzione di semilavorati, secondo le specifiche di lavorazione richieste.
FPreparatore

- } tavoratori che, secondo procedure stabilite, svolgono operazioni di vendita al banco con
i relativi conteggt e provvedono ad incassare il relativo prezzo. Considerate le particol
caratteristiche dei lavoro nelle imprese artigiane, al personale &uddetto potra es&eag%”
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richiesta una collaborazione nell'attivita di produzione secondo le esigenre aziendali,
tenuto conte anche della professionalitd specifica del javoratore e di quanto previsto
dall'art, 2103 del codice civile.

Commesso

- } lavoratori che, secondo procedure prestabilite € seguendo istruzioni dettagliate,
svolgono nell'ambito det settori amministrativi attivita di servizio con compiti esecutivi quali
ad esempio. Datlilografia/Stenografia

Compitati vari di ufficio

Perforarione e verifica di schede meccancgrafiche

Centralinista telefonico

- I lavoratori che, sulla base di procedure prestabilite e seguendo istruzioni dettagliate,
svolgono attivita esecutive di natura amministrativa per la classificazione, il confronto, {a
trascrizione e la totalizzazione di dati su moduli e/o prospetti.

{Contabile

6° categoria

Appartengono a guesta categoria;

- { lavoratori che eseguonc attivita per abilitarsi alle quali & sufficiente un periodo di pratica
& NOn QCCoITono conoscenze professionali.

- | favoratori che, coadiuvando i lavoratori di categoria superiore, eseguono lavori semplici
efo ausiliari su oggetti in metallo prezioso.

Allievo montatore

Montatore di cocce e manici

Montatore che esegue operazioni di elementare impegno

- | tavoratori che coadiuvando lavoratori di categoria superiore eseguonc operazioni
semplici di laminazione a di trafilatura o di fusione o di smaltatura,

Allievo laminatore

Allieva trafilatore

Allievo fonditore

Allievo smaltatore

- | lavoraiori che eseguono con 'ausilio di macchine lavori ripetitivi per la pulitura di oggetti
semplici, oppure lavoratori che eseguonc la prepulitura di particolari di oggeiti in metallo
Prezioso.

Pulitore

Burattatore

- | lavoratori che eseguono attivitd semplici a carattere ripetitivo a telai di bruschiatuwra o
sgrassatura o asciugatura o ossidatura,

Bruschiatore

Sgrassatore

Asciugatore

Telaista

- | lavoratori che eseguono singole fasi di lavorazione della cera persa (iniezioni cere o
estrazione cere o formagzione grappoli o preparazione gessi).

Addetto alla lavorazione a cera persa

- { lavoratori che eseguono semplici operazioni per l'impiombatura dei coltelii.
fmpiombatore

- | lavoratori che eseguono semplict operazioni di starmpaggio su macchine atirezzate,
Stampatore

- | tavoratori che, coadiuvando it lavoratore di categoria supericre, eseguono in fase di
studio lavori semplici di costruzione efo di montaggio di attrezzature, di macchinari, di
impianti o toro parfl, oppure eseguono attivita ausiliare n@ii’attrwzamcnto di macchmaq\o
in operazioni Ssmflar!
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Aluto attrezzista

- t lavoraton che, coadiuvande | lavoraton di categoria superiore, esequono in fase di
ausiiio, lavori semplici di manutenzione e/o di riparazione di macchinari, apparecchi o
impianti.

Aiuto manutentore e riparatore

Art. 17 ter Classificazione dei lavorateri per il Setlore Qdontotecnica

| lavoratori sono inguadrati in una classificazione unica articolata su 7 categorie
professionali e 7 tlivelli retributivi, ai guall corrispondono uguali valori minimi tabellar
mensifi secando le tabelle indicate all'art. 29:

categorie professionali:

185 - 19-23-32- 48 . 52 g3,

| fivelli indicati neile tabelle sono ragguagliati a mese (173 ore).

Linquadramento  dei lavoratori & effettuato secondo le declaratorie generali, le
esemplificazioni dei profili professionali, e le relalive esemplificazioni indicate al
successivo punto c). La classificazione unica di cui sopra mentre determina comuni livelli
di retribuzione minima contrattuale, non modifica per it resto P'attribuzione ai singoli
lavoratori dei frattamenti di carattere normative ed economico (come ad esempio
trattamento di fine rapporto, gli aumenti periodici, gli adempimenti assicurativi e tributari, |
trattamenti per sospensione e riduzione di lavoro, ecc.) che continuano ad essere previsti
per gl impiegati e gli aperai dalle disposizioni di legge e di contratto colletiivo che
s'intendono qui riconfermate, in quante non esplicitamente modificate con il presente
contratto.

A) Mobiiita professionale

Le parti convengono che i lavoratori (operal) assunti dal 1° gennaio 1990, inquadrati nelia
6% categoria della classificazione unica, dope 10 mesi di permanenza nella stessa,
acquistano if solo fivello salariale della categoria superiore (ja 59).

| lavoratori in forza al 31 dicembre 1988 mantengono ia normativa di cui al precedente
c.c.n.l. odontotecnica.

B) Classificazione unica

12 8

Appartengona a guesta categoria ocdontotecnict @ non che oltre alle caratteristiche indicate
nella declaratoria della 1* categoria ed & possedere esperienza notevole, siano preposti
ad attivita di cocrdinamento det servizl, uffici, settori produttivi fondamentali dell'azienda.
Fer guesta categoria si richiede una elevata preparazione professionale, garantita da un
costante aggiornamento tecnico-pratico, atto ad assolvere fe funzioni sopra esposte a

seconda della esigenza data dalla specifica produzione dei diversi laboratori e ™

competenza in tutti { sequenti settori:

- protesi fissa oro-resina e oro-caramica;
- protesi mobile;

- protesi ortodentica,

- protasi scheletrica,

1&
Appartengono a questa categorta gli odontolecnici e non che eseguono e/o coordinanc
con potere di iniziativa una o pil tipi di lavorazioni sottoelencate, secondo le prescriziont &
indicazioni tecniche fornitegh: | S
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- esecutore di prolesi fissa che sappia costruire lavori nelf'arco della protesi fissa oro-
resina, oro-ceramica, considerati speciali nelle diverse complessita dale dall'esigenza
funzionale ed estetica deila protesi nelf'ambito e nei limiti delle prescrizioni fornite;
- esecutore di protesi mohile in tutta la sua complessa e aficolata esecuzione;
- progettazione ed esecuzione di protesi scheletrica in tutto it suo ciclo completo & nelle
sue applicazioni articolate;

progettazicne ed esecuzione di protesi ortodontiche fisse o mobili in tutta ja sua
complessa ed aricolata esecuzione;
Per le diverse componentt di questa categoria € necessaria la concscenza e la capacita
d'uso di tutte le attrezzature e tecnologie inerenti.
Appartengono a guesta categoria gl impiegati che:
- svolgono funzioni direttive o che richiedano elevala preparazione e capacita
professionale;
- svolgono | compiti di segreteria e assistenza raccogliendo e selezionando dati e notizie
da varie fonti 0 reparti o uffici elaborandone sintesi per eventuali soluzioni di problemi,
- provvedono all'elaborazione, analisi, controllo e verifica di fatti amministrativi, formuianc
sintesi di situaziont preventive e consuntive necessarie alla stesura di risuitanze
economiche e patrimoniali;
- provvedono ad approvvigionamenti di rilevante impegno, impostano e concludono le
relative trattative, individuano i fornitori e definiscono le condizioni e le clauscle d'acquisto
e, se del caso, partecipano alla definizione di piani di aggiornamento;
- progettano metodi e procedimenti per i trattamento automatizzato dei dati su elaboratore
elettronico, individuano gli scopi del lavoro, | risultati da ottenere, le fonti di informazione e
at fine di definire le fasi di elaborazione dati le procedure, i procedimenti di calcolo | flussi
di lavoro, ovvero coloro che su indicazioni ed avvalendosi anche di soluzioni esistent],
elaborano impostazione generale del programmi contribuendo alf'analisi di metodi e
procedimenti per il {rattamento automatizzato dei dati,

23
A questa categoria appartengono gli odontotecnict e non che, secondo le indicazioni e
prescrizioni tecniche di lavorazione, eseguono operazioni complete di protesi fissa, oro-
resina, oro-ceramica, ortodontica e scheletrica. Ad essa appartengono inolfre:

lavoratori che guidano e controliano con Papporio della necessaria competenza
tecnico/pratica, un gruppo di altri lavoratori esercitando un adeguato potere di iniziativa per
fa condoita ed i risultati delle lavorazioni,
- i lavoratori che su indicazioni ed anche avvalendosi di una particolare esperienza
acquisita a seguito di prolungato esercizio delle funzioni, svolgono, nelf'ambito del proprio
settore, lavori di natura compiessa e/o controllo con responsabilitd delia qualita e
funzionalita del prodotto finito.
Appartengono a questa categoria gli impiegati che:
- guidano e controllano con competenza necessaria un gruppo di altri lavoratori
esercitando un adeguato potere di iniziativa,
- con specifica collaborazione svolgono attivitd amministrative caratterizzate da adeguata
autonomia operativa, nei limiti delle indicazioni fornite richiedendo il diplema di scuola
media superiore o corrispondente conoscenza ed esperienza;
- applicando procedure operative al sistema contabile adottato, nelfambito dello specifico
campo di competenza, impuntano, contabilizzano dati, sistemano e chiudono confi,
elaborano situazioni contabili ed effettuano aggiornamenti, verifiche, rettifiche sui
pagamenti, evidenziano le posizioni irregolari,
- in base a documentaziomt o informazioni o ad istruzioni ricevute, provyedono
allapprovvigionamento di materiali;
- eseguong e controllano da consolle i vari cicli di lavero dell'elaborazione assmurandoﬂe
la regolarita con intervent; di ordine di rettifica,




- fraducono in programmi | problemi tecnict o amministrativi, controllandone il risultato ed
apportando ai programmi elaborati variazioni o migliorie.

33

Appartengone a questa categoriz gli odontotecnici ¢ non che svolgeno attivitd di
particolare rilievo, rispetto a quelle indicate nella declaratoria della 4° categoiia; spetta
inoltre a detti lavoratori il compito di addestrarne altri e correggere il manufatto risultante.

| lavoratori amministrativi che svolgono attivita per fesecuzione delle quali si richiedono
particolari cognizioni tecnico/pratiche. | lavoratori che con specifica collaborazione
svolgono  attivitd di semplice coordinamentc e controlio di carattere tecnico o
amministrativo o attivitd esecutive di particolare rilievo rispetto a quelle previste per fa
categoria, che coordinano it lavoro di altre persone, senza alcuna iniziativa per la condotta
deile operazioni.

I tavoratori che svolgono, nellambito del loro campo di attivita, compiti di segreteria,
redigendo corrispondenza e documenti, esaminano per farchiviazione e per il loro
smistamento documenti, compilano su precise istruzioni progetti e/o tabelle, elaborano
situazioni riepilogative o semplici computi o rendiconti ed effettuano, se del caso,
imputazioni di conti.

! lavoratori che, secondo schemi, effettuano la preparazione e [avviamento
dell'elaboratore elettronico, eseguono le fasi operative e intervengons in caso di
irregolarita, in ausilio all'operatore consollista efo conducono it macchinario ausiliario.

4&

Appartengono a questa categoria gli odontotecnici @ non che eseguono {avori per i quaki
oceorre un adeguato periodo di pratica e sufficiente cognizione tecnico professionale,
come parti di lavorazioni di protesi fisse, ortodontiche, mobili e di tutte le lavorazioni della
protesi scheletrica.

Esemplificazioni

Modellazione o finitura di parti di protesi fissa {corcne fuse, weener, elementi di ponte),
montaggio e finitura di protesi provvisorie, montaggio denti, finitura apparecchi,
modeilazione scheletrati, finitura scheletrati, esecuzione e posizionamento attacchi protesi
ortodontiche fisse.

Appartengono a questa categoria:

- | lavoratori che, con specifica collaborazione svolgono attivitd esecutive di natura
tecnica/amministrativa che richiedono in modo particolare, preparazione e pratica di ufficio
o corrispondente esperienza di lavoro, maturate nell'ambito deile rnansioni che svolgono,

- i lavoratori che, seguendo procedure stabilite e in base alla loro esperienza e/o pratica di
ufficio sappiano portare a fermine attivita esacutive di natura tecnico/amministrativa,
Dattilografi, stenografi, centralinisti telefonici, contabili preposti alla classificazione,
confronto, trascrizione e totalizzazione di dati su moduli e prospetti.

5&
Appartengone a questa categoria i lavoratori che eseguono lavorazioni semplici per le
quali non occorrono particolan cognizioni professionali.

Esemplificazioni

Esecuzione di tutte le lavorazioni del gesso, galvaniche, ganci, ceratura protesi, modeiii,
biocchi occlusali, porta impronte individuali, fusioni, zeppatura di muffole, lucidatura,

- tavoratori che eseguono compitl specifici di ufficio, tavoratori che, con specifica
collaborazione, svolgono attivitd tecnico-amiministrativa che non richiedono in modo
particolare preparazione, esperienza ¢ pratica di ufficio.

Dattilografi, centralinisti telefonici, archivisti che se in possesso di attestato ai sensi deila
legge n. 845/1978 passanc automaticamente alla categoria superiore dopo 6 mesi.
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Appartengono a guesta categoria i favoratori che, compiono lavorl del tutto elementari,
come manovalanza, pulizia, trasporto.

Art. 17 guaier Riforma del sistema di inquadramento

' istituito un gruppo tecnico di lavoro nazionale paritetico cui affidare if compito di avviare
un lavero di analisi e studio finalizzato alia riforma del sistema di inquadramento. In taie
ambito verra esaminata anche la tematica relativa alla unificazione delle parti speciali.

Il gruppo tecnico pofrd avvalersi di eventuali esperienze territoriali o nazionali e dovra
terminare il proprio lavoro entro la vigenza contrattuale, avanzando a tal fine proposte di
merito aile parti.

Art. 18 Orario di lavore - Lavori a turni - Ex festivita

Il CCNL disciplina Porario di lavoro come segue.

La durata massima settimanale delloraro di lavoro ordinario viene fissata in 40 ore
distribuite di norma in 5 giorni lavorativi sulla base di 8 ore giornaliere dai iunedi al
venerdi, Per le imprese artigiane classificate ai punti 3 e 4 della sfera di applicazione del
coniratio, f'oraric settimanale di 40 ore pud essere distribuito in 6 giornt lavorativi,

Diverse distribuzioni dell'orario settimanale potranno essere definite a livello aziendale tra
imprese e lavoratori; tra impresa e R.5.A,, ove le slesse esistano.

'accordo sara reso noto alle Organizzazioni sindacali territoriall tramite le Organizzazioni
datoriali di appartenenza entro 20 giorni dalla sua stipula.

Lavori & turni

Per {e lavorazioni a turni avvicendati, viene istituita una fermata nel corso del turno di 30
minuti retribuiti per la consumazione del pasto.

Ex festivita

Vengono istituiti gruppi di 8 ore di permessti retribuiti in sostituzione delle 4 festivita abolite
dalla legge 5 marzo 1977, n. 54 e successive modificazioni (D.P.R. 28 dicembre 1985, n.
782 "Reintraduzione dell'Epifania™). Per la citta di Roma, per la quale & stata ripristinata la
festivitd dei SS. Pielro e Paolo (29 giugno), i lavoratori usufruiranno comungue di 4
giornate di riposo compensativo.

Detti permessi saranno fruiti dai lavorator individualmente o colleftivamente; futiiizzazione
collettiva sara concordata in sede aziendale o sindacale.

| permessi maturati nelfarco deli'anno golare (1° gennaic-31 dicembre) potranno essere
utilizzati entro i 31 gennaio delff'anno successivo: qualora cié non avvenga decadranno e
saranno pagati con [a retribuzione giobale di fatto in attc al momento della loro scadenza.
Per i lavarafori nuovi assunti, { dimissionari e i licenziat, 1a maturazione delle 32 cre
avverra secondo i criteri di maturazione previsti per le ferie (in dodicesimi).

| parmessi indicati non potranno essere utilizzati per un prolungamento della continuita del
periodo feriale.

Art. 18 Flessibilita deil’ orario di lavero
Considerate le particolari caratteristiche del settore ed anche allo scopo di contenere
Pentitda dei ricorsi allo straordinario ed a sospensioni del lavoro connessi a tale
caratteristica, viene introdotta la flessibiiita dell'orario contrattuale di favoro.
Per far fronte alle variazioni di intensita dell'attivita lavorativa dell'azienda o di parti di essa,
Parienda potra realizzare diversi regimi di orario in particolan periodi, con il superamenio
dell'orario contrattuale sino al limite delle 48 ore settimanalt, per un massimo di;

o 120 ore nell'anno per i Settore Mefalmeccanica ed Installazione di Impianti;

« 152 ore nell'anno per i Settori Orafi, Argentieri ed Affini, ed Ddontotecnict.
A fronte dei superamento delf'orario contmttuafe ed in periodi di minore mtena:téﬁ
produttiva, c,ombpondera una pari entita di riposi r:.ompensatlvn

s‘ “‘ r )
\\ J‘f\l :': J}I N jg

;’“’ 3] i’w

‘/..—»-“



» per i seitori Metalmeccanica ed Installazione di tmpianti, Orafi, Argentieri ed Affinl,
entro un periodo di 6 mesi,

= per il settore Qdontotecnico, entro un periodo di 12 mest.
| lavoratori inferessati percepiranno Ja retribuzione relativa all'orario contratiuale
setimanale sia nei periodi di superamenio che in quelll di corrispandente riduzione
dell'orario contrattuale.
Per le ore prestate oltre 'orario contrattuaie verra corrisposta la maggicrazione del 10% da
figuidare nei periodi di superamento det medesimi,
l.'applicazione della normativa di cui sopra @ subordinata a intese da definire
congiuntamente e per iscritfo in tempo utile tra 'azienda e i lavoratori.
l.'attuazione della flessibilita ¢ impegnativa per tutti i lavoratort interessati salvo deroghe
individuali a fronte di comprovati impediment;.

Le parti convengono che a decorrere dal 1° gennaio 1989 per i settori Metalmeccanica ed
Instaliazione di lmpianti, Orafi, Argentieri ed Affini e dal 1° lugiio 1989 per # Settore
Qdontotecnico l'indennita pari a 16 ore annue, venga di norma fruita dai lavorator sotto
forma di permessi retripuiti, che verranno utilizzati, sulla base di intese da convenirsi
secondo le esigenze tecnico-produtiive dellimpresa, per riagsorbire sitazioni contingent
di contrazione deif'attivitd aziendale.

Le frazioni di anno verranna computate in dodicesimi.

Tali permessl verranno utilizzati nel corso dellanna; in caso essi siano in tutto o in pare
inutilizzati saranne direttamente retribuit al lavoratore.

Qualora, a decorrere dalla data del 1° gennaio 1993, venga attuato dal singolo lavoratore
un regime di flessibilitd superiore alle 40 ore, allo stesso lavoratore, per 'anno in cui viene
effettuata la flessibilita, viene ricongsciuta una ulteriore indennita pari a 8 ore.

Ferma restando la non cumulabiiitd di diverse nomative in materia, diverse c¢ondizioni
previste da contratti integrativi regionali, vigenti alla data di stipula del presente c.c.nl,
vanno salvaguardate e potranno essere armonizzate a livello regionale.

Dichiarazione di parte
La Confartigianato impiantt ritiene che la possibilita qui prevista per il Settore
Metalmeccanica ed Installazione di Impianti possa essere finalizzata su richiesta del
lavoratore alf'aggicrnamento tecnico-pratico dei lavoratori.

Seftore Qrafo, Argentierg ed Affini
Qualora venga attuato dal singole lavaratore un regirne di flessibilita superiore alle 48 ore,
allo stesso lavoratore, per Fanno in cui viene effettuata la flessibilitd, viene riconosciuta

una ulteriore indennita pari a 8 ore.

Setfore Odonitotecnico

Qualora a decoirere dalla data del 1° gennaio 1983 venga attuato dal singolo lavoratore
un regime di flessibilita superiore alle 48 ore, allo stesso lavoratore, per I'anno in cui viene
effettuata la flessibilita, viene riconesciuta una ulteriore indennita pari 2 8 ore.

Art. 20 Gestione dei regimi di arario per il Settore Metalmeccanica ed installazione
di Impianti e il Settore Odontotecnico

l.e parti, a livello regionale, o su esplicito mandata a livello territoriale, potranno realizzare
accordi di gestione dei regimi di orario, al fine di consentire la predisposizione di strument

- e
che permettano di fare fronte ai periodi di congiuntura negativa, ovvero a necessita #
organizzative efo riorganizzative dell'attivita produttiva e del lavoro. “«\\ 1} | 7
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Le parti potranno predisporre strumenti che consentanc di realizzare una continuita de
rapporto di favoro e della retribuzione per tutti quei lavoratori occupati nelle imprese
coinvolti in tali fenomeni da utilizzarsi in maniera complementare con gli strument;
bilateraii.

A tale scopo le parli nella contrattazione di 2° livelio a livello regionale potranno costituire
una banca ore, individuando tra gli istituti contrattuali e di legge, compreso quanto previsto
daiParticolo 18, quelli pid idonei a determinare f'accantonamento in questione.

inoltre stabiliranno le modalita e e caralteristiche delle casistiche di utitizzo e le modalita di
liguidazione dej ratei non utilizzati in corso d'anno.

Art, 20 bis Gestione dei regimi di orario per Settore Orafo, Argentiero ed Affini

Le parti, a livello regionale o su esplicite mandato a livelio territeriale, possono realizzare
accordi di gestione deti regimi di orario, al fine di consentire la predisposizione di strument;
che permettano di fare fronte a periodi di congiuntura negativa, ovvero a necessita
organizzative e/o riorganizzative dell'atiivita produttiva & del lavoro.

Le parti potranno predisporre strumenti che consentano di realizzare una continuita del
rapporto di favoio e della retribuzione per tutti quei lavoratori occupati nelle imprese
coinvolti in tali fenomeni da utilizzarsi in maniera complementare con gl strumenti
hitaterali,

Tra questi, le parti individueranno le modalitd di costituzione di modelli di "banca ore" cui
far affluire le ore corispondenti alle assenze dal lavoro retribuite, contrattualmente e
legislativamente disciplinate.

A tale scopo le parti nella contrattazione di 2° livello a livello regionale potranno costituire
una banca ore, individuando tra git istituti contrattuali e di legge, compreso quanto previsto
dalfart. 19, quelli pit idonei a determinare Taccantonamento in questione. Inoltre
stabiliranno le modalita e le caratteristiche delle casistiche di utilizzo e le modalita di
liquidazione dei ratei non utitizzati in corso d'anno.

Le parti potranno altresl individuare le diverse combinazioni di utilizze della suddetta
"banca ore” con possibili interventi di natura bilaterale a sostegno del reddito det lavoratori
a delle imprese.

Art. 21 Banca ore individuale

Al fine di favorire una maggiore flessibilita della prestazione lavorativa ed al tempo stesso
contenere | numero delle ore mediamente lavorate entro | limiti previsti dall' articolo 18
Parte Comune del presente contratto, le parti convengono che, per adesione volontaria del
lavoratore, il recupero delle ore di straordinario, compresa la traduzione in termini di
quaniita oraria delle maggiorazioni spettanti, possa avvenire per ' intero ammontare delle
ore straordinarie prestate ¢ deila suddetta quantificazione oraria della corrispondente
maggiorazione, se risultanti da atfo sottoscritte tra ' impresa e il favoratore medesimo.
Tale recupero si realizzera entro un periodo di 12 mesi dail' inizio dell' accumulo defle ore
e della refativa maggiorazione, prioritariamente nei periodi di minore attivita produttiva o di
caduta ciclica deil' attivit stessa.

Il lavoratore che accetta questa modalitd di recupero delle ore supplementari e
straordinarie ha diritto al riconoscimento di un' ultericre guantita di ore di permesso
retribuito pari al 5% delle ore accurnulate come previsto dal comma precedente. i
H suddetto recupero pud avvenire anche sulla base delle esigenze del lavoratore
interessato, compatibiimente con quelle tecnico-produttive dell' impresa.

Le ore accumulate possono essere costantemente recuperate. Al raggiungimente delie
120 ore complessive, si dovra comunque procedere ad un parziale o totale
ridimensionamente del monte ore accumulato secondo un programma da concordarsi tra &
impresa e lavoratore, W f
Qualora eccezionalmernte e per esigenze tecniche e produttive sia impossibile il rec;u[3(»1!’3:5}'“‘--\,‘/“'iCl‘-ﬂ-“’r
con fiposc compensativo entro 12 mesi delle ore cosi accumulate, | imperto <, .
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corrispondente verra liquidato al lavoratore sulla base della paga oraria in atto a quella
data,

Nella busta paga mensile verranno evidenziate le ore supplementari e straordinarie
accumulate.

l.e parti a livelio regionale attueranno verifiche aimeno annuali e potranna definire
specifiche modalita attuative e sull' andamento generale del fenomeno.

Art. 22 Lavore stracrdinario, notiurno o festivo
E’ considerato favoro straordinario quelio effettuato oltre § imiti di cui alfarticolo rubricato
‘Orario di lavoro — lavori a turni — ex festivita®,
It lavaro straordinario deve avere caratiere eccezionale. Nessun lavoratore pud rifiutars
salvo giustificato motive di impedimento, di effettuare il lavoro straordinario, notturno e
festivo.
E' considerato il lavoro straordinario nei limiti di 2 ore giornaliare e 10 settimanali,
Fermi restando i fimiti di cui sopra viene fissato un limite massimo annuale di ore 230 per
ciascun lavoratore. Per detto limite viene istituito un recupero nelia misura det 20% quale
riposa compensativo non retribuito.
I} riposo compensativo deve essere effettuato, tenendo conto delle esigenze tecniche
aziendali, come di seguito specificato:
- perle imprese del Seftore Melalmeccanica nel corso di ogni singolo trimestre, detto
recupero potra essere inferiore ad una giornata
- perle imprese del Seftore Installazione df impianti, riparazione e servizi, nel corso
di ogni singolo anno, detto recupero potrd essere inferiore ad una giornata
per le imprese del Settore Odontotecnica, nel corso di ogni singolo semestre, detto
recupero non potra essere inferiore ad una giornata,
- per le imprese del Settore Orafi, Argentieri ed Affini, nel corso di ogni singalo
trimestre, detio recupero, non potra essere inferiore ad una giornata.
Per lavoro notturno si intende quello effetiuato dalle ore 22 alle ore 6 del mattino.
Per lavero festivo si intende quello effettuato nelle domeniche o nel giomi di riposo
compensativo o neile festivita .
Non si considera lavore festivo i lavoro prestato nei giorni di domenica dagli operai che
godono del ripose compensativo in altro giorno della settimana; per i Settore
Odontotecnico tale disposizione é riferita a tutti | lavoratori.

Seffore Metalmeccanica ed Installazione di impianti

Per lavoro straordinario, nofturno e festivo sono corrisposte le seguenti maggiorazioni %M\
percentuali da calcolarsi sulla retribuzione di faito: ey, ™
- lavoro straordinario 25%;

- lavoro notiurno 15%;

- lavoro festive 45%:

- lavoro straordinario festivo (oltre 8 ore) 45%;

- lavoro straordinario notturno {oltre 8 cre) 55%.

L.e percentuali di cui sopra non sono cumulabili, intendendosi che la maggiore assorbe la
minore.

Nell' ipotesi di distribuzione dell'orario settimanale in 5 giorni (funedi -venerdi) & ammesso
il lavoro straordinario, nella giornata del sabato; il lavoro straordinario effettuato nella
giornata del sabato potrd avere durata superiore alle 2 ore e sara retribuito con una
maggiorazione del 25% per le prime 3 ore e nel caso che la prestazione superi le prime 3
ore le ore successive saranno retribuite con una maggiorazione del 50%.

Seffore Orafi, argentier e Affini )
Per {avoro siraordinario, notturno e festivo sono rorr:aposte Ie > _seguenti maggmrazmmi (/;w'
percentuali da calcolarsi sulla retribuzione di fatto: W" '
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- lavoro straordinario; 25%:;

- lavoro nofturno a turni; 15%;

- favoro notturno: 25%;

- lavoro festivo: 45%:

- lavoro straordinario festivo {oitre B ore): 45%;

- {avoro straordinario notturna (oltre B are); 55%;

- favoro festivo con riposo compensativo, 8%.

Le percentuall di cui sopra nan sono cumulabili, intendendosi che la maggiore assorbe la
minore.

Neil'ipotesi di distnbuzione del'orario settimanale in 5 giorni (lunedi-venerdi) & ammesso
lavoro straordinario, nella giornata di sabato: il lavoro straordinario effettuato nella giornata
del sahato potrd avere durata superiore alle 2 ore e sara retribuito con una maggiorazione
del 25% per le prime 3 ore e nel caso che la prestazione superi le prime 3 are tutte le ore
successive saranno refribuite con una maggicrazione del 50%.

Settore Odontotecnico

Fer il lavoro stracrdinario noiturno e festivo, sono cormisposte le seguenti maggiorazioni
percentuali da calcolarsi sulla retribuzione di fatio:

-« {avoro straordinaria: 25%:;

- lavoro notturna: 25%,

- lavoro festivo: 45%;

- favoro stracrdinario festive (oltre e 8 ore); 45%;

- lavore straordinario notturno (oltre ie 8 ore): 55%;

Le percentuali di cui sopra non sono cumulabili, intendendosi che la maggiore assorbe Ia
minore.

Per gli operai & ammessao it lavoro straordinaric nelia giornata del sabato.

Per gli impiegati, nelfipotesi di distribuzione delloraric settimanale in 5 giorni (lunedi-
venerdi}, & ammesso il lavoro straordinario nella giornata di sabato,

It lavoro straordinario effeftuato neila glornata del sabato potra avere durata superiore alle
2 ore e sara retribuito con la maggiorazione del 25% per le prime 3 ore e nel caso che la
prestazione superi le prime 3 ore e tutte ie ore successive saranno retribuite con una
maggiorazione del 50%.

inoltre le parti convengono che, fermi restando i limiti per I'effettuazione di prestazioni oltre
il narmale orario contrattuale, non hanno inteso superare le disposizioni di legge vigenti in
materia le quall si riferiscono unicamente ad una prestazione lavorativa oltre le 48 are
settimanali. Pertanto gualsiasi dehominazione attribuita al lavoro prestato oitre quelio
normale contrattuale e fino alle 48 seifimanali & stata adoftata ai soli fini delia
individuazione delle percentuali di maggiorazione,

Art 23 Riposo setlimanale

it lavoratore ha diftto ad unp riposo settimanale. il riposo seftimanale coincide con la
domenica.

Sono fatte salve le deroghe e disposizioni di legge.

i lavoratori che, nei casi consentiti dalla legge lavorino ia dornenica, godranno il prescritto
riposo compensative in un altro giorno della settimana, che deve essere prefissato.

Art 24 Lavoro a tempo parziale
Le parti, ritenendo che ii rapporto di tavoro a tempo parziale (cd, “pait-time”) possa essere
uno strumento idoneo ad agevolare incontro tra ta domanda e Vofferta di lavoro e a
rispondere alle esigenze delle imprese e dei lavoratori concordano quanto segue.

il contratto di lavoro a tempo parziale comporta lo svolgimento di attivitad lavorativa con
orario inferiore rispetto a quello ordinario previsto dal presente Contratto. y
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Il rapporto di tavero a ternpo parziale sia per le nuove assunzioni che per il personale in
servizio buo essere di tipo:

- grizzontale, guando fa riduzione di oraric rispetto al tempo pieno & previsla in relazione
ali'orario normaie giornatiero di lavoro per tutti | giorni della settimana lavorativa,

- verticale, quando risulti previsto che l'attivita lavorativa sia svolia a tempo pienc, ma
limitatamente a pericdi predeterminati nel corso delia settimana, del mese o dell'anno;

- tmisto, guando la prestazione viene resa secondo una combinazione delle modalita
sopraindicate, che contempli glornate o periodi a tempo pieno alternati a giornate o
petiodi ad orarie ridotto o di non lavaro.

L'instaurazione del rapporto di favoro a tempo parziaie deve risuitare da atfo sottoscritto
dalle parit nel quale devonho essere indicate la durata della prestazione lavorativa e lorario
di favoro, con riferimanto al giorno, alla settimana, al mese e all'anno.

l lavoro a tempo parziale, a seguito della richiesta da parte del {avoratore, & esigibile
compatibilmente con le esigenze arganizzative dell'impresa.

Hotrattamento economico € normativo spettante al lavoratore a tempo parziale e
rproporzionato sulla base del rapporto fra 'orario ridotto ed il carrispondente orario intero
previsto per if personale s tempo pieno.

Clausole flessibili ed elastiche

Nel rapporto di lavoro a tempo parzizle pud essere prevista la possibilita di varlare ia
collocazione temperale deila prestazione (nei casi di par-time orizzonfale, verticale o
misto), cd. clausole flessibili, e/o la possibilitd di variare in aumento la durata della
prestazione lavorativa (nei casi di part-time orizzontale o misto), cd. clauscle elastiche,
previo consenso del lavoratore formalizzato attraverso uno specifico patlo scritto nel quale
sia definita la durata, anche contestuale al contratto di lavoro. Tali variazioni devano
essere richieste al lavoratore con un preavviso di ailmena 5 giorni lavorativi.

E' fatto salvo, in caso di oggettivi @ comprovati gravi motivi familiari e/o personali, la facolta
del lavoratore di chiedere if ripristino della prestazione originariamente concordata previa
preavviso di almeno 7 giorni lavorativi.

Per oggettivi e comprovati gravi motivi familiari e/o personali si intendono a fitolo
meramsnte esemplificativo:

s lo svolgimento di altra attivitd lavorativa subordinata o che comungue impegni i
lavoratore in orari incompatibili con le variazioni di orario;

» necessitd di assistere genitori, coniuge o convivente, figl e altn familiari conviventi
gravemente ammalati o portatori di handicap (legge 104/92 e successive
modificazioni);

« frequentazione di corsi di studio presso istituti pubblici o {egalmente riconosciuti da
parte dei lavoratori che accedono alle 150 ore di cui all’articolo rubricato “Diritto alio
studio™

» necessitd di sottoporsi a cicli di cura in orari non compatibili con le varazioni
pattuite;

s accudire figli fino al compimento def 8° anno di eta.

I_e variazioni della coliocazione temporale della prestazione lavorativa e le variazion in
aumento della durata della prestazione lavorativa comportano, per il periodo in cui le
variazioni stesse vengono effettuate, una magglorazione retributiva del 10%.

Lavoro sypplementare e straordinarno

in considerazione delle specifiche esigenze organizzative e preduttive che caralferizzano i
seftori disciplinati dal presente CCNL, quali ad esempio punte di pil intensa attivita,
necessita di sosfituzione di lavoratori assanti, previo accordo tra gli interessati & consentita
la prestazione di lavoro supplementare che non potra superare it 50% del normale orario

di lavoro. o LN
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il lavoro supplementare, verra compensato, saive condizioni di mighor favore, con ia
maggiorazione del 10% per e ore svolte nei limiti delle 8 ore giornaliere e delle 40 ore
settimanall. Per le ore svolte oltre | suddetti limiti del normale orario contrattuale verra
riconosciuta una maggiorazione della retribuzione parl a quella prevista per | lavoratort a
tempo pieno in casa di lavoro straordinario,

Nel caso di pari-time verlicale & copsentito, fimitatamente ai giomni in cut & prevista ia
prestazione di favoro a tempo pieno, lo svolgimento di prestazioni lavorative ulterion
rispetto allorano giormaliero originariamente pattuito, sulla base di quanto stabilito per i
tavoratori 2 tempo pieno; tali prestazioni sono retribuife sulla base di quanto previsto
dall'articolo rubricato “Lavoro straordinario, notturno e festive™

Al sensi del D. Lgs. 61/2000 i rifiuto del lavoratore di accetiare clausole flessibili o
elastiche e lavoro supplementare non integra gli estremi per comminare provvedimenti
disciplinari, neé giustificato motivo di licenziamento.

La trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale e viceversa
deve avvenire con il consenso delle pari, a questo proposito I'Azienda esaminera
prioritariamente, nel passaggio da tempo pieno a part-time o viceversa, le richiesta dei
lavoratori gia in forza rispetto ad aventuali nuove assunzioni per le stesse mansioni.
L'Azienda, tra le richieste di trasformarzione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo
parziale da precedenza a quelle fondate su gravi motivi familiari e/o personatli.

| {zvoratori affetti da gravi patologie che comportane una ricotla capacita lavorativa
accertalz dalla Commissione medica istituita presso il Servizio Sanitario pubblico
competente, hanno diritto alla trasformazione del rapporto di lavoro a tempo pieno in
lavoro a tempo parziale verticale, orizzontale o misto. i rapporto di lavoro a fempo parziale
deve essere trasformato nuovamente in rapporto a tempo pieno a richiesta del lavoratore.
| iavoratori di cui al comma che precede sono esclusi dallapplicazione delle norme in
materia di clausole flessibili ed elastiche.

Le parti a livello Regionale effettueranno verifiche almeno annuall sull'andamento
dellistituto contrattuale tenendo conto delle reaita territoriali.

Norma transitoria per if seltore Orafo, Argentiero ed Affini
Per le imprese del setfore Orafo, Argentiero ed Affini la& normativa sut lavoro
supplementare prevista dal presente accordo si applica a partire dal 1° gennalo 2013.
Fino al 31 dicembre 2012 continua a trovare applicazione la previgente normativa
contrattuale.

Art. 25 Contraito a tempo determinato

l.e parti stipuilanti riconoscono che § contrattt di lavoro a tempo indeterminato sono e
continueranno ad essere la forma comune dei rapporti di lavoro e affermano altresi che |
contratti a tempo determinato rappresentano una caratteristica delfimpiego in alcuni
settori, occupazioni ed attivita.

Possono essere assunti lavoratori con contratto a tempo determinato per esigenze di
carattere tecnico, organizzativo, produttivo e sostitutivo in relazione alle seguenti ipotesk:

a) per la sostituzione di personale assente per malatlia, congedo di matemita,
congedo parentale, aspettativa, ferie;

b per la sostituzione di lavoratori impegnati in  allivith di forrnazione efo
agglornamento,

¢) per esigenze di carattere stagionale ai sensi della legislazione vigente,

d) punte di piu intensa attivita derivate da richieste di mercato che non sia possibile
evadere con i normale potenziale produttivo per la guaniita e/o specificita del
prodotto e/o delie lavorazioni richieste;

¢) per incrementi di attivita produttiva, di confezionamento e di spedizione del

prodotto, in dlper‘adenza di commesse eccezionali /o tarmlnl di consegna {assativi \\ }”’( o
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f} per esigenze di collocazione nel mercato di diverse tipologie di prodotto non
presenti nalla normale produzione;

g) per esigenze di professionalita e di specializzaziont diverse da quelle presenti nel
normale organico per esecuzione di commesse particolari:

h) uiteriori casistiche di ricorso al contraito a tempo determinato potrannc essere
individuate dalla contrattazione collettiva regionale.

Nell'ipotesi di assunzione a termine per sostituzione & consentito un periodo di
afflancamento fino a 120 giorni di calendario tra sostituto e lavoratore sostituitc, sia prima
che inizi 'assenza sia successivamente al rientro di quest'ultimo al fine di consentire i
passaggio delle consegne.
Ai fini di quanto previsto dal comma che precede, il periodo di affiancamento del lavoratore
assente per malattia ¢ consentito per le malattie di lunga durata, intendendosi per tafi
quelle superion a 2 mesi.
(ualora F'assenza delle lavoratriciftori, ovvero di titolari, familiari collaboratori e soci, sia
stata programmata per pit congedi ai sensi del D.L.gs. n. 151/2001 (Testo Unico in materia
di tutela e sostegno alla maternita e alla paternita), il contratto a tempo determinato
stipulato per ragioni di carattere sostitutivo, oltre allaffiancamento di cui al comma
precedente, potrd essere prorogato fino alla scadenza del diritto di usufruire di permessi
giornalierv/orari previsti per 'allattamento,
Nelle imprese che occupano da 0 a 5 dipendenti, comprendendo tra questi sia i lavoratori
a tempo indeterminato che gli apprendisti ed i lavoratori assunti con confratto di
inserimento, & consentita Fassunrione di 2 lavoratori a termine.
Nelle imprese con piti di 5 dipendenti cosi come sopra calcolati & consentita assunzione
fino a 3 lavoratori con contratto a termine,
Nei settori Orafo, Argentiero ed Affini e nel settore Odontotecnico 'assunzione di lavorator
con contratio a tempo determinato & consentita:

s nelle imprese da 0 a 4 dipendenti, cosi come sopra calcolati, fino a 2 lavaratori:

¢ helle imprese da 5 a 10 dipendenti, cosi come sopra calcolati, fino a 4 lavoratori:

» nelle imprese con pid di 10 dipendenti, cosi come sopra calcolati, & consentita

Fassunzione di un lavoratore con rapporto a termpo determinato ogni due, con
arrotondamento alf'unita superiore,

Resta inteso che non concorrono ai suddetti limiti | contratti a tempo determinato di cui al
secondo comma lett. a), ) e ¢). NN
Al sensi del comma 7 leti. A) dell'art.10 D.Lgs 358/2001, sono in ogni caso esenti da
limitazioni quantitative i contratti a tempo determinato conclusi nei primi 18 mesi dailla fase

di avvio di nuove attivitd d'impresa.

Al sensi delf'art, 5, comma 4-bis, primo periodo, del D.Lgs 368/2001, come modificato

dalla Legge n. 247/2007, il contratto & tempo determinato per lo svolgimento di mansioni
equivalenti tra o stesso datore di lavoro e io stessoe lavoratore, non pud superare i 36 mesi
comprensivi di proroghe e rinnovi, indipendentemente dai periodi di interruzione che
intercorrono tra un contratto e l'altro. Superato tale periodo, il rapporto si trasforma a
tempo indeterminato una volta decorsi | termini previsti dal comma 2 dell'art. 5, del D.Lgs \
368 del 2001, !

in deroga a quanto disposto dal comma precedente, in attuazione del rinvio legisiativo ’
previsto dall'at, 5, comma 4-bis, ierzo periodo, del D.Lgs. n. 368/2001, come modificato
dalla Legge n. 247/2007, un ulteriore successivo contratto a termine tra gli stessi soggetti
puo essere stipulato per una sola volta, per una durata massima di8 mesi, a condizione
che la stipula avvenga presso la Direzione Provinciale del Lavoro competente per territorio ff’”'iw"“"’"'
e con lassistenza di un rappresentante di una defle organizzazioni sindadali /]
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comparativamente pit rappresentative sui piano nazionale cui il lavoratore sia iscritto ¢
conferisca mandato.

fi favaratore che nelf'esecuzicne di uno o pil contratti a termine presse la stessa arienda,
abbia prestato attivitd lavorativa per un periodo superiore a sei mesi, ha dirtto di
precedenza nelle assunzioni a tempo indeterminato effettuate dal datore di lavoro entro |
successivi dodici mesi con riferimento alle mansioni gia espletate in esecuzione dei
rapporto a termine, a condiziene che manifesti la propria volonta per iscritto al datore di
tavoro entro sei mesi dalla data di cessazione del rapporto stesso, Tale diritto si estingue
entro un anno dalla data di cessazione del rapporto di lavoro,

Nel caso di assunzione a tempo indeterminato di un lavoratore che abbia gia prestate
servizio presso la medesima impresa in forza di pili contratti a termine, per lo svolgimento
di mansioni equivalenti, tali periodi verranno considerati utili ai fini dell'applicazione delie
digcipline di cui agli aumenti periodici di anzianita, a condizione che tali rapporti non siano
stati interrotti per un periodo superiore ai 12 mesi.

Art. 26 Contratto di inserimento

i contraito di inserimento & un contratto di lavoro diretto a realizzare, medianle un
progetto individuale di adattamento delle competenze professionali del lavoratore ad un
determinato contesto lavorativo, Finserimento ovvero il reinserimento nel mercato del
javoro.

th  tale ambito, # contratto di  inserimente  pud  essere  funzionale
alfinserimento/reinserimento di lavoratori appartenenti alle categorie individuate aif'art. 54
comma 1 del Digs 276/03, di sequito specificate:

a) soggeth dietd compresatrai 18 eiZ29 anni;

b) disoccupati di funga durata da 29 fino a 32 anni, intendendosi per tali gquelli che,
dopo aver perse un posto di lavoro o cessato un'attivita di lavoro autonomo, siane
alla nicerca di nuova occupazione da pitt di dodici mesi (Accordo Interconfederale
per la disciplina transitoria del contratto di inserimento dell’11 febbraio 2008);

¢) lavoratori con pili di 50 anni di eta che siano privi di un posto di lavoro;

d) lavoratori che desiderino riprendere un'attivitd lavorativa e che non ahbiano
lavorato per almeno 2 anni;

¢) donne di qualsiasi etd residenti in una area geografica in cui il tasso di
occupazione fermminile determinato con apposito decreto del Ministro dei lavoro e
delle politiche sociali di concerto con il Ministro delfeconomia e delle finanze entro
sessanta giorni dalla data di entrata in vigore del presente decreto, sia inferiore
almenao del 20 per cento di guelloc maschile o in cui il tasso di disoccupazicne
femminile superi de! 10 per cento quelio maschile;

f) persone riconosciute affette, ai sensi della normativa vigente, da un grave
handicap fisico mentale o psichico.

It contratio di inserimento di cui al presente CCNL, pud essere stipulato, alle seguent!
condizioni:

- forma scritta con {indicazione del progetto individuale di inserimento; in mancanza di
forma scritta it contratto & nuflo ed il lavoratore si intenhde assunto a tempo indeterminato;
- durata non inferiore a nove mesi e non superiore ai diciotto mesi; eventuali proroghe
sono ammesse entro il limite massimo di durata stabilito dalla legge; nel computo del
jimite massimo di durata non si tiene conto degli eventuali periodi dedicati allo
svolgimento del servizio militare o di quello civile, nonché dei periadi di astensione per
maternita;

- periodo di prova della durata prevista per i} livello d'inquadramento atiribuito;

- per H{avaratori riconosciuti affetti da grave handicap fisico, mentale o psichico, di cui alla

- durante il rapporto di inserimento, ad eccezione della categoria di cui alla lettera

inferiore di due livelli a quella spettante per le mansioni o™
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precedente lettera f) ja durata massima pud essere estesa fino a 36 mesi; y )
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funzioni per il cui svolgimento & stato stipulato if contratts per it 50% della durata
compiessiva del contratto di inserimento e inferiore di un fivello per il restante 50% di
durata del contratte;

- definizione, con it consenso del lavoratore, di un progetto individuale di inserimento,
finalizzato a garantire adeguamento delle competenze professionali del lavoratore al
contesto lavorativo. Nel progetto vanno indicati la qualificazione al conseguimento della
quale e preordinato il progetto di inserimento/reinserimento cggetto del contratto, ia
durata e le modalita della forrazione:

- it progetto deve prevedere una formazione teorica di 24 ore, ripattita tra prevenzione
antinfortunistica, igiene e sicurezza nei luoghi di lavoro e disciplina del rapporto di lavoro
ed organizzazione aziendale ed accompagnata da congrue fasi di addestramento
specifico, impartite eventuaimente anche con modalitd di e-learning in funzione
delfadeguamento delle capacitd professionali del favoratore. La formazione concermente
fa prevenzione antinfortunistica, igiene e sicurezza nei luoghi di lavoro dovra
necessariamente essere impartita nella fase iniziale def rapporto;

- la formazione effettuata duranle l'esecuzione del rapporto di lavara deve essere
registrata, a cura dei datore di lavoro o di un suo delegato, nel libretto formativo.
L'applicazione delflo specifico trattamento economice @ normativo stabilito per i contratti di
inserimento, non pud comportare l'esclusione dei lavoratori dailutilizzazione dei servizi
aziendali, quali mensa e trasporti, ovverc dal godimento deile relative indennita sostitutive
eventuaimente corrisposte al personale con rapporio di lavoro subordinato, nonché di
tutte le maggiorazioni connesse alle specifiche caratteristiche delleffettiva prestazione
lavorativa previste dal presente contratto collettivo (lavoro a turni, notturno, festivo, ecc.),
E' previsto per il lavoratore assunto con contratto di inserimento un periodo di
conservazione del posto di lavoro part a giorni novanta, da computarsi per sommatoria
nel caso di piu periodi di malattia od infortunio non sul favaro. Nelfambito di detto periodo
lazienda eroghera un trattamento economico eguale a quello spettante per i dipendent
inquadrati nella medesima categoria (operai e impiegatj),

Nei casi in cui it contratto di inserimento venga trasformato a termpo indeterminato, i
periodo di inserimento verrad computato nelf'anzianita di servizio ai fini degli istituti previsti
dalla legge e dal contratto con esclusione deil'istituto degli aumenti pericdici di anzianita e
della progressione automatica di carriera.

Per quanto non espressamente previsto nel presente articolo si rinvia a quanto
disciplinato dall'Accordo interconfederale del 11/02/2004.

Art. 27 Regolameniazione dell’apprendistato professionalizzante
Premessa
Le parti si danno atto che nel comparte artigiano il contratto di apprendistato rappresenta
tradizionalmente o strumento privilegiato per la trasmissione delie competenze e per
garantire una buona e stabile occupazione.
Le parti si danno atto che il contratto di apprendistato rappresenta un contratto di lavoro a
tempo indeterminato e che & interesse delle parti la trasformazione dei rapporti di lavora.
Premesso che nellambite della riforma dei contratti @ contenuto formativo il decreto
legislativo 10 settembre 2003, n. 276 ha introdotte una nuova disciplina di legge
dell'apprendistato, prevedendo le seguenti tre diverse tipologie dello stesso, differenziate
in relazione agli obiettivi formativi perseguiti:

a) apprendistato per 'espletamento del diritto — dovere di istruzione e formazione:

b} apprendistato professionalizzante:

¢) apprendistato per facquisizione di un diploma o per percorsi di alta formazione;
considerato che, allo stato, non & ancora pienamente operativa la disciplina legislativa
dellapprendistato per il diritto-dovere, strettamente connessa alla riforma dei cicli

scolastici, le parti contraenti con il presente accordo danno concreta attuaziong
allapprendistato professionalizzante al fine di rendere immediatamente applicabile taley/
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istituto in tutte le regioni e province italiane, sia in quelle che hanno legiferato in merito sia
nelle allre prive di specifica regoiamentazione.

1) Norme generali

L'apprendistato professionalizzante & uno speciale rapporto di lavora a causa mista
finalizzato al conseguimento di una qualificazione superiore rispetto al patrimonio
professionale iniziale, attraverso una formazione sul lavoro e lacquisizione di
competenze di base trasversali e tecnica professionali.

Per quanto non previsto dalla presente regolamentazione si applicano le vigenti leggi in
rnateria e le norme del presente CCNL.

2) Eta di assunziona

Fossono essere assunti con contratto di apprendistato profassionalizzante giovani di et
compresa tra | diciotto anni ed i ventinove anni.

L'assunzione potrad essere effettuata fino al compimento del trentesimo arno di eta
(ovvero fino a 29 anni e 364 giorni).

Ai sensi dellart. 49, ¢.2, del D.Lgs. 276/2003 per i soggetti in possesso di una qualifica
professionale, conseguita ai sensi della legge 28 marzo 2003, n. 83, il contratio di
apprendistate professionalizzante pud essere stipulato a partire dal diciassettesimo anno
di eta.

3) Forma e contenuto del contratfo

Per instaurare un contratto di apprendistato professionalizzante & necessario un contratto
in forma scritta tra azienda e lavoratore nel guale devono essere indicati: la qualificazione
che potra essere acquisita al termine del periodo di formazione, la durata del periodo di
apprendistato, ta retribuzione e ogni altra indicazione conlrattuale utile. Al contratto dovra
essere allegato come parte integrante dello stesso it pianc formative individuale (PFf). i
contratto di apprendistato pud essere instaurato per il conseguimento delle gualifiche
operaie, intermedie ed impiegatizie presenti nelle Categorie (o Liveili) indicate nel
successivo punto 6) del presente articolo e per le relative mansioni.

4) Periodo di prova

Fud essere convenufo un periodo di prova, da indicare nella lettera di assunzione, non
supetiore aj 2 mesi,

Durante il periodo di prova ciascuna delle parti contraenti potrd recedere dal rapporto di
lavoro senza l'obbligo del preavviso o della relativa indennitd sostitutiva e saranno
retribuite fe ore o le giornate di lavoro effettivamente prestate.

fn caso di malattia insorta durante il periodo di prova ['apprendista ha diritto alia \
conservazione del posto di favoro per un periodo massimo di 1 mese decorse if quale i
rapporto di lavoro potrd essere risolto con le modalitd del comma precedente.

5) Apprendistato presso aitri datori di lavoro

Il periodo di apprendistato iniziato presso altri datori di lavoro deve essere computaio per
intero nella nuova azienda, sempre che riguardi le stesse mansioni e Iinterruzione dei
due periadi non sia superiore ai 12 mesi. Analogamente sard computato per intero il
periodo di apprendistato eventualmente svolto nelfambito del diritto-dovere di
formazione, sempre che riguardi le stesse mansioni @ l'interruzione tra i due periodi non
sta superiore a 12 mesi.

Per ottenere il riconoscimento del cumulo di detli periodi di apprendistato, apprendista
deve documentare alt'atto delfassunzione i periodi gia compiuti. )
Le ore di formazione saranno proporzionate in relazione al restante periodo di i
apprendistato da svoligere. KN 4 f M
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Le imprese ritasceranng all'spprendista un documenio che attesti i periodi di tirocinto giad
compiuti e ja attivita per le quali sono stati effettuati.

La retribuzione iniziale dell'apprendista che abbia gid prestato aitri periodi di tirocinio
presso altre imprese & quella relativa al semestre nel quale il precedente periodo & stato
interrotto.

&} Durala dellapprendistato professionalizzante
La durata massima del contraito professionalizzante é fissata sulla hase delle seguenti
misure in relazione alla qualifica da raggiungere:

Settore Metalmeccanica e installazione di impianti
- 1% Gruppo (Cat, 17, 22, 29 bis, 3%)

durata: & anni e § mesi,

- 2° Gruppo (Cat. 43, 5%)

Durata: 5 anni;

Settore Odontotecnico

- 17 Gruppo (Cat. 13, 18, 2¢ | 3%)
durata: 5 anni e 6 mesi;

- 2° Gruppo (Cat. 48 57)

durata: 5 anni;

Settore Orafo, Argentiero ed Affini
- 1% Gruppo (Cat. 18, 28 | 39)
durata: 5 anni e 6 mesi;

-~ 27 Gruppo (Cat. 42, 52)

durata: 5 anni,

ventuali contratti di apprendistato relativi alla §" Categoria, in essere alla data di
sottoscrizione del presente accordo, continueranno a svolgere i propri effetti fino alla loro
naturale scadenza.

Per i contratti di apprendistate professionalizzante stipulati a partire dalla data di
sottoscrizione del presante accordo {a durata del rapporto, nefla parie finale det periodo, &
cosi ridotta;
= (i B mesi se apprendista & in possesso di un titole di studio post-obbligo attinente
alla qualifica da raggiungere;
« di 12 mesi se apprendista & in possesso di una laurea atlinente alla qualifica da
raggiungere.

A tal fine, all'atto dell'assunzione, it lavoratore dovra fornire idonea documentazicne.

La riduzione di sei mesi del periodo di apprendistato professionalizzante ¢ riconosciuta
anche aj lavoratori che abbiano svolto presso la stessa impresa un periode di stage o
tirocinio di formazicne e orientamento al lavoro di almeno 6 mesi.

6) bis Computo dei periodi di sospensione nell'ambito del rapportc di apprendistalo
Per i contratti di apprendistato professionalizzante stipulati a partire dalla data di
sottoscrizione del presente accordo, in tutti | casi di sospensione de! rapporto di lavoro
per il verificarsi di eventi per i quall il lavoratore ha diritto alla conservazione del posto ai
sensi della vigente normativa (es. malattia, inforiunio, congedo di maternita, congedo
parentale, richiamo alle armi, ecc.) ovvero nei casi di sospensione del rapporto di favore
per crisi aziendali od occuparzionali, la durata del rapporto di apprendistato & pmrog;ata
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gltre la scadenza iniziale per un periodo par a quello di sospensione, a condizione che
questo abbia avuio una durata di almeno 60 giorni di calendario.

Al fini def calcolo di tale periodo saranno presi in considerazione cumulativamente pil
petiod; di sospensione, indipendentemente dalla causa, di durata superiore ai 15 giomi di
calendario,

Prima della scadenza del rapporto contratiualmente stabilita, il datore di lavoro deve
comunjcare af lavoratore la nuova scadenza del contratto di apprendistato e le ragioni
deila proroga.

Resta intesc che la sospensione del rapporto di lavoro per crisi aziendali od
occupazional deve essere stabilita da un apposito accordo sindacale o, in alternativa, da
specifica procedura concordata tra Je associazioni artigiane e le organizzazioni sindacal.

I period di sospensione sono ritenuti utili ai fini della determinazione della progressione
retribuliva deit'apprendista.

7) Retnbuzione

 trattamento economico dellapprendista & determinato dalfapplicazione delie
percentuali riporiate di seguito sulla Retribuzione tabellare della corrispondente categoria
(o livello) che verra raggiunta al terrine del periode di apprendistato,

Le parti concordano che in nessun caso la retribuzione globale di fatto dell'apprendista
potra superare la retribuzione globale di fatto del lavoratore inquadrato nella categaria di
destinazione, al netto delle rilenute previdenziali.

Frogressione della retribuzione:

‘Gruppi | | T NV v it TV X T X X

SRM | 5aem | 88M | S&8IM | 82M | 5em | sem | sem | $ein | sem | sem

-‘Iﬂ

70% |70%|75% | 78% {B0% | 85% | 88% |92% [95% |100% 100%

2{1‘!

70% {70%|75% | 78% | 80% | 85% [B8% [92% [ 100% 100%
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8) Fiano formative individuale (FFI) \&‘\
it piano formativo individuale definisce ii percorso formativo del lavoratore in coerenza con

it profilo formativo relativo alla qualifica da raggiungere e con le conoscenze ed abilita gia
possadute dallo stesso. Esso inoltre indica i contenuti e le modalitd di erogazione della
formazione nonché il nome del tutor nelf'ambitc del contratte di apprendistato.

Il piano formative individuale potra essere modificato a seguito di concordi valutazioni
dell'apprendista e dellimpresa anche su istanza def tutor. {
Ferma restande la competenza regionale in materia le parti allegano al presente CCNL
uno “schema tipo”® di piano formativo individuale. :}--\“\

,
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Y Formazione dellapprendista

Per formazione formaile si intende it processo formativo, strutturato e certificabile, secondo

fa normativa vigente volto ail'acquisizione di conoscenze/competenze di base e tecnico %f?
professionali. £y
Le parti, in via esemplificativa, individuano la seguente articolazione della formazione AN
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Iy temafiche di base di tipo irasversale articolate in quattro aree di contenutn
competenze relazionali; organizzazione ed economia, disciplina de! rapporta di favoro,
sicurezza del lavoro, (almeno 8 ote di formazione dedicate alla sicurezza devono
essere erogate neila prima parte del contratte di apprendistato ed in ogni caso entro il
primo anno del contratto stesso);

2) tematiche collegate alla realtd aziendale/professionale in relazione alla qualificazione
da raggiungere: conoscenza dell'organizzazione del favoro in impresa; conoscenza ed
applicazione delle basi techiche e scientifiche della professionalita; conoscenza ed
utitizzo delle tematiche e dei metodi di lavoro; conoscenza ed utilizzo delle misure di
sicurezza individuale e di tuiela ambientale; conoscenza delle innovazioni di prodotto,
di processo e di contesto.

Le ore di formazione formale sono 120 Panno, di cui indicativamente 1/3 dedicate alle
tematiche di base di tipo trasversale e 2/3 dedicati per tematiche collegate alla realta
aziendale/professionale.

La formazione formale potra essere erogata in tutto od in parte alfinterno del'azienda, ove
questa disponga di capacita formativa come pits avanti specificate. Detta formazione potra
essere altresi erogata utiizzando modalita quali; affiancamento on the job, aula, e-
learning, seminari, esercitazioni di gruppo, testimonianze, actionieaming, visite aziendati.
L'apprendista & tenuto a frequentare regolarmente e con diligenza le iniziative formative
esterne e/o interne all'azienda.

l.e competenze acquisite durante il periodo di apprendistato saranno registrate sul fibretto
formativo, secondo quanto previste dalla normativa vigente.

10) Capacita formativa dellimpiresa
Ap fini delferogazione delia formazione formale, la capacita formativa & la capacita
dell'azienda di erogare, direttamente o avvalendosi anche di docenza esterna, interventi
formativi idonei a produrre gii attesi incrementi di conoscenze professionall. In sintesi le
parti convengono che detta capacita derivi da;

- disponibilita di locali idonel attrezzati in funzione della formazione da erogare:

- presenza di tutor o di lavoratori con esperienza o titolo di studio adeguati, in grado

di trasferire competenze.

Ha altresi capaciia formativa 'impresa che svolga interventi formativi avvalendosi anche di
struiture formative esterne,

11) Tulor

Per Yaftivazione del contratfo di apprendistato & necessaria la presenza di un tutor. Le
competenze e le funzioni del tutor aziendale scno quelle previste dal DM 28 febbraio 2000
e dalle regolamentazioni regionali. if tutor potra essere anche il titolare dellimpresa, un
socio od un familiare coadiuvante nelle imprese che occupano meno di 15 dipendenti e
nelle imprese artigiane.

12) Profili Formalivi Apprendistato
Le parti concordano che i profii formativi per Papprendistato professionalizzante sona
allegati alla presente intesa.

Dichiarazione a verbale

Le parti si incontreranno entro it 30 settembre 2011 per verificare P'eventualg
aggiomamento e/o integrazione degli allegati profili formativi. . (™)
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13) FFerie
Allapprendista viene riconosciuto un periodo di ferie pari a quello previsto rispettivamente
per ghi operai o per gli implegati dal presente CCNL.

14} Gralffica Natalizia - Tredicesima

In occasione della ricorrenza nataiizia. limpresa deve corrispondere aliapprendista
considerato in servizio una gratifica pari a 173 ore.

Nel caso di inizio o di cessazione del rapporte di lavoro durante it corso delfanng,
'apprendista ha diritto a tanti dodicesimi della gratifica natalizia per quanti sono | mesi di
servizio prestati presso l'impresa.

15) Trattamento economico per malattia ed infortunio
In caso di malattia ed infortunio non sul Javoro, per gli apprendisti trova applicazicne
quanto prevista rispettivarmente per gl operai e per gii impiegati dal presente CCNL..

16) Aliribuzione della qualifica
Al termine del periodo di apprendistato all'apprendista & attribuita ia qualifica per la quale
ha effettuato 'apprendistato medesimo.

17) Decorrenza
La presente disciplina decorre dalla data di sottoscrizione del presente accorde e si
applica ai rapporti di lavoro instaurati successivamente a questa data,

MNorma transitoria
Agh apprendisti assunti prima della data di sottoscrizione del presente accordo continuera
ad applicarsi la disciplina prevista dal CCNL 27 novembre 1997 per i Settore
Metalmeccanica e deila Istallazione di Impianti; dal CCNL 4 dicembre 1998 per il settore
Odontotecnico e dal CCNL 7 ottohre 1998 per il settare Orafo, Argentiero ed Affini,
Le medesime regole si applicano altresi agli apprendisti minori di eta, fino alla data di
entrata in vigore della disciplina di cui all'art. 48 del D, |.gs. 276/03.

18) Recesso ex art. 2118 ¢.c.

Cluatora al termine del periodo di apprendistato non sia data disdetta a norma delt'articolo
2118 del codice civile, I'apprendista & mantenuto in servizio con la qualifica conseguita
mediante le prove di idoneitd, ove previste, ed il pericdo di apprendistate & considerato
utile ai fini delfanzianita di servizio del lavoratore oltre che ai fini degli istituti previsti dalla
legge, anche ai fini di quelli introdotti e disciplinati dai presente CCNL,

19) Disposizioni finali

| tavoratori assunti con contratto di apprendistato professionalizzante sono esciusi dal
computo dei limiti numerici previsti da leggl e contratti collettivi per Papplicazione di
particolari normative e istituti. Sono fatte salve specifiche diverse previsioni legislative o
contrattuali,

In caso di dimissioni del lavoratore prima della scadenza del periodo di apprendistato
professionalizzante sono applicablili il periodo di preavviso e la relativa indennitd sostitutiva
di cui af presente CCNL,

A fronte di eventuali modifiche legislative in materia di apprendistate, le parti firmatarie si
incontreranne prontamente.

Dichiarazione delle parti { if ~
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in considerazicne della particolare legislazione vigente nelle province di Trento e Bolzano,
si concorda di demandare alle rispettive Organizzazioni locali la definizione di aspetti
contrativali del rapporic di apprendistato.

Art. 28 Definizione delle voci retributive

Allo scopo di chiarire il significato delle voci retributive indicate in ogni singelo istituto,
vengono adottate le seguenti definizioni:

Retribuzione tabellare: & quella stabilita contrattuaimente nelle tabelie di cui alfart. 29
Retribuzione di fatto: & la retribuzione tabellare di cui al punto precedente pil, gli eventuaii
superrninimi goduti dal favoratore, nonché gli scatti di anzianita maturati.

Retribuzione globale di fatto: & ia retribuzione di fatte di cui al punto precedente pit
eventuale guadagno di cottimo o di incentivo o di altri elementi retributivi,

it frazionamento della retribuzione mensile in rateo orario si ottiene con il divisore 173,

Art. 29 Minimi contrattuali - Retribuzions tabeliare

Le parti hanno convenuto gli incrementi retributivi a partire dal 1° luglio 2011, dal 1°
gennaio 2012 e dal 1° seltembre 2012 cosl corme da tabelle allegate.

Ad integrale copertura de! periodo di carenza contrattuale, ai soli lavoratori in forza alla
data di sottoscrizione del presente accordo verra corrisposto un importo forfetario "una
tantum” pari ad euro 247 lordi, suddivisibile in quote mensili, o frazioni, in relazione alla
durata del rapporto nel periodo interessato.

L'importo "una tantum™ di cui sopra verra erogato in due soluzioni: la prima pari ad euro
124 euro con la retribuzione di seftembre 2011 e la seconda paii ad euro 123 con la
retribuzione di aprile 2012,

Agli apprendisti in forza alla data di softoscrizione del presente accordo sara erogato a
titolo di "una tantum" Pimporto di cui sopra nella misura del 70% con le medesime
daecorrenze sopra stabilite.

L'importo di "una tantum” sard incitre ridotto proporzionalmente per i casi di servizio
militare, assenza facoltativa "post-partum”, pari-time, sospensioni per mancanza di lavoro
concordate.

L'importo dell”una tantum” & stato quantificato considerando in esso anche i riflessi sugi
istituti di retribuzione diretta ed indiretta, di origine legale o conirattuale, ed & quindi
comprensivo degli stessi,

L"una tantum @ esclusa dalla base di caicolo del tfr.

secondo consolidata prassi negoziale tra le parti gli importi eventualmente gia corrisposti
a titolo di futuri miglioramenti contrattuali vanno considerati a tutti gli effetti anticipazioni
deglh importi di "una tantum” indicati nel presente accordo, Pertanto, tali importi dovranno
essere defratti dalia stessa "una tantum” fino a concorrenza. In considerazione di quanto
sopra fall importi cessano di essere corrisposti con la retribuzione relativa al mese di fuglio
2011,

Al sensi di quanto previsto dafl'articolo rubricate “Diritto alle prestazioni della bilateralitd”, a
decorrere dal 17 fuglio 2010 e imprese non aderenti alla bilateralita e che non versano il
retativo contributo dovranno erogare al lavoratore una guota di retribuzione pari ad € 25,00
lordi mensifi per ciascun livelic di inquadramento.

Conglobamento

A far data dalla presente intesa sono conglobati in un'unica voce denominata
“Retribuzione Tabellare” 1 seguenti istituti retributivi: paga base {0 minimo tabeilare); ex
indennita di contingenza, elemento distinto della retribuzione (EDR},
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Settore Metaimeccanica ed installazione di Implanti

Livello

Retribuzione
tabellare al
30/6/2011

incremenio a regime

Retribuzione
tabellare a regime
dal 1/9/2012

€ 1.580,49

€ 112,14

€ 1.692 63

€ 1470 59

€ 104,34

€1.388,60

€ 98,52

€ 1.335,24

€ 1.487,12

T €1.258 51

€ 89,30

(43

€1.212,12

€T aaT e

€86,00

€1726812

" €1.155,87

€ 82,01

€1237.88

Livello

Retribuzione
labellare ai
30/6/2011

Prirmma tranche di
incremento dal
1712011

Retribuzione
tabellare dal
1/7/2011

€ 1.580,49

€ 45,64

€ 162613

€ 42,46

€ 1.388,60

€400 |

€ 1.513,05

€1.33524

€ 38,58

€ 1.258,51

€ 1.373,80

€ 1.284,85

€1.212,12

€ 35,00

ST

€3338

€ 1.188,25

Livalio

Retribuzione
tabellare al
31/12/2011

Seconda franche di
incremento dal
171172012

Retribuzions
tabeltare dal
11172012

€ 1.626,13

€ 32,60

€ 165872

€ 30,33

o
N [

T

€ 1.543,38




ok

€ 1.428,70

€ 28,64

€ 145734

E737380

€ 1.401,33

€1.294.85

€1.320,81

€1247 12

€1.272,12

€1.186,25

€23,84

ETETS -

Livello

Retribuzione
tabeltare al
31/8/2012

Terza tranche di
incremento dal
1/9/2012

Retribuzione
tabellare dal
11972012

€ 1.658,72

£ 33,80

€ 1.692,63

€754338

€ 1574.93

€ 1.457 34

€ 29,78

€ 1487 12

€ 1.401,33

€ 28,65

€1.429,98

€71320 81

€ 27.00

€1.347,81

€572

€58 00

TTET 59849

§TER08

€2479

i




Settore Drafo, Argentiero ed Affini

Retribuzione Retrihuzione
Livello tabellare al Incremento a regime | tabellare a regime
30/6/2011 dal 1/9/2012
1 £ 1.681,64 €112,23 €1.694,07
2 € 147378 € 104,56 €157832
3 € 1.341,50 T€9518 € 1.436 68
4 € 1.261,70 € 89,52 € 1.351,22
5 €1213,24 € 86,08 €120932 ]
6 €1.150,30 €811 €1.231.91
Retribuzione Prima tranche di Retribuzione
Livello tabellare al incremento dal tabelare dal
30/6/2011 147/2011 11712011
1 € 1.581,84 € 45 63 € 162747
2 €1.47376 | € 4252 €1.516.28
3 €1.34150 € 38,70 € 1.380,20
4 €1.26170 | € 36,40 € 1.298,10
s €1213,24 € 35,00 € 124824
6 T€1.150,30 €33,18 €1.183,48




Retribuzione Seconda tranche di Retrbuzione
Livello iabellare al incremento dal tabellare dal
3111272011 1112012 1/1/2012
1 € 1.627 47 € 32,60 € 1.660,07
2 €1.516,28 €30,36 € 154664
3 €1.38020 | € 27,64 €1.407 84
R € 1.298,10 € 26,00 €1324.10
“““ 5 € 1.248,24 €2500 €1.273,24
6 €1.183 48 €23 €1.207,19
Retribuzione Terza tranche di Retribuzione
Livello tabellare ai incremento dal tabellare dal
31/8/2012 1/9/2012 1/9/2012
1 € 1.660,07 € 34,00 € 1.694,07
2 €1.546,64 €31,68 C€1578,32
) T3 € 1.407,84 € 28,84 € 1.436,68
4 €1.324,10 €27.12 TE€136122
5 CE127324 €26,08 € 1.209,32
6 €1.207,19 T€24,72 €1.231,07
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Soettore Odontetecnica

Retribuzione Retribuzione

Livelio tabeilare al incremento a regime | tabellare a regime
30/6/2011 dal 1/9/2012
18 € 1.639,70 € 116,34 € 1.756,04

€1.482,94

€ 105,22

€ 1.404,89

€ 1585.16

€ 99,67

€ 1.504,36

€ 1.269,79

€ 80,10

~ETEEEES

4 €1.195 58 €84,83 € 1.280,41

€1.101,68

€78,17

€ 1.179,85

Retribuzione Frima tranche i Ratribuzione
Livello tabeliare al incremento dal tabelare datl
30/6/2011 117712011 11772011
15 € 163870 € 48,00 € 1.687,70

€ 1.482,94

€ 43,41

€ 1.526,35

€ 1.404.69

€ 1.269.79

€4112

€ 1.445,81

TERT AT

€ 1.306.06

€1.19558

€ 3500

€ 1,230,508

€1.145.03

e 33 ED

€1.178,55

€1.101,68

£€1133,03

R



Livelo

Retriburzione
tabellare al
31/12/2011

Seconda tranche di
incremente dal
11172042

Retribuzione
tabellare dal
1/1/2012

15 € 1.687,70 € 34,29 £€1.721,99

e £3707 €557 56

2 € 1.445 81 € 29,37 £1.475,18

3T €1.306,96 € 26,55 - €1.33351

4 € 1.230,58 € 25,00 € 1.255,58

5 €1.17855 T €234 € 1.202 49

6T €143353 €2304 €1.156,97

Retribuzione
tabellare dal
1/9/2012

Terza tranche di
incremento dal
1/9/2012

Retribuzione
Livello tabellare al
31/8/2012

1s €1.721.99 € 34,05 € 1.756,04

i TETEET 36 ~ €30,80 € 1.086,16

2 €1.47518 € 29,18

3 €333 51 TTTE 26,38 €1.356,80 \

4 € 1,255 58 £€2483

€ 1.280,41 | \

g € 1.202.49 " €2378 €1.20627

e £ B 67 €79288 €1.179,85
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Art, 30 Trasferte per il Settore Metalmeccanica e installazione di impianti

Quando tra i lavoratore comandato in trasferta e il titolare dellimpresa non sia
preventivamente concordato di sostituire alle indennita indicate nei successivi paragrafi del
prasente articolo, il rimborso a pie di lista delle spese cccasionafe dalla trasferta stessa,

agli operai competera il sequente trattamento:

B Al lavoratori comandati a prestare la propria opera fuori dalla sede, dallo stabilimento,

dal laboratoric o cantiere per il guale sono stati assunti o nel quale fossero stati
effettivamente trasferiti, compete un' indennitd di trasferta che per sua naturas ha lo scopo

di risarcire forfettariamente e spese dagli slessi sostenute nell’ interesse del datore di

lavoro, relative al pernottamento ed aj pasti. Per tale motivo, detta indennitd non ha
carattere retributivo.

La misura dell' indennita di trasferta & la seguente:

- a partire dat 1-1-2000 ...l Euro 30,59

Gli importi di cui sopra comprendono due pasti ed il pernoitamento.

i) in applicazione di quanto sopra specificato, al lavoratore in trasferta verra corrisposta

una indennita per ciascun pasto meridiano o serale e per il pernottamento, in misura pari

ad un terzo dell' importo giornalierc dell' indennita di trasferta, secondo fe regole che
sequons:

a) la corresponsione del sopra citato importo per il pasto meridiano & dovuta quando,
considerato {'intervallo che i'azienda concede al lavoratore tra la cessazione e la ripresa

del lavoro, risulta che il medesimo - ove rientrasse, usando del normali mezzi di trasporto,

nelfa sede, stabilimento, laboratorio o cantiere, per il quale sia stato assunto o nel quale

sia stato effettivamente trasferito - avrebbe, per consumare i pasto un periodo di tempo
inferiore a 40 minuti od al minor tempo concesso agli altri lavoratori della sede o
stabilimento di origine per la consumazione def pasto,

Non si fara luogo alta corresponsione della indennita di trasferta gualora i lavoratore che
partecipi normaimente alla mensa aziendale della sede o stabilimento di origine possa
consumare il pasto presso la mensa dello stabilimento in cui si2 stato comandate a
preatare il proprio lavoro, senza sostenere maggiore spesa rispetto a quella che avrebbe
incontrata nella prima mensa.

in caso di maggior spesa si provvederda al rimborso della differenza fino a concorrenza

dell' indennita prevista per il pasto meridiano;

b) la corresponsione dell' indennita per il pasto serale ¢ dovuta al lavoratore che usando

dei mezzi normall di trasporto non possa rientrare nella propria abitazione entro {e are 21,

oppure entro le ore succassive alle guali rientrerebbe partendo dalla sede o stabilimento di

arigine, alla fine del proprio orario normale di lavoro; N

c) la corresponsione dell' indennita per il pernottamento & dovuta al lavoratore che, \“««.
usando dei normali mezzi di trasporto, non possa rienfrare nella propria abitazione entio {e "\\Q\\
ore 22,

d) {' indennita giornaliera di cui al punto | & dovuta quando si verificano congiuntamente le
condizioni previste ai punti a), b) e ¢},

I lavoratore in trasferta conservera il normale trattamenfo economico della sede,
stabilimento o cantiere di origing, derivante da lavorazioni ad incentivo. Nel caso di H\\
lavorazione a cottimo, qualora in trasferta if lavoratore opert ad economia avra diritto alla :
sua paga maggiorata della media di cottimo realizzata nel trimestre precedente all’ invio in
trasferta.

La permanenza in rasferta del lavoratore potra di norma continuare per tutta ia durata del ?f"'
cantiere o dell' opera presso il quale o per la quale lo stesso e stato comandato dall’, -
azienda.
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Trattamento per i tempo di viaggio

iih Al lavoratore comandato in trasferta, oltre al trattamenio previsto ai punti | & ii, spetta
un compenso per il tempo di viaggio, preventivamente approvato dall’ azienda, in base ai
mezzi di trasporto dalla stessa autorizzati per raggiungere la localita di destinazione &
viceversa, nelle seguenti misure:

a) corresponsione della normale retribuzione per tutto il tempo coincidente col normale
arario gicrnatiero di lavoro in atto nelle stabilimento o cantiere di origine,;

b} corresponsione di un importo parf all' 85% per le ore eccedenti # normale orario di
tavoro di cui al punto a) con esclusione di qualsiasi maggiorazions ex art. 22,

Resta inteso che nel momente in cui il lavoratore viene comandate in trasfera, iniziera a
percepire il trattamento previsto al punto { dsl presente articolo.

Il tempo di viaggio dovra essere comunicate all' azienda per il necessario riscontro agli
effetti del compenso.

V) L’ indennitd di trasferta giornaliera é dovuta ininterrottamente per tutti | giorni interi fra [
inizio ed il termine della trasferta, compresi anche i gicrmi festivi ed i sesto giorno deila
settimana in caso di distribuzione dell’ orario settimanale contratiuale su 5 giorni, nonche
per i giorni di eventuale sospensione del lavoro per cause indipendenti daila volenta del
lavoratore e sara computata dali' ora di partenza.

Malattia ed inforturio

V) In caso di infortunio o malattia il frattamento di trasferta € dovuto per un periodo
massimo di giorni 10, al termine del quall il lavoratore potra richiedere di tornare in sede,
con diritto al rimbarso delle spese di viaggio con i mezzi di trasporto occorrenti e delle
spase di vitte e pernottamento che & previsto al successivo punto Vi, Resta salva la
facoltd per I' azienda di disporre il rientro del lavoratore in qualsiasi momento.

Qualora i lavoratore sia ricoverato in ospedale o istituto di cura, il trattamento di trasferta &
dovuto sino al giorno del ricovero.

Durante il periodo di degenza il trattamento che gli verra riconosciuto sara pari ad un terzo
deil' importo dell’ indennita di trasferta, fino ad un massimo di 15 glorni.

Particolari situazioni di laverator dichiarati non trasportabili diefro certificazione medica o
non ricoverabili per carenze di strutture ospedaliere saranno esaminati caso per caso, ai
fini dell’ eventuale estensione del trattamento di trasferta.

Resta salva fa facoltd per ' azienda di provvedere a proprie spese, ai rientro del lavoratore
dichiarato trasportabile dal medico, fing alla di lui abitazione. Ove if rientro sia stato
richiesto dal lavoratore, al medesimo & dovuto it imborso delle spese di viaggio con |
mezzi di trasporto cccorrenti e delle spese di vitto e pernottamento, come previsto al
successivo punto VI

Rimborso spese viaggio

Vi) Le spese per | mezzi di trasporto autorizzatli saranno anticipate dall' azienda
unitamente ad una congrua somma per le spese di vitio previste per il viaggio.

Ai tavoratori in trasferta saranno corrisposti adeguati anticipt sulle prevedibili spese di
viaggio e pernottamento; it saldo veird effettuato unitamente al saldo della retribuzione, nel
glorno in cui si effettua it saldo paga nello stabilimento, laboratorio o cantiere presso cui il
trasfertista presta la propria opera. Previo consense dell'azienda il trasferito potra delegare
it proprio familiare a riscuotere presso lo stabilimente di origing, la retribuzione
spettantegh,

VI 1l lavoratore in trasferta dovra rifiutarsi di favorare in ore straordinarie, nottume e
festive se non sia stato esplicitamente autorizzato dail' azienda o da colore cui I' azienda
abbia conferito detto potere,

If favoratore i trasferta dovra attenersi alle norme contrattuali per guanto riguarda ia

disciplina sul lavoro e alie istruzioni imparlite dall' azienda per quanto riguarda wlgg
™,
L_“;&“”

esecuzione del lavoro cui Si% adibito; inolire secondo le disposizioni impartite dall' azienda,,
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dovra provvedere alla registrazione del materiale avuto in consegna e delle ore di favoro
compiute, ad inviare rapporti periodici che fossere richiesti dall’ azienda sull' andamento
del lavore e ad aftuare tutto quanto necessario per la sua buona esecuzione,

Fermessi

Vi) Al lavoratore in trasferfa che ne faccia richiesta potranno essere concessi,
compatibiimente con le esigenze del lavoro, dei permessi durante | quali cessera ogni
forma di retribuzione e di trattamento economico di trasferia.

Quando la permanenza in trasferta del lavoratore abbia durata superiore a quattro mesi
continuativi I' azienda concederd, a richiesta scritta del lavoratore, olfre i tempo di viaggio,
con rimbarso delle spese per i mezzi di trasporto autorizzati occorrenti per raggiungere lo
stabilimento o cantiere d' origine e per i ritorno e con {' aggiunta di 1/3 e 2/3 dell’ iIndennita
di trasferta a seconda che abbia consumato unc ¢ due pasli durante il viaggio, una licenza
minima di 3 giorni dei quali uno retribuito.

E' fatto obbligo al lavoratore, pena fa decadenza dal dintto di cui sopra, di effettuare la
suddetta richiesta entro e non oltre 30 giorni dalla maturazione del diritto medesimo. L'
azienda, compatibifmente con le esigenze del lavoro, concedera la licenza medesima
entro un periodo non superiore a 30 glorni daila data della richiesta avanzata.

I lavoratore avra facolta di recuperare - secondo la necessitad produttiva dell’ azienda - un
giorno di permesso non retribuito nei 60 giorni successivi alla data di godimento della
licenza sopraddetta.

In caso di futtuosi o gravi eventi di famiglia relativi al coniuge, ai figli, ai genitori ed ai frateli
de! lavoratore in trasferta, ' azienda dovra a richiesta del medesimo, concedere un licenza
straordinaria per il tempo strettamente necessario, rimborsandogli le spese per | mezzi di
trasporto occorrenti @ con esclusione di ogni altro rimborso spese. Le spese di tragporto
saranno rimborsate sino a concorrenza delle spese per il rientro allo stabilimento o
cantiere di origine ed il ritorno, come sopra previsto, dietro documentazione delf' evenlo
che ha determinato la concessione defla licenza,

2O L eventuale tassa di soggiorno o le spese postali e varie sostenute dal lavoratore per
conto dell’ azienda saranno da questa rimborsate.

X} Al lavoratori comanclati in trasferta in alta montagna o in sottosuolo verra riconosciuta
una maggiorazione del 10% sui minimi della indennita di trasferta.

X1) La disciplina di cui al presente articolo non si applica nei confronti dei favoratori:

a) che vengano esplicitamente ed esclusivamente assunti temporaneamenie per
prestare la loro opera nell' effettuazione di un determinato lotto dei seguenti favor,
che per la loro esecuzione richiedono il successivo e continuo spostamento del
favoratore: pafificazione e stesura dei fili e cavi per linee elettriche, telefoniche,
telegrafiche, ferroviarie & simili,

Per questi lavoratori, peraitro, | minimi di paga base contrattuale saranno maggiorati \
del 30%. ™
incltre nei confronti di tali lavoratori valgono le seguenti disposiziont: in caso di AN \
inforfunic o malattia sard loro corrisposta it 30% del minimo di paga base \E
contrattuate con i limiti di tempo € con le modalitd previste, per il rimborso delle
spese al lavoratore in trasferta, al punto V; nei casi e nei modi previsti al sopra
citato punto sara inoftre corrisposto il rimborso delle spese di trasporto per il rientro
in sede.

Agli stessi dovranno essere rimborsate le eventuali spese di trasporfo con t mezzi
autorizzatt,

{ lavoratori che siano comandati a lavorare alternativamente nel favori di cui sopra e
presso gli stabilimenti, laboratori o cantieri della azienda si considerano in trasferta
aglt effetti del presente aricolo, P

b) che per I' attivita esplicata devono normalmente spostarsi da localita a localita pell' , f i
ambito delio stesso crantro urbano per la installazione e manutenzione di impianti ti}) 1‘
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riscaiddamento, idraulici, sanitari, igienici, elettrodomestici, telefonici, di
dluminazione, di misurazione, segnalazione e controllo ascensori e montacarichi,
serramenti, manutenzione radio. La determinazione dei limiti territoriali dei centr
urbani sarad fatta locaimente dalle rspettive Associazioni sindacall territoriaii, In
caso di disaccordo decidera | Ispettorato del lavoro competente.
Xii) Al tavoratore che durante la trasferta usufruisca delie ferie collettive continuative con
chiusura aziendale, verranno rimhorsate le spese di viaggio qualara egli rientri nelia sede
normale di lavoro oppure, ma sempre con ii limite di spese di cui sopra, qualora rientri
nella propria abitazione. In tal caso verra inoltre riconosciuto il trattamento relative al
tempo di viaggio di cui al punto 1.
Xilh) Le parti convengono che con if presente articolo hanno intesc fissare un trattamento
minimo & non gia di ammettere riduzioni delle condizioni nel complessoe pill favorevoli
godute da singoli o derivanti da accordi aziendali, provinciali, ecc., le quali in ogni caso
assorbono fino a concorrenza i miglioramenti discendenti dal presente articolo rispetto aile
sifuazioni in atto.
Le aziende comunicheranno al [avoratore con congruo anticipo, la destinazione e la
presumibile durata della trasterta, ove |la stessa sia prevista superiore a 4 mesi. Resta
salva la facolia dell' azienda di destihare a diverso cantiere il lavoratore interessato ogni
gualvolta ricorrano esigenze tecniche od organizzative.

Dichiarazione a verbale
l.e parti si danno atto che il lavoratore non si esimerd, salvo motivati e comprovati
impedimenti, da! prestare la propria opera in trasferta nel rispetto delle norme del presente
contratto @ con particolare riferimento a quelle relative ai rapporti sindacali di cui alla
disciplina generale.

Art. 30 bis Trasferte per if settore Odontotecnica

1) Al lavoratori comandati a prestare {a propria opera fuori dalla sede, dal laboratorio per i
quatle sono stati assunti 0 nel quale fossero stati provviscriamente trasferiti, compete una
indennita di trasferta che per sua natura ha lo scopo di risarcire forfettariamente le spese
degli stessi sostenute, nell' interesse del datore di lavoro, relative al pernottamento e ai
pastl. Per tale rnotive detta indennitd non ha carattere retributive.

Quando tra it lavoratore comandate in irasferta e il titolare dell' Impresa non sia
preventivamente concordato di sostituire alle indennita indicate nei successivi paragrafi del
nresente articolo, il imborso a pie di lista delle spese cccasionate dalla trasferta stessa,
agl operal competara il seguente trattamento:

La misura dell’ indennita di trasferta é la sequente a far data dal 1-1-1880:

a) per trasferte previste di durata sino a giorni 30 Euro 17 56 giornaliere;

b) per trasferte previste di durata superiore a giorni 30 Euro 16,53 glornaliere.

Tale importo sara maggiorato di Euro 0,10 per ogni aumento di contingenza pari a Euro
3,10 calcolato sulla retribuzione del lavoratore di 4 livelio,

Eventuali frazioni di Euroc 3,10 di aumento dell' indennitd di contingenza di cui sopra
verranno contabilizzate al momento degli scatti successivi.

GH importi di cui alle lettere a) e b) avranno due pasti e il pernottamento.

Le cifre di cui ai punti a) e b) avranhno vigore fino al 30-6-1992,

Fertanto si intende che ail fini delfla cadenza semestrale la prima rivalutazione sara
effettuata con la retribuzione di maggio 1990.

Quando la permanenza in trasferta dei lavoratore abbia durata superiore a quattre mesi
continuativi, I' azienda concedera a richiesta scritta del lavoratore, oltre i tempo di viaggio,
con il rimbaorso delle spese per i mezzi di trasporie autorizzati occorrenti per raggiungere la
sede di origine e per il ritorno e con I aggiunta di 1/3 o 2/3 dell' indennita di trasferta a

seconda che abbia consurnato uno o due pasti durante it viaggio, una licenza minima di 3 ﬂu

giomi dei quali uno retribuito. |
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i lavoratore avra facoitd di recuperare secondo la necessita produttiva dell' azienda un
giorno di permessc non retribuito nei 60 giomi successivi alla data di godimento delia
licenza sopra detta.

Le partt canvengono che con il presente articolo hanno inteso fissare un trattamento
minimo e non gida di ammettere riduzioni delle condizioni nel complesso piu favorevoli
godute dai singoli o dervanti da accordi aziendali, provinciali, ecc., le quali in ogni caso
assorbona fino a concorrenza | miglioramenti discendenti dal presente articolo rispetto alle
situazioni in atlo.

Le aziende comunicheranno ai lavoratore con congruo anticipo la destinazione e la
presumibile durata della trasferta, ove la stessa sia previsia superiore a 4 mesi. Resta
salva la facoltd dell' azienda di destinare a diversa sede il lavoratore interessato
ognigqualvolta ricorrano esigenze tecniche ed organizzative.

2) in applicazione di quanto sopra specificate al lavoratore in trasferta verra corrisposta un'
indennitd per clascun pasto meridiano e serale o per il pernottamento in misura pari ad un
terzo dell’ importo complessivo giornaliero o della indennita di trasferta, secondo le regole
che seguono:

a) la corresponsione del sopracitato importo per il pasto meridiano ¢ dovuta quando
considerato [ intervallo che l'azienda concede al lavoratare tra la cessazione e la ripresa
del tavoro, risulta che il medesimo ove rientrasse, usando dei normali mezzi di trasporto
nelia sede, nel {aboratorio, per il quale sia stato effettivamente trasferito avrebbe per
consumare it pasto un periodo inferiore a 40 minuti o di minore tempo concesso agli altr
tavoratori della sede o stabilimento di origine per {a consumazione del pasto, Non si fara
luogo alla corresponsione dell' indennitd di trasferta qualora il lavoratore che partecipi
normalmente ailla mensa aziendale della sede o stahilimento in cui sia stato comandato a
prestare ii proprio lavoro senza sostenere maggiore spesa a quella che avrabbe incontrato
nella prima mensa.

in caso di maggiore spesa si provvedera al rimborso delia differenza fine a concorrenza
deli’ indennita prevista per it pasto meridiano.

b) La corresponsione dell' indennita per il pasto serale al lavoratore che, usando dei mezzi
normali di trasporto, non possa rientrare nella propria abitazione entro le ore 21 oppure
entro Je 22 successive alie quali rientrerebbe pantendo dalla sede o dal laboratorio di
origine, alia fine del praprio orario normale di favoro.

¢) La corresponsione dell' indennita per il pernottamento & dovuta at lavoratore che,
usando dei normali mezzi di trasporto, non possa rientrare nefla propria abitazione entro le
ore 22.

d) L' indennita giornaliera di cui al punto 1 & dovuta quando si verificano congiuntamente
le condizioni previste ai punti a), b), ¢).

il lavoratore in trasferta conservera il normale trattamento economico della sede, o
laboratorio di origine, derivante da lavorazioni ad incentivo. Nel caso di lavorazione a
cottimo, qualera in trasferta i lavoratore operi ad economia avrd diritto alla sua paga base
maggiorata dalla media di cottimo realizzata nel ttimestre precedente all' invio in trasferta.
3) Al lavoratore comandato in trasferta, oltre al trattamento previsto ai punti 1) @ 2) spetta
un compenso per il tempo di viaggio, preventivamente approvate dall' azienda, in base ai
mezzi di trasporio dalla stessa autorizzati per raggiungere la localita di destinazione e
viceversa, nelle seguenti misure:

a) coresponsiona della normale retribuzione per tutto il tfempo coincidente col normale
orario giornaliero di lavoro in atto neflo stabilimento o cantiere di origine:

b} corresponsione di un importo pari ali' 85% per le ore eccedenti il normale lavaro di cui al
punto a) con esciusione di qualsiasi maggiorazione.

Resta inteso che nel momento in cui il lavoratora viene comandato in trasferta, inizierad a
percepire if trattamento previsto al punto 1) del presente articolo.

I| termmpo di viaggio dovra ess
effelti del compensao,




4) L' indennita di trasferta glornaliera & dovuta ininterrottamente per tutti i giorni interi fra !
inizio ed il termine della trasferta, compresi anche i giorni festivi ed il 8 giorno della
setlimana, in caso di distribuzione dell’ orario settimanale contrattuale su 5 giomi, nonché i
primi giorni di eventuale sospensione del lavoro per cause indipendenti dalla volonta det
laveratore e sara computata dail’ ora di partenza.

Per | lavoratort addetti alla consegna di prodotti, che usano mezzi propri sara corrisposta
una indennita chilometrica secondo le tabelie A.C.L previo accordo sul tipo di mezrzo da
prendere a riferimento per il calcolo del rimborse.

Art. 31 Reperibilita per il Settore Metalmeccanica ed Instaliazione di impiant}

In relazione ad eventi straordinari, | lavoratori che ne abbiano | necessari requisiti tecnico-
professionali, operanti in aziende il cui intervento & richiesto per la riparazione efo
Hattivazione di impianti it cui ripristino non pud essere procrastinato alf' orario di normaile
aftivitd dell' impresa, senza che ci0 pessa arrecare grave nocumento a persone efo
strutture, pofranno essere chiamati a rendersi reperibill fuori del normale orario di lavoro.

L' impegno alla reperibilitd & volontario e dovra risuitare da atto scritto. Tale impegno potra
essere revocato dal laveratore con un preavviso di almeno 30 giorni.

In relazione a tale impegno, il lavoratore deve essere reperibile, anche fuori dalla propria
abitazione, purche in grado di raggiungere i luogo di intervento secondo le modaiita
definile con I' azienda e di norma entro 30 minuti dalia chiamata.

It favoratore, pertanto, dovra preventivamente comunicare |' esatto suo recapito in modo
da essere immediatamente rintracciabile a mezzo comunicazione telefonica.

Di norma gli orari di reperibilita sono di 16 ore nei giomi feriali @ di 24 ore nei giorni festivi.
In proposito, si convigne:

a) che i favaratori reperibili, di norma, siano dotati di mezzo attrezzato al fine di rendere
tempestivo I' intervento;

b) che, per quanto possibile, siano ricercate ed attuate sul territorio su cut operano |
lavorafori reperibili soluzioni tecnologiche ed organizzatlive adeguate al fine di renders lo
svolgimento del servizio pit agevole, senza diminuire | livelli di affidabilita;

¢) che ai lavoratori addetti a tale servizio sia assicurato settimanalmente un riposo daila
reperibilita di almeno 24 ore consecutive, ricorrendo ad opportune turnazioni;

d) che I' impegno di reperibilita sia limitato ad un massime di 7 giorni @ comungue, per non
pill di un sabato e domenica nell' arco dello stesso mese.

it servizio di reperibilifa viene compensato nelle seguenti misure giornaliere;

- Reperibilita 24 ore Euro 10,33,

- Reperibilita 16 ore Euro 5,16,

! compensi per if servizio di reperibilita saranno corrisposti mensilmente in base at giorni di
turno di reperibifitd effeliivamente impegnati e rapportati pro quota nel casoe di prestazioni
di durate diverse da guelle sopraindicate per ciascuna fascia di ore.

Questi compensi, quale che sia la durata del servizio di reperibiiitd, non fanno parte della

retribuzione ad alcun effetio, esclusi quelli fiscali ed assicurativi di legge, e non |
costituiscono compenso della effettiva prestazione di tavoro che si renderd necessaria, per

gli interventi richiesti, {a quale sara regoiarmente retribuita, dal momento della chiamata,
secondo le norme del vigente CCNL per it lavoro straordinario notturno e festivo,

Art. 32 Cumulo di mansioni e passaggio di categoria

Al lavoratore che & assegnato con carattere di continuita all' esplicazione di mansioni di
diverse categorie professionali, competera la categoria corrispondente afla mansione
superiore, sempreché quest' ulfima abbia carattere di prevalenza o almeno carattere di
equivalenza rispefto alle mansioni espletate.

Al lavoratore destinato a compiere temporaneamente ¢ saltuariamente mansioni inerenti a

categorie superiori alla sua deve essere corrisposta, per it periodo in cui & adibito a t@\iej@‘ ‘r‘ff
attivita, a retribuzione relativa e%‘[.l;,a categoria professionale superiore. NVAN
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pr@:vmto quanto seqgue,

Trascorso un periodo di tre mesi nel disimpegno di mansioni della categoria supetiore, i
iavoratore passera a tutti gli effetti a tale categoria.

It passaggio di categoria previsto dal precedente comma dovra essere effetluato anche nei
caso in cui le mansioni di categoria superiore vengano disimpegnate dal lavoratore non
continuativamente, purcheé la somma dei singoli periodi, nel girc massitro di tre anni,
raggiunga mesi B per il passaggio alle altre categorie.

La esplicazione di mansioni di categoria superiore in sostituzione di aitro lavoratore
assente per permessc o congedo, malattia, gravidanza e puerperio, infortunio, ferie,
servizio militare di leva e richiamo di durata non superiore alla durata narmale del servizio
di leva, aspettativa, non da luogo a passaggio di categoria, salvo il caso della mancata
riammissione del lavoratore sostituito nelle sue precedenti manstoni,

Art. 33 Molestie sessuali

Le parti convengono che le molestie sessuali nei luoghi di lavoro sono un' offesa alia
dignita della persona e insieme una forma di discriminazione e di ricatio sul lavoro.

Per molestia sessuale s'intende ogni comportamente indesiderato a connctazione
sessuale che offenda la dignitd degli uomini e delle donne nel mondo del lavoro, inclusi
atteggiamenti molesti di tipo visivo o verbale.

I datori di lavoro adotteranno futte le misure utili ad evitare compartamentt importuni,
offensivi ¢ insistenti, derivanti da molestie o ricatti sessuali, & a garantire un contesto
lavorativo caratferizzdto dal pienc rispetto delie dignita di donne e uomini.

Spetta ai comitati paritetici territoriafi - nella loro funzione di promozione di pari opportunita
- if compito di organizzare iniziative di sensibilizzazione su tale fenomeno nelle aziende del
settore, di gestire i singoli casi ed individuare comportamenti e percorsi idonei,

Art. 34 Provvedimenti disciplinari per il Settore Metalmeccanica ed installazions di
impianti e per il Settore Orafi, Argentieri ed Affini
Le infrazioni al presente contratto e aile relative norme saranno punite:
a) con richiamao verbale,
b) con ammonizione scritta;
c) con una multa fino ad un massimo di 3 ore di retribuzione;
d) con la sospensione fino ad un massimo di 3 giomi:
) con il licenziamento ai sensi delf’ articolo rubricato “Licenziamento per mancanze”,
t proventi delle multe e le trattenute che non rappresentino risarcimento di danno dovranno
essere versati all' INPS,
It datore di lavoro non potra adottare alcun provvedimento disciplinare nei confronti del
lavoratore senza avergli preventivamente contestato I' addebito e senza averlo sentito a
sua difesa.
Saivo che per il richiamo verbale, Ja contestazione dovra essere effetfuata per iscritto ed |
provvedimenti disciplinari non potranno essere comminati prima che siano trascorsi 5
giorni, nel corso dej quali il lavoratore potra presentare le sue giustificazioni.
Tali giustificazioni si riterranno accolte se if provvedimento non verra comminato entro:

- 6 giorni successivi per il Settere Metalmeccanica ed instaltazione di impiant;

- 12 giorni successivi per il Settore Orafi, Argentieri ed Affini.

Art. 35 Ammonizioni, muite ¢ sospensioni per il Settore Metaimeccanica ed
§n=stalsazéonea d§ impianté a per il Setmm Orafi, Argentieré ed Afﬁni
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- pan si presenti al favoro o si presenti in ritardo senza giustificato motivo;

- ritardi I' inizio de! lavoro o i sospenda o ne anticipi ia sospensione;

- non esegua il lavoro secondo le istruzioni avute oppure fo esegua con negligenza;

- arrechi danni per disattenzione al materiale di officina o al materiale di lavorazione o
peeultt scarti di lavorazione;

-~ sia trovato addormentato;

~ introduca net locall dell' impresa bevande alcooliche senza regolare permesso,

sl presenti o si trovi al favoro in stalo di ubriachezza;

~ i gualsiasi altrc modo trasgredisca alle dispgsizioni del presente contratto di Javore ed
alle direttive dell' impresa o rechi pregiudizio alla disciplina, alla morale, all' igiene e aila
sicurezza del lavoro,

Nei casi di maggiore gravita o recidivita, verra inflitta la sospensione.

Art. 36 Licenziamento per mancanze pet il Settore Metalmeccanica ed Installazione
di impianti @ per il Settore Orafi, Argentieri ed Affin

L'azienda potra procedere al licenziamenta senza preavviso dell' operaic con ia
motivazione obbligatoria del provvedimento per iscritto, nel seguenti cast.

- insubordinazione non lieve verso i superiori;

- regti per i quali siano intervenute condanne penali passate in giudicato o comundue, data
ta loro natura, si renda per essi impossibile la prosecuzione del rapporto di lavorg;

- rissa allinterno dell' impresa, furto, frodi e danneggiamenti volontari o con coipa di
materiali dell' impresa o di materiali di lavorazione;

- trafugamento di disegno, di utensili 0 di altn oggetti di proprieta dell’ impresa;

- faveri fuori dell' impresa in concarrenza con la stessa,

- laveorazione e costruzione nell' interno dell’ impresa, senza aulcrizzazione, di oggetti per
proprio uso o per conto di terzi;

- assenza ingiustificata per tre giorni di seguito o per tre volte in uno dei glomni successivi
al festivo nel periodo di un anno;

- tecidiva in qualungue delle mancanze contemplate nell'articolo rubricato "Ammonizioni,
multe & sospensioni”, quando siano stati comminati due provveditmenti di sospensione di
cui allo stesso articolo,

Ai fini della recidiva non si terrd conto dei provvedimenti, trascorsi due anni daila loro
comminazione.

Indipendentermente dai provvedimenti di cui sopra in caso di danneggiamento volontario o
per colpa grave o di furto, it lavoratore sara tenuto al risarcimento dei danni.

Art. 37 Reclami sulia retribuzione

A) La retribuzione deve essere liquidata al lavoratore con scadenza periodica, comungue
nort superiore a queita mensile, secondo e consuetudini dell’ impresa. \\
All'atte del pagamente della retribuzione verrd consegnata al lavoratore una busta o \&
prospetto equivalente in cui dovranno essere distintamente specificate: la denominazione
delfimpresa, it nome del lavoratore, il periodo di paga cui la retribuzione si riferisce nonché

le singole voci e rispettivi importi costituenti la retribuzione stessa e la elencazione deile
trattenute,

B) Qualsiasi reclamo sulla rispondenza della somma pagata a quella indicata sulla busta

paga o documento equipeoitente, nonche sulla qualita della moneta, dovra essere fatto

all'atto del pagamento; il favoratore che non provveda, perde ogni diritto al reclamo per cid <™
che riguarda il denaro contenuto nelia busta stessa. '

Far il Setfore Odontotechico e inoltre previste guanto segue,
Operai; Gli errori di pura contabilitd dovranno essere contestati dal lavoratore entro un
anno dal giorno del pagamento. La parte di retribuzione non contastata sara camunq%& £ (i,

normalmente corrisposta al favoratore. e ) vy b
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impiegati: Gl errort di pura contabilitd dovranne essere contestati dal laveratore entro 3
mesi dal giomo del pagamente, affinché il compelente ufficio deff'azienda possa
provvedere al regelamento delle eventuali differenze.

Tanto in pendenza dal rapporto di lavoro quanto alla fine di esso in caso di contestazione
su uno o piu elementi costifutivi la retribuzione, dovra intanto essere corrisposta
allimpiegato la parte della retribuzione non contestata, contro il rilascio da parte
dellimpiegato stesso delia quietanza per la somma corrisposta,

Art, 38 Controversia

Ferme restando le possibiiita di accordo diretto tra le parti interessate, quaiora nello
svolgimento dei rapporto di lavoro sarga controversia, questa dovra essere sottoposta, per
sperimentare il tentafivo di conciliazione alle competenti Associazioni sindacali territoriali
degii artigiani e dei lavoratori,

fn caso di mancato accordo per diversa interpretaxione del contratto, prima di adire !
Autorita giudiziaria, 1a vertenza sara demandata all’ esame delle parti stipulanti il presente
contratto.

Art. 32 Cessione - Trasformazione - Trapasso - Cessazione e faliimento dell'impresa
per il Settore Metalmeccanica ed Installazione di impianti, Orafi, Argentieri ed Affini
Nel caso di cessione o irapasso o trasformazione o cessazione delf’ impresa, il lavoratore
che resta alle dipendenze delia ditta subentrante, conserva tutti i diritti acquisiti presso la
ditta uscente, qualora non venga ligquidato tutio quanto gli compete.

Se il licenziamenio e causato da fallimenio o cessazione dell'azienda il lavoratore
conserva nei confronti della gestione fiquidatrice il diritto al preavviso ed alla indennita di
anzianita nanché alle eventuali altre spettanze derivanti dalla presente regolamentazione.

Art. 40 Indennitd in caso di morte

fn caso di morte del favoratore le indennita relative al preavviso di licenziamento e
dimissioni ed al trattamento di fine rapporto saranno corrisposte secondo le disposizioni
dell' art. 2122 del Codice Civile.

Art. 41 Previdenza complementare

Il sistema di previdenza complementare delf'Artigianato & regolato dall'accordo istitutivo,
dallo Statuto, dal regolamento di Artifond e dalfaccordo di trasferimento della Forma
Fensionistica Complentare per i lavoratori deilartigianato da Artifond a FonTe. e
confluenza degli attuali iscrittt ad Artifond verso Fon.Te, sottoscritto dalle parti il 27
gennaio 2011 {aliegato 8)

La contribuzione al Fondo con riferimento alla retribuzioneg tabellare & cosi determinata:

- TFR nelle misure previste dalla contrattazione collettiva e dalle norme di legge;

- 1% a carico del lavoratore: \\
- 1% a carico dell'impresa. \\\
Art. 42 Permessi retribuiti straordinari
Con riferimento e in attuazicne delfant. 4 della legge n. 53/2000 al lavoratore che sia
coipilo da grave lutto per la perdita di un familiare diretto (genitore, figlioffiglia, coniuge, |
fratello/sorella, convivente "more uxorio”) verrd concesso un permesso straordinario \\
retribuito di 3 giorni lavorativi secondo le modalita e gli obblighi fissati al comma 1 delfart. . ©
4 della suddetta iegge e alf'art. 1 del D.M, 21 tuglio 2000, n. 278, %\
Art. 43 Lavoratori studenti
Viene stabiiito che, oltre la corresponsione della retribuzione per i giomi di assenza per oo
esami, a tutti  lavoratori studenti verranno concessi permessi retribuiti nefla misura di 20 | / J,f"":
ore annue, previa certificazione. ) ;’E
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Art. 44 Diritlo allo studio

Per i favoratori delle imprese artigiane che accupano almeno 5 (cingque) dipendent; deve
assere messo a disposizione un ammontare di ore retribuite conteggiate aziendaimente
nel friennio e corrispondentt a 10 ore annue per ogni lavoratore avente diritio.

Tale monte-ore viene costituito ai fine di permettere che ogni favoratore possa frequentare
corst di studio presso istituti pubblici o legalmente riconosciuti.

A fale scopo ogni laveratore pud usufruire di un massimo di 150 ore (centocinquanta)
retribuite ogni tre anni, godibili anche in un solo anno fino ad esaurimento del monte-ore
aziendale e sempreché il corso al quale il favorators intende partecipare si svolga per un
numero di ore almeno doppio di quelle richieste come permesso retribuito.

| lavoratori dovranno fornire allazienda un certificato di iscrizione al corso e
successivamente certificati di frequenza ceon la indicazione delle ore relative.

Possono usufruire dei permessi refribuiti nelle misure sopra indicate, escludendo
comunque critent di contemporaneitd (sl intende con cid ¢che un solo lavoratore alfanno
puo usufruire del diritto):

Per i settori Metaimeccanica, Installazione di Impianti ® Odontotecnici:

a) un solo favoratore per triennio nelle aziende da 5 a 9 dipendenti aventi diritto:

b) due lavoratori per triennio nelle aziende da 10 a 14 dipendenti aventi diritto;

¢) tre favoratort per friennio nelle aziende da 15 a 19 dipendenti aventi diritto e via via
procedendo per | multipli di cinque.

Per il Settori Orafi, Arqgentieri e Affini:

aj un solo favoratore per triennio nelle aziende da 6 a 10 dipendenti aventi diritto;

b} due lavoratori per triennio nelle aziende da 11 a 20 dipendenti aventi diritto;

c) tre lavoratori per triennio nelle aziende da 21 ed oltre aventi diritto,

Possono usufruire dei permessi retribuiti per la frequenza ai corsi scolastici enunciati tutti |
iavoratori dipendenti con esclusione degli apprendisti soggetti al'obbligo di frequenza dei
corsi professionali previsti dal D Lgs. 167/2011. dalla legge n. 23 del 19 gennaio 1955,

Dichiarazione congiunta per i Settori Metalmecceanica, installazione di implanti, Orafy,
Argentieri e Affini
Le parti si impegnano ad affrontare e possibilmente risolvere a livello provinciale Ie
difficolta che possono sorgere in relazione al limite di 150 ore, per la frequenza dei
tavoratori ai corsi di alfabetizzazione,

Art. 45 Congedi per ia formazione
Ai sensi dellart. 5, legge 8 marzo 2000, n. 53 il dipendente con almeno 5 anni di anzianita
presso ia stessa arzienda pud chiedere un congedc per formazione, continualivo o

frazionato, per un periodo non superiore a 11 mesi per 'intera vita lavorativa.
k' congedo deve essere finalizzato al complefamento della scuoia dobbligo, al  ~ wi™
conseguimento det titolo di studie di secondo grado, del diploma universitario o di aurea, i

alla partecipazione ad attivita formative diverse da quelle poste in essere o finanziate dal

datore di lavoro.

l.a richiesta di congedo potra essere differita o negata.

tmplicano it diniego delia richiesta i casi di;

1) oggettiva impossibilitd di sostituzione del lavoratore richiedente;

2) mancala presentazicne da parte del richiedente della documentazione comprovante

l'obbligo di frequenza aj corsi.

in caso di comprovate esigenze organizzative la richiesta sara differita. W

b tavoratori che pofranno assentarsi confemporaneamente dalfunita produttive per /’r ﬁv.f“

lesercizio del congedo non dovranno essere superior a: "'t,‘nt,\ ‘%»/\\x.,.w
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1) un lavoratore nelle imprese che hanno fino a 3 dipendenti, comprendendo tra questi i
lavoratori a tempo indeterminato. Non rientrano nei criteri di computo { lavorator
apprendisti ed i lavorateri assunti con contratto di inserimento:

2) per le imprese con pill di 3 dipendenti, cosl come sopra calcolati, & consentito il
congedo di un lavoratore ogni 3 o frazioni.

It congedo sard fruito per un periodo minimo continuativo pari ad un mese coincidente con
it mese solare.

La richiesta det congedo per formazione dovid essere presentata dalfazienda con un
preaviso di almeno 45 (quarantacinque) giorni.

Durante il congedo if dipendente ha diritto alla sola conservazione del posto.

Tale periodo non & computabile nell'anzianita di servizio e non & cumulabile con le ferie,
con la malattia e con altri congedi/permessi previsti dalle leggi vigenti e dal presente
c.c.n.k

Nel caso di grave e documentata infermita, individuata ai sensi del decreto ministeriale 21
iuglio 2000, n. 278 e comunicata per iscritto al datore di lavoro, it congedo & interrotto,

Art, 46 Tutela dei licenziamenti individuali

L.e parti, in attuazione della legge 11 maggio 1990, n. 108 (Disciplina dei licenziamenti
individuali), esprimonc la comune volonta di applicare le norme in essa contenute
nellintento di favorire la soluzione di eventuali vertenze nelle sedi stragiudiziali seconda o
spirito  della legge stessa, utilizzando le sedi permanenti istifuite dalaccordo
interconfederale-intercategoriale del 21 luglio 1988 o, nella fase di realizzazione di queste,
aftraverso la costituzione di specifiche comimissioni di conciliazione per le quali le parti
firmatarie si impegnano a designare i rispettivi componenti a livello territoriale.

Art. 47 Formazione continua ai sensi deli*art, 8 della legge 8 marzo 2000, n. 53

Al sensi delf'art. 6 deila legge 8 marzo 2000, n. 53 | lavoratori hanno diritto di proseguire i
percorso di formazione per tutto l'arco della vita, per accrescere conoscenze e
competenze professionali. Lo Stato, le regioni e gli enti locali assicurano un'offerta
formativa articolata sul territorio e, ove necessario, integrata, accreditata secondo le
disposizioni dell'art. 17 della legge 24 giugno 1997, n. 196 e successive modificazioni e
integrazioni, e relative regolamento di attuazione. L'offerta formativa deve consentire
percorsi personalizzati, certificati e riconosciuti come crediti formativi in ambito nazionale
ed europeo. La formazione pud corrispondere ad autonoma scelta del lavoratore ovvero
essere predisposta dallazienda, attraverso i piani formativi aziendali, territoriali, settoriali
concordati tra le parti sociali in coerenza con quanto previsto dal citato art. 17 della legge
n. 1906/1997 e successive modificazioni e integrazioni,

Le condizioni di confronta e le modalita di attuazione dei temi di cui al 1° comma, saranno
definite nell'ambito della contrattazione coliettiva di categoria di i fivello.

Nel caso in cui le ore di frequenza ai corsi cadane in ore di sospensione o riduzione di
orario, il lavoratore conserva il diritto alle integrazioni salariali a norma di legge e non trova
applicazione la disciplina di cui al presente anticolo.

Le imprese favoriranno la partecipazione dei lavoratori alle attivita di formazione.

Art. 48 Installazione d’impianti

Le parli si incontreranno a! fine di effettuare una ricognizione delle principali problematiche
concernenti it settore della Instailazione d'impianti, con particolare riferimento alie
tematiche relative alla formazione obbligatoria prevista da specifiche norme di tegge
setionali e alle problematiche del settore,

Art. 49 Anticipazione prestazioni inall infortunic sul lavore

Le parti, vista la vigente normativa di legge in materia, si attiveranno congiuntamente ned, “E/:"M
‘?K"- o L

confronti dellINAIL al fine di verificare la possibilita, senza oneri aggiuntivi per i datori di
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lavoro, della anticipazione da parte dei datori medesimi della indennitd prevista a favore
cdei prestatort di lavoro in caso di infortunio sul lavore. Entro la vigenza contrattuaie le parti
si incontrerannc per verificare Uattuazicne di guanto sopra.




Parte speciale

Sezione f
Norme per il Settore Metalmeccanica ed Installazione di Impianti

Parte prima (ex operai)

Art. 60 Festivita

Agli effetti del presente contratto sono cansiderati festivi:

a) le domeniche ¢ i gicrni di ripeso settimanale compensativi di cui all'art. 23;

b} le festivita di;

- 25 aprile (Anniversario della Liberazione),

- 1° maggio (Festa del lavora},

- 2 giugno (Festa della Repubblica),

¢} le festivita di cul appresso:

1) Capodanno (1? gennaio);

2} Epifania (§ gennaio);

3 Lunedi di Pasaua (mohile);

4} Assunzione di M.V. (15 agosta);

5) Cgnissanti (1° novernbre),

&) immacotata Concezione (8 dicembre);

7} Natale (25 dicembre);

8) 3. Stefano (26 dicembra).

Per il trattamento delle festivitd di cui ai punti b) e ¢) valgono le norme di iegge. Le festivita
che coincidono con la domenica saranno retribuite nella misura di 1/6 delforario
contrattuale.

Per quanto riguarda la festivitd fa cui celebrazione & spostata alla domenica precedente
{4 novembre), il lavoratore beneficera del trattamento economico previsto per ie testivita
che coincidono con {a domenica.

d) il giomo del 3. Patrono del luogo ove ha sede Vimpresa. Qualora ia festivita del 5.
Patrono del luogo coincida con altra festivita le parti stabiliranno lo spostamento delle
festivita ad altra data od il pagamento della stessa.

Per le festivita di cui al punto ¢) verra applicafo il trattamento previsio dalla legge 30
settembre 1954, n. 60,

Nei casi di assenza dal lavoro nel giomo festivo di cui al punto o) per i quali 1 lavoratori
percepiscono un trattamento a carico dei relativi istituti previdenziali {(malattia, infortunio,
gravidanza e puerperio, ecc.), l'impresa integrera il trattamento corrisposto dagii istituti
pradetti fino a raggiungere la retribuzione normale che il lavoratore avrebbe percepito se
non fasse stato assente. \\ 3

Dichiarazione a verbale
1. Dalla normativa di cui al presente articolo non posseno conseguire ai lavoratori ne
perdite né vantaggi rispetto alle situazioni vigenti.
2. In seguito al ripristino della festivitd dellEpifania, di cui al D.P.R. 28 dicembre 1985, n 2\
792, ed alla conseguente riduzione dei "gruppi di 8 ore” di cui al 3° comma det punto "Ex
festivita” delarticolo 18 al lavoratori, cui st applica la presente Parte, retribuiti non in
misura fissa, verra corrisposta una erogazione pari ad 1 ora e 20' che sara pagata alla fine
di ciascun anno con la retribuzione in aito a tale data.




Art. 51 Sospensione del lavorn

In caso di sospensione del lavoro che oftrepassi | 15 giomi, le Organizzazioni sindacali
petiferiche, su richiesta di una delle paiti, potranno incontrarsi per un esame delia
situazione.

Art. 52 Lavoro a coettimeo

Alio scopo di conseguire Iincremento delfla produzione & ammesso il lavore a cottime, sia
collettivo che individuale, secondo le possibilita tecniche.

Le tariffe di cottimo devono essere fissate dall'impresa in modo da garantire all'operaio di
normale capacitd ed operositd it conseguimento di un utile di cottimo non inferiore al 5%
del minimo di paga tabellare.

Tale condizione si presume adempiuta quando gli oparai lavoranti a cottimo nel medesimo
gruppo abbiano realizzato un utiie medio di cottimo non inferiore al suddetto 5%.

Nel caso in cui un operaio, lavorando a cottimo, nan riesca a conseguire il minimo previsto
dal precedente comma, per ragioni indipendenti dalla sua capacita e volonta, |a
retribuzione gli verra integrata fino ai raggiungimento di detto minimao.

Art. 83 Ferie

I} Lavoratore ha diritte per ogni anno di servizio a un pericdo di ferie di 160 ore retribuite,
pari a 4 sattimane.

P giomni festivi di cui ai punti b} e ¢) delf'art. 50 che ricorrono nel periodo di godimento delle
fertie non sono computabili come ferle, per cui si fard fuogo ad un corrispondente
prolungamento del periodo feriale.

Tale prolungamento pud essers sostituito dalla relativa indennitd per mancate ferie.
L'epoca delle ferie sara stabilita dallimpresa tenendo conio del desiderio degli operai
compatibiimente con l'esigenza di lavoro.

Al lavoratore che all'epoca delle ferie non ha maturato it diritto alfintero periodo di ferie per
non avere ancora una anzianita di servizio di aimeno 12 mesi consecutivi presso l'impresa,
di norma spettera un dodicesimo di ferie per ogni mese di servizio prestato.

In caso di licenziamento o di dimissioni al lavoratore spettera it pagamento delle ferie in
proporzione dei dodicesimi maturati,

Il periodo di preavvise non puo essere considerato periodo di ferie.

l.e ferie hanno normalmente carattere continuativo.

Non & amimessa la rinuncia sia tacita che esplicita al godimento annuale delle ferie. Ove
per cause dovute ad imprescindibili esigenze tecniche della lavorazione ed in via
eccezionale il lavoratere non sia ammesso al godimento delle ferie per le giornate di ferie
oltre le tre seftimane, & peraitro ammessa ia sostituzione del godimento delle ferie con una
indennita pari alla relativa retribuzione.

l.e ferie sono retribuite con fa retribuzione globale di fatto.

Le singole giornate di ferie si intendono ragguagliate ad 8 ore e la retribuzione relativa
sara possibilmente corrisposta all'inizio del godimento delle ferie stesse, assicurando
comunque al lavaratore un congruo acconto.

Nel rispetio delle normative contrattuali e legislative, a fronte di specifica richiesta del
lavoratore, @ consentita tramite accordo con l'impresa, la fruizione anche in un uhico
periodo delle diverse opportunita di assenza retribuita contrattuaimente previste, tenuto
conto delle necessita organizzative dellimpresa.

Art, 54 Gratifica natalizia
L'impresa ¢ tenuta a corrispondere per ciascun anno al lavoratore considerato in servizio,

in occasione della ricorrenza natalizia una gratifica pari a 173 ore di retribuzione globale di
. -
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Nel caso di inizio o cessazione del rapporto di lavoro durante i corso delfanno, l'operaio
ha diritte a tanti dodicesimi della gratifica natalizia per quanti sono i mesi di servizio
prestati presso fimpresa.

Agli effetti delfa liquidazione delia gratifica natalizia verranno computate le sospensioni
deile prestazioni di lavoro, dovute a congede matrimoniale, assenze giustificate, nonché
dovute a malattia, infortunio, nelf'ambito dei periodi previsti di conservazione del posto, i
periodi di assenza per gravidanza e puerperio ad integrazione delle quote erogate dagli
istituti.

Art. 55 Aumenti periodici di anzianita

A partire dai 1° gennaio 1881 il favoratore per ogni biennio di anzianita di servizio prestato
presso la stessa azienda, avra diritio, indipendentemente da qualsiasi aumento di merito,
ad una maggiorazione nella misura del 5% del minimo cantrattuale della categoria delta
ciassificazione unica cui il lavoratore appartiene.,

At fini della maturazione degli aumenti periodici per i lavoratori con meno di 20 anni di eta,
I'anzianita decorre:

a) dal momento delfassunzione per i lavoratori assunti dal 1° luglio 1992:

b} dal 1° luglio 1882 per | lavoratori assunti precedentemente e che, alla stessa data, non
abbiano compiuto il 20° anno di eta.

Per i lavoratori apprendisti, Fanzianitd utile ai fini della maturazione degli aumenti periodici
decorrerd dal momento del passaggio in qualifica.

Le O0.AA. e FIM-FIOM-ULM rinunciano reciprocamente ad ogni azione giudiziaria,
occorrendo anche negli interessi dei propri rappresentati, fondata sulfapplicazione delie
clausole circa la decorrenza dell'anzianita di servizio ai fini della maturazione degli aumenti
periodici dopo it compimento del 20° anno di etd contenuta nei precedenti ¢.c.n.l.
FiM-FIOM-UILM si impegnano, anche a nome e per conto dei propri arganismi territoriali,
a non promuovere alcuna iniziativa sindacale in sede centrale e territoriale, che persegua,
anche indirettamente, finalita contrastanti con quelle qui definite.

Ai fini del compute degli aumenti si considera un massimo di 5 bienni.

Gli aumenti periodict non potranno comungue essere assorbiti da precedenti o successivi
aumenti di merito, ne gli aumenti di merito potrannoc essere assorbiti dagli aumenti
periodici maturati o da maturare.

Gli aumenti periodici decorreranno dal primo giorno del mese immediatamente successivo
a quello in cut si compie i biennio di anzianita.

Gli aumenti periodici di cui al presente articolo assorbono fino a concorrenza ght aumenti
eventuaimente gia concessi per lo stesso titolo.

In caso di passaguio del lavoratore a categoria superiore il valore degli scatti gia maturati
sara rivalutato sul minimo tabeliare della nuova categaria di appartenenza.

l.e parti si impegnano a non effettuare, a decorrere dal 1° gennaio 1981 caicoli e ricalcoli

degli aumenti periodici sull'indennita di contingenza, N \R
Gli aumenti periodici maturati fino al 31 dicembre 1980 saranno congelati in cifra & ™. \
costituiranno apposito elemento retributive non assorbibile in caso di passaggio del N

lavoratore a categoria superiore,

Lo scatto di anzianitd in corso di maturazione al 31 dicembre 1980 sara corrisposto in
ventiquatiresimi in base alle mensilita effettivarmente maturate. Tale somma verra
riassorbita nel primo scatto al 5% al momento delfa maturaziohe di questo.

i lavoratari che abbiano maturato if quarto aumente pericdico (previsto dalla precedente
normativa) dalla data del 31 marzo 1979 matureranno it primo aumento periodico secondo
il nuove regime il 1° aprile 1982.

A partire dal 27 novembre 1997 sono previsti due meccanismi diversi per il calcolo degi
aurmenti periodici di anzianita cosi come di seguito specificato. \ {f' e
Ai fini del computo degli aumenti periodici di anzianita si considera un massimo di cifiguey /'
bienni. Alla data del 30 giugno 2000 i lavoratori interessati avranno diritto.a tale titolo ad yh'\ ™
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imporio massimo, asciuso quanto congelato a seguito di contratti precedenti alfa presente
intesa, pari a

SecondoB |
Terzo

| lavoratori che non hanno ancora maturato alia data del 27 novembre 1897 il primo scatto
di anzianita, percepiranno per ogni scatto di anzianila i seguenti importi in cifra fissa:
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in caso di passaggio del lavoratore alla categoria superiore il valore degli scatti gia
maturati sara adeguato al valore previsto per fa nuova categoria.

La presente normativa si applica a tutti i lavoratori soggetti alla presente Pane prima - Ex
Qperai.

Per t lavoratori di cui alla presente Parte Prima - Ex Operai, in forza alla data del 25 luglio
1879, restano in vigore le condizioni del c.c.n . del 9 febbraio 1993,

Qualora le sottoscritte Organizzazioni dei lavoratori dovessero, con altre Associazioni di
datori di lavoro, concerdare condizioni meno onerose di quelle previste dal presente
confratto, tall condizioni, previo inconiro per accertare fa loro applicabilita con verbale
redatto tra le Qrganizzazioni firmatarie del presente cc.nl, si intendono estese alle
aziende che abbiano ie medesime caratieristiche e che siano rappresentate dalle
Organizzazioni artigiane firmatarie del presente c.c.n.i.

Art. 56 Indumenti di lavoro

Al lavoratore che in determinati momenti o fasi di laverazione, sia necessariamente
esposto alf'azione di sostanze particolarmente imbrattanti, deve essere data la possibilita
di usare mezzi o indumenti protettivi in dotazione presso {impresa.

Art, 57 Tratiamento in caso di malattia e infortunio

l'assenza per malattia deve essere comunicata dal lavoratore allimpresa entro il giorno
successivo, salvo casti di glustificato impedimento.

in ogni caso il lavoratore dovra inviare allimpresa, entro 48 ore, il certificato medico
attestante fa malattia.

in mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddette f'assenza verrd consider a&\ﬁ( s

ingiustificata.
Limpresa ha facolta di chiedere il controllo della malattia o infortunio sul lavaero del ™
lavoratore soltanto attraverso | servizi ispettivi d@gh istituti pr@vtdenaail %&mpetent[
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In caso di malattia il laveratore non in prova avra diritto alia conservazione del posto per
un periodo di § mesi.

in caso di pit malattie il favoratore avra diritto aila conservazione del posto per 10 mes
nell'arco det 24 mesi precedenti.

Superato il termine massimo sopra indicato, qualora il lavoratore non possa riprendere il
lavoro per it perdurare delia malattia o | suoi postumi, it datore di lavoro potra risolvere il
rapporto di favore corrispondendo al lavoratore la fiquidazione del trattamento di fine
rappario.

Analogamente, nel caso in cui il perdurare della malattia oltre it termine di cui sopra, il
lavoratore non sia in condizioni di riprendere il favoro, it rapporto di lavoro potra essere
risolto a richiesta dello stesso con diritto al solo trattamento di fine rapporto.

Il favoratore posto in preavviso di licenziamente usufruird del trattamento sopra indicato
fino alla scadenza del preavviso stesso,

Il lavoratore che entro tre giorni dal termine del periodo della matattia non si presenti al
lavoro, sara considerato dimissionario.

Le parti convengono, inoltre, che, a fronte di malattie gravi e certificate, 'azienda pOssa
concedere su richiesta scritta del lavoratore un periodo di aspettativa non superiore aj
quatiro mesi, senza maturazione di alcun istituto contrattuale.

In caso di infortunio o malattia professionale il lavoratore ha diritto alla conservazione del
posto per un periodo di:

a) in caso di malattia professionale per un periodo pari a quello per il quale egli percepisce
lindennita per inabifitd temporanea previsto dalla legge;

b) nel caso di infortunio fino alla guarigione clinica comprovata col rilascio de! certificato
medico definitivo da parte dell'istituto assicuratore,

A partire dal 1° giugno 1976 le imprese artigiane dovranna garantire ai lavoratori
dipendenti lintegrazione economica del trattamento erogato ai lavoratori dagli istituti
assicurativi preposti fino al 100% della retribuzione di fatto neita. Tale integrazione verra
corrisposta, a partire dai quarto giorno compreso, e fino alla guarigione clinica comprovata
col rilascio dei certificato mediceo definitivo da parte dell'istituto assicuratore.

in caso di infortunio sul posto di lavoro, per le giormate di carenza rientranti nel normale
orario di lavoro aziendale, fimpresa garantira lintegrazione economica di quanto previsto
daile norme di legge vigenti fino al 100% della retribuzione che il lavoralore aviebbe
percepito sé avesse lavorato,

Nel caso di malaftia di durata superiore a 7 (sette) giorni ia integrazione decorrera dal
ptimo giorno di malattia.

L'integrazione di cui sopra sara corrisposta per la durata massima di 150 giorni,

Art. 68 Congedo matrimoniale
In caso di congedo matrimoniaie compete ai lavoratore ed aila lavoratrice non in prova, un
congedo matrimoniale di 15 giorni consecutivi remunerati con la retribuzione di fatto (pari a

80 ore} comprensiva di quanto carrisposto dall'INPS, S
It congedo matrimoniale di cui sopra non potrd essere computato nel periodo delle ferie m\“‘“
annuali, ne potra essere considerato in tutto o in parte, come periodo di preavviso di AN

licenziamento.

La richiesta del congedo deve essere avanzata - salvo casi eccerionali - dall'operaio con

unt preavviso di almeno 6 giorni.
La celebrazione del matrimonio dovra essere documentata entro trenta giorni successivi o™
allinizio dei periodo di congedo. Gy

i

“, o »
Art, 88 Trattamento In caso di gravidanza e pusrperio %\Hf- f )

In caso di gravidanza e puerperio si applicano le norme di legge. In tal caso, aba) *
lavoratrice assente nei due mesi prima del parto e nei tre mesi ad esso successivi, sara
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o

87




corfisposta una integrazione del frattamento INPS fino a garantire i 100% delia
retripuzione di fatto netta.

In caso di estensione a norma di legge oltre detti termini del periodo di assistenza
obbligatoria si applichera il trattamento complessivamente pil favorevole tra quello
previsto dal presente contratto e quello previsto dalla legge.

Art, 80 Servizio militare e richiamo alle armi

in caso di chiamata alle armi per adempiere agli obblighi di leva o servizio eguipollente si
fa riferimento alle leggi vigenti in materia.

Per il richiamo alie armi si fa riferimento alia legge 3 maggic 1955, n. 370.

{I compimento di eventuali periodi di servizic militare per ferma volontaria, risolve il
rapporto di lavoro,

Art. 81 Diviet

E' proibito aifoperaio di prestare {'opera propria presso imprese diverse da quella in cui &
regolarmente assunto, salvo i caso di sospensione dal lavoro senza trattamento
aconomico,

Art, 62 Assenze

l.e assenze debbono essere giustificate entro i giorno successive a quello delfinizio
dell'assenza stessa, salvo il caso di impedimentn giustificato.

L'assenza ingiustificata pud essere punita con una multa variabile dal 5 al 20% della
retribuzione corrispondente aile ore non lavorate.

L'importo della multa non potrd mal superare 4 ore dslla retribuzione hase.

Prolungandosi 'assenza ingiustificata per tre giorni consecutivi ¢ ripetendosi per tre volte
in un annc nel giorno seguente la festivita, il lavoratore pud essere licenziato ai sensi
dell'art, 36 .

L'assenza ancorché giustificata o autorizzata, non consente la decorrenza defla
retribuzione.

Art. 63 Parmessi
Durante fe ore di lavoro loperaio non pud lasciare {impresa senza regolare
autorizzazione.

Art. 64 Consegna e consearvazione deghi utensili personali

Per provvedersi degli utensili e del materiale occorrente it lavoratora deve farne richiesta aj
proprio datore di lavoro. il javoratore & responsabile degli utensili che riceve in regolare
consegna ed in caso di licenziamento o di dimissioni deve restituirli prima di lasciare i
servizio.

E' preciso obbligo dei tavoratore di conservare in buono stato le macchine e gli aitrezzi, gli
utensili, gh armadietti, i disegni e in genere tutto quanto & a lui affidato.

il favoratore nbpondera delle perdite e degll eventuali danni agl oggetti in questione C‘he"'w.,,

siano imputabili a sua colpa o negligenza,

it tavoratore non pud apportare nessuna modifica agli oggetti affidatigh senza
autorizzazione. Qualsiasi variazione da jui fatta arbitrariamente da diritto alf'impresa di
rivalersi per | danni di tempo e di materiali subiti.

La vaiutazione dell'eventuale dannc deve essere fatta obiettivamente e 'ammontare del
danno deve essere preventivamente contestato al lavoratore, L'ammontare delle perdite e
dei danni di cui al comma precedents potra essere trattenuto rateaimente sulia

refribuzione stessa. In caso di risoluzicne del rapporto di lavoro, la trattenuta verra &
M
effettuata sull’ ammontdre di quantc spettante al lavoratore, fatte salve le disposizioniedi { »
e 'gt"« y ‘m\ ”,»"7“
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Il lavaratore deve interessarsi di Tare elencare per iscritto glt attrezzi di sua proprieta onde
poterti asportare.

Art. 65 Preavviso di lcenziamento e dimissioni

it icenziamento del lavoratore non in prova e non ai sensi delf'art. 36 (Licenziamento per
mancanze) e le dimissioni del favoratore non in prova, potranno aver luogo in qualunque
giorno deifla settimana con un preavviso di:

- 6 giomi in caso di anzianita di servizio presso limpresa fino a 5 anni;

- 8 giorni in caso di anzianita oitre t 5 anni e fino a 10;

- 10 glomi in caso di anzianita oltre i 10 anni.

Al favoratore preavvisato potranno essere concessi brevi permessi per la ricerca di nuova
otcupazione, compatibilmente con le esigenze di lavoro.

La parte che risolve il rapporto di lavoro senza i predetti termini di preavviso, deve
corrispondere all'altra una indennitd pari allimporto della retribuzione per i perjodo di
mancato preavviso.

Art. 66 Indennitd di anzianita e trattamento di fine rapporto

In caso di risoluzione del rapporto di lavoro, & dovuta alfoperaio una indennita di anzianita
da calcolarsi secondo quanio disposto dalle vigenti disposiziont di legge nelle seguenti
misure:

1} per anzianitd di servizio maturata al 30 settembre 1968 gg. 4 par a 32 ore di
retribuzione;

2} per anzianita di servizio maturata dal 1° ottobre 1968 al 31 dicembre 1973:

ag. 7 dal primo al decimo anno compiuto pari a 56 ore di retribuzione;

gg. 9 dalfundicesimo al ventesimo compiuto pari a 72 ore di retribuzione,

gg. 12 oitre it ventesimo anno compiulo pari a 96 ore di retribuzione;

3) per anzianita di servizio maturata dal 1° gennaio 1974:

gg. 9 dal primo al quinto anno compiuto pari a 72 ore di retribuzione;

gy. 13 dal sesto al quindicesimo anno compiute pari a 104 ore di refribuzione;

ag. 15 oltre i 15 anni compiuti pari a 120 ore di retribuzione,

4) per anzianita di servizio maturata dal 1 aprile 1978:

dal primo al quinto anno compiute 80 ore di retribuzione,

cal sesto al quindicesimo anno compiute 130 ore di refribuzione,

[ calcolo deifindennita di anzianitd sara effettuato sulla refribuzione globale di fatto in
vigore al momento della risoluzione del rapporio di lavore con fesclusione della
contingenza maturata a decorrere dal 1% febbraio 1977, pertanto la contingsnza non
conglobata utile per it calcolo delfindennita di anzianita che va guindi aggiunta a taie fine
ai livelli satarall e {a seguente:

Liveli limpodiineuro |

;s'”{':? faal

. . e L s ; . [
Le predetie norme valgonc per il computo delfindennita di anzianita maturata sino aﬁﬁlﬁ%@
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Per fanzianitd maturata a decorrere dal 1° giugno 1982 il trattarmento di fine rapporto di
lavoro viene regolato dail'art. 2120 del codice civile, dalia legge 29 maggio 1982, n, 297 e
da quanto previsto al punto 4), 1° comma, del presente articolo,

In usservanza della legge 29 maggio 1982, n. 297, art. 5, 2 far data dal 1° gennaio 1990, il
Lf.r. viene computato nella misura prevista all'art. 1 della legge medesima.

Le parti, in attuazione di quanto previsto dal 2° comma delfart. 2120 cod. civ,, Convengono
che a decorrere dal 27 novembre 1987 la retriburzione, comprensiva delle relative
maggiorazioni, afferente le prestazioni di lavoro effettuate oltre il normale orario di lavere,
di cui allart. 18, & esclusa daila base di calcolo del trattamento di fine rapporto.

Art. 67 {giene e sicurezza del lavoro
Per figiene e la sicurezza del lavoro valgono le norme di legge.




Parte seconda (ex impiegati)

Art, 68 Festivita {(ex 4)

Agli effetti del presente contratto sano considerati festivi;

a) e domeniche o | glormi di riposo seltimanale compensativo di cui all'art. 23;
b) e festivita del;

25 aprile (Anniversario deila Liberazione),

1° maggio (Festa del favoro);

2 giugno ( Fesla delta Repubblica)

c) le festivita di cui appresso:

) Capodanno;

) it 6 gennaio;

) it lunedi dopo Pasqua;

) Assunzione di MV, (15 agosto);

) Ognissanti:

6} Immacolata Concezione (8 dicembre);

7} Natale (25 dicembre);

8) 5. Stefanoc (26 dicembre).

Per guanto riguarda la festivita, la cui celebrazione & spostata alla domenica precedente
(4 novembre), il lavoratore beneficera del trattamente economico previsto per le festivita
che coincidono con {a domenica.

d} il giorno de! S. Patrono del fuogo ove ha sede lo stabilimento o un'altra festivita da
concordarst all'inizio di ogni anno tra te Organizzazioni locali competenti in sostituzione di
quella del S, Patrono.

Per if trattamento delle festivita di cui al punto b) valgono le norme di legge.

Le ore di favoro compiute durante i giorni festivi anche se infrasettimanali saranno
compensate in aggiunta afla nermale refribuzione mensile con la retribuzione oraria
aumentata della maggiorazione per lavoro festivo.

Quajora una deile festivita elencate ai punti b), ¢) e d) del 1° comma cada di domenica,
agli impiegati & dovuto in aggiunta alla normale retribuzione mensile, l'importo di una
quota giornaliera deila retribuzione globale di fatto, pari a 1/26 della retribuzione stessa,
Tale trattamento & dovuto per il giorno di domenica coincidente con una delle festivita,
anche a coloro che, nei casi consentiti dalla legge, lavarine di domenica, godendo il
prescritto riposo compensativo in altro giorno della settimana, fermo restando che non e
dovuto alcun compenso nel caso di coincidenza della festivita col giorno compensativo.

Al trattamento in parola si aggiunge inoltre, per coloro che favorane di domenica, if
compenso previsto daff'art. 22,

1
2
3
4
5

Art, 69 Ferie

L'impiegato ha il diritto ogni anno a un pericdo di ferie con decorrenza della retribuzione
globale di fattc come se avesse prestato servizio pari a:

- per anzianita da 1 a 18 anni compiuti: 4 settimane retribuite;

- per anzianita oltre i 18 anni: 4 settimane pid 5 giorni retribuiti.

| giorni festivi di cui aliart, 3 che ricorrono nel periodo di godimento delle ferie non suno“*

computabili come ferie, per cui si fara luogo ad un cortispondente prolungamento ferale.
Tale prolungamento pud essere sostituito dalla relativa indennitd per mancate ferie.
L'epoca delle ferie sara stabilita dallimpresa tenendo conto del desidetio degli impiegati
compatibiimente con le esigenze del lavoro deli'azienda,

Alfimpiegato che ali'epoca delle ferie non ha maturato il diritte allintero periodo di ferie p

non aver ancara una anzianita di almeno 1 anno di servizio continuativo presso E*azienda, \,

spettera per ogni mese di servizio prestato, 1/12 del periodo feriale di cu1 it 1° romma Lay




frazione di imese supericre ai 15 giorni sara considerata a questi effetti corne mese interg;
il periodo di effettivo godimento delle ferie cosi maturate sara fissato compatibilimente con
le esigenze di lavoro dell'azienda.

in caso di licenziamento o di dimissioni alfimpiegato spetterd il pagamento delle ferie in
proporzione dei dodicesimi maturati,

I periodo di preavviso non pud essers considerato periodo di ferie.

Le ferie hanno normalmente carattere continuativa,

Non & ammessa la rinuncia sia tacita che esplicita al godimente annuale delle ferie.

Ove, per cause dovute ad imprescindibili esigenze del lavoro dell'azienda ed in via del
tutto eccezionale, limpiegato non sia ammesso al godimento delle ferie per giornate di
ferie oltre le 15, & peraltro ammessa la sostituzione del godimento delle ferie con una
indennita sostitutiva corrispondente alla retribuzione dovuta per le giornate di ferie non
qgodute,

Lindenrita dovuta allimpiegato per giornate di ferie non godute & costituita dalia
retribuzione globale di fatto.

in caso di richiamo in servizio nel corso del periodo di ferie sara corrisposto allimpiegato il
rimborso delle spese relative al viaggio.

Nel rispetto delle normative contrattuali e legisiative, a fronte di specifica richiesta del
tavoratore, @ consentita tramite accordo con limpresa, la fruizione anche in un unico
periodo delle diverse opportunitd di assenza retribuita contrattuaimente previste, tenuto
conto delie necessita organizzative dellimpresa.

Art, 70 Tredicesima monsilita

Limpresa & tenuta a corrispondere per ciascun anno alfimpiegato in occasione della
ricorrenza natalizia upa tredicesima mensilith d'importo ragguagliato all'intera retribuzione
giobale di fatto percepita dalfimpiegato stesso. La corresponsione deve avvenire
normatmente alla vigilia di Natale.

Nel caso di inizic o di cessazione di impiego durante § corso dell'anno, impiegato non in
prova ha diritto a tanti dodicesimi delf'ammontare della tredicesima mensilita quanti sono i
mesi di servizio prestato presso l'azienda.

il periodo di prova seguito da conferma & considerato utile per il calcolo dei dodicesimi di
cui sopra.

Art. 71 Aument! periodici di anzianita

| tavoratori di cui alla presente Parte seconda assunt] a partire dal 26 luglio 1979 per ogni
biennio di anzianita di servizio presso la  stessa azienda avranno  diritto,
indipendentemente da qualsiast aumento di merito, ad una maggiorazione dells
retribuzione mensile nella misura del 5% sul minimo contratiuale di stipendio mensite della
categoria cui appartiene detto lavoratore.

Al fini della maturazione degii aumenti periodici per | lavoratori con meno di 20 anni di eta,

I'anzianita decarre;

g) dal momento deifassunzione per i lavoratori assunti dal 1° luglio 1992, %\
by dal 1% juglio 1992 per i favoratorl assunti precedentemente e che, alla stessa data, non

abbiano compiuto il 20° anno di eta. Per i lavoratori apprendisti, I'anzianita utile ai fini della
maturazione degli aumenti periodici decorrera dal momento del passaggio in qualifica. ‘
Le OO0.AA. e FIM-FIOM-UILM rinunciano reciprocamente ad ogni azione giudiziaria, -
occorrendo anche negli interessi dei propri rappresentaii, fondata sull'applicazicne delle
clausole circa la decorrenza deff'anzianita di servizio ai fini della maturazione degli aument;
periodici dopo it compimento del 20° anno di etd contenuta nei precedenti c.c.n.b. ‘
FiM-FIOM-UILM si impegnano, ancha a nome e per conto dei propri organismi territoniali, ra
a non promuovere alcuna iniziativa sindacale in sede cenirale e territoriale, che persegua, ;w"wf o

anche indirettarmente, finalita contrastanti con quelle qui definite. W
Al fine del computo degli aumenti periodici si considera un massimo di cinque bienni. “‘w{x =
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ih caso di passaggio del lavoratore a categoria supetiore il valore degl scatfi sara
rivalutato sul minimo tabellare della nuova categona di appartenenza.

L.e parti si impegnanc a non effettuare a decorrere dal 1% gennaio 1980 caleoli e ricalcol
degli aumenti periodici sulta indennitd di contingenza.

Gli aumenti periodici non potranno comunque essere assorbiti da precedenti 0 successivi
aumenti di merito, né gl aumenti di merito potranno essere assorbiti da aumenti periodici
maturati o da maturare.

Gli aumenti periodici decorreranno dal primo giorno del mese immediatamente successivo

g quelio in cui si compie il biennio di anzianita.

Gli aumenti periodici gid maturati devono essere ricalcolati percentualmente sui minimi
contrattuali in atto alle singole scadenze mensill.

I lavoratort di cui alia presente Parte in forza alla data del 25 luglic 1979 proseguiranno
nella maturazione dei 12 aumenti periodici di anzianitd calcolati sul minimo contrattuale ds
stipendio mensile della categoria cuj appartiene detto tavoratore. In caso di passaggio det
lavoratort di cui alla presente Parte terza in forza alla data del 25 luglio 1979 a categoria
superiore la cifra corrispondente agli aumenti periedici gid maturati sard riportata nella
misura del 50% in aggiunta alla nuova retribuzione stabilita e l'anzianita ai fini degh
aumenti periodici di anzianitd, nonché il numero di essi decorreranno nuovamente a
partire dal giorno di assegnazione alla nuova categoria.

Comunqgue Ia retribuzione di fatto (cormpreso {importo degh eventuali aumenti periodici gia
maturati) restera invariata qualora risulti pari o superiore al minimo contratiuale di
stipendio della nuova categoria, maggiorato dellimporto del 50% degli scatti di cui alla
prima parte del comma precedente.

It passaggio dal 5° al 4° livelle defla classificazione unica poiché avviene nelf'ambito delfle
diverse categorie impiegatizie d'ordine, non comporta I'applicazione delle disposizioni di
cui al precedente comma, e gli aumeitti pertodici gia maturati saranno ricalcolati sui minimi
di stipendio della nuova categoria d'ordine alla quale limpiegato ¢ stato assegnato.

A decortrere dal 1° gennaio 1981 in relazione alla introduzione del nuovo sistema, verra
erogata la somma di Euro 1.55 per ciascun aumento periodico gia maturato al 31
dicembre 1980 dai lavoratori di cui alla presente Parte Seconda ~ Ex Impiegati in forza alla
data del 25 lJuglio 1879, Detta somma costituira apposito aumento retributivo non
assorbibile in caso di passaggio del lavoratore a categoria superiore,

Pertanto le parti si impegnano a non effettuare, a decorrere dal 1 genhaio 1980 calcoli &
ricaicoli degli aumenti periodici sulfindennita di contingenza.

in deroga a quanto previsto al 7° comma del presente articolo gl aumenti periodici dei
lavoratori di cui alla presente Parte Seconda ~ Ex Impiegati In forza alla dafa del 25 juglio
1979, maturati dopo i 1° gennain 1980 continueranno ad essere convergzionalmente
computati, per i divarsi livelli retributivi, nei valori pari a quelli in atto alla data del 31
dicembre 1979. [ conseguenza per i suddetti valori e gli aumenti periodici, non si fara
luogo ad aicuna operazione di ricalcolo in relazione alle variazioni dei minimi contrattuali di
stipendio mensile previste alle date del 1° agosto 1979, 1° agosto 1980, 1° settembre 1981

e a quelle previste dal presente c.c.n i

A partire dal 27 novermnbre 1997 sono previsti due meccanismi diversi per il calcolo degh w N\
aurmenti periodici di anzianitd cosi come di seguito specificato. ’-‘-rx\%;\w
Aj fini del computo degli aumenti periodici di anzianita si considera un massimo di cinque
bienni, Alla data de! 30 giugno 2000 i lavoratori interessati avranno diritto a tale titolo ad un -
importo massimo, escluso guanto congelato a seguito di contratti precedenti alla presente ;‘\

l"- y "l‘“:\:& . ‘l“‘.

intesa, pari a. v




Liv | euro |
Primo J 1817

Secondo | 160,62

Secondo | 144,09
B R
133,76

| tavoratori che non hanno ancora maturato aila data del 27 novembre 1997 il primo scatto
di anzianita, percepiranng per ogni scatto di anzianita i seguenti importi in cifra fissa:

Prifmo :

Secondo

Secondo

Quinto | 2024

in caso di passagqgio del lavoratore alla categoria superiore if valore degli scatti gia

maturali sara adeguato al valore previsto per la nuova categoria.

La presente normativa st applica a tutli i lavoratori soggetti alla presente parte Seconda -

Ex impiegati.

Per i lavoratort di cui alla presente Parte Seconda — Ex impiegati in forza alla data del 25

juglio 1979 restano in vigore ie condizioni del c.c.n.l. del 9 febbraio 1993.

Qualora le sottoscritte Organizzazioni dei lavoratori dovessero, con altre Associaziont di-,
datori di lavoro, concordare condizioni meno onerese di quelle previste dal presente ™
contratto, tali condizioni, previo incontro per accertare la loro applicabilitd con verbale
redatto tra le Organizzazicni firrmatarie del presente c.c.n.l., si intendono estese alle
arlende che abbiano le medesime caratterisiiche e che siano rappresentaie dalle

Organizzazioni artigiane firmatarie del presente c.c.n.i. I
Art. 72 Indennita maneguio denaro — Cauzione NT R

L'impiegato fa cui normale mansione consiste nel maneggio di denaro per riscossioni g
pagamenti con responsabilita per errore anche finanziario, ha diritto ad una particolare
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indennita mensite paii al 6% rinimo di stipendio delta categoria o gruppo di apparienenza
e della indennita di contingenza.

Le somme eventualmente richieste allimpiegato a titolo di cauzione dovranno essere
depositate e vincelate a nome del garante e del garantito, prasso un istituto di credito di
comune gradimento.

| relativi interessi maturaranno a favore delfimpiegato.

Art, 73 Trattamente di malattia ed inforfunio

In caso di malattia limpiegato deve avvertire azienda il secondo giorno di assenza e
inviare alla azienda stessa entro tre giorni dallinizio dell'assenza il cerificato medico
attestante la malattia. in mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddette, salvo il caso
di giustificato impedimento, fassenza verra considerata ingiustificata. In caso di
interruzione de! servizio, dovuto a malattia, limpiegato non in prova ha dirtto aila
conservazione del posto per un periodo di

a) 6 mesi per anzianitd di servizio tino a § anni compiuti;

) 8 mesi di anzianitd di servizic oltre | 5 anni compiuti.

Per le anzianita di cui al punto a): intera retribuzione globale per i primi 2 mesi, meta per |
4 mesi successivi; per le anzianita di cui al punto b): intera retribuzione globale per i primi
3 mesi, meta retribuzione globale per t 5 mesi successivi,

in caso di pill malattie fimpiegato avra diritto alla conservazione del posto per 10 mesi
nefl'arco dei 24 mesi precedenti.

Limpresa ha facoitd di chiedere il controlio della malattia o infortunio sul lavoro
allimpiegato soltanto attraverso i servizi ispettivi degli istituti previdenziali cornpetenti.
L'impiegato soggetto alf'assicurazione obbligatoria per gl infortuni sul lavoro e malattie
professionali, fermo restando i trattamente economico sopra indicato, avra diritto alia
conservazione del posto:

1) in caso di malattia professionale, per un periodo pari a guello per il quale egl
percepisce 'indennita per inabilita temporanea prevista dalla legge;

2) in caso di infortunio fino alla guarigione clinica comprovata con i rilascio del certificato
medico definitivo da parte delfistituto assicuratore.

|.impiegato posto in preavviso di licenziamento usufruird del trattamento sopraindicato fino
alla scadenza de! preavviso stesso.

Per l'eventuale periodo di infortunia e di malattia professionale eccedente guelii di cui ai
punti a) e b) limpiegate percepira il normale trattamento assicurativo.

Superato il termine di conservazione del posto, ove l'azienda risolva il rapporio di favoro,
corrispondera allimpiegate if traftamento completo previsto dal presente contratto per il
caso di icenziamento, ivi compresa findennita sostitutiva del preavviso.

Qualora a prosecuzione della malattia oltre i termini suddetti non consenta allimpiegato di
riprendere il servizio, impiegato stesso pud riscivere il rapporto di lavoro con diritto al solo
frattamento di fine rapporto.

Ove cio non avvenga e Mimpresa non proceda al licenziamento, if rapporto rimane sospeso
saivo la decorrenza dell'anzianita agli effetti del preavviso e del trattamento di fine
rapporto.

Per I'agsistenza o il trattamento in caso di malattia o di infortunio per gli impiegat valgono
le norme regolanti in materia.

Per gli impiegati coperti di assicurazione obbligatoria o da eventuali previdenze
assicurative predisposte dalla azienda, in caso di infartunio o di malattia professionale non
si fara luogo al cumulo tra if trattamento previsto dal presente contratto e queilo
assicurativo, riconoscendo in ogni caso allimpiegato il trattamente pib favorevole.

Agli effetti del presente articolo & considerata malattia anche finfermita derivante da
infortunio non coperto da assicurazione obbligatoria.




L'assenza per malattia od infortunio, nei kmiti dei pericdi fissati per la conservazione del
poste, non interrompe la maturazione dell'anzianita di servizio a tuiti gli effetti {trattamento
di fine rapporto, per dimissioni, fetie, tredicesima mensilita, ecc.).

Le parli convengone inoltre che, & fronte di malattie gravi e certificate, Fazienda possa
concedere su richiesta scritta del lavoratore un petiodo di aspettativa non superiore a
guattro mesi, senza maturazione di alcun istituto contrattuale.

Art, 74 Congedo matrimoniale

in caso di matrimonio compete agli impiegati ed alle impiegate non in prova un periodo di
congedo matrimoniale di 15 giorni consecutivi durante i guale 'impiegato & considerato a
tutti gl effetti in attivita di servizio.

H congedo matrimoeniale non potra essere computato nel periodo di ferie annuali, né potra
essere considerato quale periodo di preavviso di licenziamento.

La richiesta di congedo dovra essere avanzata dagli aventl diritto con un preavviso di
almeno sef giorni dal suo inizic, salvo casi eccezionall.

I congedo matrimoniale @ altresi dovuto allimpiegato che si dimefta per contrarre
matrimonio,

H congedo matrimoniale spetta ad entrambi | coniugt quando funo e laltro ne abbiano
diritto.

L'impiegato dovra presentare alla ditta il certificato di matrimonio entro 60 giorni di inizio
del congedo.

Art. 75 Trattamento in caso di gravidanza e puerperio

In caso di gravidanza e puerperio si applicano le norme di legge.

In tal caso, alla lavoratrice assente nei due mesi prima del parto e nei tre mesi ad esso
successivi, sara corrisposta una integrazione del trattamento INFS fino a garantire i 100%
delia retribuzione di fatto netta.

In caso di estensione a norma di legge oltre dettl termini del periodo di assistenza
obbligatoria si applicherd il trattamento complessivamente pid favorevole previsto dal
presenie contratio & quello previsto dalla legge.

Art. 76 Servizic militare e richiamo alle armi

La chiamata di leva, o servizio equipollente, o il richiamao alle armi non risolve il rapporic di
lavaro, '

|.'impiegate chiamato alfle armi ¢ richiamato alle armi ha diritto alla conservazione del
posto fing ad un mese dopo la cessazione del servizio militare,

L'impiegato chiamato alle armi per il servizio di leva ha diritto alla decorrenza
deli'anzianita. Ai fini del computo deli'anzianita utile per raggiungere | maggicri scaglioni
previsti dal presente contratto per la misura delle ferie e del trattamento di malatfia, i
periodo di ternpo trascorso sotto le armi sard computato come anzfanita di servizio,
sempreche l'impiegato chiamato alle armi presti almeno 6 rnesi di servizio dopo #f rientro
nelf'azienda senza dimeatiersi.

Se impiegato chiamato afie armi o richiamato risolve il rapporto di lavoro ha diritto a utte

je indennita competenti gii, a norma delle disposizioni vigenti ail'atto della chiamata, ma in
tal caso non ricomrme Fobbligo det preavviso, né i diritto alla indennita sostitutiva.

Sia per quanto riguarda i richtamo alle armi e sia per ta chiamata per adempiere agli
abblighi di leva, le norme stabilite col presente articolo si intendonc completate con quelie
previste dalie leggi vigenti in materia.

Art. 77 Doveri dellimpiegato
L'impiegate deve tenere un contegno rispondente ai doveri inerenti alfapplicazione delle
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1) osservare forario di lavore ed adempiere alle formalitd prescritle dall'azienda per i
controllo delie presenze;

2) dedicare attiviia assidua e diligente al disbrigo delle mansioni assegnafegli, osservando
ie disposizioni del presente contratto, nonché le disposizioni impartite dai superior;

3) conservare assoluta segretezza sugli inferessi dell'azienda, non trarre profitto con
danno deifimprenditore, da quanto forma oggetto delle sue funzioni nellazienda né
svolgare attivita contraria agii interesst di produrzione aziendale; non abusare dopo risolto i
coptratto di impiego ed in forma di concorrenza sieale delle notizie attinte durante il
servizio. A sua volta l'impresa non pud esigere che Fimpiegato convenga a restrizioni della
sua attivita professionale, successiva alla risoluzione del rapporto di lavoro, che eccedono
i lirniti di cui al presente comma e comunqgue quelli previsti dall'art. 2125 del codice civile;
4) avere cura dej locali, del mobifio, oggetti, macchinari e strumenti a lui affidati,

Art. 78 Assenze e permassi
Le assenze debbono essere giustificate al pid tardi entro il glorno successiva a quelilo
dell'inizio dell'assenrza stessa, salvo in casi di impedimente giustificato.
Sempreché ricorrano giustificati motivi e compatibilmente con le esigenze del servizio,
l'azienda consentira allimpiegato che ne faccia richiesta di assentarsi dal lavoro per breve
permesso.

Dichiarazione a verbale
La dichiarazione di cui al 2° comma non esclude per l'arzienda la facolta di non
corrispondere fa retribuzione. Tale facolta & data soprattutto allo scopo di costituire una
remata contro eventuali abusi.

Art. 79 Preavviso di licenziamento @ di dimissioni

it rapporto di lavoro a tempo indeterminato noh pud essere risolto da nessuna delle due
pani senza un preavvise i cul termini sono stabiliti come segue a seconda dell'indennita e
della categoria cui appartiene l'impiegato.

| termini di disdetta decorrono dalla meta o dalla fine di ciascun mese.

La parte che risoive it rapperto di lavoro senza Fosservanza dei predetti termini
preavviso deve corrispondere all'altra una indennita pan allimporto della retribuzione per it
peticdo di mancato preavviso.

E'in facolta della parte che riceve la disdetia ai sensi del 1° comma di troncare il rapporto,
gia ailinizio o sia nel corso del preavviso senza che da cio derivi alcun obbiigo di
indennizzo per it periodo di preavviso non compiuto.

Anni di servizio  \Mesi
} :1 “e2%cal 33

[Dltre 5 fino a 10 | 2!
Oltre i 10 | 2eifl2

Durante i compimento dei periodo di pre:avvisn in caso di licenziamento [limpresa \
concedera allimpiegato dei permessi per la ricerca di nuova occupazione; 1a retribuzione e
la durata dei permessi stessi saranno stabiliti dallimpresa. :
Tanto il Hicenziamento guanto le dimissioni saranno normaimente comunicate per iscritto,

H periodo di preavviso anche se sostituito dalla cotrispondente indennitd, & computate
nelfanzianita agli effetti del trattamento di fine rapporto.

Art. 80 Indennita di anzianita e trattamento di fine rapporto ’
in caso di risoluzione del rapporto di lavoro, lindennita di anzianita verra liquidata nefla f e
misura di 30/30 della refribuzione mensiie per ogni anno di anzianita. "\Wr{
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In ogni caso la liguidazicne deif'indennita verra fatta sulla base delia retribuzione in corso
al momento delta risctuzione dei rapporto di lavoro,

Le frazioni di anno verranno conteggiate per dadicesimi. Le frazioni di mese, di almeno
guindici giomi, verrarina considerate come mese intero.

Agli effetti del presente articolo sono compresi nella retribuzione oltre le provvigioni, gli
eventyall premi di produzione, ia partecipazicne agli utili, anche tutti gli altri element:
cosfitutivi della retribuzione aventi carattere continuativo e che siano di ammentare
determinato nonché lindennita di contingenza.

l.a predetta norma vale solo per il computo della indennitd di anzianita maturata sino al 31
maggio 1982,

Fer I'anzianitd maturata a decorrere dal 1° giugno 1982 il trattamento viene regolato
dallart. 2120 del codice civile e datta legge 29 maggio 1982, n. 297

Le partl, in atluazione di quantc previsto dal 2° comma del'art. 2120 del codice civile,
convengono che & decorrere dal 27 novembre 1987 la retribuzione, comprensiva delle
reiative maggiorazionij, afferente le prestaziont di lavoro effettuate olire il normale orario di
favoro, di cui ali'art. 18, é esclusa dalla base di calcolo del trattamento di fine rapporto.

Art. 81 Certificato di lavoro

Al sensi dell'art. 2124 del codice civile l'impresa dovra ritasciare allimpiegato - ali'atto della
cessazione del rapporio di iavoro qualungue ne sia la causa e sempreche non sia in
possesso del libretto di favoro - un ceriificato indicante esclusivamente il tempo durante il
guale I'impiegato & stato occupato alle dipendenze dell'azienda stessa e le mansioni da
ess0 esercitate.

Art. B2 lgiens e sicurezza def lavoro

Le imprese manterranno i locall di favoro in condizioni di salubrita ed in modo da
salvaguardare lincolumitd dei lavoratori curando ligiene, Paerazione, Pilluminazione, la
pulizia, il riscaldamento dei locali stessi, e cid nel termint di legge; cosi come, nei cas
previsti dalla legge saranno messi a disposizione degli impiegati | mezzi protettivi e
saranno osservate e norme circa la consumazione del pasto fuort degli ambienti che
presentano {e previste condizioni di nocivit2, Le norme richiamate dal presenie articolo si
intendono compietate con le altre disposizioni previste dalle vigenti leggi in materia.




Sezions fi
Norme per if Settore Orafi, Argentieri ed Affini

Parte prima {ex operai)

Art. 83 Festivita
Agli effetti del presente contratto seno considerati festivi:
a) le domeniche o | giorni di riposo settimanale compensativi di cui alf'art. 23;
b} ie festivita di:

- 25 aprile (Anniversario della Liberazione);

- 1" maggio (Festa del Lavoro);

- 2 giugno (Festa della Repubblica);
c) ie festivita di cut appresso:

1) Capodanno (1° gennaio),

2) Epifania {6 gennaio);

3) Lunedi di Pasqua (mobile),

4) Assunzione di Maria Vergine (15 agosto),

5) Ognissanti (1° novembre);

6) mmacolata Concezione (8 dicembre);

7) Natale (25 dicembre),

B) S. Stefano (26 dicembre);
d) it giorno def S. Patrono del luogo ove ha sede l'tmpresa.
Per it trattamento delie festivita di cul ai punti b) e ¢) valgono le narme di legge. Le festivita
che coincidono con la domenica saranno relribuite nella misura di 1/6 delforario
contrattuale,
Per quanto riguarda la festivita la cui celebrazione & spostata alla domenica precedente
(4 novembre), il lavoratore beneficera del trattamento economico previsto per le festivita
che coincidono con 1a domenica.
Qualora la festivita del S. Patrono del luogo coincida con altra festivith le parti stabiliranno
lo spostamento delia festivita ad aitra data od d pagamento della stessa.
Per le festivita di cui al punto c) verrd applicato il trattamento a carico dei relativi istituti
previdenziali (malattia, infortunio, gravidanza e puerperio, ecc.), impresa integrera il
trattamento corrisposto dagli istituti predetti fino a raggiungere la retribuzione normale che
it lavoratore avrebbe percepito se non fosse stato assente.

Dichiarazione a verbale

Posto che dalla normativa prevista al presente articolo non possono conseguire al
lavoratori né perdite né vantaggi rispetto alle situazioni vigenti, a seguito del ripristino defta
festivita dell'Epifania, di cui al D.P.R. 28 dicembre 1985, n. 782 e dalla conseguente
riduzione dei "gruppi di 8 ore” di cui al 3° comma del punto Ex Festivitd deff'art. 18, a
lavoratori cui i appiica fa presente Parte Prima — Ex Operai retribuiti non in misura fissa,
verra corrisposta un'ora e 20 minuti rapportata in dodicesimi con ['assorbimento delle
condizioni di miglior favore presenti nelle aziende del settore.,

Art. 84 Sospensione del lavore

In caso di sospensione del lavoro che oltrepassi | 15 giorni, le Organizzazioni sindacali
periferiche, su richiesta di una delle parti, potranno incontrarst per un esame della
situazione.

Art. 85 Lavore a cottimo

Allo scopo di conseguire {incremento della produzione € ammesso i lavoro a cottimo, sia 7
collettivo che individuale, secondo le possibilita tecniche. *, { e’ K
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Le tarifie di cottimo devono essere fissate dall'impresa in modo da garantire all operaio di
normale capacita ed operosita il conseguimento di un utite di sottimo non inferiore al 5%
del minimo di paga tabellare.

Tale condizione si presume adempiuta quando gl operai favoranti a cottimo nel imedesimo
gruppe abbiano realizzato un utile medio di cottimo non inferiore al suddetto 5%,

Nel caso in cui un operaio, lavorando a cottimo, non riesca a conseguire il minima previsto
dal precedente comma, per ragioni indipendenti dalla sua capacita e volonta, la
retribuzione gli verra integrata fino al raggiungimento di detto minimo.

Art. B6 Ferie

it lavoratore ha diritto per ogni anno di servizio a un pericdo di ferie di 160 ore retribuite
pari a 4 settimane.

| giorni festivi di cui ai punti b) e ¢) delfart. 83 che ricorrono nel periode di godimento delle
ferie non sono computabili come ferie per cui si fara luogo ad un corrispondente
prolungamento del periodo feriale.

Tale prolungamento pud essere sostituito dalla relativa indennita per mancate ferie.
L'spoca delle ferie sard stabilita dall'impresa tenendo conto del desiderio degli operai
compatibiimente con f'esigenza di lavoro.

Al lavoratore che all'epoca delle ferie non ha maturato il diritto all'intero periodo di ferie per
non avere ancora una anzianita di servizio di almeno 12 mesi consecutivi pressoe impresa,
di norma spettera un dodicesimo di ferie per ogni mese di servizio presiato.

In caso di ficenziamento o di dimissioni al favoratore spettera it pagamento delle ferie in
proporzione dei dodicesimi maturati.

Il periodo di preavviso non pud essere consideralo periodo di ferie.

Le ferie hanno normalmente carattere continuativo.

MNon & ammessa ia rinuncia sia tacita che esplicita al godimento annuale deile ferie. Ove
per cause dovute ad imprescindibili esigenze tecniche della lavorazione ed in via
accezionale 1l lavoratore non sia ammesso al godimento delle ferie per le giornate di ferie
oitre le tre settimane, & peraliro ammessa la sostituzione del godimento delle ferie con una
indennita pari alla relativa retribuziona.

Le ferie sono retribuite con fa retribuzione globale di fatto. Le singole giormate di ferie si
intendono ragguagliate ad & ore e la retribuzione refativa sard possibilmente corrisposta
ali'inizio del godimento delle ferie stesse, assicurando comungue al lavoratore un congruo
acconto,

Nel rispetto delle normative contrattuali e legislative, a fronte di specifica richiesta del
iavoratore, & consentita tramite accorde con limpresa, la fruiziong anche in un unico
periodo delle diverse opportunitd di assenza retribuita contrattualmente previste, tenuto
conto delle necessita organizzative dellimpresa.

Art. 87 Gratifica natalizia :

L'impresa & tenuta a corrispondere per ciascun anno al lavoratore considerato in servizio,
in occasione della ricorrenza natalizia una gratifica pari a 173 ore di retribuzione globale di
fatto.

Nel caso di inizio o cessazione del rapporto di favero durante it corso dell'anno, {'operaio
ha diritto a tanti dodicesimi della gratifica natalizia per quanti sono i mesi di servizio
prestati presso l'impresa.

Agli effetli delia liquidazione della gratifica natalizia verranno computate le sospensioni
delle prestazioni di lavoro, dovute a congedo matrimoniale, assenze giustificate, nonche
dovute a malattia, infortunio, nel'ambito dei periodi previsti di conservazione del posto, i
periodi di assenza per gravidanza e puerperio ad integrazmp@--‘-dgiie quote erogate dagli Fa
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Art. B8 Aumenti periedici di anzianitd

A partire dal 17 gennaio 1981 il lavoratore per ogni biennio di anzianita di servizio prestato
presso la slessa azienda, avrd diritto, indipendentemente da qualsiasi aumento di metito,
ad una maggiorazione nella misura del 5% del minimo contratiuale della categoria delia
classificazione unica cui il lavoratore appartiene. Al fini della maturazione degii aumenti
periodici per | lavoratori con meno di 20 anni di etd, 'anzianitd decorre:! a} dal momento
delfassunzione per i lavoratori assunti dal 10 gennaio 1993; b) dal 10 gennaio 1993, per i
lavoratori assunti precedentemente e che, alla stessa data, non abbiano compiuto il 20°
anno di eta. Per i lavorator apprendisti, lanzianitd utile ai fini della maturazione degli
aumenti periodici decorrera dal momento del passaggio in qualifica. Le O0.AA.. e FiIM-
FIOM-UILM rinunciano reciprocamente ad ogni azione giudiziaria, accorrendo anche negli
interessi del propri rappresentati, fondata sullapplicazione delle clausole circa la
decorrenza deli'anzianita d- servizio ai fini defla maturazione degli aumenti periedici dopo i
compimento del 20° anno di etd contenuta nei precedenti CCNL di Settore,
FIM-FIOM-UILM si impegnano, anche a nome e per conto dei propri organismi territoriali,
a non promuovere alcuna iniziativa sindacale in sede cenirale e territoriale, che persegua,
anche indirettamente, finalita contrastanti con quelle qui definite. Aj fini del computo degii
aumenti si considera un massimo di 5 bienni. Gii aumenti periodici non potranno
comungue essele assorbiti da precedenti o successivi aumenti di merito, né gl aumenti di
merito potranno essere assorbiti dagli aumenti periodici maturati 0o da maturare, Gli
aumenti periodici decorreranno dal primo giorno del mese immediatamernte successivo a
guello in cut si compie it biennio di anzianitd. Gli aumenti periodici di cui al presente
articolo assorbono fino a concorrenza gli aumenti eventualmente gia concessi per lo
stesso titolo. In caso di passaggio del lavoratore a categoria superiore it valore degli scatti
gia maturati sara rivalutato sut minimo tabellare della nuova categoria di appartenenza.

Le parti i impegnano a non effettuare, a decorrere dal I° gennaio 1981, calcoli e ricalcoli
degl aumenti periodici sull'indennita di contingenza. Gli aumenti periedici maturati fino at
31 dicembre 1980 saranno congelati in cifra & costituiranno apposito elemento retributivo
non assorbibile in caso di passaggio del lavoratore a caiegoria superiore. Lo scatto di
anzianitd in corso di maturazione al 1° dicembre 1880 sara corrisposto in ventiquattresimi
in base alle mensilitd effettivamente maturate. Tale somma verra riassorbita nel primo
scatto al 5% al momento della maturazione di questo. | faveratori che abbiane maturato i
quarte aumento periodica (previsto dalla precedente normativa) dalla data del 31 marzo
1979 matureranno it primo aumento periodico secondo i nuovo regime it 1° aprile 1982, A
parlire dat 7 ottobre 1998 sono previsti due meccanismi diversi per il calcolo degli aumenti
periodici di anzianitd cosi come di seguito specificato. Ai fini del computo degli aumenti
periodici di anzianita si considera un massimo di cinque bienni, Alla data del 31 dicembre
2000 i favoratori interessati avranno diritto a tale titolo ad un importo massimo, escluso
guanto congelato a seguito di contratti precedenti alla presente intesa, pari &

Categoria imparto massimo {in euro)
Prima 178,18
Seconda 159,07 Q’
Terza 134,79 Y
Quarta 121,88

Quinta 113,62




Sesta 102,77

| lavoratori che non hanno ancora maturato alla data del 7 offobre 1998 il primo scatto di
anzianita, percepiranno per ogni scatto di anzianita { seguenti imperti in cifra fissa:

Categoria Valore scatto (in euro)
FPrima 33,57
Saecanda 29,79
Terza 24,55
Quarta 22,31
Quinta 20,68
Sesta 18,51

in caso di passaggio del lavoratore alla categoria superiore il valore degli scatti gia
maturati sard adeguato al valore previsto per la nuova categoria. La presente normativa si
appiica. a tutti i lavoratori soggetti al presente CCNL Per i lavoratori di cui alia parte terza,
in forza aila data del 1° aprile 1980, restano in vigore le condiziont del CCNL 3 maggio
1993. Qualora le sottoscritte Organizzazioni dei lavoratori dovessero concordare, con alfre
Associazioni di datori di lavoro, condizioni meno onerose di quelle previste dal presente
contratto, tali condizioni, previo incontre per accertare la loro applicabilita con verbale
redatto tra le Organizzazioni firmatarie del presente CCNL, si intendonc estese alie
aziende che abbiano le medesime caratteristiche e che siano rappresentate dalle
Organizzazioni artigiane firmatarie del presente CONL

Art, 89 lgiene e sicurezza del lavoro
Per f'igiene e la sicurezza del lavoro valgono le noime di legge.

Art. 80 Indumenti di lavoroe

Al favoratore che in determinatt momenti o fasi di lavorazione, sia necessariamente
esposto alfazione di sostanze particolarmente imbrattanti, deve essere data la possibiiita
di usare mezzi o indumenti protettivi in dotazione presso limpresa.

Art. 91 Trattamento in caso di malattia e infortunio

L'assenza per malattia deve essere comunicata dal lavoratare alla impresa entro il giorno
successivo, salvo casi di giustificate impedimento.

in ogni caso il lavoratore dovrd inviare allimpresa, entro 48 cre, i certificato medico
attestante la malattia.

in mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddette l'assenza verra considerata N
ingiustificata. )
L'impresa ha facoltd di chiedere il controfio delia malattia o infortunio sul lavoro del
favoratore soltanto attraverso i servizi ispettivi degli Istituti previdenziali competenti. .

in caso di malattia il favoratore non in prova avra diritte alla conservazione del posto per.

un periodo di 9 mesi. In caso di pitt malattie i laveratare avra dititto alla conservazione del .
posto per 10 mesi nellarco del 24 mesi precedentt.

Superato i terrine massimo sopra indicato, qualora il lavoratore non possa riprendere il
tavero per il perdurare della malattia o i suol postumi, il datore di lavoro potra risclvere i
rapporto.

Analogamente nel caso in cui i! perdurare della malattia oftre | termini di cui sopra, |l P
lavoratore non sia in condizioni di niprendere it lavore, i rapporto di favoro potra es&ére J f
risoito a richiesta delio stesso con diritto al solo Lfr. g
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il favoratore posto in preavviso di licenziamento usufruird del tiattarento sopra indicato
fino alla scadenza del preavviso stesso.

Il lavoratore che entro tre giormni dal termine del periodo defia malattia non si presenti a
lavoro, sara considerato dimissionario.

L.e parti convengono, inoltre, che, a fronte di malattie gravi e certificate, I'azienda possa
concedere su richiesta scritta de! lavoratore un periodo di aspettativa non superiore ai
quattro mesi, senza maturazione di alcun istituto contrattuale.

In caso di infortunio o malattia professionale il lavoratore ha diritto alla conservazione del
posto per un periodo di:

a) in caso di malattia professionale, per un periodo pari a quello per il quale egli
percepisce lindennita per inabiiita temporanea previsto dalla legge:

b) nel caso di infortunio fino alla guarigione clinica, comprovata col rilascio del certificato
medico definitivo da parte dell'lstituto assicuratore.

A partire dal 1° giugno 1976 le imprese arigiane dovranno garantire ai lavoratori
dipendenti lintegrazione economica del trattamento erogato ai lavoratori dagli istituti
assicurativi preposti fino al 100% della retribuzione di fafto netta, Tale integrazione verra
corrisposta, a partire dal quarto giorno compreso.

in caso di infortunio sul posto di lavoro, per le giornate di carenza che rientrano nel
normale arario di lavoro aziendale, impresa garantira lintegrazione economica di quanto
previsto dalle norme di legge vigenti fino al 100% della retribuzione che ii lavoratore
avrebbe percepito se avesse lavorato.

Nel caso di malattia di durata superiore a 7 (sette) giorni la integrazione decorrera dal 1°
giorno di malattia.

Le integrazioni di cui sopra saranno corrisposte per fa durata massima di 150 giomni.

Art. 92 Congedo matrimoniale

In caso di congedo matrimoniale compete al lavoratore ed alla tavoratrice non in prova, un
congedo matrimoniale dt 15 giorni consecutivi remunerati con la retribuzione di fatto (pari a
80 ore) comprenisiva di quanto corrisposto dall'INPS.

It congedo matrimoniale di cui sopra non potra essere computate nel periode delie ferie
annuali, ne potra essere considerato, in tutto od in parte, come periads di preavvise di
licenziamento.

La richiesta del congedo deve essere avanzata - salvo casi eccezionali - dalf'operaio con
un preawiso di almeno 8 giorni,

L.a celebrazione del matrimonio dovra essere documentata entro trenta giorni successivi
all'inizio dei periodo di congedo.

Art. 93 Trattamento in caso di gravidanza ¢ puerperio

tn caso di gravidanza e puerperio si applicano le norme di leqge. iIn tal caso, afla
lavoratrice asserite nel due mesi prima del parto e nei tre mesi ad esso successivi, sara
corrisposta una integrazione del tratltamento INPS fino a garantire il 100% della
ratribuzione di fatto netta.

In caso di estensione a norma di legge oltre detti termini de! periodo di assistenza

ehbligatoria st applichera il trattamento complessivamente pil favarevole tra quel!oh

previsto dal presente contratto e quello previsto dalia legge.

Art. 94 Servizio militare e richiameo alle armi

In caso di chiamata alle armi per adempiere agli obblighi di leva o servizio equipoliente si
fa riferimento alle disposizioni di cui al D.L.C.P.5. 13 settembre 1948, n. 303.

Per il ichiamo alle armi si fa riferimento alla ieggo 3 maggic 1953, n. 370,

Il compimenio di evantuali periodi di servizio militare per ferma volontaria, riscsive i
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Art. 85 Divieti

E' proibito ail'operaio di prestare Popera propria presso imprese diverse da quella in cui é
regolarmente assunto, salvo # caso di sospensione dal lavero senza trattamento
econamico,

Art, 36 Assenze

Le assenze debbono essere giustificate entro it giorno successivo a quello dell'inizio
deif'assenza stessa, salvo if caso di impedimento giustificato.

L'assenza ingiustificata pud essere punita con una multa variabile dal 5% al 20% della
retribuzione corrispondente alle ore non lavorate.

L'tmparto della mulia non potra mai superare 4 ore della retribuzione base.

Prolungandosi 'assenza ingiustificata per tre giorni consecutivi o ripetendosi per tre volte
in un anno nel giomo seguente la festivita, i lavoratore pud essere licenziato ai sensi
dellart. 36 (Licenziament! per mancarize).

L'assenza ancorché giustificata o autorizzata, non consente la decorrenza della
refribuzione.

Art. 37 Permessi
Durante le ore di lavore loperaio non pud lasciare limpresa senza regolare
autorizzazione,

Art, 98 Consegna ¢ conservazione degli utensili personali

Per provvedersi degli utensili e del materiale occorrente ii lavoratore deve farne richiesta al
propric datore di lavoro.

I favoratore & responsabile degli utensili che riceve in regolare consegna ed in caso di
Hcenziamento o di dimissioni deve restituirli prima di lasciare il servizio.

&' preciso obbligo del lavoratore di conservare in buono stato le macchine e gli attrezzi, gli
utensii, gli armadietti, i disegni e in genere tutto quanto & a jui affidato.

{l lavoratore rispondera delle perdite e degli eventuali danni agli oggetti in questione che
siano imputabili a sua colpa o negligenza.,

il lavoratore non puo apportare nessuna modifica agli oggetti affidatigh senza
autorizzazione,

Qualsiasi variazione da lui fatta arbitrariamente da diritto all'impresa di rivalersi per i danni
di tempo e di materiali subiti.

l.a vailutazione dell'eventuale danno deve essere fatta obiettivamente e 'ammontare dei
danno deve essere preventivamente contestato al lavoratore.

L'amrmontare delle perdite @ dei danni di cui al comma precedente potrd essere tratteputo
rateaimente sulla retribuzione stessa. In caso di risoluzione del rapporto di iavoro, fa
trattenuta verra effettuata sulfammontare di quanto spettante al favoratore, fatte salve le
disposizioni ed i limiti di legge.

It lavoratore deve interessarsi di farsi elencare per iscritto gl attrezzi di sua proprieta onde
poterli asportare.

Art. 99 Preavvise di licenziamento e dimissioni 3
Il icenziamento dei lavoratore non in prova & non ai sensi delfart. 36, (Licenziamento per ™
mancanze) e le dimissioni del lavoratore non in prova, potranno aver luogo in qualunque
giorno della settimana con un preavviso di:

- 6 giorni in caso di anzianitad di servizio presso fimpresa fino a % anni;

- 8 glorni in casc di anzianita oitre | 5 anni e fino & 10 annj;

- 10 giorni in caso di anzianita oltre { 10 anni.

Al lavoratore preavvisato potranno essere concessi brevi permessi per la ricerca di nuova P

occupazione, compatibilmente con le esigenze di lavoro. . ™, f {«f Fx‘““"'
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La parte che risolve if rapporto di lavoro senza i predelti termini di preavviso, deve
corrispondere ali'altra una indennitd pari allimporto della retribuzione per il periodo di
mancato preavviso.

Art, 100 Indennita di anzianita e tratiaimento di fine rapporto

in caso di risoluzione del rapporto di lavoro & dovuta al lavoratore una indennitd di
anzianita da calcolarsi secondo gquanto disposto dalle vigenti norme di legge nelle seguenti
misure:;

1) per anzianita di servizio maturata fino al 31 dicembre 13965: giorni 4 pari a ore 32 per
ogni anho compiuto;

2) per anzianita di servizio maturata dal 1° febbraio 1968 al 30 glugno 1970: glorni € pari a
48 ore per ogni anno compiuto;

3) per anzianita di servizio maturata dal 1° luglio 1970 ai 30 giugno 1973:

a) da 1 a8 anni, giorni 7 pari a ore 56 per oghi anno compiuto;

by da 7 a 12 anni, giorni 9 pari ad ore 72 per ogni anno compiuto;

c) da 13 a 20 anni, giorni 12 pari ad ore 26 per cgni anno compiuto;

d} oltre i 20 anni, giorni 15 pari ad ore 120 per ogni anno compiuto,

4) per anzianita di servizio maturata dal 1° luglio 1873 al 31 luglio 1979:

a) da 1 a 6 anni, giorni 10 pari ad 80 ore per ogni anno compiuto;

b) da 7 a 15 anni, giorni 15 pari a 120 ore per ogni anno compiuto;

¢) oltre | 15 anni, giorni 20 pari a 160 ore per ogni anno compiuto;

5) per anzianitd maturata dal 1° agosto 1979; dal 1° al 6° anno: 98 ore; dat 7° al 15°
compiuto: 120 ore; oltre § 15: 170 ore.

Il calcolo dellindennita di anzianitd sara effettuato sulla retribuzione giobale di fatio in
vigore al momento della risoluzione del rapporic di javore con fPesclusione della
contingenza maturata a decorrere dal 1° febbraio 1977; pertanto la cantingenza non
conglobata utile per il calcolo dellindennita di anzianitd che va guindi aggiunta a tale fine
ai livetli salariali ¢ la seguente:

- 12 categoria: Euro 2,36,

- 28 categoria: Euro 2,36;

- 3% categoria; Euro 4,59;

- 4% categoria: Euro 5,12;

- 5% categoria: Eurg 5,75;

- 62 categoria: Euro 5,55;

- 7% livello: lire Buro 5,72,

Le presenti norme valgono per il computo delindennita di anzianita maturata sino ai 31
maggio 1982,

Per 'anzianitd maturata a decorrere dal 1° giugno 1982 il trattamento di fine rapporto di
favoro viene regolato dalf'art. 2120 del codice civile, dalla legge 29 maggio 1982, n. 287 e

da guanto previsto al punto 4, 1° comma del presente articolo. o
In osservanza dellart. 5 della legge 29 maggio 18682, n. 297, a far data dal 1° gennaio  ~_ N
10880, i trattamento di fine rapporto viene computato nella misura prevista dall'art. 1 della .

legge medesima.
Le parti, in attuazione di quanto previsto dal 2° comma dell'art. 2120 cod. civ., convengono,

che, a decorrere dalla firma della presente ipotesi, la retribuzione, comprensiva delle ™,
relative maggiorazioni, afferente ie prestazioni di lavore effettuate oltre il normale orario di N
favoro, di cui al'art, 18, & esclusa dalla base di calcolo del trattamento di fine rapporto.
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Parte seconda (ex implegati)

Art. 101 Festivita per ghi ex implegati

Agli effeiti del presente contratio sono considerati festivi;

a) le domeniche o i giorni di riposo settimanale compensativo di cui all'art. 23.(riposo
sattimanale);

b) le festivitad del:

~ 25 aprile (Anniversatio defla Liberazione);

- 1° aggio (Festa del lavoro);

- 2 giugno { Festa della Repubblica),

¢) le festivita di cui appresso:

1) Capodanno;

2} il 6 gennaio,

3) it Lunedi dopo Pasqua;

4} Assunzione di Maria Vergine (15 agosto);

5) Ognissanti;

6) tmmacolata Concezione {8 dicembre);

7} Natale (25 dicembre);

8) 5. Stefano (26 dicembra);

d} it giorno del 5. Patrono del luogo ove ha sede o stabilimento o un'altra festivita da
concordarsi afl'inizio di oghi anno tra e Organizzazioni locali competenti in sostituzione di
quella del S, Patrono.

Per quantc riguarda la festivité la cui celebrazione e spostata alla domenica precedente
(4 novembre), il lavoratore beneficera del trattamento economico previsto per le festivita
che coincidono con {a domenica.

Per il frattamento delle festivita di cui al punte b) valgono le norme dj legge.

Le ore di lavoro compiute durante i giorni festivi anche se infrasettimanali saranno
compensate in aggiunta alla normale retribuzione mensile con la refribuzione oraria
aumentata deila maggicrazione per lavoro festivo.

Qualora una delle festivitd elencate ai punti b), ¢} e d) del 1° comma cada di damenica,
agli impiegati & dovuto in aggiunta alla normale retribuzione mensile, {imporio di una
quota gicrnaliera delia retribuzione giobale di fatto, pari a 1/26 della retribuzione stessa.
Tale trattamento & dovuto per il giorno di domenica coincidente con una delle festivita,
anche a colore che, nei cast consentiti dalla legge, laverino di domenica, godendo i
prescritte riposo compensativo in altro giorno delia seltimana, ferrmo restanda che non &
dovuto alcun compenso nel caso di coincidenza della festivita col giorno compensativo.

Al trattamentc in parola si aggiunge inoltre, per coloro che lavorano di domenica, il
compenso pravisto dail'art. 22. per tali prestazioni.

Art. 102 Aumenti periodici di anzianita

| lavoratori di cui alla presente Parte Seconda Ex Impiegati assunti a partire dal 1° ottobre

1980 per ogni biennio di anzianita di servizio maturate presso la stessa azienda avranno S
diritto, indipendentemente da gualsiasi aumento di merito, ad una maggiorazione della ‘\M\
retribuzione mensile nella misura del 5% sul miniro contrattuale di stipendio mensile deila -
categoria cui appartiene detto lavoratore. \

Al fini delia maturazione degli aumenti periodict par i lavoratert con meno di 20 anni di etd, \
fanzianita decorre: '
a) dal momento deifassunzione per i [averatori assunti dal 1° gennaio 1993,

b) dal 1* gennaio 1983 per i lavoratori assunti precedentemente e che, alla stessa data,
non abbiano compiuto it 20° anno di etd.

Per i iavoratori apprandisti, 'anzianita utile ai fini della rnaturazmne deqli aurmenti permd:u
decorreta dal momento del passagglcr in qualifica. S




he OOAA & FIM-FIOM-UILM rinunciane reciprocamente ad ogni arione giudiziaria,
occorrendo anche pegli interessi del propri rappresentati, fondata suilapplicazione deile
clausole circa ia decorrenza delf'anzianitd di servizio ai fini deila maturazione degh aument
periodici dopao il compimento del 202 anno di etd contenuta nei precedenti ec.ce.nn.i.
FIM-FIOM-UILM si impegnano, anche a nome e per conto dei propri Crganismi territoriali,
d non promuovere alcuna iniziativa sindacale in sede centrale e territoriale, che persegua,
anche indirettamente, finalita contrastanti con quelfe qui definite.

Alfine del computo degii aumenti periodici si considera un massimo di 5 bienni,

in caso di passaggio deif lavoratore a categoria superiore il valore degli scatti sar
rivalutato sul minimo tabellare della nuova categoria di appartenenza,

l.e parti si impegnano a non effettuare a decorrere dal 1° gennaio 1981 calcoli e ricalcoli
degit aumenti periodici sulla indennita di contingenza che si riferiscono alla contingenza
aumentaia nef 1980.

Gl aumenti periodici non potranno comunqgue essere assorbiii da precedenti o successivi
aumenti di merfto, né gli aumenti di merito potranna essere assorbiti da aument periodici
maturati o da maturare,

Gli aumenti periodici decorreranno dal primo giorno del mese immediatarmente successivo
a gueilo in cui si compie il biennio di anzianita,

Gli aumenti pericdict gid maturati devono essere ricalcolati percentualmente sui nuovi
minimi contrattuali in atto alle singole scadenze mensili.

{ favoratori di cui alla presente Parte Seconda Ex Implegati in forza alla data del 19 ottobre
1980 proseguiranno nella maturazione dei 12 aumenti periodici di anzianitd calcolati sul
nuovo minimo contrattuale di stipendio mensile della categoria cui appartiene detto
tavoratore.

Gli aumenti periodici non potranno comunque essere assorbiti da precedenti o successivi
aumenti di merito, ne gli aumenti di merito potranno essere assorbiti dagli aumenti
periodici maturati o da maturare.

Gli aumenti periodici decorreranna dal primo giorno del mese immediatamente successivo
a quello in cui si compie il biennio di anzianita.

In caso di passaggio dei lavoratori di cui alla presente Parte Seconda Ex Impiegati in forza
alla data del 1° ottobre 1980 a categoria superiore la cifra corrispondente agli aumenti
periodici gia maturati sard riportata nefla misura del 50% in aggiunta alla nyova
retribuzione stabilita e Fanzianitd ai fini degli aument! periodici di anzianita, nonché il
numerc di essi, decorreranno nuovamente a partire dal giorno di assegnazione alla nuova
categoria.

Comungue ia retrinuzione di fatto (compreso limporto degli eventuali aumenti periodici gia
maturati) restera invariata qualora risulti pari o superiore al minimo contratiuale di
stipendio della nuova categoria, maggiorato dellimporto del 50% degli scatti di cui alla
prima parte del comma precedente.

H passaggio dal 5° al 4° livello della classificazione unica poiché avviene nelfambito delle
diverse categorie impiegatizie d'ordine, non comporta 'applicazicne delfe disposizioni di
cui al precedente 15° comma, e gli aumenti periodici gid maturati saranno ricalcolati sui
minimi di stipendio della nuova categoria d'ordine alla quale limpiegato & stato assegnato.
A decorrere dal 1° gennaio 1881 in relazione aila introduzione del nuovo sistema, verra
erogata ta somma di € 1,55 per ciascun aumento periodico gia maturato al 31 dicemb
1880 dai lavoratari di cui alla presente Parte terza in forza alla data del 2 luglio 1979. Dettgx,\

somma costituird apposito aumento retributivo non assorbibile in caso di passaggio del

favoratore a categoria superiore,

Pertanto le parti st impegnano a non effettuare, a decorrere dal 1° gennaio 1980 calcoli e
ricalcoli degli aumenti periodici sulfindennita di contingenza.

in deroga a quanto previsto al 7° comma del presente articolo gli aumenti petiodici dei

tavoratori di cui alla presente Parie Seconda Ex Impiegati in forza alla data def 1° apriie ¢
1980, maturati dopo il 1° gennaio 1980 continueranno ad essere mnvenziona]menta
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computati, per i diversi fivelli retributivi, nei valori pari a quelli in atto alla data def 31 agosto
1980. Di consequenza per i suddetti vaiori & gli aumenti periodici, non si fara luogo ad
alcuna operazione di ricalcolo in relazione alle variazioni del minimi contratiuali di
stipendio mensile previste dopo il 1° setternbre 1980,

Entro it mese di iuglio 1994 le pani procederanno al conglobamento in un'unica soluzione
delle diverse voci della retribuzione ed entro la stessa data procederannc alla
trasformazione del meccanismo di caleolo degli aumenti periadici di anzianita in vigore a
tale data.

Qualora, prima di tale data, intercorresserc intese sindacali con altre Associazion
imprenditoriali contenenti meccanismi diversi da quelli previsti dal presente c.c.n.l. per la
determinazione dellimporto degli aumenti periodici di anzianitad, ghi impegni di cui al
comma precedente st adempiranno entro 30 gg dalla data di stipula delle intese stesse.

A partire dal 7 ottobre 1998 sono previsti due meccanismi diversi per il calcolo degli
aumenti periodici di anzianita cosi come di seguito specificato.

Al fini del computo degli aumenti periodici di anzianita si considera un massimo di cinque
bienni. Alia data del 31 dicembre 2000 | lavoratori interessati avranna diritto a tale titolo ad
un importo massimo, escluso quanto congelato a seguito di contratti precedenti ala
presente intesa, pari a:

\Categoria iimporto massime in euro |

i 178,18
i 7
SN . j
@ 12189
B 11362
102,78

Ftavoratori che non hanno ancera malurato afla data del 7 ottobre 1998 il primo scatto di
anzianita, percepiranne per ogni scatto di anzianita i seguenti importi in cifra fissa:

3357
2979
3 2495
47 L 2231
52 | .. 20,68
6° | 18,51

-

In caso di passaggio dei lavoratore alla categoria superiore il valore degli scatti gia .
maturati sara adeguato al valore previsto per la nuova categoria. \‘“R
l.a presente normativa si applica a tutti i lavoratori soggetti alla presente Parte Seconda Ex \“m;é
tmpliegati. .
Per i lavoratori di cui alla presente Parte Seconda Ex impiegati, in forza alla data def 124,
aprile 1980, restano in vigore fe condizioni del c.c.n . 3 maggio 1893.

Qualora le sottoscritte Organizzazioni dei lavoratori dovessero concordare, con altre
Associazioni di datori di lavore, condizioni menc onerose di quelle previste dal presente
contratto, tali condizioni, previo incontro per accertare la loro applicabilita con verbale
redatto tra le Organizzazioni firmatarie del presente c.c.n.l., si intendono estese alle
aziende che abbianc le medesime caratteristiche e che ?iano rappresentate dalie ¢

e
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At 103 Indennitd maneggio denaro — Gauziene

L'tmpiegato ia cui normale mansione consiste nel maneggio di denaro per riscossioni e
pagamenti con responsabilitd per errore anche finanziario, ha diritto ad una particoiare
indennitd mensile pari al 6% minimo di stipendio della categoria o gruppa di appartenenza
& della indennita di contingenza.

Le somme eventualmente richieste allimpiegato a titolo di cauzione dovranno essere
depositate e vincolate a nome del garante e del garantito, presso un istituto di credito di
comune gradimento.

I relativi interessi matureranno a favore dellimpiegato,

Art, 104 Ferie

Limpiegato ha diritto ogni anne ad un periode di ferie con decorrenza della retribuzione
gicbale di fatto come se avesse prastato servizio pari a:

- per anzianitd da 1 a 18 anni compiuti - 4 settimane retribuite;

- per anzianita oltre i 18 anni - 4 settimane pit 5 giorni retribuiti,

I giorni festivi di cui alfart. 101 che ricorrono nel periodo di godimento delle ferie non sono
computabili come ferie, per cui si fara luogo ad un corrispondente prolungamento feriale.
Tale prolungamento pud essere sostituito dalla relativa indennita per mancate ferie,
L'epoca delle ferie sara stabilita dalfimpresa tenendo conto del desiderio degli impiegati
compatibiimente con le esigenze del favoro dell'azienda.

Allimpiegato che al'epoca delle ferie non ha maturato il diritto all'intero periado di ferie per
non avere ancora una anzianita di almeno un anno di servizio continuativo presso
lazienda, spettera per ogni mese di servizio prestato, 1/12 del periodo feriale di cui af 1°
comma. La frazione di mese superiore ai 15 giorni sara considerata a questi effetti come
mese intero; i periodo di effettivo godimento delle ferie cosi maturate sara fissato
compatibilmente con le esigenze di lavore dellazienda.

in caso di licenziamento o di dimissioni allimpiegato spettera il pagamento delle ferie in
propofzione dei dodicesimi maturati.

I periodo di preavviso non pud essere considerato periodo di ferie.

Le ferie hanno normalmente carattere continuativo.

Non & ammessa la rinuncia sia tacita che esplicita al godimento delle ferie.

Ove, per cause dovute ad imprescindibili esigenze del lavoro della azienda ed in via del
tutto eccezionale, limpiegate non sia ammesso al godimento delle ferie per giornate di
ferie oltre le 15, & peraltro ammessa la sostituzione del godimento delle ferie, con
un'indennita sostitutiva corrispondente alla retribuzione dovuta per le giornate di farie non
godute.

Lindennita dovuta allimpiegato per giornate di ferie non godute & costituita dalla
retribuzione globale di fatto.

In caso di richiamo in servizio nel corso del periodo di ferie sara corrisposto allimpiegato il
rimborso defle spese relative al viaggio.

Nel rispetto delle normative contrattuali e legisiative, a fronte di specifica richiesta de
lavoratore, e consentita tramite accordo con {impresa, la fruizione anche in un unico
perodo delle diverse opportunita di assenza retribuita contrattualmente previste, tenutc
conio delle necessita organizzative dellimpresa.

Art, 105 Tredicesima mensilita
L'impresa & tenuta a corrispondere per ciascun anno allimpiegato in occasione della
ricorrenza patalizia una tredicesima mensiiitd d'importo ragguagliato alfintera retribuzione
globale di fatto percepita dalfimpiegato stesso.

La corresponsione deve avvenire normalmente alla vigilia di Natale.




Nel caso di inizio o di cessarzione di impiego durante il corso dell'anno, limpiegato non in
prova ha diritto a tanti dodicesimi del’fammontare della 13* mensilitd quanii sono i mesi di
servizio prestato presso fazienda.

it periodo di prova seguite da conferma & considerato utile per it calcolo dei dodicesimi di
cui sopra.

Art. 168 Trattamento di malatiia ed infortunio

In caso di malattia 'impiegato deve avvertire azienda il secondo giorno di assenza ed
inviare ail'azienda stessa entro 48 ore dallinizio delfassenza i certificato medico
attestante fa malattia.

In mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddette, salvo # caso di giustificato
impedimenio, I'assenza verra considerata ingiustificata.

In caso di interruzione del servizio, dovuta a malattia, 'impiegato non in prova ha diritto
alla conservazione del posto per un periodo di:

a) 6 mesi per anzianita di servizio fino a 5 anni compiuti;

b) 8 mesi per anzianitd di servizio oltre i & anni compiuti;

¢} 10 mesi nell'arco dei 24 mesi precedenti,

Fer le anzianita di cui al punto a): intera retribuzione giobale per | primi 2 mesi, meta per i
4 mesi sUccessivi; per le anzianita di cui al punto b): intera retribuzione globale per i primi
3 mesi; meta retribuzione globale per i 5 mesi successivi,

L'impresa ha facolta di chiedere il controllo della malattia o infortunio sul favoro
all'impiegato softanto attraverso i servizi ispettivi deghi Istituti previdenziali competenti.
L'impiegato soggetto ali'assicurazione obbligatoria per gli infortuni sul lavoro e malattie
professionali, fermo restando il trattamento economico sopra indicato, avrd diritto alla
conservazione del posto:

1) in caso di malattia professicnale, per un periodo pari a quelio per il quale egli
percepisce findennita per inabilitd temporanea prevista dalla legge;

2) in caso di infortunio, fino alla guarigicne clinica comprovata con il rilascio del cerificato
medico definitivo da parte del'lstituto assicuratore.

L'impiegato posto in preavviso di licenziamento usufruira del trattamento sopraindicato finc
alla scadenza del preavviso stesso.

Per l'eventuale periodo d'infortunio e di malattia professionale eccedente quelli di cui ai
punti a) e b) fimpiegato percepira il normale trattamento assicurativo,

Superato il termine di conservazione del posto, ove l'azienda risolva il rapporto di favoro,
corrispondera allimpiegato # trattamento completo previsto dal presente contratto per i
caso di licenziamento, ivi compresa lindennita sostitutiva del preavviso.

Qualora la prosecuzione della malattia oltre i termini suddetti non consenta allimpiegato di
riprendere il servizio, l''mpiegato stesso puo risclvere il rapporto di iavoro con diritto al solo
trattamanto di fine rapporta.

QOve cid non avvenga e impresa non proceda al licenziamento, il rapporto timane sospeso
salvo la decorrenza delfanzianitd agli effetti del preavviso e del trattamento di fine
rapporto,

Per l'assistenza o il trattamento in caso di malattia o di infertunio per gli impiegati vaigone N,
e norme regolantt la materia, “‘xﬁ
Per gli impiegati coperti di assicurazione obbligatoria o da eventuali previdenze
assicurative predisposte dalla azienda, in caso di infortunio o di malattia professionale non
si fara iungo al cumulo tra if trattamento previsto dal presente contratto e quello
assicurativo, riconascendo in ogni caso all'impiegato i trattamento pil favorevole,

Agli effetti del presente articolo & considerata malattia anche linfermita derivante da
infortunio non coperto da assicurazione obbligatoria.

L'assenza per malattia od infortunio, nei limiti dei periodi fissati per la conservazione def

posto, non interrempe la maturazione dell'anzianitd di servizio a tutti gl effelti (rattamento T jf
di fine rapporto, per dimissioni, ferie, tredicesima mensilita, eccg. | “‘"\\)’E\ o
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Le parti convengeonoe incitre che, a fronte di malattie gravi e certificate, Pazienda possa
concedere su richiesta scritta del lavoratore un periodo di aspettativa non superiore a 4
mesi, senza maturazione di aicun istituto contrattuale,

Art, 107 Congedo matrimoniale

in caso di matrimonio compete agli impiegati ed aile impiegate non in prova un periodo di
congedo di 15 glorni consecutivi durante il quale l'impiegate & considerato a tutti gli effetti
in attivita di servizio.

I congedo non potra essere computato sul periodo di ferie annuali, né potra essers
considerato quale periode di preavviso di licenziamenta.

La richiesta di congedo dovrd essere avanzata dagli aventi diritto con un preavviso di
almeno sei giorni dal suo inizio, salvo casi eccezionali,

Il congedo matrimoniale spetta ad entrambi | coniugi quando l'uno e l'altro ne abbiano
diritto.

L'impiegato dovra presentare alla ditta il certificato di matrimonio entro 60 giomi dal giorng
di infzio dei congedo.

Art. 108 Trattamento in caso di gravidanza e puerperio

in caso di gravidanza e puerperio si applicano le norme dj iegge.

in tal caso, alla lavoratrice assente nei dus mesi prima del parto e nej tre mesi ad esso
successivi, sara corrisposta una integrazione del frattamento INPS fino a garantire il 100%
della refribuzione di fatto netta.

In caso di estensione a norma di legge oltre detli termini del periodo di assistenza
obbligatoria si applicherd il trattamento complessivamente pit favorevole previsto dal
presents contratto e quello previsto dalla legge.

Art. 109 Servizio militare & richiamo alle armi

La chiamata di leva, o servizio equipollente, o if richiamo alie armi non riscive il rapporto di
lavaro.

L'impiegato richiamato alle armi ha diritto aila conservazione del posto fino ad un mese

dopo la cessazione del servizio militare,

L'impiegato chiamato alle armi per servizio di leva ha diritto alla decorrenza dell'anzianita.

Al fini del computo della anzianita utile per raggiungere i maggiori scaglioni previsti dai
presente contratto per la misura delle ferie e del trattamento di malattia, il periodo di tempo
trascorso sotto le armi sard computate come anzianita di servizio, sempreché limpiegato
chiamato alle armi presti almeno & mesi di servizio dopo il rienfro nelfazienda senza
dimettersi.

Se limpiegato chiamato alle armi o richiamato riscive il rapporto di lavoro ha diritto a tutte

le indennita competenti gii, a norma delle disposizioni vigenti all'atto della chiamata ma in

tal caso non ricorre obbligo del preavvisa, né il diritto alla indennita sostitutiva.

Sia per quanto riguarda il richiamo alle armi e sia per la chiamata per adempiere agli RN
obblighi di leva, le norme stabilite col presente articolo si intendono completate con guelie \\xk
previste dalle leggi vigenti in materia.

Art. 110 Deoveri defl'impiegato ¢
L'impiegato deve tenere un contegno rispondente ai doveri inerenti all'applicazione delle “\
mansioni affidategli e in particolare: .

1) osservare forario di lavoro ed adempiere alle formalita prescritte dallazienda per i
controllo delle presenze;

2} dedicare attivitd assidua e diligente al disbrigo delle mansioni assegnategli, osservando
le disposizioni del presenie contratto, nonché le disposizioni impartite dai superiori:

3) conservare assoluta segretezza sugli interessi dellazienda, non trarre profittc con A7
danno deffimprenditore da quanto forma oggetto delle sue funzioni nell'azienda né"m;{ﬂ g
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svolgere attivitd contraria agli interessi di produzione aziendale, non abusare dono risolio il
contratto di impiego ed in forma di concorrenza sleale delle notizie attinte durante i
servizio.

A sua volta 'imprasa non pu¢ esigere che limpiegaio convenga a restrizioni della sua
attivita professionale, successiva alla risoluzione del rapporto di lavoro, che eccedono i
limit di cui al presente comma e comunque quelli previsti dall'art. 2125 del codice civile;

4) avere cura dei locali, del mobilio, oggetll, macchinari e strumenti 2 iui affidati.

Art. 111 Assenze e permessi

Le assenze debbono essere giustificate al pid tardi entro il giorno successivo a quello
dellinizio dellassenza stessa salve i casi di impedimenio giustificato.

Sempreche ricorrano giustificati motivi @ compatibiimente con le esigenze del servizio,
'azienda consentira all'impiegato che ne faccia richiesta di assentarsi dal lavoro per breve
permesso.

Dichiarazione a verbale
La dichiarazione di cui al 2° comma non esclude per [azienda la facoltd di non
corrispondere la retribuzione,
Tale facolta & data soprattutto allo scopo di costituire una remara contro eventuali abusi.

Art. 112 Preavviso di licenziamente e di dimissioni

li rapporta di lavoroe a tempo indeterminato non pud essera risolto da nessuna delle due
parli senza un preavviso i cui termini sono stabifiti come segue a seconda dell'indennita e
della categoria cui appartiene fimpiegato.

Ftermini di disdetta decorrono datla meta o dalia fine di ciascun mese,

La parte che risolve il rapporto senza I'osservanza dei predetti termini di preavviso deve
corrispondere all'altra una indennita pan allimporio della retribuzione per il periodo di
mancato preavviso.

E' in facoltd della parte che riceve la disdetta ai sensi del 1° comma di troncare il rapporto,
sia allinizio o sia nel corso del preavviso senza che da cit derivi alcun obbligo di
indennizzo per # periodo di preavviso non compiuto.

1
‘ | mese
Zmesi  1mesee 1/2

i

iQﬂ{_ﬁc_[e 5 finc a 10 apni ‘

Durante il compimento del periodo di preavviso in caso di licenziamento {impresa
concederd alfimpiegato dei permessi per [a ricerca di nuova occupazione, la retribuzione e
la durata dei permessi stessi saranno stabiliti dall'impresa.

Tanto il licenziamento quanto le dimissioni saranno normalmente comunicate per iscritto.

I| periodo di preawviso, anche se sostituito dalla corrispondente indennita, & computato
nellanzianita agii effetli def trattamento di fine rapporto.

Art. 113 Indennita di anzianita e trattamente di fine rapporto

In caso di risoluzione del rapporte di lavoro, indennita di anzianitd verra liquidata netla
misura di 30/30 della retribuzione mensile per ognt anno di anzianita.

in ogni caso {a liguidazione delfindennitd verra fatta sulla base della retribuzione in corso
al momento della risoluzione del rapporio di lavoro.

Le frazioni di anno verranno conteggiate per dedicesimi. Le frazioni di mese, di almeno
gquindici giorni, verranno considerate come mese intero.

enty

o
Agli effetti del presente articolo sono compresi nella retribuzione, oltre le provvigioni, gu\ ‘1{ /
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costitutivi della retribuzione aventi caratiere continuative e che siano di armmaontars
determinato nonche indennita di contingenza.

La predetta norma vale solo per il computo deila indennita di anzianita maturata sino at 31
maggio 1982,

Per {anzianitd maturata a decorrere dal 1° giugne 1882 i trattamento viene regoialo
dalfart. 2120 dei codice civile & dalla legge 29 maggio 1982, n. 297,

Le parti, in attuazione di guanto previsto dal 2° comma dell'art. 2120 cod. civ., convengono
che, a decorrere daila firma del presente c.c.n.l., 1a retrivuzione, comprensiva delie relative
maggiorazioni, afferente le prestazioni di lavoro effettuate oltre §f normale orario di lavoro,
di cui alf'art, 18 & esclusa daila base di calcolo del trattamento di fine rapporto.

Art. 114 Certificato di tavero

Al sensi delfart. 2124 del codice civile I''mpresa dovra rilasciare allimpiegato - all'atto della
cessazione del rapporto di lavoro qualungue ne sia la causa e sempreche non sia in
possesso del libretto di lavore - un certificato indicante esclusivamente il tempo durante il
guale fimpiegato & stato occupato alle dipendenze dell'azienda stessa e le mansioni da
esso esercitate.

Art. 115 lgiene ¢ sicurezza del lavoro

Le imprese manterranno i focali di lavoro in condizioni di salubritd ed in modo da
salvaguardare {incolumitd dei lavoratori curando ligiene, Tilluminazione, la pulizia, i
riscaldamento dei iocali stessi, & cid nei termini di legge; cosi come, nei casi previsti dalla
legge, saranno messi a disposizione degli itmpiegati | mezzi protettivi e saranno osservate
i@ norme circa la consumagzicne del pasto fuori degli ambienti che presentano le previste
condizioni di nocivita,

L.e norme richiamate dal presente articolo si intendono completate con le altre disposizioni
previste dalle vigenti ieggi in materia.

Art, 116 Trattamento in caso di temporanea sospensione dal lavoro o riduzione
detli'orario di lavoro

in caso di temporanea sospensione dal lavoro o di riduzione della durata delforanc di
lavoro disposto dall'azienda o daile competenti autorita, lo stipendio mensile e Vindennita
di contingenza non subirannc riduzicni, salvo diverso accordo tra le parti in sede
sindacale,

Detto accordo potra prevedere lintervento economico del Fondo bilaterale costituito tra ie
parti a norma dell'accordo interconfederale del 21 luglio 1988 e successive modificazioni.
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Sezione fif
Norme por if Settore Odontotecnica

Parte prima {operal)
Art, 117 Farle
i lavoratore ha diritto per ogni anno di servizio ad un periodo di ferie di 160 ore ratribuite
pari a 4 setlimane.
b giorni festivi di cui ai punti b), c), d) del{'art, 118 che ricorrono nel periodo di godimento di
ferie non sono computabili come ferie per cui si fara luogo ad un corrispondente
prolungamento del periodo feriale. Tale prolungamento pud essere sostituito dalla relativa
indennitd per mancate ferie.
L'epoca delle ferie sara stabilita dalfimpresa tenendo conto del desiderio dei laveratori
compatibilmente con le esigenze del lavoro,
Al tavoratere che alfepoca delle ferie non ha maturate il diritte allintero periodo di ferie per
non avere ancora un'anzianita di servizic di almene dodici mesi consecutivi presso
fimpresa, spettera un dodicesimo di ferie per ogni mese di servizio prestafo.
La frazione di mese superiore a 15 giorni sarad considerata utile ai fini della maturazione
del rateo di ferie.
In caso di licenziamento o di dimissioni al lavoratore spettera il pagamento delle ferie in
proporzione dei dodicesimi maturati,
MNon ¢ ammessa la rinuncia sia tacita che esplicita al gedimenio annuale delle ferie, Ove
per cause dovute ad inscindibili esigenze tecniche della lavorazione ed in via eccezionale
it favoratore non sia ammesso al godimento delle ferie, nonché per le giornate di ferie oltre
le tre settimane, & peraliro ammessa la sostituzione del godimento delle ferie con una
indennita pari alla relativa retribuzione,
Le ferle sono retribuite con la retribuzione globale di fatto. Le singole giornate di ferie
s'intendonc ragguagliate ad ofto ore e la retrbuzione relativa sard possibilmente
corrisposta allinizio del godimente delle ferie stesse, assicurando comungue al lavoratore
un congruo acconto,
Nel rispetto delle normative contrattuali e legislative, a fronte di specifica richiesta dei
lavoratore, & consentita tramite accorde con {impresa, fa fruizione anche In un unico
periodo delle diverse cpportunitd di assenza retribuita contrattuaimente previste, tenuto
conto delle necessita organizzative dellimpresa.

Art. 118 Festivita

Agli effetti del presente contratto sono censiderati festivi:
a) la domeniche o i giorni di riposo settimanale compensativi di cui ali’ art, 23; w
b) le festivita di: A
- 25 aprile (Anniversario della liberazione)
- 1% maggio (Festa del lavorg)

- 2 giugno (Festa delia Repubbiica) )
¢y le festivita di cui appresso; {
1) Capodanno (1° gennaio) { }\j ffl,:-:jjm_.f*
2) Epifania (6 gennaio) T
3) Lunedi di Pasqua (Mobile) 0

4) Assunzione di M.V, (15 agosto) \\
5) Qgnissanti (1° novembre) b

&) immacolata Concezione (8 dicembre)

7) Natale (25 dicembre)

8) 5. Stefano (26 dicembre)

d) e festivitd di cui ai punti b), c), ) sono equiparate a 8 ore giornaliere se cadenti dal ,
iunedi al venerdi; se cadenti di sabato o domenica sono equiparate a ore 6,66 per gl .«"’”}M
operai. '*




e} il giomo del 3. Patrono del lucge ove ha sede limpresa. Qualora la festivitd coincida
con altra Testivita, e parti stablliranno o spostamento della festivita ad altra data o il
pagamento della stessa.

Per le festivith verrd applicato it trattamento previsto daila legge 31 marzo 1954, n. 80, di
cui ai punti ¢) e d),

MNei casi di assenza dal lavoro, il giormno festivo di cui al punto d) per i quali i lavoratorni
percepiscono un trattamento a carico dei relativi istituti previdenziali {(malattia, infortunio,
gravidanza e puerperio, ecc.) limpresa integrera il traitamento corrisposio dagh istituti
predetti fino a raggiungere le retribuzioni normali che it lavoratore avrebbe percepito se
non fosse stato assente.

Per gquanto riguarda la festivita, la cui celebrazione & spostata alla domenica successiva
(4 novembre), il lavoratore beneficera del trattamento economica previsto per le festivita
che coincidono con ta domenica,

Art, 115 Sospensione det lavora

In caso di sospensione di favoro che oltrepassi i 15 giorni, le Organizzazioni sindacali
periferiche, su richiesta di una delle parti, potranno incontrarsi per un esame della
situazione,

Art, 120 Gratifica natalizia

L'impresa e tenuta a corrispondere per ciascun anno al lavoratore considerato in servizio,
in occasione della ricorrenza natalizia una gratifica pari a 173 ore di retiibuzione glohale di
fatlto.

Nel caso di inizio o cessazione del rapporto di lavore durante il corso delfanno, i
tavoratore ha diritto & tanti dodicesimi della gratifica natalizia per quanti sono { mesi di
servizio prestati presso 'impresa.

Ai fini della maturazione del rateo di gratifica natalizia sara considerata utile la frazione di
mese superiore ai 15 gg.

Agli effetti della liquidazione della gratifica natalizia verranno computate le sospensioni
delle prestazioni di lavoro, dovule a congedo matrimoniale, assenze giustificate, nonché
dovute a malattia, infortunio, nell'ambito dei periodi previsti di conservazione del posto, |
periodi di assenza per gravidanza ¢ puerperio ad integrazione delle quote erogate dagli
istituti,

Art. 121 Aumenti periedici di anzianita

A partire dal 1° gennaic 1985 i lavoratore per ogni biennio di anzianita di servizio prestaio
presso a stessa azienda, avra diritto, indipendentemente da dqualsiasi aumento di merito, €
ad una maggiorazione nelia misura del 5% del minimo contrattuale della categoria delia
classificazione unica cui it lavoratore appartiene.

Al fini delia maturazione degli aumenti periodici per i lavoratori con meno di 20 anni di eta, -
Fanzianita decorre: Ny
a) dal momento dellassunzione per i lavorator! assunti dal 1° gennaio 1993;

b} dal 1° gennaio 1993, per i lavorater assunti precedentemente e che, alla stessa data,
nan abbiano compiuto il 20° anno di etd.

Per i lavoratori apprendisti, Fanzianitd utile ai fini della maturazione degli aumenti periodici
decorrera dal momento del passaggio in qualifica.

Le O0.AA. e FIM-FIOM-UILM rinunciano reciprocamente ad ogni azione giudiziaria,
occorrendo anche negh interessi dei propri rappresentanti, fondata sull'applicazione delle
clausole circa la decorrenza dell'anzianita di servizio ai fini della maturazione degli aurnenti
periadici dopo il compimento del 20° anno di etad contenuta nei precedenti c.c.n.l.
FIM-FIOM-UILM si impegnano, anche a nome e per conto dei propri organismi territoriali,
a non promuocvere alcuna iniziativa sindacale in sede centrale e territeriale, che persegua, ;é”/
anche indirettamente, finalitd contrastanti con quelle qui de‘rimte ™, *’1». ot
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Al fini del computo degli aumenti si considera un massimo di 5 bienni.

Gl aumenti periodici nen potranne comunague essere assorbiti da precedenti o successivi
aumenti di merito, né gli aumenti di merito potranno essere assorbitt dagli aumenti
neriodici maturati o da maturare.

Gli aumenti periodici decorreranno dal prime giorno del mese immediatamenite sticcessivo
a quelio in cui si compie il biennio di anzianita.

Gl aumenti periodict di cul al presente arficolo assorbono fino a concorrenza gl aumenti
eventualmente gid concessi per o stesso fitolo.

in caso di passaggio dei lavoratore a categoria superiore il valore degli scatti gia maturati
sara rivalutato sul minimo tabellare della nuova categoria di appartenenza.

Le parti si impeghano a non effettuare, a decorrere dal 19 gennaio 1985 calcoli e ricalcol
degli aumenti periodici suliindennita di contingenza.

Gli aumenti periodici malurati fino al 31 dicembre 1984 saranno congelati in cifra e
costituiranno apposito elemento retributivo non assorbibile in caso di passaggio del
lavoratore a categoria superiore.

Lo scatto di anzianita in corso ¢ maturazione al 31 dicembre 1984 sara corrisposto in
ventiguattresimi in base alle mensiiita effettivamente maturate. Tale somma verra
riassorbita nel primo scatto al 5% al momento della maturazione di questo.

A partire dal 4 dicembre 1998 sono previsti due meccanismi diversi per il calcolo degli
aumenti periodici di anzianita cosi come di seguito specificato.

Aj fini ded computo degli aumenti periodici di anzianitd si considera un massimo di cingue
bienni.

Alia data de! 31 dicembre 2000 i laveratori interessati avranno diritto a tale titolo ad un
importo massimo, escluso guanto congelato a seguite di contratti precedenti alla presente
intesa, par a:

_Q_m“egone !mpon‘o massimo in euro |
1% 8 | _ 195 22
2 ‘l 49 26
3@ 122,92
4* 111,04

| lavorator che non hanno ancora maturate alla dafa del 4 dicembre 1998 il primo scatio di
anzianita, percepiranno per ogni ¢ ac‘atm di anzianila | seguenti importi in cifra fissa:

’Caregone Va!ore Scatm in euro
13 3

35,43 e N
9995 S S NN
27,04 '
‘? 2,27
Y
]
|
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18,14
16,70

In caso di passaggio del lavoratore alla categoria superiore it valore degli scatti gia
maturati sara adeguato al valore previsto per la nuova categoria.

L2 presente normativa si applica a tutli | lavoratori della presente Parte prima (Operai). f’r .

Per i lavoratori di cui alla presente Parte prima (Operai), in forza alia data del 31 dicem%e q

1984, restano in vigore le condizioni dei c.c.n.l. 26 luglio 1993 K \»" 7
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Qualora le sottoscritte Organizzazioni dei lavoratori dovesserc congordare, con alire
Associazioni di datori di lavoro, condizioni mene onerose di guelle previste da presente
contraito, tali condizioni, previc incontro per accertare fa loro applicabilitd con verbale
redatto fra fe Organizzazioni firmatarie del presente c.c.nl., si intendonc estese alle
aziende che abbiano le medesime caratteristiche e che siano rappresentate dalie
Organizzazioni artiglane firmatarie del presente c.c.n .

Art. 122 Indumenti di lavoro

Al lavoratore che in determinati momenti o fasi di lavorazione, sia necessariamernte
esposto affazione di sostanze particolarmente imbrattanti, deve essere data la possibilita
di usare mezzi o indumenti protettivi in dotazione pressc l'impresa.

Art. 123 Trattamento in caso di malattia o infortunio

L'assenza per malattia deve essere comunicata dal lavoratore allimpresa entro il giorno
successivo, salvo casi di giustificato impedimente.

Alla comunicazione dovra seguire da parie del lavoratore, linvio del certificato medico
attestante la malattia, da recapitarsi a mezzo lettera A.R. entro Z gg. dalla data del rilascio.
in mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddette l'assenza verra considerata
ingiustificata,

Limpresa ha facoltd di chiedere il controllo della malattia o infortumio de! lavoratore
soltanto atiraverso i servizi degli istituti previdenziali di competenza.

In caso di malatiia i lavoratore non in prova avra diritto alla conservazione del posto per
un periodo massimo di 9 mesi.

Nel caso di pil assenze per malattia il periodo di assenza si intende riferito ad un arco
temporale di 24 mesi.

L.e malattie in corso alla data di stipula del presente accordo manterranno il periodo di
conservazione del posto previsto dalla precedente regolamentazione, pari a 6 mesi,
Superato it termine massimo sopra indicato, qualora it lavoratore non possa riprendere if
tavoro per il perdurare della malattia o dei postumi, il datore di lavoro potra risolvere il
rapporto di favoro corrispondendo al lavoratore i trattamento di fine rapporto,
Analogamente, nel caso in cul per it perdurare della malattia oltre il termine di cui sopra, il
lavoratore non sia in condizioni di riprendere il lavoro, il rapporto potra essere risolto a
richiesta dello stesso con il solo diritto at tfr. I lavoratore posto in preawiso di
licenziamento usufruira del trattamento sopra indicato fino alla scadenza del preavviso
stessa.

i lavoratore che entro tre giorni dal termine del periodc di malattia non si presenti al lavoro
sara considerato dimissionario,

Le parti convengono, inolire, che, a fronte di malattie gravi e certificate, I'azienda possa
concedere, su richiesta scritta del lavoratore, un periodo di aspettativa non supetiore a tre
mesi, senza maturazione di alcun istituto contrattuale.

in caso di infortunio o malattia professionale it lavoratore ha diritto alla conservazione del
posto per un periodo di

a) in caso di malattia professionale per un periodo pari a quello per la quale egli
percepisce indennita per inabilita temporanea previsia dalla legge;

b) nel caso di infortunio fino alla guarigione clinica comprovata col rilascio del certificato
definitivo da parte dell'istituto assicuratore.

Le imprese artigiane dovranno garantire ai favoratori dipendenti fintegrazione economica
del trattamento erogato ai lavoratori dagli istituti assicurativi preposti fino al 100% della
retribuzione di fatlo. Tale integrazione verra corrisposta a parire dal quarto giomo
COMPpreso,

tn caso di infortunio sul posto di favoro, per le giornate di carenza rientranti nel normale
orario di iavoro aziendale, fimpresa garantira lintegrazione economica di quanto previsto
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dalle norme di legge vigenti fino al 100% della retribuzione che il lavoratore avrebbe
percepiio se avesse lavorato,

Nel caso di maiattia di durata superiore a 7 (selte) giorni 9 (hove) giorni Pintegrazione
decorrera dal primo giormo di malattia,

Le integrazioni di cui sopra saranno corrisposte per una durata massima di 150 giorni,
fatte salve le condizioni di migitore favore.

Le malattie in corso alla data di stipula del presente accordo manterranno i frattament;
aconomici previsti dalta precedente regolamentazione.

Nellpotesi di infortunio non suf lavoro che sia ascrivibile alla responsabilita di terzi, resta
salva la facolta deli'azienda di recuperare dal terzo responsabile le somme da essa
corrisposte per il trattamento come sopra regolato, restande ad essz ceduta la
corrispondente azione nei limiti del detto importo.

Art. 124 Trattamento in caso di gravidanza e puerperio

In caso di gravidanza e puerperio si applicano fe norme di legge.

In tal caso, alla lavoratrice assente nei due mesi prima del parto e nei tre mesi ad esso
successivi, sara corrisposta una integrazione del trattamento INPS firo a garantire il 100%
deila retribuzione netta di fatto.

In caso di estensione & norma di legge oltre detfi termini del periodo di assistenza
obbligatoria si applicherd il trattamento complessivamente piu favorevole tra quello
previsto dai presente contratto e quello previsto daila legge.

Art. 125 Servizio militare

In caso di chiamata alle armi per adempiere agli abblighi di leva o servizio sostitutivo civile,
si fa riferimento alle disposizioni di cui al D.L..C.P.5. 13 settembre 1946, n. 303,

Al lavoratore ripresentatosi nel termine di 30 giorni di cui al'art. 3 del citato decreto, dopo if
compimento del servizio di leva, sara riconosciuta - agli effetti della sola indennita
d'anzianita - il periodo trascorso sotto le armi.

Per il richiamo alle armi si fa riferimento alla legge 3 maggio 1955, n. 370.

Il compimento di eventuali periodi di servizio militare per ferma volontaria, risolve il
rapporto di lavoro, senza diritto al riconoscimento di cui sopra.

Arf, 126 Divieti

E' proibito al favoratore di prestare 'opera propria presso imprese diverse da quella in cui
¢ regolarmente assunto, salvo il caso di sospensione dal lavoro senza trattamento
econemico,

Art. 127 Consegna e conservazione degli utensili persanali
Per provvedersi deglt utensili e del materiale occorrente it lavoratore deve farne richiesta al
proprio datore di tavoro.

it lavoratore & responsabile degli utensili che riceve in regolare consegna ed in caso di
licenziamento o di dimissioni deve restituiri prima di lasciare il servizio.

E' preciso obbligo del lavoratore di conservare in buono stato le macchine e gii attrezzi, gl
armadietti, i disegni @ in genere tutto quanto é a Ui affidato.

! tavoratore rispondera delle perdite e degli eventuali danni agli oggetti in questione che
siano imputabili a sua colpa o negligenza.

it lavoratore non pud apportare nessuna modifica agli oggetti affidatigh senza
autorizzazione. Qualungque variazione da lui fatta arbitrariamente da diritte alla impresa di
rivalersi per i danni di tempo e di materiale subiti,

L.a valutazione delleventuale danno deve essere fatta obiettivamente e Fammontare del
danno deve essere preventivamente contestato al lavoratore. L'ammentare delle perdite e
del danni di cui al comma precedente potrd essere trattenuto ratealmente sulla
retribuzione stessa. P




in caso di risoluzione del rapporto di javoroe la trattenuta verra effettuata sulilammontare di
quanto spettante al lavoratore, fatte saive le disposizioni ed i fimiti di legge.

il lavoratore deve interessarsi di fare elencare per iscritta gli oggetti di sua proprietd onde
poterli asportare.

Art, 128 Assenze

le assenze debbono essere giustificate entro il giomo successivo a guello dell'inizio
dell'assenza stessa, salvo if caso di impedimento giustificato.

L'assenza ingiustificata pud essere punita con una muita variabile dal 5% al 20% della
retribuzione corrispondente alle are non lavorate.

L'imparto delia multa non potra mai superare 3 ore di retribuzione.

Prolungandosi 'assenza ingiustificata per tre giorni consecutivi o ripetendosi per tre volte
in un anno nel giorno seguente la festivita, il lavoratore pud essere licenziato ai sensi
dell'art, 136 (licenziamento per mancanze).

L'assenza ancorché giustificata o autorizzata, non consente la decorrenza della
retribuzione.

Art. 129 Permessi
Durante le ore di lavoro il lavoratore non pud lasciare Iimpresa senza regolare
autorizzazione.

Art. 130 Custodia metalli preziosi
Altavaratore incaricato di custodire e distribuire metalli preziosi o leghe, sara riconosciuto
un trattamento pari a quelto previsto dall'art. 145

Art. 131 Preavviso di licenziamento e dimissioni

W licenziamento del lavoratore non in prova e non ai sensi dell'art. 136 (licenziamento per
mancanze) e e dimissioni del lavoratore non in prova, potranno avere luogo in qualungue
giorno defla settimana con un preavviso i cul termini sono stabiliti come segue a seconda
delfanzianita e della categoria cui appartiens if lavoratore:

Annidiservizio [Cat 15-1-2 [Cat. 34 |Cat.
Fino a 5 anni ORI, N R
0 210 | 50, 40 |

Oitre 10 B0 45 18

| giorni indicati in tabella si intendono di calendario.

Per i periodi di preavviso in corso alla data di stipula del presente accordo vale fa .
normativa prevista dal c.c.n.l. 16 giugno 1989, S
Al lavoratore preavvisato potranno essere concessi brevi permessi per la ricerca di nuova ~
occupazione, compatibilmente con le esigenze di lavoro,

La parte che risolve il rapporto di lavoro senza i predetti termini di preavviso deve
corrispondere all'altra un'indennita pari al rapporto della retribuzione per il periodo di
mancato preavviso.

Art. 132 indennita di anzianita e trattamenti di fine rapporto
in caso di risoluzione del rapporte di lavoro, & dovuto al lavoratore un'indennitd d'anzianita
da calcolarsi seconde quanto disposto dalle vigenti disposizioni di legge nelle seguenti
misure:

1) per anzianita di servizio daf 31 dicembre 1972 al 31 dicembre 1973:

-« gg. 7 pari a 56 ore di retribuzione;

2) per anzianita di servizio maturata dal 1° gennaic 1974:

- gg. 9 dal 1° al 5° anno compiuto pari a 72 ore di retribuzicne:




- gg. 13 dat 6° al 158° annc compiuto pari a 104 ore di retribuzione;

~gg. 15 oltre i 15 anni compiuti pari a 120 ore di retribuzione.

Le predette norme vaigono per il computo dell'indennitd di anzianitd maturata sino al 31
maggic 1982,

Per l'anzianita maturata a decorrere dal 1° giugno 1882 i trattamento di fine rapporto viene
regolato dallart, 2120 del codice civile, dalia legge 29 maggio 1882, n. 297, e da guanto
previsto al punto 2), primo comma, del presente articolo,

Afar data dal 1° gennaio 1990 il tf.r. viene computato nella misura prevista dall'art. 1 deila
legge n, 297/1982.

Le parti, in attuazione di quanto previsto dal 2° comma delf'art. 2120 del cod. civ,,
convengono che a decorrere dalla firma della presente ipotesi, ia retribuzione,
comprensiva delle relative maggiorazioni, afferente le prestazioni di lavoro effettuate olire
i normale orario di iavoro, & esclusa dalla base di calcolo de! trattamento di fine rapporto.
1988

Art, 133 Congedo matrimoniale

fn caso di matrimonio compete ai lavoratore ed alla lavoratrice, non in prova, un congedo
matrirnoniale di 15 giorni consecutivi remunerati con la retribuzione di fatto (pari a B0 ore)
comprensiva di quanto corrisposto dall'INPS.

i congedo matrimoniale di cui sopra non potra essere compiuto nel pericdo di ferie
annuali, ne potra essere considerato in tutte od in parte come periodo di preavvisa di
icenziamenta.

La richiesta del congedo deve essere avanzata - salvo casi eccezionall - dal lavoratore
con un preawiso di almeno B giormnt.

La celebrazione del matrimonio, dovra essere documentata entro i trenta giorni successivi
alfinizio del petiodo di congedo.

Art. 134 Provvedimenti disciplinari

Le infrazioni def presente contratto e delle relative norme saranno punite: T

a) con richiamo verbale; NS
= i i o g™,

b) con ammonizione scritta; v .

¢} con multa fino a un massimo di 3 ore di retribuzione:

d} con fa sospensione fino a un massimo di 3 giomi;

e) con il licenziamento ai sensi dellart. 136 (Licenziamento per mancanze).

| proventi deile multe e le trattenute che non rappresentino risarcimento di danni dovranno
essere versati alf'INPS.

Il datore di lavoro non potra adottare alcun provvedimento disciplinare nei confranti del
lavoratore senza avergli preventivamente contestato I'addebito e senza averlo sentito a
sua difesa. ‘*Q&‘“M
Salvo che per il richiamo verbale, la contestazione dovra essere effetiuata per iscritto ed |
provvedimenti disciplinari non potranno essere comminati prima che siano trascorsi 5
giorni, nel corso dei quali il lavoratore potra presentare le sue giustificazioni. {
Se il provvedimento non verrd comrinato entro 12 giorni successivi a tali giustificazioni,
queste si riterranno accolte, .

Art. 138 Ammonizioni, multe e sospensioni

Le ammonizioni, le multe & le sospensioni saranno inflitte al lavoratore che:

- abbandoni il poste di lavero senza giustificato motivo:

- non si presenti al lavoro o si presenti in ritardo senza giustificato motivo:

- ritardi finizio del lavoro o fo sospenda o ne anticipi la sospensione:

- non esegua il favoro secondo e istruzioni avute oppure lo esegua con negligenza,




- affechi danni per disattenzione al materiale di officina o al materiale di lavorazione o
occulti scarli di lavorazione;

- sia trovate addormentato,

- introduca nei iocall dell'impresa bevande alcooliche senza regolare permesso,

- si presanti o si trovi al lavoro in stato di ubriachezza;

- in qualsiasi aitro mode trasgredisca alle disposizioni del presenie contratto di favoro ed
alle direttive dellimpresa o rechi pregiudizio alla disciplina, alla morale, alligiene ed alia
sicurezza dej lavoro.

Nei casi di maggiore gravita o recidiva, verra inflitta la sospensicne,

Art, 136 Licenziamento per mancanze

L'azienda potra procedere al licenziamento del lavoratore senza preavviso nei seguent
casi

- insubordinazione non leve verso | superiori,

- reati per i quaii siano intervenute condanne penali passate in giudicato o comunqgue per
la loro natura, st renda impossibite 12 prosecuzione del rapporto di lavoro;

- risza nelfinterno delfimpresa, furto o frodi e danneggiamentc volontario con colpa di
materiali dellimpresa o di materiali di lavorazione;

- trafugamento di disegni, di utensili, ¢ di altri oggelti di proprietd dell'impresa;

- {avori fuori dellimpresa in concorrenza con la stessa;

- lavorazione e costruzione nell'interno dellimpresa, senza autorizzazione, di oggetti per
pPIoRC Use 0 per conto terzi;

- assenza ingiustificata per tre giorni di seguito o per tre voite in uno det giorni successivi
al festivo nel periodo di un anno;

- recidiva in qualungue delle mancanze conternplate nell'art. 135, quando siano stati
comminati due provvedimenti di sospensione di cui allo stesso articolo. Ai fini della
recidiva non si terra canto dei provvedimentl, trascorsi due anni dalla loro comminazione.
Indipendentemente dai provvedimenti di cui sopra in caso di danneggiamenti volontari o
per ¢colpa grave o di furto, il lavoratore sara tenuto al risarcimento dei danni,

Art, 137 indennita in caso di morte
In caso di morte del lavoratore le indennitd di cui agli artt. 131 e 132 (preavviso di
licenziamento) saranno corrisposte secondo le dispesizioni delf'art. 2122 det codice civile.

Art. 138 Reclami e confroversie

Ferme restando le possibilita di accordo diretto tra le parti interessate, qualora nello
svolgimento dei rapporto di lavero sorga confroversia, questa dovra essere sottopasta, per
sperimentare il tentativo di conciliazione alle competenti Associzzioni sindacal territoriali
degli Artigiani e dej Lavoratort.

in caso di mancato accordo per diversa interpretazione del contratto, prima di adire
I'Autorita giudiziaria, la vertenza sara demandata all'esame delle parti stipulanti il presente
contratto,

Art. 139 Cessione - Trasformazione o Trapasso dell’azienda

La cessione o trasformazione defl'azienda non determina normalmente la riscluzione del

rapportc di lavoro ed in tai casc il lavoratore, sempreché non venga liquidato dal

precedente titolare, conserva, nei confronti del nuove titolare, i diritti acquisiti (anzianitd di ..

servizio, categoria, mansioni, ecc.) e gh abblighi derivanti dal presente Contratto di Lavoro




Parte seconda {(impiegati)

Art, 140 Passaggio temporaneo oi mansioni

il lavoratore deve essere adibito alle mansioni inerenti alla categoria ed al gruppo a cui &
stato assegnato.

in relazione aille esigenze aziendali, il lavoratore puod essere assegnato temporaneamente
a mansioni diverse da quelie inerenti alla sua categoria, purché ci¢ non comporti alcun
peggioramento economico né alcun mutamentc sostanziale della sua posizicne morale net
riguardi dell’ impresa.

Trascorso un periodo di tre mesi nel disimpegne delle mansioni delle altre categorie, il
lavoratore passera a tutti gli effetti alla calegoria superiore,

il passaggio di categoria previsto dail precedente comma, dovrd essere effettuato anche
nel caso in cul le mansioni di categoria superiore vengano disimpegnate dal lavoratore
continuativamente, purché la somma dei singoli periodi, nel giro massimo di tre anni,
raggiunga mesi sei per il passaggio alle altre categone.

La esplicazione di mansioni di categoria superiore in sostituzione di altro lavoratore
assente per permessc o congedo, malattia, gravidanza e puerperio, infortunio, ferie,
servizio militare o richiamo di durata non superiore alla durata del servizio di leva,
aspettativa, non da luocgo a passaggico di categona, salvo il caso della mancata
riammissione del lavoratore nelie sue precedenti mansion.

Al lavoratore comungue assegnato a compiere mansioni inerenti a categoria superiore a
quella di appartenenza deve essere corrisposto in aggiunta alla sua normaie retribuzione,
un adeguato compenso non inferiore afla differenza tra la predetta sua normale
retribuzione & quella che gli sarehbe spettata in caso di passaggio definitivo, alla categoria
syperiore,

Art. 141 Aumenti periodici di anzianita

A partire dal 12 gennaio 1985 il lavoratore per ogni biennic di anzianita di servizio prestato
presso la stessa azienda, avra diritto, indipendentements da qualsiasi aumento di merito,
ad una maggiorazione neila misura del 5% del minimo contratiuale della categoria della
classificazione unica cui if lavoratore appartiene.

Al fini della maturazione degli aumenti periodici per | lavoratari con meno di 20 anni di eta,
lanzianita decorre:

a) dal momento dell'assunzione per i favoratori assunti dal 1° gennaio 1953,

by dat 1° gennalo 1993, per i lavoratort assunti precedentemente e che, alla stessa data,

non abbiano compiute i 20% anno di eta.

Per | tavoratori apprendisti, 'anzianitd utile ai fini della maturazione degh aumenti periodici
decoirerd dal momento del passaggio in gualifica.

Le OO.AA. ¢ FIM-FIOM-UILM rinuncianc reciprocamente ad ogni azione giudiziaria,
occorrendo anche negli interessi dei propri rappresentanti, fondata sull'applicazione delle
clausole circa la decorrenza dellanzianita di servizio ai fini della maturazione degli aumenti
periodici dopo i compimento del 20° anno di etd contenuta nei precedenti c.c.n.l,
FIM-FIOM-UILM si impegnano, anche a nome e per conto dei propri organismi territoriali,
a non promuoveres alcuna iniziativa sindacale in sede centrale e territoriale, che persegua,
anche indirettamente, finalita contrastanti con guelie qui definite.

Ai fini del computo degli aumenti si considera un massimo di & bienni,

Gl aumenti periodici non pofranno comungue essere assorbiti da precedenti 0 successivi
aumenti di merito, né gli aumenti di meritc potranno essere assorbiti dagli aumenti
periodici maturati o da maturare, ‘
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Gli aumenti periadici decorreranno dal ptimo giornio del mese immediatamente suceessivo
a quelio in cui si compie il biennio di anzianita,

GH aumenti periodici di cui al presente articolo assorbono fino a concorrenza gii aumenti
eventualmente gia concessi per o stesso titolo.

In caso di passaggio del lavoratore a categoria superiore il valore degli scatti gia maturati
sara rivalutato sul minimo tabeliare della nuova categoria di appartenenza.

Le parti si impegnano a non effettuare, a decorrere dal 1° gennaio 1985 calcoli e ricalcoli
degli aumenti periodici sullindennita di contingenza.

Gl aumenti periodici maturati fino al 31 dicembre 1984 saranno congelati in cifra e
costituiranno apposito elemento retributivo non assorhibile in caso di passaggio del
lavoratore a categoria superiore.,

Lo scatto di anzianita in corso di maturaziong al 31 dicembre 1984 sara corrisposto in
venliguattresimi in base alle mensilita effettivamente maturate. Tale somma verg
riassorbita nel primo scatto al §% al momento della maturazione di questo.

A partire dal 4 dicembre 1988 sono previsti due meccanismi diversi per if calcolo degli
aumenti periodici di anzianitd cosi come di seguito specificato.

Ai fini del computo degli aumenti periodici di anzianita si considera un massimo di cinque
bienni.

Alla data del 31 dicembre 2000 | lavoratori interessati avranno dintfo a tale titolo ad un
importo massimo, escluso quanto congelato a seguito di contratti precedenti alla presente
intesa, pari a:

Categorie \importo massimo in euro
125 5

:3“‘ .. ; 122,92
42 i
- BT

f lavoratoer che non hanno ancora maturato alla data del 4 dicembre 1998 # prime scatfo di
anzianitd, percepiranno per ogni scatto di anzianita i seguenti importi in cifra fissa:

amatiny

\Categorie _Valore scalto in euro i
18 39,43
| 95
22,27
19,84
18,14

in caso di passaggio del lavoratore alla categoria superiore il valore degh scatti gia
maturati sara adeguato al valore previsio per la nuova categoria,

La presente normativa si applica a tutti i lavoratori della presente Parte Seconda (
Impiegati).

Per i lavoraiori di cui alla presente Parte Seconda ( Impiegati) in forza alla data del 31
dicembre 1984, restano in vigore le condizioni del ¢.c.n.l 26 luglio 1993.

Qualora le sottoscritte Organizzazioni dei lavoratori dovessero concordare, con aftre
Associazioni di datori di favoro, condizioni meno onerose di quelle previste dal presente
contratto, tali condizioni, previo incontro per accertare la loro applicabilita con verbale
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redatto tra le Organizzazioni firmatarie del presente c.c.n.l., si intendono estese alle
aziende che abbiano le medesime caratteristiche e che siano rappresentate daile
Organizzazioni artigiane firmatarie dei presente c.o.n b

Art, 142 Festivita

Agli effettt del presente contratto sono considerati festivi:

a) le domeniche o i giorni di riposo settimanale compensativi;

b} le festivita del:

- 25 aprite (Anniversario della Liberaziong)

- 17 maggio (Festa del lavoro)

- 2 giugno (Festa della Repubblica)

c) le festivita di cui appresso:

- Capodanno {1 gennaio)

- Epifania

- it lunedi dopo Pasqua

- Agsunzione di M.V. (15 agosto)

- Ognissanti (1 novembre)

- Immacolata Concezione (8 dicembre)

- Natale (25 dicembre)

- 5. Sfefano (26 dicermbre)

Per quando riguarda la festivita, la cui celebrazione & spostata alla domenica precedente
(4 Novembre), il lavaratore beneficera del trattamento economico per le festivita che
coincidono con la domenica;

d} it giomo del 5. Patrono del luogo ove ha sede lo stabilimento o un' altra festivita da
concordarsi all'inizio di ogni anno tra le organizzazioni locali competenti in sostituzione di
quelia del 5. Patrono.

Per il trattamente delle festivita punto b) valgeno le norme di legge.,

le ore di favoro compiute durante i giomi festivi anche se infrasettimanali saranno
compensate in aggiunta alla normale retribuzione mensile, con I'importo di una guota
giornaliera della retribuzione globale di fatto, pari a 1/26 della retribuzione siessa.

Tale trattamento & dovuto per il giorno di domenica coincidente con una delle festivita,
anche a coloro che, nei casi consentiti dalla legge, lavoring di domenica, godendo il
presciitto riposo compensativo in altro giorno della settimana, fermo restando che non é

dovuto alcun compenso nel caso di coincidenza della festivita col giorno compensativo. Al e
trattamento, in parola, si aggiunge inoltre, per coloro che lavorino di domenica, e fon
cormpenso previsto dall’ art.22 AL

Art, 143 Ferie
il tavoratore ha diritto ogni anne ad un periodo di ferie con decorrenza della retribuzione M
globale di fatto come se avesse prestato servizio pari a: O
- per anzianita da 1 a 18 anni compiuti: 4 settimane retribuite;

- per anzianita oltre t 18 anni; 4 settimane piu 5 glorni retribuiti.

f giornt festivi di cul aif'art. 142 che ricorrono nel periodo di godimento delle ferie non sono
computabili come ferie, per cui si fard luogo ad un corrispondente prolungamento feriale.

Tale profungamento pud essere sostituito dalla relativa indennitd per mancate ferie, Al
impiegato che all' epeca delle ferie non ha maturato il diritto all' interc periode delle ferie

per non aver un' anzianita di almeno un anno di servizio continuative presso I' azienda .
spettera per ognt mese di servizio prestats, un doedicesiro del periodo feriale di cui al 1
comma. La frazione di mese superiore ai 15 giorni sara considerata a questi effetti come
mese intero. | periode di effettive godimento delle ferie cosi maturate sard fissato
compatibilmente con ie esigenze di lavoro dell' azienda. In caso di licenziamento o dj
dimissioni del lavoratore spettera il pagamento delle ferie in proporzione dei dodlcemm{
maiurati. i periodo di preavviso non pud essere considerato periodo di ferie, § N




Le ferie hanno normaimente caratters continuativo.

Nor e ammessa la rinuncia sia tacita che esplicita al godimento deile ferie.

QOve per cause dovute a imprescindibili esigenze del lavore deil' azienda ed in via del tutto
eccezionale, il lavoratore non sia ammesso al godimento delle ferie nonché per giomate di
ferie oltre le 15, & peraitro ammessa la sostituzione del gadimento delie ferie con una
indennitd sostitutiva, corrispondente alla retribuzione dovita per le giornate di ferie non
godute.

In caso di richiamo in servizio nel periodo di ferie sara corrisposto all' impiegato il rimborse
delle spese relative al viaggio.

Nel rispetto delie normative contrattuali e legislative, a fronte di specifica richiesta del
lavoratore, @ consentita tramite accordo con {impresa, la fruizione anche in un unico
periodo delle diverse oppartunita di assenza retribuita contrattuaimente praviste, tenuto
conte delle necessita organizzative dell'impresa.

Art. 144 Calcolo per ferie non godute, festivita lavorate e straordinario
Agli effetti delle ferie non godute, delle festivita lavorate, delio stracrdinario i calcoli delf
indennita si effetiuano con la seguente formula;

Mensilita x ore lavorate
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Art. 145 Corresponsione della retribuziong

La retribuzione deve essere corrisposta al lavoratore non oltre la fine di ogni mese.

Allatto del pagamento della retribuzione verra consegnata al lavoratore una busia o
prospetto equivaiente in cui dovranno essere distinfamente specificate: la ragione sociale
dell' azienda, il nome detl lavoratore, it periodo di paga cui si riferisce la retribuzione
(stipendio, eventuale incentivo di produzione, contingenza, ecc) e la elencazione delle
trattenute.

Gli errori di pura contabilitd dovranno essere contestati dal lavoratore entro 3 mesi dal
giorno del pagamento, affinché i competente ufficio dell’ azienda possa provvedere al
regolamento delle eventuall differenze.

Tanto in pendenza dal rapporto di favoro quanto alla fine di esso in casa di contestazione
suU uno o pia elementi cosfitutivi la retribuzione, dovra intanto essere corrisposta afl
impiegato la parte defla refribuzione non contestata, contro il rilascio da parte dell
impiegato stesso della quietanza per la somma corrisposta.,

Art. 146 Tredicesima mensiiita

L'impresa @ tenuta a corfspondere per ciascun anno al lavoratore in occasione della
ricorrenza nalalizia uUna tredicesima mensilitd dimporto  ragguagliato  alla intera,—.
retribuzione globale di fatto percepita dal lavoratore stesso. A
l.a corresponsione deve avvenire, normalmente, alla vigilia di Natale,

Nel caso di inizio o cessazione di impiego durante if corso dell' anno it lavoratore ron in
prova ha dintto a tanti dodicesimi deltammontare della 13 mensilita quanti | mesi di
servizio prestato presso lazienda. La frazione di mese superiore ai 15 giorni sara
considerata a questi effetti corne mese intero.

Art, 147 Indennita maneggio denaro-cauzione

i lavoratore la cui normale mansione consiste nel maneggio di denaro per riscossioni e ‘“«
pagamenti con responsabilita per errore anche finanziario, ha diritto ad una patticolare
indennita pari a 6% minimo deilo stipendic della categoria o grupp! di appartenenza e delle
indennita di contingenza.




Le somme eventualmente richieste alll impiegato a titolo di caurione, dovranno essere
depositate e vincolate a norme del garante e garantito, presso un Istituto di credito di
comuneg gradimento.

| relativi interessi matureranng a favore del lavoratore.

Art. 148 Trattamento di malattia o infortunio
in casc di malattia il lavoratore deve avvertire ' azienda entro i} glorno successivo e inviare

all' azienda entro due giorni dall' inizio dell assenza il certificato medico attestante fa
malattia. In mancanza di ciascuna delle comunicazioni suddette, salvoe il caso di
giustificato impedimento, I assenza verra considerata ingiustificata.

fn caso di interruzione del servizio, dovuto a malattia il lavoratore non in prova ha diritto

alla conservazicne del posio per un periodo di;

a} 6 mesi per anzianita di servizio fino a 5 anni compiuti;

b) 8 mesi per anzianita di servizio oltre { 5 anni compiuti.

L.e pani convengono, inoltre, che, a fronte di malattie gravi e cerificate I' azienda possa
concedare, su richiesta scntta del lavoratore, un periodo di aspettativa non supericre a tre

mesi, senza maturazione di alcun istituto contrattuale™.

Per le anzianita di cui al punfo a): intera refribuzione globale per i primi 2 mesi: meta per i

4 successivi; per le anzianitd di cui al punto b): intera retribuziong globale per i primi 3

mesi, meta retribuzione per i 5 mesi successivi,

l'impresa ha facoltd di chiedere il controlio della malattia o infortunio sul lavorp al
tavoratore soltanto attraverso i servizi ispettivi degli istituti previdenziali competenti.

It lavoratore soggetto all' assunzione obbligatoria per gl infortuni sul lavoro e malattie
professionali, fermo restando i trattamente economico sopra indicato, avra diritto alla
conservazione del posto;

1} in caso di malattia professionale per un periodo pari a quello per i quale egli percepisce

I indennita per inabilita temporanea prevista dalla legge;

2} in caso di infortunio fino alla guarigione clinica comprovata con il rilascio del certificato

medico definitive da parte dell' Istituto assicuratore.

il lavoratore posto in preavviso di licenziamento usufruird del trattamento sopra indicato

fino alla scadenza del preavviso stesso.

Per l'eventuale periodo d' infortunio e di malattia professionale eccedente guello di cul ai

punti a) e b) it lavoratore percepira il normale trattamento assicurativo.

superato il termine di conservazione del posto, ove I' azienda risolva i rapporto lavore,
corrispondera al lavoratore il trattamento completo previsto dal presente contratto per i

caso d licenziamento, ivi campresa I' indennitd sostitutiva del preavviso,

Qualora la prosecuzione della malattia, oltre | termini suddetti non consenta al lavoratore

di riprendere il servizio, il lavoratore stesso pud risolvere if rapporto di lavoro con diritto afla

sola indennita di anzianita per licenziamento.

Ove cid avvenga e limpresa non procede al licenziamento I rapporto rimane sospeso

salvo la decorrenza della anzianita agii effetti del preavviso e dell' indennitad di anzianita

per licenziamento,

Per ['assistenza ed il trattamento in casa di malattia o infortunio per i lavoratari valgono le .
norme regolanti ia materia. -,
Per i lavoratori coperti da assicurazione obbligatoria o da eventuali previdenze
assicurative predisposte dall' azienda, in caso di infortunio ¢ di malattia professionale non
st fara luogo al cumulo tra il trattamento previsto dal presente contratto e guello
assicurativo, riconoscendo in ogni caso al lavoratore il trattamento pid favorevole. L
Agli effetti del presente articolo & considerata malattia anche ! infermita derivante da-.
infortunio non coperto da assicurazione obbligatoria,

L' assenza per malattia od infortunio, nef limiti dei periodi fissati per la conservazione del ;
posto, non interrompe la maturazione dell' anzianita di servizio a tutti gli effetti (indennita di o
anzianita par hcenzlamﬂznto per dimissiont, ferte, 13 mensilita, ecc.).
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Art, 142 Congedo matrimoniale

in caso di matrimonio compete al lavoratore ed alle lavoratrici non in prova un periodo di
congedo di 15 giorni consecutivi durante il quale il lavoratore & considerato a tutti gli effetti
in attivita di servizio.

I} congedo non potra essere computato sul periodo di ferie annuali, né potrd essere
considerato quale periodo di preavviso di licenziamento,

La richiesta di congedo dovra essere avanzata dagli aventi dirifto con un preawviso di
almeno 6 giorni dal suo inizio, salvo casi eccezionali.

 congedo matrimoniale @ altresi dovuto al lavoratore che si dimetta per contrarre
matrimonio.

it congedo matrimoniale spetta a entrambi i coniugi quando ' uno e | alfro ne abbiano
diritto.

It lavoratore dovra presentare alla ditta il certificato di matrimonio entro 30 giorni dal giorno
di tnizio del congedo,

Art. 150 Trattamento in caso di gravidanza e puerperio

In caso di gravidanza e puerperio si applicano le norme di legge.

in tal caso, alla lavoratrice assente net due mesi prima del parto e nei tre mesi successivi,
sara corrisposta una integrazione del frattamento INFS fino a garantire il 100% delia
retribuzione di fatto netto.

In caso di estensione a norma di legge oltre detti termini del pericdo di assistenza
obbligatoria si applichera il trattamento complessivamente pit favorevole tra gquello
previsto dal presente contratto e quello previsto daila legge.

Art. 151 Servizio militare e richiamo alle armi

La chiamata di leva o il richiamo alle armt o il servizio sostiutive civile non risolve il
rapporto di lavoro.

If lavoratore chiamato alle armi per il servizio di leva ha diritto alla conservazione del posto
fino ad un mese dopo la cessazione del servizio militare,

it favorafore chiamato alle armi per servizio di leva ha diritto alia decorrenza dell' anzianita.
Al fini del computate della anzianita ufile per raggiungere | maggiori scaglioni previsti dat
presente contratto per la misura delle ferie, e del trattamento di malattia, i pericdo di
tempo trascorso sottc le armi sara computato come anzianita di servizio, sempreché i
tavoratore chiamato alle armi presti almeno sei masi di servizic dopo il rientro nell’ azienda
senza dimettersi.

Se il favoratore chiamato alle armi o richiamato risclve if rapporio di lavoro ha diritto a tutte
te indennita competente ghi, a norma delle disposizioni vigenti all’ atto della chiamata ma in
tal caso non ricorre I obbligo del preavviso, né il diritto alla indennita sostitutiva.

Sia per quanto riguarda it richiamo alle armi sia per la chiamata per ademplere gli chblighi
di leva, ie norme stabilite col presente articolo si intendono completate con quelie previste
dalie legoi vigenti in materia.

Art, 152 Doveri del lavoratore
H {avoratore deve tenere un contegne rispendente ai doveri inerenti ailla esplicazione dech
mansioni affidategli e in paricolare:

1) osservare I' orario di lavoro e adempiere alle formalita prescritte dall' azienda per 1!
controflo delle presenze;

2) dedicare attivita assidua e diligente al disbrigo delle mansioni assegnategli, osservando
le disposizioni del presente confratto, nonche le disposizioni impartite dai superior;

3) conservare asscluta segretezza suglt interessi dell' azienda, non frarre profitto con
danno dell' imprenditore, da gquanto forma oggetto delle sue funzioni nell’ azienda, na
svolgere attivitad contraria agli mteress: di produzione aziendale,
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4} non abusare, dopo nscolo it contratte di implego ed in forma di concortenza sleale, delle
notizie attinte durante i servizio,

A sua volta I' impresa pud esigere che i lavoratore convenga a restrizioni delia sua attivita
professionale, successiva alla risoluzione del rapporto di lavoro, che eccedano nej fimiti di
cui al presente comma, & comunque, queili previsti daif' art. 2125 del CC;

5) avere cura dei locali, del mobilio, oggetli, macchinari e strumenti a lui affidati;

6) il lavoratore deve astenersi dallo svoigere, durante ' orario di lavoro, azioni che
possano distorglierlo dall' espletamento delle mansioni affidategli.

Art. 153 Assenze e permessi
Le assenze debhono essere giustificate al pit tardi entro #f giorno successivo a quello
dellinizio delfassenza stessa, salvo it caso di impedimento giustificato.
Sempreché ricorrano giustificati motivi compatibilmente con le esigenze det servizio,
l'azienda consentira allimpiegato che ne faccia richiesta di assentarsi dal lavoro per breve
permasso,

Dichiarazione a verbale
lL.a dichiarazione di cui al 2 comma neon esclude per l'azienda la facoita di non
corrispondere la retribuzione.

Art. 154 Provvedimenti disciplinari

Le mancanze del lavoratore potranno essere punite, a seconda della gravita con:

a) rimprovero verbale;

) rimprovero scritto;

¢) multa non superiore all' importo di tre ore di retribuzione;

d) sospensione del lavaro o dalla retribuzione e dal lavoro per un periodo non superiore a
5 giorni;

e} licenziamento con preavviso,

f) ficenziamento senza preavviso,

La sospensione di cui alia lettera d) si pud applicare a quelle mancanze ie quali, anche in
considerazione delie circostanze speciali che le hanno accompagnate non siano cosi gravi
da rendere applicabile una maggiore punizione, ma abbiamo tuttavia tale rilievo da non
trovare adeguata sanzione nel disposto delle lettere a}, b), ¢).

Nel provvedimento di cui alla lettera e) incorre il lavoratore che commette infrazioni aila
discipiina ed alla diligenza del lavoro che, pur essendo di maggior rifieve di quelle
contemplate nei punti @) b) ¢) d) non siano cosi gravi da rendere applicabile ja sanzione di
cui alla lettera 7).

Nel provvedimento di cui alla lettera f) incorre i tavoratore che provochi all' azienda grave
nocumento moraie o materiale © che compia, in connessione con lo svolgimenlo del
rapporto di lavoro, azioni che costituiscano delitto a termine di legge.

Il icenziamento é inoltre, indipendente dalle eventuali regponsabilita nelle quali sia incorso
il lavoratore. N
Nel provvedimento di cui afla lettera ) incorre altresi it lavoratore che commetta recidiva i ", J
qualungue delle mancanze per le quali siano stati comminati due provvedimenti di “““‘m&“‘
sospensione. Al fini della recidiva non si terra conto dei provvedimenti, frascorsi due anni
dalla loro comminazione. |

i datore di lavoro non potrd adottare alcun provvedimento disciplinare nei confronti det.
lavorainre senza avergli preventivamente contegtato i addebito e senza averlo sentito a
sua difesa.

Salvo che per il richiamo verbale, 1a contestazione dovra essere effettuata per iscritto ed |
provvedimenti disciplinari non potranno essere comminati prima che siano trascorsi 5
giomi, nel corso dei quali i lavoratore potrd presentare le sue giustificazioni.

Se Il provvedimento non verrd comminato entro 12 giorni successivi a tali glusufscazm@
queste i riterranno accolte. A - "




Art. 155 Praavviso di licenziamento e di dimissiont

H rapporto di lavoro a tempo indeterminato non pud essere risolto da nessuna delle parti
senza preavviso i cul termin sono stabiliti come segue a seconda dell' anzianita e della
categoria cui appartiene il tavoratore.

Anni di servizio 15, 1, 2 cat. 3, 4,5, 6 cat.
Finoa b anni 1 mese e mezzo (1 mese

Oltre 5 anni e fino a 10 2 mesi 1 mese e mazzo
Oltre i 10 anni 2 mesi e mezzo |2 mesi

Hermini di disdetta decorrono dalla meta o dalla fine di ciascun mese.

La parte che risolve il rapporto senza | osservanza dej predetti termini di preavviso deve
corrispondere all’ altra un' indennita pari all' importo della retribuzione per it periodo di
mancato preavviso.

E' facolta della parte che riceve ia disdetta ai sensi del 1 comma di troncare il rapporto, sia
all' inizio o sia nel corso del preavvise stesso senza che da cid derivi alcun obbligo di
indennizzo per il periodo di preavviso nan compiuto.

Durante it compimento del periode di preawviso in caso di licenziamento |' impresa
concedera al lavoratore dei permessi per la ricerca di nuova occupazione, la retribuzione e
ta durata dei permessi stessi saranno stahiliti dall’ impresa.

Tanto il licenziamento guanto le dimissioni saranno normalmente comunicate per iscritto.

{l periodo di preavviso anche se sostiluito dalla corrispondente indennita e computato neli
anzianita agli effetti dell’ indennita di anzianita

Art. 156 indennitd di anzianita e frattamento di fine rapporto

In caso di risoluzione del rapporto di lavoro, I' indennita di anzianita verra liguidata neila
misura di 30/30 delia retribuzione mensile per ogni anno di anzianita.

In ogni caso la liguidazione dell' indennitd verra fatta sulla base della retribuzione in corso

al momento deila risoluzione del rapporto di lavero.

Le frazioni di anno verranno conteggiate per dodicesimi. Le frazioni di mese, almeno
quindici giorni, verranno considerate come mese intero.

Agli effetti del presente articolo sono compresi nella retribuzione oltre le provvigioni, gli
eventuali premi di produzione, la partecipazione agli utili, anche tutti gl altr elementi
costitutivi la retribuzione aventi carattere continuativo e che siano di ammoniare |
determinate nonché I' indennita di contingenza. .
i.e predette norme valgono per it camputo dell’ indennita di anzianitd maturata fino al 31v‘~x\x‘g\
12-1082. s
Per I' anzianitd maturata a decorrere dal 1-6-1882 il trattamento di fine rapporto di lavoro

viene regolato dall' art. 2120 de! Codice Civile e dalla legge 29-5-1982 n, 297,

Art, 157 Indennita in caso di morte
in caso di merte del lavoratore {' indennita di cui agli artt. 155 e 156 (preavviso di
licenziamento) saranno corrisposte secondo le disposizioni previste nell’ art. 2122 def CC,

Art. 188 Certificato di lavoro \

Aj sensi dell' art. 2124 del CC, I' impresa dovra rilasciare al lavoratore impiegato alf’ atto \
deila cessazione del rapporto di favoro qualunque ne sia la causa e semprecheé non siain
possesso del libretto di favoro un certificato indicante esclusivamente il tempo durante # ‘
quale it tavoratore & state occupato alle dipendenze dell' azienda stessa e le mansioni
esercitate.
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Art. 158 Trasformazione - Trapassc - Cessione - Cessazione e failimento
dell'impresa

Nel caso di trapasso, trasformazione o cessazione dellimpresa, il favoratore che resta
dipendente defla difta subentrante, conserva tutt i diritti acquisiti presso la ditta uscente,
qualora non venga fiquidato in tutto quante gl compete.

Se il licenziamento @ causato da fallimento o cessione dellazienda il lavoratore conserva
nei confronti della gestione fiquidatrice it diritto al preavviso e alla indennita di anzianita
nonche alle eventuali altre spettanze derivanti dalla presente regolamentazione.
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Addetto agli impianti ed ai processi metallurgicl ¢ meecanici

Figure professionali addetto conduzione impianti
addetio Lmpianti sistemni automatizzati
colatore
fonditore

laprinatore
verniciatore
starmpatore

forimatore a mano
animista a4 mano
carpentiere in ferro
tagliatore con famma
saldatore

Area di attivita: L'addetto che, avendo presente il ciclo di produzione e la documentazione tecnica
predisposta, utilizza l'impianto gid programmato e funzionante per i diversi
processt inetaliurpici, tene monttorato i processo e verifica il prodotto finale.

Concscenze € competenze professionali

« (Conoscere ie caratteristiche del settore di appartenenza dell’apprendista e del principali processt
¢ teenetogie di fabbricazione ¢ trasformazione

#  Pogsedere una visione “sistemica™ che permetta di individuare i collegamenti tra 1 diversi sub-
settori merceologicl in una logiea di {ilera

e Conoscere il suolo della propria sezione di favoro all'interno del processo produttivo ed il ciclo
produttivo di riferimento, le procedure previste dal 5.0 A,

#  Leppere ed interpretare documentazione teenica di pertinenza: il disepno tecnico del particolare
da produrre, it relativo ciclo & lavore e scheda di controllo quahity

s Conoscere ed applicare gli elementi di base della tecnologia meccanica e della meceanics delle
macchine ¢ conoscere le principali caratteristiche della componentistica degli impiant

o Conoscere e caratteristiche dei materiali in funeione del loro wtilizzo ¢ della tipologia di
lavorabilita

¢ Saper intervenire suil’impianto wtilizzato con operazioni di carico e scarico anclie utilizzando
apparecchiature di sollevamento

o Saper eseguire la saldatura eletlrica e ossidoacetileniea con  tecnologia  manuale e/o
automatizzata

¢ Hssere in grado di monitorare ia qualitd del prodotto in uscita , compilando la scheda di
autocontrolio riportando t dati rilevati richiestt

»  Baper registrare 1 dati teeniel ed § risultati del processo lavorativo

s Saper effettuare interventi di manutenzione ordinaria e essere in grado di collaborare con i
tecnici della manutenzione nelle operazionl di manutenziong preventiva e straordinaria

e Conoscere ¢ utilizzare ghi strumenti di misura e di controlto previst dalla seheda di conirollo
qualitd ricevuta

& Congseerg € saper utilizzare le pit comuni attrezzature da banco

o Saper utilizzare il computer per ottenere informazioni necessarie allo svolgimento deila propria
ativild

¢ Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al swolo

¢ Conoscere le innovazioni di processo di prodotto e di contesto




Addetto alle macchine ntensili

Figure professtonuali:  addetto yacchine attrezzate

fresatore
tornitors
addetlo macchine a controllo numetico

Area di attivith: L'addetto, sulla base di preserizioni o ¢ieli di Tavoro o disepni, utilizzando anche

procedure informatiche, conduce macching operatrici mettendone appunto la
regolazione ¢ controllando 1a qualita del prodotto anche attraverso variazione dei
parametri tecnici di processo; & in prado di interverire i operazioni di
manutenzione ordinaria e preventiva,

Conoscenze ¢ competenze professionali:

®

Conoscere ie carattenistiche del settore di appartenenza dell’ apprendista e der principalt processi
¢ tecnoiogie di fabbricazione ¢ trastormazione

Possedere una visione “sisiemica™ che permetta di individuare 1 collegamenti tra 1 diversi sub-
settori merceologict i una logica di filiera

Conoscere il yuolo della propria sezione di lavoro all'inteeno del processo produttive ed 1l ciclo
Leggere ed interpretare o decumentazione tecpica di pertinenza: il disepno tecnico del
particolare, il relative ciclo di lavorazione ¢ la scheda controllo qualitd, la scheda utensil, la
scheda origini pezzo

Conoscere ed applicare gli elementi di base della tecnologia meccanica e della meccanica detle
macchine

Conoscere le caratteristiche dei materiali in funzione del loro wilizzo ¢ della tipologia di
lavorabihita

Conoscere ed usare e tecniche e gh strumenti di misura previsti dalia scheda di controllo qualitd
ricevuia

Conoscere le caratteristiche ed 1} funzionamento delle macchine anche a CNC (fresatrici, torni,
rettifiche, saldatrici, centri di tornitura, ceniyl di lavoro, ece.) e capacita di lavore della macchina
Essere in grado di collaborare con {"attrezzista per le operazioni di ingtallazione deght atirezzi
sulte macchine

Conoscere e preparare pii utensili necessari per la lavorazione (montaggio, codifica, presetting)
it base atla scheda wtensili ricevuta, sostituith e provvedere alla loro manutenzione parantendo
to standard qualitativo richiesto dalla scheda controlio qualita

Saper esepuire le operazioni di misura previste dalla scheda controllo qualitd e registrare t dati
rifevati garantendo o standard qualitative richiesto in autocontrotlo

saper effettuare interventi di manutenzione ordinaria e essere in grado di collaborare con i
tecnici della manutenzione nelle operazioni di manutenzione preventiva e straordinaria

Saper effettuare semplict lavorazioni su banco

Saper registrare § dati teenici relativi al lavoro svolto ed ai risultati

Conoscere 1 principi base dell'informatica e dei linguagpi di programmazione wilizzati
Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruolo

Conoscere le innovaziont di processo di prodotio e di contesto



Montatore/installatore/attrezzista/manutentore meccanico

Figure professionali: riparatore

tubista
tubista impianti termosanitari ¢ di condizionamento
ramista

primarista

montatore macchinario
manutentore meccanico
costruttore su banco (calibrista)
costruttore su macchine
manuientore meccanico
installatore tmpianti

attrezzista

attrezzatore di macchine

Area di attivita: ['addetio, sulla base di indicazioni, schede di manutenzione preventiva, disegni

tecnici o schemi o cieli di lavorazione, esegue lavori di precisione e di natura
complessa, per la costruzione/adattamento, riparazione, manutenzione al banco o
su macchine operatnici, montando le attrezzature o macchinar o loro parti o
impiant anche {fermosanitari con controllo ¢ messa a punto degli stessi.

Conoscenze ¢ compotenze professionali:

]

Conocscere le caratteristiche del settore di appartenenza dell’apprendista e det principali processt
e tecnologie di fabbricazione e tragformazione

Possedere una visione “sistemica” che permetta di individuare 1 collegamenti tra i diversi sub-
settori merceologict in una logica di tiliera

Conoscere 1l ruclo della propria sezione di lavoro all'interno del processo produtthvo ed il ciclo
produttivo di riferimento, e procedure previste dal 5.Q.A.

Leggere ed interpretare la documentazione tecnica i pertinenza, compresa quella inerente
Vimpraniistica termotecnica: disegno di insieme ¢ dei particolari, distinta base teenica, ciclo i
montaggio, scheda controilo qualitd, piani di manutenzione preventiva

Conoscere ed applicare ght element: di base della tecnologia meceanica e della mecceanica delie
macchine, comprest elementi di elettromeccanica

Conoscere le carattenistiche tecnologiche e meccaniche det materiahi implegati nella costruzione
del prodetio

Conoscere la gestione del processo di montaggio, saper sviluppare un programma di montaggio,
saper esepuire if montaggio di pruppt o sottopruppl meccanici ¢ sapere dove intervenire con
tavorazioni su banco, anche tramite la saldatwra, e con le macchine wtensili, per adattamenti
eventualmente richiesti

sSaper eseguire fa messa a punte delle macchine attrezzate e la regolazione degli impianti e
modificare 1 complessi attrezzati esistentt in modo da variare le prestaziont finaki

maper vegistrare 1 dati teenict relativi al lavoro svolto ed ai risuitati

Saper effettuare interventi di manutenzione ordinaria ed essere in grado di operare con colieghi
in manutenzione preventiva e straordinaria depli impiant
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Conoscere gli strumenti e le tecniche di misura e di confrolio per effettvare quanto richiesto
dalla scheda controllo qualitd ricevuta

Conoscere gli strumenti ed 1 macchinari di favoro, compresi quelli per "attrezzapgio

Conoscere e caratteristiche della componentistica meccanica ed elettromeccanica

Saper utilizzare lo strumento informatico per la stesura della documentazione necessaria
Conoscere ed applicare 1a normativa antinfortunistica riferita al ruolo

Conoscere le innovazioni di processo di prodotto e di contesto



Montatore/Instabatore/Manuvtentore eletirico - eletfromeccanico - eletfronico

Fipure professionali: Guardatili

Criuntista

Installatore impianti elettrici

manutentore elettrico

addetto montagpio parti eletironiche,
addetto montageio parti elettromagnetiche,
addetto cabine produzione e trasformazione eletinica,
cablatare,

instaitatore impiant: di sicurezza
instaliatore impianti telefonia interna
installatore impianti hardware

tecnico hardware

riparatori di elettrodomesticl - radio e TV -
riparatori di impianti i ricezione
attrezzista linee telefoniche

antennista radar

Area di attivith: L'operatore, sutla base di digegni tecniel, interviene nel montageto, ripristine, o

riparaziong di impianti elettrici di alia e bassa tensione, impianti eleftronici ¢
informatici ¢ delle relative parti, di computers e di tmpranti di ricezione anche
sateliitare  nonché  di et telefoniche e  telematiche uiihzzando anche
strumentazione informatica, con coniroilo e messa a punto o In servizio con le
opportune verifiche

Conoscenze ¢ competenze professionali:

D/

Conoscere Je caratteristiche del settore di appartenenza dell’apprendista e del principsil processi
¢ tecnologie di fabbricazione e trasformazione

Possedere una visione “sistemica’” che permetta di individuare 1 collepamenti tra 1 diversi sub-
settort merceologict in una logica di filiera

Conoscere il ruolo dells propria sezione di lavoro all'interno del processo produttivo ed i ciclo
produttivo di riferimenta, le procedure previste dal 5.Q.A.

Conoscere ¢ applicare la normativa di setiore

Leggere e interpretare la documentazione tecnica di pertinenza: schemi elettrici anche con
componentistica elettronica, capitolati, plani della qualita con livelll standard qualitativi per
componentistica e circuitazione

Conoscete le caraiteristiche tecnologiche def materiali

Clonoscere gli elementi di base dell’elettrotecnica e dell’elettronica

In riferimento allo schema dato saper scegliere 1 materiali ed i componenti necessari e realizzare
in autonomia impiantt di iHuminazione e distribuzione elettrica in ambito civile

Collaborare alla messa a punto di impianii ¢ macchine elettriche e partecipare al loro collaudo
In riferimento allo schema dato individuare ¢ componenti  anche clettronict di quadri di
comando controllo & regolazione di macchine ed impianti, operave il cablaggio delle
apparecchiature ¢ la installazione del quadro a bordo macchina

Conoscere e saper gestire {ramite teenolopia PLC circuit] elettropnenmaticl ed oleodinamici
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Saper installare reti di distribuzione anche informatica di tipo LAN ed intervenire su reti a
banda larga

Saper eseguire le lavoraziond meccaniche che possone essere richieste per la realizzazione degli
impianti (atloggiamento apparecchiature,..)

Conoscere e identificare 1 problemi eletiric] in fase di manutenzione degli impianti elettici civili
e/o industriali

Conoscere 1 metodi da applicare ed essere in grado di effettuare una ricerca puasti

Saper controllare le riparazioni eseguite ¢ saper eseguire una prova di ripristino

Repistrare sulla documentazione tecnica le fasi del lavoro ed 1 risuliati

Conoscere ed wlilizzare gh stramenti ¢ le tecniche di misura e di controllo specifict per gli
impranti elettrict '
Conoescere gli stromentd ed 1 macchinari di lavoro

maper utilizzare lo strumento informatico per la stesura della documentazione necessaria
Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruolo,

Conoscere fe innovazion di processo di prodotto ¢ di contesto



Addetto alla manutenzione mezzi di trasporto

Figure professionali: elettravio

autoriparatore
CATTOZZieTE
gonmista

Area di attivitd: L'operatore ¢ in grado, con Pavsilio di disepm o guide tecniche, di smontare,

rimontare e revisionare gruppl propulsori - organi di trasmissione/direzione,
impiantt elettrici ¢ componentt elettroniche di mezzi di trasporto, effettuando
controlli e regolazioni anche con strumenti diagnostici informatici; inoltre & in
grado di intervenire per ripristinare o sostituire parti della scocca e della
carrozzeria degli stessi antomezzi

Canoscenze ¢ competenze professionali:

)
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Conoscere le caratteristiche del settore di appartenenza dell’ apprendista ¢ dei principali processi
¢ tecnologie di fabbricazione e trasformazione

Possedere una visione “sistemica” che permetta di individuare 1 collegamenti tra 1 diversi sub-
setlori merceoiogicl in una logica di filiera

Conoscere il ruolo della propria sezione di lavoro all'interno del processo produttive ed i ciclo
produttivo di riferimento, le procedure previste dal 8.0.A.

Legpere ed interpretare ta documentazione tecnica di pertinenza

Conoscere le caratteristiche tecnologiche del materiali

Saper scegliere e acquisive il materiale necessario

Saper effettuare interventi sui differenti impianti degli automezzi

saper emettere una diagnosi in base ad un esame metodico delle anomalie

Lssere in grado di decidere Il metodo di riparazione ed effettuare le riparazioni sulla base
defl'ordine dei lavor

saper valutare i} livello di usura e U'idoneitd residua det pezei di ricambio

Saper effettuare interventi di manutenzione ordinaria compresa la messa a punto, la riparazione
¢ ta sostituzione di witti 1 pezzi di rieambio necessari

Saper elfettuare la messa a punto e la sostituzione di tutte le componenii

Saper instaliare accessori che rientrano nell'ambito defle ordinarie mansioni del riparatore

Saper effettuare piccoll interventi di verniciatura

Saper registrare i dati tecoici relativi al processo lavorativo ed ai risultati

Conoscere ed usare gli strumenti, le attrezzature e 1 sistemi di controllo, con particolare
riferimento alla strumentazione elettronica ed informatica

Saper utilizzare lo strumento informatico per la stesura della documentazione necessaria
Conoscere ¢ saper usare gli strumentt di misura, verifica e di controllo

Conoscere ed applicare Ia normativa antinfortunistica riferita al ruolo

Conoscere le norme e le procedure per prevenire comportamenti che danneggiano ambiente
Conoscere le innovazioni di processo di prodotio e di contesto



Addetto alia gestione della produzione

Figure di riferimento; - programmatore di produziong

- metodista i lavorazionl meccaniche

Area di attivith: [ addetto segue ed organizza il processo produttivo, sulla base del programma di

organizzativa ottimale anche mediante Ja rilevazione diretta det tempi di
lavorazione al fine del miglioramento defla modalitd di esecuzione, intervenendo
m caso di anomalie e colluborando per la definizione dei cicli ¢ delle attrezzature
oecorrent

Conoscenze e competenze professionaii:

]
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Conogeere le caratteristiche del settore di appartenenza dell’ apprendisia ¢ det principali processi

¢ teenologie di fabbricazions ¢ trasformazione

Possedere una visione “sisternica”™ che permetta di individuare 1 collegamenti tra © divers: sub-

aettor] merceologict in una lopica di filiera

Conoscere il ruolo della propria sezione di lavoro all'intemo del processo produttivo ed it ciclo

produitive di riferimento, le procedure previste dal 5.0Q.A.

Leggere ed interpretare fa documentazione tecnica di pertinenza: disegno di insieme ¢ dei
L &

particolart, distinta base teenica, cicle di lavorazione, scheda controllo qualita.

Conoscere ed applicare ghi elementi di base della tecnologia meccanica e della meccanica delle

macchine e conoscere le principali cavatteristiche della componentisiica degli impianti

Essere in grado di collaborare nella preparazione dei programmi per MUCN anche con utilizzo

di sistemi CAM

Naper compilare 1a distinta base ed assegnare la codifica

Fssere in grade di collaborare a individuare eventuali soluzioni orpanizzative e tecniche diverse

in caso di difficolta

Saper interagire con la Progettazione e la Programmazione e con phi operatori addeit

all'aviomazione a all'informatizzazione del lavoro

Essere in prado di collaborare alla compilazione del cicle di lavore

Saper utitizzare o strumento informatico per la stesura della documentazione necessaria

Conoscere ed applicare la normativa antinforiunistica riferita al ruolo

Conoscere le norme e le procedure per prevenire comportamenti che danneggiano 'ambiente

Conoscere le innovaziond di prodetto, di processo ¢ di contesto




Addette all'ufficio tecnico ¢ progettazione

Figure professionalt: addetto lucidi e traserizione disegni al CAD

disegnatore e lucidista particolarista
modellista in legno (prototipizzzione per la carrozzeria)

Area di attivita: L addetto, sulla base di indicazioni ¢ con rifertimento a schemi esistenti, esepue

disegni costruttivi meccanici o eletiricl con augilio di stazioni computerizzate di
sistemi CAD, definendo dimensioni, quote, materiali, tolleranze anche attraverso
la costruzione di modelli; prepara Ja  distinta del materiali, attraverso
Pelaborazione di  programmi  aufomaticl nccessari  all’csecuzione dei cicli
lavorativi, intervenendo anche durante {a loro messa a punto

Conoscenze e competenze professionali:

]
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Conoscere le carattenstiche del settore di appartenenza dell”apprendista e dei principali processi
¢ tecnologie di fabbricazione e rasformazione

Possedere una visione “sistemica” che permetta di individuare 1 collegament tra 1 diversi sub-
settori mercealogict in una lopica di filiera

Conoscere 1t ruolo della propra sezione di lavoro all'interno del processo produitivo ed ii ciclo
produttivo di riferimenio, le procedure previste dal $5.Q.A.

Conoseere fa normativa di settore

Leggere ed interpretare progetti e schemi logici e la documeniazione tecnica refativa

Conoscere le tecnologie meccanica /o eletivica e/o elettronica

Conoscere e realizzare il disegno teenico meccanico e/y elettrico e/o elettronico con struments
tradizienall e con Mutilizzo di sistemi CAL; rappresentare, attraverso una codifica complety, le
caratteristiche sulla natura, sulfa geometria e sulle dimensiont del/dei componente disepnato
Essere in grado di parantive la trasferibilitd delle informaziont tra utenti diversi e favorire
integrazione del disegno-propetto con le altre [asi del precesso produttivoe

Saper utitizzare to strimento informatico per la stesura della documentazione necessaria
Conoscere ed applicare la pormativa antinfortunistica riferita al ruolo

Conoscere le innovazioni di processo di prodotto e di contesto



Addettoe al controllo ed al eollaudo di qualita

Figure professionali: Collaudatore

Addetto prove di laboratoric
Addetto sala prove
Operatore di 1aboratorio
Addetto controllo qualita

. 4

Arvea di attivitd: Laddetto interagisce sia esternamente che all’interno dell’azienda con le altre

funziont quali la produzione e [Mufficie tecnico, ¢’ in grado di verificare che il
prodotto sia conforme ai requisiti richiesti, & in grado di verificare la fattibilita in
base a standard gualitativi di accettabilitd, controlla il processo produttive
stilizzando strumentazioni e prove di laboratorio.

Conoscenze e competenze professionali:
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Conoscere le caratteristiche del settore di appartenenza dell’apprendista ¢ dei principali processi
e tecnologie di fabbricarione e trasformazione

Possedere una visione “sistemica’” che permetta di individuare i collegamenti tra 1 diversi sub-
settori merceologict In una logica di filiers

Conoscere 11 ruolo della propria sezione di lavoro all'interno del processo produttivo ed il ciclo
produttive di riferimento, e procedure previste dal 5.Q.A.

Legpere ed interpretare la documentazione teenica di pertinenza

Conoscere le caratteristiche tecnologiche det materiali

Saper uilizzare la metodologia e la strumentazione adeguata per effettuare il collaudo,
comprese le prove meccaniche e di funzionalita, in riferimento a quanto richiesto dalla scheda
controlio qualita

Conoscere ed applicare 1 metodi per le verifiche di conformita del prodotto finito o semilavorato
Saper verificare le schede i auiocontrollo pervenuie dalla Produzione-

Conoscere ed usare la documentazione teenica per registrare le fast del lavoro ed 1 risaltani
Conoscere 1 metodi, le tecniche e gli strumenti di controllo e collaudo

Conoscere e saper utilizzare gli strumenti di misura manuali e computerizzatt

Saper wtilizzare lo strumento informatico per Ia stesura della documentazione necessaria
Conoscere od applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruolo

Conoscere le norme e le procedure per prevenire comportamenti che dannepgiane I'ambiente
Conoscere la normativa intermazionale sulla certificazione di qualitd e le procedure relative alla
gestione degh sorumenti

Conoscere le mnovazioni di prodotto, di processo e di contesto



Addetto ai servizi logistici

Pigure professionali: imballatore

conduttore mezzi di trasporto
gruista
imbragatore magazziniere

Area di attivitd: L' addetto, grazie alla conoscenza del processo produttivo, collabora nella gestione

det flusso delle materie prime, del semilavorati e del prodotto finite, anche
attraverso sistemi informatici interni; & i prado di provvedere alla gestione delle
materie prime, dei semilavorati e del prodotto finito, ed alla loro movimentazione,
atfraverso sistemi automatizzati o con automezzt di diversa natura per o
spostamento ed i trasporto del materiale; & in grado di eseguire la manutenzione
ordinaria deil mevzi utilizzati

Conoseenze ¢ competenze professionnlic

[
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Conoscere ie caralteristiche del settore di appartenenza dell"apprendista e dei prineipali processi
¢ teenelogie di fabbricazione ¢ trasformazione

Possedere una vistone “sisternica”™ che permetta di individuare | collegamenti tra 1 diverst sub-
settorl merceologied in una logica di filiera

Conoscere il ruolo della propria sezione di lavoro allintemo del processo produttivo ed it cielo
produitivo di riferimento, le procedure previste dal 5.Q.A.

Saper definire ia movimentazione tnterna di grezzi, semilavorati, commerciahi, prodottl finiti,
sulla base della convenienza economica

Saper definive 1 magazzinl: accettazione, semilavorati, finiti, materic ausiliarie alla produzione,
saper scepliere 1 mezzi da utilizzare per movimentare ed rnmagazzinare i prodott

Saper curare o spostamento del materiali anche atiraverso 1'uso delle macching

Laper effettuare la manutenzione ordinaria dei mezzi utilizzati

Saper utilizzare lo strumento informatico per ia stesura della documentazione necessaria
Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruolo

Conoscere le innovazioni di processo di prodotio & di contesto

e




Addetto alPamsministrazione ¢ ai servizi generali aziendali

Figure professionali: Segretario
Addetto compiti vari di ufficio
Centralinista telefonico
Contabile
Dattilograto
stenodattilograth

Area di attivith: Laddetio ¢ in giado di raccoglicre, selezionare ed elaborare seroplici informazioni
¢ dati, lavorare su procedure ordinaric predeterminate e applicativi specifici,
anche automatizzati, al fine di predisporre ¢ compilare la documentazione e la
modulistica relagva; & in grado i produrre  corrispondenza  commerciale,
comunicazioni telefoniche, comunicazioni interne con  strumentl  adeguati
compresi  quell  telematici,  smistare  documenti  cartacei ed  informatici,
orpanizzare, accedere a ed utilizzare archivi.

Conoscenze ¢ competenze professionali:

da individuare in un gruppo ad hec



Titoli di stodio ritenuti idonei rispetto alle attivita ¢
professionali individuati per il settore metalmeccanico

omuni af gruppi di figure

Biplomi quinquenpali
Raggruppamenti Qualifics triennale {Rilasciati o dagli istituti

(Rilasciate dagli Istifuti
Professionali)

professionali o dagli Istituti
fecnict industricl!)

{. Addetto all’amministrazione | Operatore della gestione

e af servizi generali aziendali | aziendale

Operatore dell’impresa turistica
Operatore dei servizi di
ricevimento ¢ sepreteria

Tecnico della gestione aziendale

Tecnico dei servizi turistici
Ragioniere (varie
specializzazioni)

Perito Commerciale (varie
sperimentazion:)

Perito aziendale (varie
sperimentazioni)

¢

2 Addetio ar serviza logistici. | Nessuno

Nessuno

3. Addetto all ufficio tecnico e | Operatore meccanico
progettazione

Tecnico delle industrie

meceaniche
Perito industriale

Tecnico delle industrie
meccaniche
Perito industriale

4 Addetto alla gestione della “
produzione

5.Addetto impianti e proce ' -

metaliurgicl e metalmeccanicl

6. Addetto alie macchine Operatore meccanico

wensili

Tecnico delle industric
meccaniche

Tecnico dei sistemi energetic
Perito industriale per la
Meccanica

_ Pertto industriale termotecnico

Tecnico delle industrie
meccaniche

7.Montatore/instatlatore/manut | Operatore meccanico
entore/atirezzista Operatore termico
meccanico

Tecmico defle industrie
meccaniche

Tecnico dei sistemi energeticd
Perito industriale seitore
meceanico

8. Montatore/installatore/manut | Operatore eletivico
entore Operatore elettronico
eleltrico — eletiromeccanico- Operatore delie

telecomunicaziont

|
|
|

Tecnico delle indusirie
glettriche elettroniche
Perito industriale per
{"elettronica

Perito industriale per
Pelettrotecnica

Perito industriale per
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Pinformatica
Perito industriale per le
telecomunicazioni

9 Addetto al controlle ed al

collaude di gualita

Teenico delle industrie
meccaniche
Perto industriale

1O Manutentore mezei di
trasporto

Operatore termico
(specializzazione motoristi)

Tecnico del §
(settore auio)

emi energetic

Nota: per ciascun profilo le qualifiche e 1 diplomi corrispondenti sono stati individuati con il criterio
dell’individuazione delle compelenze n uscita corrispondenti in tutto, ma pit spesso almeno in
parte a quelle previste dalla formazione in apprendistato.



Allegato 5 - Profili formativi per il Settore Orafo, Argentiero
ed Affini



ADBETTO/TECNICO DI OFFICINA E OPERATORE MACCHINE UTENSILI
FIGURE PROVESSIGNALI

Addetto a macchine manuall e semisutomatiche

Addetto 2 macehine ene

Fresatore

Tomitore

Trapanista

Montatore

Altrezrisia

Lapidatore

AREA DI ATTIVITA

L7addetto, sulla base di preserizioni o cicli di Javoro o disegni, utilizzando snche procedure
informatiche, conduce macchine operatrici mettendone a punto la regolazione e controtlando la
qualité della iavorazione: ¢ in grado di intervenire in operazioni di manutenzione ordinaria e
preventiva,

CONOSCRNZE E CAPACITA TECNICO - PROFESSIONALY

-
)

ik

iz

ay
wf

133

§1‘j

Conoscere le caratieristiche del settore di appartenenza ¢ del principali processi e
tecnologie di fabbricazione e trasformazione

Possedere una visione “sistemica” che permetta di individuare 1 collegamenti wa i diversi
sub-settorl merceologicl in waa logica di filiera

Conoscere il ruolo della propria sezione di lavoro allinterno del processo produttivo ed il
cicto

Leggere ed interpretare la documentazione tecnica di pertinenza: if disepno tecnico del
particolare, il relativo ciclo d&i lavorazione e la scheda controllo qualitd, la scheda wensi,
la scheda origind pezzo

Conoscere ed applicare eli elementi di base della tecnologia meccanica ¢ della meccanica
delle macchine

Conoscere le proprieta dei materiali in relazione al loro utilizzo ¢ della tipologia di
lavorabilita

Conoseere ed usare le tecniche e gli strumenti di misura previsti dalla scheda di controllo
qualita ricevuta

Conoscere le caratteristiche ed il funzionamento delle macchine anche a CNC (fresatrici,
tomi, rettifiche, saldatricl, centri di toritura, centri di lavoro, gce.) € capacitd di favoro
delia macchina

Conoscere e preparare pli wensili necessari per la lavorazione {montaggio, codifica,
presetting) in base alla scheda wtensili ricevuta

maper eseguite le operazioni di misura previste dalla scheda controlio qualita. e registrare §
dati rilevati garantendo lo standard qualitativo richiesto in autocontrolle



5 Conoscere | principi base dell'informatica e del lin maget di programmazione utilizzati
: , Hilig PEOE,

o Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruolo, e musure di
sicurezza ¢ di tulela dell*ambiente di lavoro

= Conoscere le regole di funzionamento dei team di lavoro

ADDETTOMECNICO ALLE ATTIVITA’ PREPARATORIE

FIGURE PROFESSIONALL

Fonditore ¢ preparatore jeghe
Trafilatore

Laminatore

Siampatore

Affinatore

saggiatore

AREA DF ATYIVITA

L'addetto, avendo presente 1 eiclo di produzione efo la documentazione tecnica predisposta, utifizza
Yimpianto gid programmato ¢ funzionante per i diversi processi, eventualmente variandone ateuni
parametri secondo scheda teenica predisposta, tiene monitorato 1l pracesso e verifica il prodotie in
fase di lavorazione.

CONOSCENZE B (JLYAﬂ’A{THTﬁW'Z'.‘ CNECO - PROFESSIONALY

v Conoscere le caratteristiche del settore di appartenenza dell"apprendista ¢ dei principali processi
e tecnologie di fabbricazione e rasformazione

» Possedere vna vislone “sistemica” che permetta di individuare i collegamenti tra i diversi sub-
settort merceologict in una logica di filiera

@ Conoscere it ruolo della propria sezione di lavoro all'interno del processo produttivo ed il ciclo
produttive di riferimento, le procedure previste dai Sistema di Qualita Aziendale

»  Leggere ed interpretare documentazione teenica di pertinenza: il disegno tecnico del particolare

da produrre, il relativo ciclo di lavoro e scheda di controllo qualita

= Conoscere ed applicare gli elementi di base della tecnologia e conoscere le principali
aratteristiche defla componentistica degli impianti

w  Cenoscere ed applicare gli elementi di base del processo di lavorazione dei materiali
2 Conoscere Je proprietd dei materiali in relazione al love utilizzo e al loro comporiamento atle

diverse tipologie di lavorazione
@ Saper cseguire la saldatura con teenolopia manuale ¢/o automatizzata
@ Essere In grado di monitorare fa qualita del semilavorato in useita

% Saper effettuare interventi di manutenzione ordinaria ¢ essere in prado di collaborare con i
teenied della manutenzione netle operazioni di manutenzione preventiva e straordinaria



ADDETTO/MTRCNICO DI MECROFUSIONE E ATTIVITA® CORRELATE

FIGURE PROFESSIONAL

Cerista

Tagiiatore di gomme

Fonditore

Preparatore di eilindrt

AREA DI ATTIVITA

L'addetto, avendo presenie il eiclo di produzione /o la documentazione tecnica predisposta, utilizza
Yimpianto gid programmato e funzionante per i diversi processi, eventualmente variandone aleuni
parametri secondo scheda tecnica predisposta, tiene monitorato il processo e verifica il prodotio in
fase di lavorazione.

CONOSCENZE £ CAPACITA TECNICO - PROVESSIONALL
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Conoscere le caratteristiche del settore di appartensnza deli’apprendista e dei principali processi
& tecnologie di fabbricazione e trasformarione

Possedere una visione “sisternica™ che permetta di individuare i collegamenti tra i diversi sub-
settori merceotogici in una logica di filiera

Conoscere il ruolo della propria sezione di lavoro all'interno del processo produttivo ed il ciclo
produtitvo di riferimento, e procedure previste dal Sistema i Qualitd Aziendale

Leggere ed interpretare la documentazione tecnica di pertinenza: il disegno teemico del
particolare da produrre, il refativo ciclo di lavoro e la scheda di controlle qualita

Saper verificare la corrispondenza tra il semilavorate prodotto e it disegno tecnico/creativo

Conoscere ed applicare gli element di base della tecnologia e conoscere le principali
caravienistiche delia componentistica degli impianti

Conoscere ed applicare ghi elementi di base del processo di preparazione dei materiali

Conoseere e proprietd dei materiall in relazione al loro wilizzo e al loro comportamento alie
diverse tipologie di lavorazione

Essere in grado di monitorare la qualitd del semilavorato in uscita

Saper effettuare imerventi di manwenzione ordinaria ¢ essere in grado di collaborare con i
tecnici della manutenzione nelle operazioni di manutenzione preventiva e straordinaria

ADDETTO/TECNICO DI ASSEMBLAGGIO £ LAVORAZION! SUL SEMILAVORATO

FIGURE PROFESSIONALI

Banconista

Incassatore



Incisore

Cesellatore

AREA TH JHHVHA

L addetto, sulla base di indicazioni, schede, disegni tecnici o schemi/cieli di lavorazione, escEue
lavort di precisione sul semilavorato, anche mediante 1"assemblappio di varie parti del prodotio.

CONOSCENZE E CAPACTTA TECNICO - PROY

% Conoscere le caratteristiche del settore di appartenenza ¢ del principall processi o
tecnelogte di fabbricazione e trasformazions

»  Possedere una visione “sistemica” che permetta di individuare i collegamentt tra 1 diversi
sub-settori merceologict in una logica di filicra

»  Conoscere 1 ruolo della propria sezione di lavoro all'interno del processo produttivo ed il
ciclo

»  Leggers ed interpretare la documentazione teenica di pertinenza; il disegno fecnice del
particolare, if relativo ciclo di lavorazione e la scheda controllo qualita, la scheda wtensili,
la scheda origini pezzo

i3

Conoscere ed applicare gii elementi di base della tecnologia meccanica e della meceanics
delle macehine

@ Conoscere le proprietd dei materiali in relazione al loro wilizzo e al loro comportamento
alle diverse tipologie di lavorazione

»  Saper eseguire la saldatura con teenica manuale e/o automatizzata

v Conoscere ed usare e tecniche ¢ gli strumenti di misura previsti datla scheda di controllo
qualitd ricevita

» Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica viferita al ruolo, le misure di
sicurezza ¢ di tulela dell"ambiente di lavoro

@ Conoscere le regole di funzionameno dei team di lavoro

ADDETTO/TECNICO DI FINISSAGGIO
FIGURE PROFESSIONALL

Pulitore

Sgrassatore

Asciugatore

Addetto alla galvanica
Bruschiatore/Spazzolatore
Smaltatore

Lucidatore

AREA DI ATTIVIT A




Lraddetio, sulla base di indicazioni o di disegni, esepue sul prodotto predefinito oparazioni di
precisione relative alla finitura superficiale per la realizzazione del prodotto finate.

CONOSCENZE E CAPACYTA TECNICGO - PROF

i3

STONALL

Conoscere le caratteristiche del setiore di appartenenza ¢ dei principali processi ¢
teenologie di fabbricazione e trasformazione

Possedere una visione “sistemica” che permetta di individuare i coflegamenti tra i diversi
sub-settort merceologict in una logica di filiera

Conoscere il ruolo della propria sezione di lavore all'interno del processo produttivo ed il
ciclo

Lepgers ed interpretare Ju documentazione teenica di pertinenza: il disegno tecnico del
parficolare, if refativo ciclo di lavorazione e la scheda comrollo qualita, la scheda utensili,
la seheda origini pezzo

Saper verificare la corrispondenza tra un semilavorato prodotto e i1 prodotto fimito

Conoscere le proprietd dei materiali in relazione al loro wilizzo ¢ al toro comportamento
alle diverse tipologie di lavorazione

Conoscere ed usare le tecniche ¢ gli strumenti di misura previst dalla scheda di controllo
qualitd ricevuta

{onoscere ¢ preparare gli utensii necessari per la lavorazione
Conoscere, preparare ¢ manutendere gli eventuall impianti necessari per la lavorazione

Conoscere ed applicare Ia normativa antinfortunistica riferita al ruolo, le misure di
sicurezza ¢ di trela deil”ambiente di lavoro

Conoscere le regole di funzionamento dei team di lavoro

ADDETTG/TECNICO AL CONTROLLO ED AL COLLAUDO DI QUALITA/KSTETICO
FUNZIONALE

Addetto prove

Operatore di laboratorio

Addetto controllo qualita / estetica/ funzionale

Tecnico di faboratorio

Tecnico di sala prove

AREA DEATTIVITA

L addetto interagisce sia esternamente che all interno dell’ azienda con le altre funzioni, ¢ in grado
di verificare che il prodotto anche sotto il profilo estetico sia conforme ai requisiti richiesti e ai
canon: forniti dai clienti ¢ dalla progettazione, ¢ in grado di veriticare ia fartibilita in base a standard
qualilativi di aecettabilitd, controlla il processo prodoftive utilizzando strumentazioni e prove di
izboratorio,



CONGECENZE E CAPACITA TECNICO - PROFESSIONALY
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Conoscere le caratteristiche del settore di appartenenza dell’apprendists e dei principali
processi e teenelogie di fabbricazione e wasformazione

Possedere una visione “sistemica” che permetta di individuare i collegamenti tra i diversi
sub-settort merceologict in una logica di filiers

Conoseere il ruolo delia propria sexione di lavoro all'interno del processo produtfive ed il
ciclo produttivo di riferimento, le procedure previste dal Sistema di Qualita Aziendale

Leggere ed interpretare 1a documentazione tecnica di pertinenza
Conoscere le caratteristiche tecnologiche dei materiali

saper utiizzare Ia metodologia ¢ la strumentazione adeguata per effettuare il collaudo,
comprese le prove meccaniche ¢ di funzionalita, in riferimento a quanto richiesto dulia
scheda controtlo qualit

Conoscere ed applicare i metodi per le verifiche di conformita del prodotto finito o
semilavorato

saper verificare le schede di autocontrolio pervenute dalla Produzione
Conoseere ed usare la documentazione teenica per registrare le fasi del lavoro ed i risultat

Conoscere 1 metodi, le tecniche e gli strumenti di controllo ¢ collaudo di prodotti con
complesse funzion logiche ¢ teenologiche

Conoscere e saper utilizzare gli strumenti di misura manuali e computerizeti

Saper wilizzare lo strumento informatico per [a stesura della documentazione necessaria
Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al tuolo, le misure di
sicurezza e di tutela dell”ambiente di tavoro

Conoscere le norme ¢ le procedure per prevenire comportamenti che dannepgiano
["ambients

C-onoscere 1a normativa internazionale sulla certificazione di qualita e le procedure relative
alla gestione degli strimenti

Conoscere le innovazioni di prodoito, di processo e di contesto

Conoscere ¢ saper applicare le tecniche di analigi e controllo delle prestaziom di un
processo (SPC)

Conoscere le regole di funzionamento dei team di lavero

Saper coordinare tecnicamente un gruppo di lavoratori della propria sezione di lavoro efo
reparto

Saper promuovere i collegament] tecnicl ¢/o gestionali dj tipo operativi ¢ informativi {ra
sezioni di favoro efo 1 repart e/o uffici

ADDETTO/TECNICO DI AMMINISTRAZIONE AZIENDALL

FIGURE PROFESSIONALL




Contabile

AREA DI ATTIVITA

Lladdetto & in grado di operare nel settore amministrativo del Uazienda, escguendo, anche tramite

Pausitio dei supparti informatic dedicati, operazioni di imputazione dei dati e contabilizzazione dei
fatti amministrativi, di sistemazione, rettifica e chiusura dei conti; effettua 1 necessari intervent

operativi sulle pesizioni contabili dei clienti e dei fornitori, esepuendo verifiche ed elaborando
situazioni preventive ¢/o consuntive, con particolare viferimento all’elaborazione del bilancio
civilistico e fiscale dell azienda.

CONDSCENZE E CAPACITA TECNICO - PROFESSIONALL
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Conoscere { principi economict, finanziari ¢ contabili
Conescere le principali normative fiscali vigenti

Essere in grado di effettuare le rilevazioni contabili in partifa doppia {(contabilita clienti,
fornitori, contabilitd IVA)

Conoscere e saper utilizzare i diversi mezzi e sistemi di pagamento ed ncasso
Essere in grado di impostare i primo bilancio di verifica

Conoscere i criteri generall che puidano Uinterpretazione e la lettura del bilancio
d’esercizio

Essere in grado di leggere 1 dati di bilancio per poter valutace 1 risultati conseguiti dalla
propria azienda

Essere in grado di utilizzare gli strumenti previsti dal sistema gestionale azlendale per le
registrazion delle operazioni e dei fatti contabili

Conoscere Pambiente delt'Office Automation ed essere in grado di gestire e condividere
file, cartelle e risorse hardware

Esserc in grado di impostare documenti di testo semplici ¢ di creare ed automatizzare
tabelle semplici per elaborazioni extracontabili

Conoscere e applicare le teenjche e 1 metodi per la pestione e 'archiviazione dei documenti
contabiii

Conoscere ed applicare 1 criteri di valutazione per le operazioni di chiusura dei conti e
redazione dei bilancio

Essere in grado di effetfuare verifiche mirate in ambito contabile, fiscale e dichiarativo
Conoscere i principali indici di redditivit, finanziari ¢ patrimoniali

Essere in grado df elaborare dei dati informativi del bilancio per la redazione di report
significativi

Saper lavorare in un team

Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferits al ruolo, le misure di
sicurezza e di tutela dell’ambiente di Javoro

ADDETTO AT SERVIZI GENERALT AZJENDALT



FIGURE PROFESSIONALL

mepretario — Segretario aysistente

Addetto compiti vayi di ufficio

Centralinisia telefonico

AREA P ATTIVITA

Lraddetio ¢ in grade di produrre comispondenza comunerciale, comunicazioni telefoniche

bl

comunicazioni interne con strumenti adeguatl compresi quelli telematici, smistare richieste

telefoniche, documenti cartacei ed informaticd, orpanizzare, accedere a ed utiliz

CONOSCENZE E CAPACITA TE

rare archivi.
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Conoscere e applicare le teeniche della comunicazione verbale e telefonica per Ja gestione
della refaziene interpersonale

Conoscere le componenti, le fasi ¢ pli oblettivi della comunicazione seritta ¢ delle principali
forme di comunicazione aziendate

Conoscere ¢ apphcare le weniche ¢ § metodi per fa gestione della posta e 1archiviazione ded
documenti cartacei

Conoscere e applicare le teentche e tmetod) per I organizzazione delle riunioni

Conoscere ¢ applicare le procedure per organizzazione di viaggi di lavoro

Conoscere la funzionalita dell’office awtomation

Conoscere git elementi di base per navigare nella rete interet e gestive la posta elettronica

Conoscere Pambiente dell’ Office Automation ed essere in grado di pestire ¢ condividere
fite, cartelle e risorse hardware

Conoscere le innovazion di processo di prodetio ¢ di contesto

Conoscere ed saper wifizzare le funzionalitd avanzate dei software applicativi, quali per
esempio, programmi di seritttra, caleolo, presentazione ecc.

Essere in grado di produrre documenti semplici e complessi, tabelle e prafici relativi,
presentazioni efficaci ¢ sapere stegrare i file relativi agli applicativi utilizzatt

saper lavorare in un team

Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruolo, le misure di
gicurezza e di tutela deli’ambiente di lavoro

ADDETTOMECNICO SISTEMI INFORMATICI E TELEMATICI

FIGURE PROFESSIO!

AL




Operatore
Programmatore
Analista
Programmatore

Tecnico programmatore di assistenza ¢ installazione

AREA DI ATTIVITA

L. addetto & in prado di eseguire operazioni di data entry sui sistemi informatici gestionall, effettuare
Panalisi dei processi organizzativi aziendali e delle relative attivitd, per elaborare, anche con i}
supporto di specialisti esterni, procedure per la pestione del sistema informativo aziendale (corme ad
es. amminisirazione, produzione, commerciale, ,...); & in grado sviluppare programmi e di
realizzarne la manutenzione e personalizzazione uttlizzando, anche in modo integrato, gli strumenti
informatici e telematici aziendali ¢ attraverso la conoscenza dei linguaggi di programmazione
necessari; fornisce un supporlo operativo agli ulenti degli strumenti hardware e software in
dotazione, intervenendo, in caso di anomalie, per il ripnistino della funzionalita.

CONOS NZE I (/\PA(E_HR TECNICD - PROFESS IONALL

= Conoscere le metodiche ¢ saper wilizzare pli strumenti per la creazione, disegno ed analisi
dei processi aziendali che prevedono il ricorso a tecnologie informatiche

@ Conoscere le metodologie di rilevazione dei fabbisogni informativi

2 Conoscere ed ulilizzare le metodolopie ¢ le tecniche di rappresentazions del processi a
contenuto informatico

v Essere in grado di utilizzare gli strumenti informatici a supporto delle metodologie e

tecniche oi analisi
@ Hseguire operazioni di caricamenio ed estrazione dei dati sul sistemi informatic aziendali
= Conoscere gli strumenti hardware per progetuare architetiure informatiche di rete

» Bssere in grado di utilizzare 1 principali Linguaggi di programmazione per realizzare,
modificare e personalizzare programmi

= Saper promuovere 1 collegamenti teenici ¢/o gestionali di tipo operativo o informativo tra fe
sezioni di lavoro e/o 1 reparti efo uffiel

% daper lavorare in un team

3 Conoscere ed applicare s normativa antinfortunistica riferita al ruolo, le misure di sicurezza
e di tutela del¥ ambiente di lavoro

TECNICO ACQUISTY
FIGURE PROFESSIONALL

Approvvigtonatore

AREA DI ATTIVIVA




I "addetto, nel quadro degli obiettivi e delle attivita delia funzione acquisti, & in grado di affrontare
le problematiche determinate dali*ogeetio/servizio acquistato, attraverso la scelia e I'omelogazione
dei fornitori; ¢ in grado di considerare gli aspetli procedurali legati alla determinazione dei

fabbisogai interfacciandosi con ta logistica azi

ndale per la gestione deile richieste d aequisto; sa

pervenire alla formulazione delle richieste d’offerta ed alla loro valutazione anche per mexzo delle
conoscenze degli aspetti legali dei contratti di acquisto e della capacita di pestire Ia trattaviva sia dal
punio di vista tecnico che comportamentale,
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Conoscere le problematiche determinate dall’ opgetto/servizio ACqUIStAto

bssere in grado di gestire ghi aspetti procedurali legati alla determinazione de fabbisogni e
per l'elaborazione del budget degli approvvigionament

Conoscere e saper wiilizzare le tecniche per fa valutazione e selezione dej fornitos
Essere In grado di gestire le richieste di acquisto

Conoscere gli aspetti legali riferiti alle tipologie di contrats maggiormente utilizzase
Essere in grado di tormudare le richieste di offerta e di valutare le offerte

Essere in prado di gestire una trattativa d’acquisto dal punto di vista tecnico ¢
comportamentale

Saper promuovere | collegamenti tecnicl e/o gestionali di tipo operativi o informativi tra e
sezioni di lavoro e/o 1 reparti /o uifici con particolare riferimento alla Programmazione
della produzione ¢ atla gestione delle scorte ¢ dej magazzini

Essere in prado di utilizzare gli strumenti previsti da} sistema gestionale aziendale ¢ le
tecniche e gli strumenti per I'e-procurement

Saper lavorare in un {eam

Conoscere ed applicare la novmativa antinfortunistica riferita al ruole, le misure di sicurevzza
e di tutela dell’ambiente di lavoro

TECNICO AREA SELEZIONE/SVILUPPO/FORMAZIONE RISORSE UMANE

FICURE PRO FESSEONALS

Addetto alla selezione/sviluppo/formazione delle Risorse Umane.

AREA DI ATTIVITA

Ii Tecnico Ares Gestione del Persenale possiede padronanza degli strumenti, metodi e tecniche
per fa planificazione, programmazione e controllo delia gestione del personale,

Utilizzo le risorse (recniche ed economiche) asseghate, svoigendo i prope compiti in un ottica di
integrazione con le altre funzioni/processi aziendali e di mighoramento 1eenico - organizzativo
anche grazie a capacitd di problem setting/solving e di innovazione,

CONGSC
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Conoscere il perimetro funzionale ed operativo della funzione personale




w Conoscere le logiche dei sistemi di pianificazione e gestione delle risorse umane

@ Conoscere 1 processi “caratteristic” della funzione “personale™ ¢ le inlerazion con le alive
funzioni aziendatl

@ Conoscere gli elementi fondamentali relativi  alla progettazione  di una  struftura
organizzativa

@ Conoscere g strumenti e le metodologie per il reclutamento e la selezione del personale
@ Conoscere gli strumenti, le metodologie e la normativa per la formazione, o sviluppo o la
valutazione del personale

@ kssere in grade di utilizzare software applicativi e strumenti informatici e telematici a
supporto delle attivitd gestite
#  Lssere in prado di pianificare, gestire e controilare Je variabili organizzative ed economico—

finanziarie pi rilevanti per Pattivitd; essere in grado di strutturare efficacemente le attivit,
le risorse possedute, i tempo disponibile per il raggiungimento  di un obiettivo
(organizzazione/programmazione)

w Dssere in grado di catturare D"attenzione detlinterlocutore attraverse una comunicazione
chiara, simtetica ed esaustiva, mostrando interesse verso il confronto e Pascolto attive delle
opinioni altrui al fine di favorire ¢ sviluppare le relazion interpersonali (comunicazione)

i

Essere in grado di individuare ¢ risolvere i problemi analizzandoli e givngendo rapidamente
alla proposta di soluzioni efficaci e coerenti, mantenendo una visione integrata di tutte e
artabili presenti (ad esempio economiche, aziendali, umane, tecniche ¢ dj contesto)
(elaborazione sistemica/problem setting/solving)

@ FEssere in pgrado di individuare soluzioni innovative e promucvere nuove modalitih nel
risatvere | problemi creando pella proprio ambito di riferimento le condizioni perché ¢i
possa essere innovazione (innovazione)

& bssere ingrado di coordinare tecnicamente un gruppo di lavoro funzionale o interfunzionale
costituito da persone interne e/ esterne all’azienda

@ Saper tavorare in un tean

> Conoscere ed applicare fa normativa antinfortunistica, le misure di sicurezza e di tutela
dell’ambiente di lavoro

TECNICO ARFA MARKETING
FIGURE PROFESSIONALI

Addetto a1 Marketing

AREA DY A"R."‘E.'IW’I'A____”__H‘ |

1l Teenico Arvea Marketing, possiede padronanza degli strumenti, metodi e teeniche che
permettano di svolgere funzioni di marketing strategico ed operativo.

CONOSCENZE ¥ (LT‘A‘PA(Z‘#TA TECNICO - PR FESSIONALL
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Conoscere il perimetro tunzionale ed operativo della funzione “marketing e vendite”

s Conoscere le logiche dei sistemi di pianificazione ¢ programmazione commerciale

F
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Conescere i processi “caratteristici” della funzione “marketing e vendite” e le iterazion
con le altve funzioni ariendal:

Conoscenza e capacita di atilizzo delle principali metodologie di analisi del mercato e della
CONCOTTICNZA

Conoscenza e capacitd di utilizzo delle principali metodologie per Uindividuazione dei
bisogni del cliente e di formulazione di risposte adeguate

Capacitd di gestione delle principali leve del marketing mix: prodotto, prezzo. distribuzione
€ comunicazione

Conoscere 1l piano di marketing come strumento che definisce obiettivi, stratepie ed azioni
dell’azienda, sintetizzandone le linee guida per il futuro

Essere in grado di cogliere e di rispondere alle esigenze sia del cliente interno che cslerng,
ponendost neil’ottica che il proprio lavore & rivolio ad un cliente finale, andando anche olire
fa propria competenza specifica (orientamento al clieate)

Saper favorare in un team di lavoro

Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruola, le misure di sicurerza
¢ di tutela dell’ambiente di lavoro

TECNICO AREA AMMINISTRAZIONE/GESTIONE DEL PERSONALE
FIGURE PROFESSIONAL]

Addetto all’Utficio del Personale

AREA BEATTIVITA

H Tecnico Ares Amministrazione del Personale, possiede ta conoscenza del diritto del lavoro e
del Cend di riferimento, deila padronanza degli aspetti giuridici, amministativi e fiscali che
regotano il rapporto di lavoro,

CONOSCENZE E CAPACITA TECNICO - PROFESSIINALY
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Conoscere le tematiche ingrenti la costituzione, gestione ed estinzione del rapporto, in
particolare per quanto attiene il profilo giuslavoristico

Conoscere gli adempimenti amniinistrativi previdenziali e fiscali relativi a tuite le fasi del
rapporto di lavoro, dall’instaurazione alla risoluzione

Bssere in grado di utilizzare gli strumenti operativi per Pattivitd di amministrazione del
personale

Essere in grado di applicare fe modalita di calcolo degli elementi retributivi, contribuvi e
fiscali per ja predisposizione del cedolino paga e In compilazione della modulistica
previdenziale ¢ fiscale

Relazionarst con le Rappresentanze sindacali interne e con Je Organizzazioni sindacali
Relazionarsi con le Associazioni datoriali territoriali ¢ di categoria

Conoscere gh specifici approfondimenti sulla applicazione di alcune disposizioni che
riguardano "amministrazone del personale, focalizzando Panalisi sulle novitd introdotte
dafle disposizioni & legge in materia



o

Essere in grado di ulilizzare software applicativi e strumenti informaticl ¢ telematici
supporto delle aftivita gestite

Saper lavorare in usn tearn di lavoro

Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica, fe miswre di sicurezza e di tutela
deli’ambiente di lavoro

TECNICO AREA PIANIFICAZIONE I CONTROL, A0

FIOUTE PROFESSICNALE

Addetto al controlio di gestione

AREA I ATTIVITA

il Teenice Area Pianificavione e Controllo possiede la padronanza degli strumentt metodi e
tecmiche per la planificazione, programmazione ¢ controllo economico,

CONOSCENZE £ CAPACITA FRECNICO
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CNICO AREA ELA
FIGURE PROFESSIONALL

Conoscere le logiche ¢ le modalitd di pianificazione di hungo ¢ medio e di Programmazions
di breve termine

Conoscere le procedure tecnico-amministrative phy appropriate, sia per aziende con
produzioni in serie ¢/o processo che per quetle operanti su commessa

Essere in grado di impostare un piano di contahilitd (piano dei conti, plano dei cearri, dei
prodotti )

Conoscere Je principali configurazioni di costo e capacit di utilizzo a fini gestionali

Conoscere ed essere in grado di utilizzare le metodologie di controllo gestionale, sia dal
punto di vista teenico che dal punto di vista amyninistrative

Conoscere ed essere in grado di uiifizzare le metodologie di hase per Impostare
corretiamente /0 migliorare le procedure di efaborazione del budgei

Essere i grado di realizzare "agpregazione dei dati, Ia consuntivazione e la costruzione di
report significativi

Saper lavorare i un team di lavoro

Conoscere | processi “caratieristici” della funzione “pianificazione ¢ comirollo” ¢ le
interazioni con le altre funzioni aziendali

Caonoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruclo, le misure di sicurezze
e di tuteia dell’ambiente di lavore

LABORAZIONE DATI

Addetto alf’elaborazicne dat



AREA DI ATTIVITA

Il Teenico Area Flaborszione Dati conosce in modo approfondito | processi organizzativi primari
¢ di supporto e le relative attivitd, ha padrovanza degli  strumenti, Hinguagei, software
dell’informanon & communication technology, contribuisce allo sviluppo ed alla realizzazione degli
obietiivi aziendali,

@ Conoscere le melodiche e saper utilizzare ghi strumenti per la creazione, il diseano e Panalisi
dei processi aziendali che prevedone il ricorse a tecnologic informatiche

& Bsepuire operazioni di carfcamento ¢ di estrazione dei dati sui sistemi informatici aziendali

ij

Conoscere git strumenti hardware per progetiare architetiure informatiche di rete

@ EHssere in grado di utilizzare i pid diffusi linguaggi di programmazione per realizzare,
modificare e personalizzare programmi (ovviamente in relazione a quanto gid in dotazione
aziendale)

»  Conoscere | processi “caratteristict” della fumzione “elaborazione dati” ¢ le interazioni con
fe altre funzioni aziendali

o Suggerire modifiche/integrazioni nell’acquisizione e nel flusso dei dad syl sictemi in
dotazione

> Saper lavorare in un team di lavore

» Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruolo, le misure di sicurezza

e di tutels dell’ambiente di avoro

TECNICO AREA RICERCA & SVILUPPO
FIGURE PROFESSIONALL

Addetto all’ufficio ricerca e sviluppo

AREA DI ATTIVITA

i Teepieo Area Ricerca & Sviluppe, conoscendo le tecnologie di comparto, & in prado i
implementare e gestire progett e programmi di ricerca e sviluppo per Minnovazione di prodotio e di
Processo.

CONOSUENEE I CAH“A(Z?E]"!'}@ TECNICD ~ PROFESS

» Conoscere le logiche delle sviluppo innovativo del prodotto (lean developrent)
@ Saper interpretare ed applicare le teeniche ed i metodi di programmazione delle attiviti
secondo le logiche del Project Management

Conoscere e saper utilizzare le metodologie per la gestione di progetti ¢ programmi di
riceren. € sviluppo (ad esempio product lifecycle management, engineering coilaboration,

eee,)

5
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Conescere le tecniche ¢ gli strumenti per la sperimentazione ¢ la prototipazione rapide ¢
virtuale (ad esempio digital mock up, simulazioni CAE, visua! prototyping, £CC. )

Conoscere e saper wiilizzare le teeniche, oli strumenti ¢ le melodologie per Vinteprazione tra
la sperimentazione virtuale e quella fisica

Conoscere 1 processi “caratteristici” della funzione “ricerca & sviluppo™ e le interazioni con

le altre funziond aziendali

Saper lavorare in un team di lavoro

Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruolo, le misure di sicurezza
¢ di tutela dell ambiente di lavoro

TECNICO AREA PRODUZIONE.

FIGURE PROFESSICNALY

Addetto all"ufficio produzione

AREA DI ATTIVITA

[l Teenico Area Produzione conoscendo le tecniche organizzative ¢ le metodologie per la gestione
delie “operations™ & in grado di coordinare le risorse assegnate ad un reparto ¢/o ad una o pil Hnee
di produzione monitorando i risultati in termini di produttivity e qualitd delle lavorazioni.

e,
w

w

JISCENZE E, CAPACITA TECNICO « PROF 5

FOM ALY

Sapere applicare le tecniche di studio dei metodi, di misurazione dei tempi. studio del fay-
oui ¢ del flusso delle favorazioni, wilizzando le merodologie ¢ gl strumenti per impostare
programmi per la valutazione dell’efficienza e per il recupero della produttivitd delle
lavoraziom

Sapere analizzare 1) processo ed § cieli di Tavorazione per proporre solaziom tecnolopiche
per fa razionalizzazione ed il mighioramento detle lavorazioni

Conoscere gli strumenti operativi del sistema logistico

Sapere applicare le tecniche previste dai sistemi di programmazions (MRP, “push™ ¢ “pull™)
¢ loro evoluzioni, elaborare programmi di produzione e applicare tecniche & strumenti per il
controllo del loro avanzamento

Saper interpretare ed applicare Je tecniche ed | metodi di programmazione delle attivita
secondo le logiche della produzione su commessa e del Project M anagement

Conoscere i processi “caratteristict” della funzione “produzione™ e le interazioni con le aftre
funzion: aziendali

Saper lavorare in un team di favoro

Conoscere ed applicare la normativa antinfortunistica riferita al ruolo, le misure di sicurezza
e di tutela detl*ambiente di lavoro




TECNICO AREA MANUTENZIGNE
FIGURE PROFRSSIONALY

Addetto all’area manutenzione

AREA DY ATTIVITA

Il Teenico Aren Manutenzione, grazie alla conoscenza delle tecniche organizzative e delie
metodologie per Ja gestione della manutenzione & in grado &l coordinare le risorse assepnate per
garantire I"efficienza degli implanti ¢ dei macchinari riducendo | tempi di fermo macchina per i
ripristing delle anomalie di funzionamenio.

CONOSCENZE E AP

ETA TECNICO - PROFESSIONALL

= Conoscere il ruolo della manutenzione nell’azienda e ja sua integrazione con il processo
produttive

@ Conoscere gh indicatori di affidabilita dei sistemi produttivi

» Conoscere le politiche ¢ e logiche di manutenzione (pronto imervento, manutenzione
programmata, manutenzione preventiva - su condizione)
»  Conoscere ed esseve in grado di applicare le tecniche per organizzazione deglt tnterventi di

manutensone

2 Conoscere le caratferistiche e la struttura del sistema informativo per ia manutenzione
(gestione “ordini di lavoro™, “diari macchina”, ecc., reporting di manatenzione)

» Conoscere le logiche della manutenzione autonoma in termini di distribuzione delle
competenze tra area produzione ed arep manutenzione

¢ Conoscere i nuovi modelli organizzativi della manutenzione (unita autonome di produzione,
800

v Conoscere 1 concetti base del TPM (Total Productive Maintenance) ¢ le modalita
organizzative per Ja sua introduzione in azienda

% Conoscere 1 processi “caratteristici” della funzione “manutenzione” e le interazioni con le

altre funzion] aziendali

o Saper lavorare in un team di lavoro

% Conoscere ed applicare fa normativa antinfortunistica riferita al ruolo, le misure di sicurezza
e di tutela dell’ambiente di lavoro
ADBETTO AREA COMMERCIALE i

Addetto alf ufficio commerciale

AREA D ATTIV ITA

L’ Addeito Avea Commereciale, sulla base delle conoscenze tecnico/specialistiche in possesso e
delle capacita richieste per una corretta coperiura del ruolo, & in grado di gestire le attivita teenjco
professionali della funzione commerciale, cura la relazione con if mercato e la clientela per anatist



delle esigenze e dei bisogni, promuove Uofferts aziendale e predispone soluzioni tecniche e
proposte economiche,

CONOSCENZE E CAPAC EE;\ FLRCNICE - PROFESSION ALY

aimy
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Conoscere le caratteristiche del setiors/comparto di appartenenza e del principali processi,
tecnologie, prodotti/servizi aziendali e possedere una visione “sistemica” che permetta di
individuare i collegamenti tra i diversi sub-setiori merceologici in una logica di filiera

(comparto aziendale)

Conoscere § processi, le procedure ed i documenti che competone alla funzione/processo,
(processi interni) ovvero:

conoscere le procedure interne per la gestione economico-finanziaria, la gestione de
apporti con le altre funzioni/processi, servizd, uffici, ent produttivi

conoscere le procedure previste dal sistema qualitd

conoseere 1i sistema gestionale aziendale

Conoscere it perimetro funzionale ed operativo della funzione “commerciale”
Conoscere e logiche dei sistemi di pianificazione e Programmazions comimerciale

Conoscere i processi “caratteristici” della funzione “commerciale” o lo interazioni con le
attre funzioni aziendali

Conoscere le logiche deil orfentamento al mercate ed applicare gli strumenti del marketing

Conoseere it piano di marketing come strumento che definisce obiettivi, strategie ed azioni
deil’azienda, sintetizzandone le linee guida per 1 futuro

Conoscere e sapere rappresentare offerta di servizj e prodotii dell’azienda anche dal punto
di vista tecnico

issere in grado di predisporre soluzioni tecniche e proposte economiche

Essere in prado di identificare le fasi in cui si articola il processo di vendita (dalls
prospezione al post-vendity}

Conoscere ¢ padronegpiare gl strumenti e Je metodologie principali per la gestione
deltattivith di vendita dal punto & vista dell’ organizzazione dell attivita

Conoscere i principi deli’ orientamento al cliente

Conoscere 1 principi e gli clementi di base dells relazione interpersonale e della
comumicazione efficace (verbale e non verbale)

Essere in grado di gestire le eriticita dell apire comunicativo
Applicare 1 metodi e le teeniche per la negoziazione ¢ la gestione delle obiezioni
Conoscere i principi della comunicazione telefonica

Conoscere ed saper utilizzare pli strumenti necessari alla predisposizione e alla verifica det
risultali raggiunti dalla propris artivita

Naper lavorare in un team di Javero

Conoscere ed applicare le normative e le misere di sicurezzs o di tutela dell’ambiente di
lavoro,



Aliegato 6 - Profili formativi per il Settore Odontotecnica

Armbito di attiviid: amministrazione e contabilitad

Ared di competensd di base

Inglese fivello intermedio, normativa in materia di sicurezza, lineamenti di diritto del lavore, sistemi
operativi {windows), paccheito Gffice,

Areua Ui competenza techico-professionale

Strusnentale

L techica/tecnologica

concettuale

Conoscenza dei principi di

§U50 di compuier, calcolatrici e

programmi contabiti {Loruslab e
Picam)

§Usw di strument] di
comunicazione (fax, telefono, e-
imail)

Um detla rmodukistica {batle,
%Drdini, schede di
%pr'ogrammav.imne lavara,
%mntmbilit;‘a, ece.)

Uso di tecniche per la
%r‘@gistrazione informatica delle
icornmesse riceviute

Utitizzo di tecniche per
jl'imballaggio dei prodotti da
kzuns;egnar@ e la predisposizions
ialia spedizione

%LJtiEizzm ¢l tecniche per la stesura
Edei documenti di confarmita e i
éaer'tific:aziune dei prodoti

?Uso di tecniche per {a stesura di
ifatture da inviare ai ctienti e per
Ea loro registrazione

ragioneria e contabilita
émrmscenza del software
{amministrativo, gestionale)
éCCJHOSCf‘L‘ nza delle techiche per ta

E’r‘atturazicne e per ia registrazione !

édei pagamenti
Conoscenza di modalita di

Aggiuntva

Eutiiizm i tecniche per ia stesura delie
%sr:hede dilavorazione

Isa di tecniche per l'attribuzione di
icodici identificativi alle commesse
Ericavute

EUtilizm dei prograrnmi di gestione del
fabaratorio

ElJtiiiz.zo di tecniche per i pagamento on-
line dei bollettini

Conoscenza delle procedure per

jl'aggim"nan's@n'to dei reglstri dei rifiuti da

jsma!tire

;(Zgnosaem:a delle scadenze pey il
§pagam@nm delle imposte

Conoscenza delle modalitd di
archiviaztone informatica delle foto dei
éprodm‘ti

|



érwg‘iatrazione infarmatica delle

icomrrwesse ricevute

gtlnanﬂscenm delle madaiita di ‘

épredisposiziune dei documenti di

fmnfc:rmitﬁ & di certificazione :

Conoscenza delle modalita per Ja

Ep:‘eparmiwm alla spedizions dei

§pr0dotti

ECcnoscenm delle pracedure per

Ia gestione del rapporti con le

gbannhe, le assicurazicni, e :
AASSLL

I
I
!

Organizzativa :

§

Conoscenza defle fasidi
: lavorazione amministrativa e
conoscenza del ciclo ;«:cmtabiie
;pmdutti\fﬂ ijnc:s.'cenza deile modalita di
3 programmazione = registratiane
;d@lite commesse

- . Gestione pagamenti e scadenze , Lo
uso di risorse interne {umane, | ) . nsegnamento da parte degli addetti pil
iRacmr'do e collaborazione coni |

!

di tempo, materie prirme @ | . . esperti ai dipendenti meno espert di
L respansabili dells diverse aree ! ) .

finanze} :; . procedure di gestione del lavoro

| produttive |

i §G0n1n‘\ercialisti, assicurazioni,
%I:J;anche, uffici postall e AASSLL
" Gestione dei rapporti con la
gaziende che si oceupano delle
%sma!tirne:nto dei rifiuti speciali

- uso di risorse esterne

Cura dei rapporti burocratici- i
finanziari can i clienti e | fornitor

Relazionale

Raccordo e collaborazione con |

- Interna {cura delle relazioni

) . colteghi e i capl reparto di
interpersanali) i

ciascuna area

sstione dei rapporti con clienti,
- esterna (cogllere gli element

i commercialisti, fattorini,
el contesit di riferimenta)

assicurazioni, banche ¢ AARSSLL

E‘Gestione dei rapporti con le




 Bziende che sl occupano dello
jsrnaltimento dei rifiuti speciaki
;Cur:a dei rapparti burocratici-
éfinam:iari con i clienti e | farnitor

Strategica

applicative a partire da un :
progetto o da un'idea

- individuazione di modi per Gestione dei rapporti con fa clientela

-?fronteggiarm una crisi ; ?qualora emergano problemi burperatici

~Formazions attraverso corsi di

: écontabilité, stencdattiiografia e per

}Formazione ¢ aggiornarnsnto isegretaréa

attraverso corsi per 'utilizzo del  Formazione su specifico programma-

fmmputer «fsaftwa re per gestione del laboratario

: Emh sggiornamenti annyali da Internet
igestiti dal fornitare

~individuazione di modi per
innovare la produzione

dividuazione di modi per | Archiviazione di studi, relazion; ;
éailocare meglio | prodotti fotografiche su lavori particolari eseguiti |

Formazione attraverso corsi di :
; contabilita, stenodattilografia e per
b _ - , Formazione e aggiornamento segretaria
W individuazione del maodi per | e ; ) .
: . attraverso corsl per ['utilizzo del  Formazione su specifico programma-
promuoversi come soggetto : - . .
i computer software per gestione del laboratario
: icon aggiornamenti annuali da internet
gestiti dal fornitore
Ambito di attlvita: realizzazione protes! fisse & mahili
Area di competenza di hase
inglese livello base, normativa in materia di sicurezza, lineamenti di diritto del lavoro, sistemi operativi
{windows}, pacehetto Offica.
Ared di competenzo tecnico-professionale
Centrale Aggiuntiva
Strumentale |




!

- tecnica/tecnologica

;Applicéiiéﬁé di tecniche "é":"st'rumentﬂi perla

progettazione operativa delie protesi
Applicazione di tecniche per |3 tavorazione d
hmdelfi in gesso

Appticazione di tecniche, uso di strumenti e
?materiali adeguati per {a realizzazione di protesi
i‘me‘{‘.ailiche

éAppIicazimm di tecniche di sabbiatura,
ﬁossigidazime e ppacirrazione deifle protasi
fme‘ztaliiche

éApplic:azione di tacniche ¢ Luso di materiali ;
éac:im;rua‘ti per ta riparaziore di protest dannegglate
Um di strumenti e macchinari per la l’f’lOdU“leDﬂE‘
‘del gesso, (spatole, macchine sottovuoto per :
modeilare il gesso, miscelatori, macchine per {a
colaturd rifinitura del modello, manipoli- trapam
impastatrm, frese, coltello per gesso, penneft,
gvibra“tori, squadra modalll, guanti, clotole,
cucchial, vaporizzatrice} ¢ fa verifica def modelio
g(artim!amr‘i}

fLJsm di strumenti, rnacchinari e rnateriali per la
preparazione e rifinitura delte protesi metalliche
%{per la preparazione e fusione dei modelli in cera,

Utilizzo del comnputer per fa
preparazione delia scheda

; L e ‘ facmicn de Js
per la realizzazione e rifinitura della pratesi tecnica del pradotto

metallica: spatole per modellare, spatole
efettriche, vari tipi di cera, cilindro, forn, |
ﬁfond%tr%c:e, materiali come ora, cromo, titanio, ,
?trapani, manipolo & micromotore, frese, presse, :
Esiringhe per ta resing, centrifuga, cannelio,
Evapm"izzatrice, aspiratore, occhiali di protezione,
f‘ffrmatore, parallelometrn, pentale, Jucidatrici,
ésabbiatrici, bunsen-erogatore di flamma, ece.)
?Applicazione di tecniche per fa saldatura con il
laser

§Verific:a: deila qualith del prodotio in fase di
ir@alizzazione
Applicazione di tecniche per la realizzazione di
jpr'c:tesi provwisorie

éApp”t:axitﬁﬂe di tecniche per la realizzazione di
modelli in combinata

Applicazione di tecniche per la lavorazione e la
?r‘ifinitura delle protesi nelle diverse fas
EApplicazione di tecniche per |3 lavorazione e
rifinitura dei ganci estetici e degli ancoraggi

jAppHcaziune di tecniche di assemblaggio de



f"”'campoﬁ'é‘hii""aoim protesi mobili
Appiwwwrm di tecniche per il montaggio dei dentx i

preformati
;Appihcazmne ti tecniche di cottura delle protesi
Applicazione di tecniche di lavaggio e sgrassaggio
jdealle protesi
Applicazione di tecniche di rimodeliazione e

ridefinizione delle protesi raohili
Applicazione di tecniche di preparaziona della
|

resing e di resinatura delie protesi

Conoscenza delle procedure di lavorazione o defle ‘
i iczaratteristiche dei gesso {dure, morbido,
extraduro}Conoscenza delle procedure di :
Elavmrazione e delle caratteristiche dei vari tipidi |
cera
ﬁ fConoscanza dele caratteristiche del materiali
fmetaliici impiegati per la realizzazione delle
protesi {cromocobalto, oro, titanio)
?Conwsc:@nza dei temgpi di iaverazione dej metalli e

della cera Anticipazione dellimmagine
jCcnastenza delle tecniche di fusione dai materiali ;ﬂnale del prodotto finito e
iimpi@gati per la reatizzazione delle protes delle fasi & degli strumenti
concettuale Conmmﬁza delle tecniche di cottura delle protesi nemssan per realizzario
dwdﬂtﬂ te fasi di realizzazione Conoseen?a di tecniche di
Lono cenza delie procedure e dei materiali per la .saldatura
prfhparazmne al rivestimento estetico delle protesi Conoecenm di procedure per
Fonoqcenm daelle procedure di analisi e ila ricreazione deflimpronta
premmzmne alla modeliazione delle impronta 3
;*fat‘te dagll odontoiatyi

Conoscenza delie procedure di lavorazione, di
rifinitura e di assemblaggio delie protesi nelle
jdiverse fasi

§Ccmcsscenza delie tecniche di realizzazione della
E]ﬁroteai combinata

Conoscanza delle tecniche di preparazione della
ére&rsina e per la resinatura delle protesi

Organizzativa

- conoscenza del ciclo  Conoscenza dalle fasi del cicio di lavorazione del |

produttivo nrodotto

| L . mé‘mP‘i‘é‘n‘Hﬂific:azidi’iémaéli lavoro Héfmp'mpri'c‘:i"éﬂﬁ;ﬂilﬂj di er::n di materiali innova i per

- uso di risorse interne . : o ) :
‘at'tlwtén {a realizzazione di un prodotto

(matene mrime, umane, | P ,
; Coardmamer\to con #9 fas ia monto @3 Va!l? dei di gualita



di tempo e finanze)

- u%0 di risorse esterne

Relazionale :

i
i

- interna {cura delle
retazioni interpersonali)

'

-~ estarna (cogliere gl
elementi dei contest di
riferimenta)

Strategica T

individuazione di
procedure applicative a
jpartire da un progetto o
da ur'idea

~ individuazione di mod;

per fronteggiare una

icrisi

éproce:‘-m di lavorazione Insegnamento da parte degli

Interpretazione delle indicazioni dei gentisti ¢ 7

i{:aﬂcoio dei tempt necessari per la realizzazione gadd@t‘ti pilt esperti al

detle lavorazion! nel propric ambito di attivita Edipender"nti meno asperti di
%Praparazime degli strumenti e dei materiali per {a itecnit:he di lavoraziene e usp
?realizzazime del prodotto nelle diverse fasi idi matariali attraverso

| gafﬁancarmmw nelle fast di
reailzzazione del prodotto
%Consegna dei prodotti agli
studi dentistici o ricezione
idelle Commesse da aseguire

i

| " Gestione dei rapporticonj
Epiahiﬂcazion@ del lavoro in relazione alle esigenze gfornitori di materie prime e
e aspettative degli studi dentistici {dienti) za'ttrmzature
Coordinamento con i committente dentista al fine Consegna dei prodotti agli
jfdr»_ﬂila reailzzazione adeguata del prodotto E:;tudi dentisticl o ricezione

| defle commesse da eseguire

~ Formazione mediante
atfflancamente a colieghi pid
%esmrti per apprendimento di
ﬁtecniche di Javoraziohe ¢ Uso
d: materiali

?Cc»urdinamento con le attivitd svolte a monte e a
gvaﬂe

Raccordo e collaborazione tra colleghi e con i
%titc:lare nallo svolgimento delie attivita

j{(:lier\ti} Ecae::timne deirapporti can i
;Ana]isi e sviluppa deile richieste det dentisti ifornftori di materie prime e
é(mienﬂ) gattrezm'{:ura
éCniIaborazione con i cormmmittente dentista a gﬂaestfane dei rapporti con i
Emm!uﬁimw di aicune fasi del ciclo di favorazione  clienti dentisti

Eaz fine i realizzare un prodotto adeguato 3

performanti

éRicerca di prodotti di sintesi polivari che possano

fsnstituira W raetallo !

?Ricwca di nuovi sistemj di saldatura a coesione 1ra

metalli
~ Collaborazione, scambio di
; §consig|i con colleghi di altr
;Iaburatori



‘ individuazione ci modi f;Furmauione e aggiornamento attraverso corsi

pel inmovare la {periodici su nuave tecniche di lavorazione,
prodizione materiali e attrezzature

5

Sperimentazione di nuovi

émateri‘aii e procotri
iAggimnamenm attraverso la
lettura di riviste specializzate
jd@l settore

EParmcipazione a incontri di
formazione organizzati da
fornitori in materie prime e
?attrezzatur&‘:

§Col¥abmrazione, scambio di
gcc}nsigli con colfeghi di altr
§£aboratori

- individuazione di modi Verifica della quallth del prodotto in fase di T

per aliocare meglio | realizzazione e a conclusione delle diverse fasi di
prodotti lavorazione

! Formazione e aggiornamento attraverso corsi
oo . . periadic su nuove tecniche di lavarazione,
- individuazione del ; o

) . materiali e attrezzature
smodi per pramuovers] . . L ]
Lorst di agglornamento su impiantologia,

come soggetio . , ) )

i inasticazione, scienza dei materiali, metafiurgia,

ichimica specifica per 'odontotecnica
: %

Ambito di attivita: realizzzzione scheletrati

Arewt di competenzo di base

fCura dei rapparti con gli studj
dentistici

Sperimentazione di nuovi 1

materiali e prodost
ngg—;iornamenm attraverso la
ilettura di riviste specializzate
d@i settore

;?Parteciwaxionce a inconitri di
;fwmazione organizzati da
ifornitari di materie prime &
attrezzature

iﬁollaboraziorm, scambio di
§consigli con colleghi di altri
?!aboratori

ingiese livello base, normativa in materia di sicurezza, lineamenti di diritto del lavoro, sistemi operativi

{windows), pacchetto Office,

Areq i competenzo tecnica-professionale

tecnica/tecnologica operativa delio scheletrato

~ Applicazione di tecniche per la progettazione

Chggiuntva

?Applicazimn@ di tecniche i
lsabbiatura del prodotro

j ' 4 Bl - [l .
‘Applicazione di tecniche per la realizzazione di



ﬁ.ﬂ\ppiicmion@ di tecniche per 'assemblaggio dei
?camponenti delle protesi scheletriche |
fﬂkpplicazione di teeniche di rifinittra e lucidatura di
scheletrati

iAppIicaziom:—: di tecniche di saldatura di attacchi
jAppiicazione di tacniche per 'elettrofusione
5App?ica7i0nc~= di tecniche per it mentaggio di capsule
Jsu sthaletrati i
Uso di materiali, tecniche e strumenti adeguati per {a
ia\u:n“a;"n:mc*a e 'assemblapgio dei componenti delle
;protem scheletriche (spatole d'accialo, spatola
ielettr?ca, trapani, punte per fucidare lo scheletrato,

rracehina per elettrofusioni, bombole di oisigeno e
facetilene, cannello, macchina per sabbiatrici,
Eiﬁoparallelometro, vibromotore, ecc.) '
Conoscenza della procedura di lavorazione, di |
§riﬂnitura e lucidatura degli scheletrati Conoscenza delle modality
§Conoscemza detle procedure di assembiaggio dei per la progettazione |
‘ icompmemi e delle tecniche di saldatura jmperativa degli scheletrati |
chmosaenza delle tecniche di montaggio delie ;Conosce'mza delle madalita

capsule sulle protesi scheletriche per la ridefinizione :
concattuale ;C(}ﬂc}scenza delle caratteristiche dei materiali ;aperativa del progetto
i impiegati per la realizzazione delle protesi degli scheletrati

Escheletrich@ ;Aﬂticip%iom

{Conoscenza delle caratteristiche dei denti - capsule ﬁdeﬂ‘immagine finale del

impiegate per la realizzazione deile protesi bmciotto finito & delle fasi

ﬁsch@letriche e degli strumenti neresmrl :

Conoscenza del funzianamento delle macchine e per realizzario

degli strumenti per la realizzazione di scheletrati |

i

Organizzativa

- conoscenza def cicl Conoscenza delle fasi del ciclo di lavorazione del
produttivo prodotto

!

Pianificazione dei lavoro nel proprio ambito di |
gattivité
;Caic:olc) det tempi necassari par la realizzazione delle
lavorazioni nel proprio ambito di attivith |
éPr@parazione degli strurmenti @ dei materiali per la
realizzazione del prodotto nelle diverse fasi :

L uso di risorse interne
{materie prime, umana,
di tempo e finanze)

- 150 dirisorse esterne EPsa ) d?I 2 ?ro o Q”IE al]e esig Gestiona def rapporti con i ;
; mspettative degli studi dentistici (clienti) fornitor: di materie prime




Relazionaie

= interna (cura delle Raccordo con le attivitd svolte da colleghi in aliri
relazioni interpersonall)  repart]

- esterna {cogliere gli
elementi dei contesti di
riferimento)

interpretazione delle indicazioni dei dentisti (clienti)
Analisi e sviluppo delle richieste dei dentisti (client)

e attrezzature ‘

Formazione mediante

affiancamento a colleghi
gpiu asperti per |
?apprendimenio i tecniche
d! lavorazione e uso di }
gmateriali
Gestione dei rapporti can |
h’ornitori di materie prime |
0 attrezzature

- individuazione di ‘ ‘ S

procedure applicative a
partire da un progetto o
da un'idea

Sindividuazione dimedi T

per fronteggiare una crisi :

- individuazione di modi  Formazione e aggiornamento attraverso corsi
per innovare Ia periodici su nuove tecniche di lavorazione, materiali
produzions e attrezzature

- individuazione di modii Verifica della qualita del prodotto in fase di
per allocare meglio | realizzazione & & conclusione delie diverse fasi i
prodotti lavorazione

- individuazione dei modi iFm’r‘nazion@ ¢ aggiornamento aitraverso corsi
per promuoversi come  periodic su nuove tecniche di lavorazione, materiali
stggetle i@ attrezzature

Ambito di attivita: rivestimento estetico

Area di competenza of bose

i

Partecipazione a incontri di;

formazione organizzati da
fornitori di materie prime
@ atlrezzature

Cura dei rapparti cons gli
studi dentistici

Partecipazione a incontri di:

gfmrrmazione organizzati da
fornitori di materie prime
e attrezzature

¢
¢

ingiese livello base, normativa in materia di sicure?za, lineamenti di diritto del lavoro, sistemi operativi

{windows), pacchetta Office.

Area di competenin techico-professionale



Centrale o nggiumriVa o

Strumentale

~ Applicazione di tecniche di- |
; ceramizzazione delle protesi metailiche
EApplica}:iorm di tecniche di
rivestimento in resina delie protesi ,
| metalfiche i
?Applicazione di tecniche di rifinitura e
" {Iucidatura delie protesi
iApp?icazicrm di tecniche per {a
gcolorazione dal rivestimento
?L)m di strumenti per §} rivestimento
éesmtico e per la rifinitura delle protesi .
{spatole di metallo per impastare fa | r
gceramica, pennelli, forni per la cottura,
trapani, frese, micromatori, ece.) '

- teenica/tecnologica

; ?iauarazione e delle caratteristiche delia |

ceramica

| EConcmcenza delle procedure di iArrticipazione deillimmagine finale del
lavorazione e delle caratteristiche detle épradottm finito e delle fasi & degh
%ragirw ﬁstrum@nti necessari per realizzarlo
Conoscenza delle modalitd per [a Conoscenza delle modalita di
?mrr‘etta definizione operativa del %personalizzazione della colorazione in
gc:ulore finale base al cliente

ECs:}ncmc:ﬁrxza delle tecniche di cottura |
gfjrelle protesi in fase di lavorazione del
jfrivestimen‘to esteticn

)

- concettuale

('Jfg sizzativa

“ congscenza del ciclo Conoscenza delfe fasi del ciclo di |
praduttivo lavorazione del pradotto ]

mbito di attivita iUsa di materiali innovativi per la

Coordinamento con fe fasi a monte e a "ealiZzazIoNe di un prodotto di qualita

fvalie del processo di lavorazione ?’”mﬁmamenm da parte degli addett,

?Calcom dei templ necessari per fa épif,l esperti ai dipendenti meno esperti
' di tecniche di lavorazione e uso di

- uso di risorse interne
{materie prime, umane, di
: " e 15 B . . a .
rempo ¢ finanze) reaiizzazione delie lavorazioni nei
prapeio ambito di attivita ;mateuali attraverso affiancamento
Preparazione degli strumenti e dei

materiafi per la reafizzazione del

nelie fasi di realizzazione det prodotio



alie esiganze @ aspettative degli studi
dentistici {clienti)

w50 di risorse esterne

Relazionale
:

: Loordmamentn can le attivity svoltea
- interna (cura defle monte e a valle
frelaziom interpersonali) ;Ra:‘.:,or‘du con le attivitd svolte da

icolieghi in altri reparti

esterna (cogliere gl
elementi dei contesti di
riferimento)

jdemisti‘ {clienti)
‘Analisi & sviluppo defle richieste de
dentisti {clienti)

Strategica

iprocedur@ applicative a
I:Jar'mre da un progetto o da;
’Unlde ;

)

~individuazione di modi

; ) o Verifica defla tiualitd del prodotto
per fronteggiare una crisi |

|
§
1
5

Formazione e aggiornamento

*ai"trwerm carsi periodicl su nuove

per innovare ia produziane ‘tecmche di favorazione, materiail e
at‘{rmzatule

} - individuazione di modi

?fasa di realizzazione e 5 conclysione
§dei|e diverse fasi di laverazione

fCura dei dettagli della protesi {segnett]
Esui denti, definizione delle forme)
éPﬂrsonaiizaaziorm del colare della
épmtesi in base al cliente

- individuazione di mods
per allocare meglia |
‘nrodotti

- individuazione dei modi

Interpretazione delle indicazioni dej |

Formazione e aggiornamento

Pianificazione de! lavoro in relazione :

Gestione dei rapporti con i fornitori di
materie prime e attrezzature

i

rormazmne mediznte affiancamento o
coilegl‘u pill esperti per apprﬂndimento
‘de tecniche di lavorarione e usg o)

Ematermlr

i

Gestione dei rapporti con 1 fornitori di
materie prime e attrezzature

Sperimentazione di nuovi materiali ¢ |
?;3rodotti :
iAggiornamento attraverso la lettura di
Eriviste specializzate del settore ¢ !
Imerrmt ‘
Pa:tecxpazmnc, 2 incontri di fmrrmz:one
e aggiornamente organizzati dai ‘
fcaz‘mtorl sulle novita relative a pmdmtt:
.attrezmtu He @ tacniche

Cura dei rapporti con gli stud dentmw
Cura dell'estetica del prodotto per la
ésm:ichs.fazlmm, dei cliente

Sperimentazione di nuovi materiali e



per pramuaversi come  atiraverso corsi periodicisunuove  prodotti
fsoggmtto §tecniche di lavarazione, materiaii e ﬁAggiornamento attraverso fa lettura di
* ?att:r@zzature %riviste specializzate deif seltore e :
;Cm'si di aggiornamento s ceramica %lntemet :
iestetic:'a, colori ceramica e ceratura Partecipazione a incontri di formazione
;diagncnstica iorg:amzzati da fornitori di materie |

%prime e attrezzature

Ambito di attivitd: ortodongis

Area di competenza i bose

fnglese livelio base, normativa in materia di sicurezza, lineamenti di diritto del lavaro, sistemi operativi

{windawsz), pacchatto Office,

Areq oi competenza techico-professicnale

Strumentale

: ;mmpormnti per apparecchi per denti
Applicazione di tecniche per 'assemblaggio, la
Erifinitura e fa lucidatura dei compaonenti degli
a pparecchi per denti

E)&pplicazione di tecniche di resinatura per (o
gstm‘ttura base deli'apparecchio ortodontico

{Uso di materiall, tecniche & strument! adeguati per

- tecnica/tecnologica I3 lavorazione e Passemblaggio dei componenti

Edegli apparecchi per dentl {pinze, rronchasine, cora

icalda, trapani, resina, spazzole per lucidare, sidal,
jgommini, pomice, spatale, pentols, puntatrice,

E&;aidatriﬂ:&z, iaser, hiostat, vaporizzatrice, tucidatrice,

ecc.)

EApplit:azionfa di teciniche di piegatura del ferd
| ;Appliﬁazlune di tecniche di disinfettazione del
gprodc:}tto

%Comc;scxmza delle procedure di lavorazione, di

f;as&embiaggio, rifinitura e jucidatura dei
Er.:f::mpmn@nti degli apparecchi per denti

: ;Canoscenz‘a delle caratteristiche dei materiali
Elmplegati per |a realizzazione degli apparecchi per
denti

- tencettuale

;App[icaziane di tecniche per la realirzazione di ‘ |

%\a’eariﬁca della quatitd del
%pmdotto in fase dj
realizzazione

EV&rifica della qualita del
i;:;mdm:to finito
Predisposizione di medel
da archivio in gesso per
;i'analisi dei risultati deila
écura

%Applicazione di tecniche
}per la colorazione della |
?rc«.‘:.‘sina o dei fili o aggiunta
d| briflantini e immagini

Conoscenza di tecniche di
fsa!da-tura

Anticipazione
Ed@li'irhn*raagin@ finale del
iprcdotto finito e delle fasi
@. degll strumenti necessari

Conoscenza deile modalita di utilizzo e delle



Drgarwm‘twa

- conoscenza del ciclo

produttive

- Uso di risorse interne

{materie prime, umane, di |

tempo e finanze)

- uso di risorse esterne

Relazionale

-interna (cura delle

relazioni interpersonali)

w— esterna (cogliere gh
elementi dei contesti di
riferimento)

- individuazione di ‘ i

?prmmdur@ applicative a

caratteristiche delie resine

Conoscenza delle tecniche di colorazione della
:?resir‘za

?Conoscwza detle tecnicha di piegatura dei fili
metallici

éConmsm'mza delle madalita di trasposizione
operativa delle richieste di lavora degli studj
%dentistici

%prudntto

Planificazione del lavoro nel praprio ambito di

attivits

Caicolo dei templ necessari ver 1a realizzazione
detle favorazioni nel prapric ambito di attivity
:Preparamne degli strurnenti e dei materiali per 1a
r(,,dilrmzlone de! prodotto nelle diverse fasi

?Pmmﬂcamne del lavora in relazione alle esigenze e
‘aspnttatwe degli studi dentistici {clienti)

!

v

?ﬁ%ﬁmrdo Ira cbli'iééﬁime con il titolare nello o
svolgimento dell'attivita

l

ner realizzarlo

Conoscenza delle fasi def ciclo di lavorazione del

Coordinamento nella

lprogottazione operativa

drzlie attivitd con i dentmta

commrtmnte
éC:;msr_gr"na dei prodotti agh
§5tx1di dentistici o ricezione
Edelle commesse da
gesengirm

Coordingmento netla

progettazione operativa

Interpretazione delle indicazioni dei dentist: {clienti) delle attivita con il dentista
Analisi e svituppo deile richieste dei dentisti (client) jcommittente ‘

jCaiormic:na della resina o dai fili o aggiunta di
brillantini e immagini per gl apparecchi destinati a

jpartire da un progettoa |

Gestione dei rapporti con i |
client dentisti '

i




= individuazione di mod;
per fronteggiare una crisi

- Individuazione di modj
perinnovare la
produzione

per atlocare meglio |
prodotti

~ individuazione di modi
Pper promuovers; come
s0ggetto

bambini
|

periodici su nuove tecniche di lavorazione, materiali
Ee attrezzature

gAggiornan1ento e informazione sulle novitd e le
fcar‘atteristic‘;hﬁa del settare attraverso riviste
§speciaiizzate e libri sutla materia

- individuazione di modi

Verifica della qualitd del prodotto a conclusione
delle diverse fasi di lavoraziane

Formazione e aggiornamento attraverso corsi
periodicl su nuave tecniche di laverazione, materiali|

e attrezzature

EAgginrnamento ¢ informazions sulle novitd @ le
caratteristiche del settore attraverso riviste
specializzate e libri sulla materia

éCc;iorazione tella resina o dei {ili 0 aggiunta di
fbrillantir‘;i e immagini per gl apparecchi destinati a
ébambini

§Formaziom., & aggiornamento attraverso corsi

Awmrnamento g
informazione sulle novita e
'le caratteristiche del
settare attraverso la
ivisiane di videocassette

Cura dei rapporti con gli
studi dentistici

-;Aggiornamentm o ‘
ml“armaz:one sulle novitd @
le caratieristiche gel :
gsel.mr@ attraverso a
§visionﬁ: di videocassette
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