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Sondaggio Indagine internazionale sugli «<smartworker». Italiani tra i pit attivi. L'ambiente preferito? Le business lounge

Internet I lavoro? Agile, flessibile (e fuori orario)

Ad analizzare il fenomeno

Dalla ricerca emerge che la-

Arischioil sono i dati raccolti dalla ri-  voratori «agili» del terzo mil-

cerca «Global Business Sur-  lennio alla fine godono di un
bilanciamento tra vey» di Regus. Il principale  solo giorno di riposo. La do-
vita familiare e fornitore globale di uffici  menica. Perché anche il saba-
attivita produttiva (lessibili e spazi di  lo,per assurdo, risulta essere
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avorare in mobilita e
ormai un‘abitudine
permolti. La tecnolo-
gialo consente. Basta
la connessione, meglio se in
banda larga, e il gioco é fatto.
Cosi quanto facciamo in uffi-
cio e tra le mura domestiche,
viene ripreso senza soluzio-
ne di continuitd mentre viag-
giamo. Con la possibilita di
accedere via tablet e smar-
tphone alle informazioni
«sempre e in ogni [uogo». Lo
facciamo per rispondere a
messaggi ed email, fare ricer-
che sul web e accedere ai so-
cial network. Per operare
lontani dall'ufficio, oltre le
canoniche 8 ore giornaliere.

Tendenze

Benvenuti nel mondo del-
lo «smartworking», il lavoro
agile e flessibile che ha una
sola regola. La reperibilita
continua, sempre a disposi-
zione per chiudere pratiche,
finire presentazioni e scrive-
re documenti. 1l risultato? Si
lavora di piti.

coworking. II panel interna-
zionale di riferimento riguar-
da imprese e clienti con 44
mila interviste in 105 paesi,
svolte nel 2015. II risultato
piti eclatante? In Ttalia il 21%
degli intervistati ha dichiara-
to di lavorare 15 ore in pit al-
la settimana. Sicuramente un
vantaggio in termini di flessi-
bilita e produttivita, con be-
nefici nella gestione delle re-
lazioni con clienti, fornitori e
colleghi.

Ma il corretto bilancia-
mento tra lavoro e vita priva-
ta, gli anglosassoni lo defini-
sco «worklife balance», vie-
ne messo a rischio da un so-
vraccarico di impegni. La
conseguenza? Si riduce in
modo sengibile il tempo libe-
ro da dedicare a riposo, atti-
vita ricreative e hobby.

Spiega Mauro Mordini,
country manager di Regus
Italia: «Nel nostro Paese, per
gli smartworker, lunedi ri
sulta il giorno lavorativo pit
[ungo, con il 14% che lavora
oltre 8 ore». Un dato allinea-
to alla media globale degli al-
tri paesi, con punte del 16%.

il secondo giorno pit impe-
gnativo della settimana per il
129% degli smartworker. Cifra
che scende in Francia al 6% e
in Germania al 4,7%. «Una
situazione di overworking
solo in parte compensata con
la riduzione dei tempi dedi-
cati a viaggi e spostamenti, in
particolare negli orari di
punta», aggiunge Mordini.

Luoghi

Ma professionisti e mana-
ger dove lavorano quando
sono fuori ufficio? La ricerca
Regus svela che piti della me-
ta dei lavoratori mobili italia-
ni, precisamente il 53%, ri-
spetto alla media generale
del 49%, controlla veloce-
mente email e messaggi in
bar e caffe. Ma solo il 30%
(39% media generale) ri-
sponde subito a quelli rice-
vuti. Anchei viaggi sui mezzi
pubblici per il 50% degli ita-
liani (41% media) sono una
valida occasione per leggere
email. E in questi casi solo il
20% degli intervistati invia
immediatamente le risposte.

Il motivo? «Caffetterie,
Dbar e treni affollati certamen-
te non forniscono l'ambiente

Dove e come favorano in mobilita gli smartworkers

[mitalia  Mediaglobale |

Lavorarein _35%

business lounge

Telefonare _60%

dall'auto

39%

Leggere mail _ 50%

intreno
Rispondere mail 30%
da bar/ caffé 39%
Leggere mail _ 53%
da bar/ caffe ' |49%
Fonte: Regus Global Business Survey 2015 Lentimetri

Smartphone e tablet piacciono. Cresce la produttivita, ma l'orario siallunga anche di 15 ore

ideale per leggere e verificare
attentamente documenti, ef-
fettuare conversazioni telefo-
niche — continua Mordini
— perché mantenere privacy
e riservatezza diventa un fat-
tore critico per i lavoratori
agili». Dunque 1 locali pub-
blici non risultano idonei per
svolgere attivita lavorative
che richiedono concentrazio-
ne.

Invece il 35% degli intervi-
stati ritiene sia efficace e pro-
duttivo lavorare per qualche
oranella business lounge de-
¢gli aeroporti. Ambienti in
grado di assicurare la neces-
saria privacy e tranquillita.
Spesso dotati di servizi di se-
greteria, necessari per stam-
pare documenti e presenta-
zioni. «La business lounge
per uno smartworker su
quattro ¢ ritenuta un luogo
ideale per effettuare telefo-
nate e conference call in tran-
quillith — conclude Mordini
— senza essere disturbati da
rumori di fondo e dal transi-
to di altre persone». Dunque
un naturale prolungamento
fisico dell'ufficio. Al lavorato-
re «agile» ¢ richiesta un‘uni-
ca avvertenza. Per rispettare
la privacy dei presenti deve
indossare gli auricolari. Vie
tato parlare in vivavoce.

P @utorelli
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Stakanovisti digitali
Chi dichiara di lavorare oltre 8 ore al giorno
— 4%

12%
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LUNEDI MARTEDI MERCOLEDI GIOVEDI VENERDI SABATO
Fonte: Regus Globat Business Survey 2015 £antimetri
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