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SINDACATO
E RINNOVAMENTO POLITICO

di GIANNI ITALIA

on basta fare buoni accordi, come quello

interconfederale del 23 luglio 1993, che ha posto le

premesse per una politica concertata tra forze sociali

e governo e per un rinnovamento del sistema di
relazioni sindacali. Occorre che quell'accordo sia realizzato in
tutte le sue parti, pur nel travaglio della transizione politica; cid
anzi fa parte delle premesse di una seconda Repubblica davvero
rinnovata. Con questa consapevolezza vanno affrontate due
importanti scadenze che, lungi dall’essere rituali, per noi
rivestono addirittura un carattere costituente. Intendo parlare
dell’elezione delle Rappresentanze sindacali unitarie (Rsu) in
corso e dell'imminente rinnovo del contratto nazionale.

Cominciamo dalle Rsu. Una novita di rilievo & che esse si
configurano all'interno di un accordo interconfederale (il terzo
dall'inizio della Repubblica, dopo 'accordo sulle Commissioni
interne e la legge 300, o Statuto dei lavoratori). Con le Rsu si
realizza il riconoscimento del sindacato e dei suoi diritti di
contrattazione in fabbrica attraverso un accordo sindacale.
Inoltre le rappresentanze sono elettive su lista. Questa ¢, ed &
stata da sempre, l'impostazione della Cisl, fin dalle origini
contraria a una regolamentazione per legge della
rappresentanza sindacale.

A questo appuntamento la Fim si presenta con lo spirito di
un'organizzazione che vuole misurare la sua rappresentativita e
quella delle idee innovative che ha portato tra i lavoratori e nel
sindacalismo italiano. La partecipazione alla competizione
elettorale non ¢ alternativa all'unitd, ma passaggio obbligato ad
essa: come la pensiamo noi, l'unita o ¢ pluralistica, ricca di idee
e culture in dialettica tra loro, o non &,

Anche il contratto ha per noi un carattere costituente: si
passa da un'idea di contratto onnicomprensivo a una che
prevede due livelli di contrattazione salariale nell'arco di
quattro anni, I'uno nazionale e I'altro aziendale. Inoltre la
dinamica dei costi del contratto nazionale & gia predefinita,
secondo l'accordo del 23 luglio, entro i tassi di inflazione
programmata.

Due allora sono gli snodi cruciali. Si tratta innanzitutto di
riorganizzare il sistema contrattuale facendo perno sul
ruolo delle Rsu nella definizione delle materie e degli
ambiti della contrattazione aziendale. E un ritorno in
fabbrica del sindacato, ed & essenziale che le Rsu
abbiano funzioni reali di contrattazione, partecipazione e
decisione congiunta nell'azienda. Si tratta allora di
definire non solo le regole entro cui configurare z
queste funzioni, ma anche le materie, ivi '
compresa la contrattazione salariale. Per

tutto cio occorre che vi siano gli spazi utili, e la condizione & che il
contratto nazionale contenga i costi nei limiti definiti dall'accordo
interconfederale,

1l contratto nazionale inoltre - ed & il secondo snodo - deve
approdare a risultati significativi per i problemi occupazionali.
Centrale sara la definizione di una politica degli orari e delle
flessibilita, tale da produrre effetti occupazionali positivi e, nel
contempo, di rispondere alle esigenze di competitivita delle
aziende, secondo le indicazioni emerse nel convegno che abbiamo
fatto a Roma nel gennaio scorso (ne parliamo nelle pagine
centrali). La nostra richiesta sugli orari non & puramente
quantitativa, ma ¢ articolata in modo da far fronte alle situazioni
reali, riducendo la cassa integrazione, comprimendo gli
straordinari, gestendo tutti gli strumenti di cui disponiamo, con
particolare riguardo alla formazione e alla riqualificazione.

Si trattera anche di introdurre su larga scala tipologie differenti
di rapporto di lavoro come tempo parziale e contratti atipici (di
ingresso, a tempo determinato, ecc.). Vogliamo infine realizzare
con il contratto, attraverso l'utilizzo del trattamento di fine
rapporto, un fondo previdenziale integrativo per tutta la categoria.

C'¢ anche un'altra scadenza di massimo rilievo, che travalica
I'abito sindacale ma ci coinvolge profondamente: le elezioni
politiche con il nuovo sistema elettorale. La transizione alla
seconda Repubblica non finisce il giorno dopo le elezioni, La
riforma politica non si esaurisce nella riforma elettorale. Deve
concretizzarsi anche in una rivalutazione della societa civile, fatta
di un tessuto di associazioni fortemente rappresentative, libere di
organizzarsi e articolarsi, in grado di gestire e dirimere i conflitti
sociali attraverso la negoziazione. Il sindacato ¢ parte essenziale di
questo tessuto, come essenziale € il suo contributo al
rinnovamento politico, che implica alta rappresentativitd, capacita
di riformare se stesso, unita nel pluralismo (quest'ultima
congiunta a una rigorosa autonomia, perché diverso & il suo ruolo
rispetto alle forze politiche).

Il paese ha bisogno di politica. Ci sono grandi disuguaglianze e
c'e un contesto internazionale complesso e preoccupante. Se in
questo contesto |Ttalia si rassegnasse a una posizione marginale, ne

conseguirebbe un degrado economico e sociale del
paese. Il sindacato deve essere favorevole a una
. trasformazione che soddisfi I'esigenza di piu
- politica in forme nuove, che vedano protagoniste
— " le espressioni della societa civile. La nostra scelta
cadra su quei programmi che piti compiutamente
corrispondono alle idee e ai bisogni della gente che
rappresentiamo, nonché alla nostra concezione dello
sviluppo civile, sociale ed economico.
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Politica

LE ELEZIONI

ellimmediata vigilia delle elezioni

politiche pud essere utile ripren-

dere alcune osservazioni, sulla

base dei dati disponibili, su quan-
to ¢ avvenuto nelle ultime elezioni ammini-
strative per meglio comprendere lo scenario
che fa da sfondo alla consultazione nazio-
nale. Certo, & uno scenario che muta di
giorno in giorno e, al momento in cui si leg-
geranno queste note, pitt di un dato qui
considerato si sara modificato. Nondimeno
sono convito che le tendenze di fondo rile-
vate e alcuni problemi qui posti “resisteran-
no” nel tempo. Sicuramente con essi dovre-
mo confrontarci anche dopo le elezioni po-
litiche, quali che ne siano i risultati.

1. Le elezioni contano, non sono son-
daggi. Specie in periodi di transizione, es-
sendo saltati tutti gli equilibri nei rapporti
tra i soggetti politici e sociali, 'unico modo
di sapere chi e quanto capitale di consenso
ha ancora & di andare a votare. In un certo
senso, dunque, senza enfasi e senza retori-
ca alcuna, proprio nelle situazioni di massi-
ma criticita, “il pallino torna al popolo”.

Di qui anche l'inevitabile “politicizzazio-
ne” nazionale di elezioni (come quelle di
novembre) che avrebbero dovuto essere
amministrative. Eppure, come si € visto
tanto a primavera quanto in novembre, no-
nostante tutto, la logica dei nuovi sistemi
elettorali favorisce nettamente il confronto
tra candidati rispetto alla tradizione politi-
ca della prima repubblica degli schiera-
menti di partito stabili nel tempo.

I candidati, non i programmi, di cui
nessuno si interessa perché sa bene essere
altamente volatili. Infatti, il giorno dopo le
elezioni, a squadra insediata, un'emergenza
qualsiasi pud necessariamente cambiare
l'ordine delle priorita della giunta (basta ve-
dere cosa ¢ successo a Torino, Milano e Na-
poli con le conseguenze delle decisioni
Fiat). Si puo, anzi, proporre I'idea che la di-
scussione sui programmi non serva tanto a
sapere “cosa fa chi” ma piuttosto a com-
prendere meglio la stoffa dei candidati, il
loro policy style, il “come fara chi”. Insom-
ma; dal modo in cui parlano delle cose che
vorrebbero fare, io elettore cerco di farmi
un'idea di cid che davvero sono i candidati,
tutti impegnati a cercare di convincermi
che la loro ¢ la “favola bella” migliore.
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DELLA

TRANSIZIONE

Siamo finalmente alle tanto so-
spirate elezioni politiche e ci &

parso interessante offrire una ri-
flessione sul significato delle
amministrative di novembre, an-

che per avere un termine di con-

fronto. Ce la propone Paolo Fel-

trin, docente di scienza della po-

litica presso 1'Universita di Cata-

nia, tra l’altro membro della

“Commissione nazionale dei 10"

che per conto della Presidenza

del Consiglio ha ridisegnato le

circoscrizioni elettorali sulla ba-

se della riforma. In una scheda,

l'autore spiega in sintesi il nuo-

vo meccanismo elettorale.

di PAOLO FELTRIN

2. Vanno poi ricordate le alte percen-
tuali di votanti registrate a primavera e in
autunno, nonostante i sistemi di voto mag-
gioritario oggettivamente inducano ad un
astensionismo pitt alto rispetto ai sistemi di
voto proporzionali, e nonostante si sia vo-
tato in una sola giornata elettorale, in molti
casi caratterizzata da maltempo, come nel
caso del 21 novembre (vedi tab.1).

La spiegazione che si puod proporre &
che gli elettori abbiano avvertito la decisi-
vita di queste “elezioni nella transizione”,
inducendo di conseguenza un forte incenti-
vo alla partecipazione. Non dappertutto &
stato cosi. Specie nel secondo turno, in al-
cuni casi I'astensionismo & cresciuto, a vol-
te in modo abnorme. Bene, in queste circo-
stanze particolari, sembra a me evidente
che I'astensione abbia rappresentato un
preciso comportamento politico: il rifiuto
di votare in assenza di offerte politiche in
grado di offrire valide alternative ad una
parte dell’elettorato (& il caso di Venezia,
dove astensioni e schede bianche sono piti
che raddoppiate tra primo e secondo tur-
no). In altri casi, come a Roma, la parteci-
pazione al voto & addirittura aumentata nel
secondo turno. Si tratta di un fatto d'ecce-
zione, spiegabile solo con una mobilitazio-
ne dell’elettorato fuori dell'ordinario in ra-
gione della radicalita della posta in gioco.

3. Unaltro dato di struttura piuttosto in-
teressante ¢ che ci sono state poche sche-
de nulle, certo di meno di quanto alcuni
osservatori pessimisti si attendevano.

Ovvero, lelettore va a votare informato.
Non al massimo e sei mesi prima, ma il mi-
nimo possibile per non sbagliare, all'ultimo
momento, in tempo utile per la scelta. Non
occorre aderire alle teorie economiche del
comportamento dell'elettore per immagina-
re che si verifichi in questo caso qualcosa
di simile al comportamento previsto dalla
teoria del consumatore. Chi deve acquista-
re un prodotto sul mercato si informa sui
prezzi di riferimento del bene solo in pros-
simita dell'effettivo acquisto, in relazione a
particolari gamme di prodotto e a fasce di
prezzo effettivamente alla sua portata,
ignorando volontariamente di prendere in

A

8
q
I
. ' I o 1 :;
AANAAARARTLANLAANLILL 4
: "’YS Hiy

Tab.1: Tassi di partecipazione al voto nelle elezioni amministrative
del 21 novembre 1993,
comuni - =15.000 ab. 15.000ab. capoluoghi
ftalia Nord 87,0% 86,3% O 803%
Ttalia Centro AT A% v o 3% - 79,0%
Talialazio 8% 8% .
Ttalia Sud 77.1% T 76,%% 72,5%
Ialialsole L U O T13% 73.6%
Ttalia totale 8%  813% 71,0%

Le immagini di questo numero sono tratte da
Steinberg, Passport, H. Hamilton, London 1961

esame alternative decisionali che giudica
poco probabili. Ovvero: non spreca il suo
tempo per sapere tutto, ma si limita a
informarsi dell'indispensabile.

4. Quasi ovunque, nonostante un'alta
frammentazione dell'offerta elettorale,
chi andava a votare sapeva cosa votare.
Non solo, la logica del maggioritario ha
spinto a concentrare il voto al massimo su
tre o quattro liste.

La maggioranza assoluta, spesso ben ol-
tre due terzi dei voti validi, si concentra
sui primi due o tre candidati. Raramente
il terzo candidato arriva vicino al secondo
(e ancor meno il quarto candidato al terzo),
tranne in circostanze molto particolari co-
me a Venezia, Perché? Si pud immaginare
che I'elettore tenda a dare il pitt possibile un
voto utile. Che ¢ la logica del maggioritario
a doppio turno: concentrarsi su due o tre
candidati, in modo da contribuire a selezio-
nare i due contendenti al ballottaggio che si
svolgera al secondo turno. Chi non si com-
porta cosi non contribuisce alla selezione
delle opzioni, ma si limita a manifestare la
propria opinione attraverso la scheda. Si
tratta della logica della scelta a due colpi:

Si possono tentare di immaginare i com-
portamenti di voto nel caso di un maggiori-
tario con scelta ad “un colpo solo” previ-
sto dalla legge elettorale per Camera e Se-
nato. Il voto utile tendera a concentrarsi fin
da subito su uno, al massimo due candida-
ti, con conseguenze facili da immaginare.
Di pilt: il candidato che riuscira a dare
I'idea di essere il favorito avra gia per solo
questo fatto un vantaggio aggiuntivo, atti-
rando su di sé quella parte di elettorato per
la quale ¢ indifferente chi vince tra i due
contendenti, ovvero che & pil interessata a
contribuire alla vittoria del candidato favo-
rito piuttosto che a decidere quale dei due
deve vincere. Per intendersi, ¢ la differenza
che passa tra chi & in primo luogo un tifoso
e chi, invece, & interessato solo a fare tredi-
ci al totocalcio.

5. Sotto il profilo strettamente politico,
le elezioni di novembre hanno definitiva-
mente messo a nudo la crisi drammatica
della Dc, la forza tuttora in espansione del-
la Lega al Nord (mascherata dall'illusione
ottica conseguente alla vittoria dei candida-
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ti delle sinistre nelle grandi citta), lo sposta-
mento sul polo missino dell'elettorato meri-
dionale.

Ancora. Le elezioni del 21 novembre
mostrano bene la logica dell'alternanza e
del ricambio attorno alle coalizioni del
sindaco, del presidente, del candidato. A
confrontarsi sono coalizioni altamente in-
stabili (proprio perché tirate dai candidati),
che forzano le opzioni di voto in direzione
del candidato valutato dagli elettori non “il
pilt vicino”, ma “il meno lontano”.

Specie nei ballottaggi ¢ poi prevalsa la
logica far comunque valere il “nuovo” sul
“vecchio”, con una tendenziale confluenza
della maggioranza dell'elettorato sul candi-
dato percepito come “sfidante”, anche in
modo spesso indipendente dalle rispettive
collocazioni politiche (e questo spiega mol-
ti dei successi missini e comunisti al sud).

6. Analizziamo ora la “vittoria” del Pds
e della sinistra. Innanzitutto ¢ stata adot-
tata una tattica pagante delle alleanze sul
candidato indipendentemente dalla coeren-
za degli schieramenti. Non ¢ una critica: si
fa esattamente cosi, per vincere nei sistemi
maggioritari, Semmai qualche problema in
pitt lo pone la legge per il rinnovo della Ca-
mera con l'obbligo degli apparentamenti di
circoscrizione. Non sara altrettanto facile,
anzi le ambiguita del Pds dovranno per for-
za di cose essere sciolte.

Bisogna invece avvertire il rischio dello
strabismo: quello della sinistra & in molti
casi un successo per assenza di contendenti
altrettanto ben strutturati, ovvero perché il
fronte moderato era diviso in troppe liste
(ed € quanto & successo nelle principali
citta italiane). In secondo luogo, un altro ti-
po di strabismo conduce a sopravvalutare
quanto & accaduto nelle grandi citta, le uni-
che a essere illuminate dai riflettori dei
mass-media nazionali.

Nei comuni non capoluogo di provincia
¢, soprattutto, nei comuni con meno di
15.000 abitanti (che sono la stragrande
maggioranza dei comuni dove si & votato),
anche ad esser benevoli, le alleanze di sini-
stra ottengono risultati nettamente piti bas-
si rispetto ai comuni capoluoghi (tab 6).

Il problema puo diventare pitl grave con
il passaggio da un sistema elettorale a due
turni ad un sistema elettorale maggioritario
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325 comuni
~15.000 ab.
T,  dani% sonnnatoria.*
Pds 33 33
Rif, com. 1,0 43
Rete : 02 45
Verdi 02 47
Miste sinistra 19,7 244
Alleanza - Patto 18 262
Pannella 1,6
Psi 08
Pri-Pli-Psdi
De 8,2
Miste centro 254
Leghe 85
Msi 1,6
Miste destra 0,2
Altro 29,1
Totale 100,0

somma complessiva indicata In grasstio corsivo.

Tab. n.2: Risultati delle votazioni del 21 novembre 1993
secondo la dimensione dei comuni.

80 comuni 19 comuni
+15.000 ab. capoluoght
 dati%. sommatoria * dati' % sommatoria *
10,8 10,8 15,5 155
5,6 16,4 65 220
26 190 43 263
16 206 51320
84 290 65 385
71 36,1 671 452
32 0,5
1,8 14
14,4 _ 99
11,4 72
153 92
6,1 18,0
0,6 2.2
11,1 4.8
100,0 100,0

* Nella colonna sommiatoria si sommana successivamente i risultati percentuali coonseguiti dalle liste di sinistra (prime 6 righe) fina alla

ad un turno unico che incentiva la saldatu-
ra del fronte moderato. Il punto da tenere
presente ¢, infatti, che non si sono per nulla
modificati i grandi orientamenti di fondo
dell'elettorato, che, come mostrano tutti i
sondaggi di opinione, rimane per la mag-
gior parte collocato su posizioni moderate.

Quando la sinistra vince, piti che per
forza autonoma propria vince in ragione
degli errori e delle divisioni nello schiera-
mento avverso. E comprensibile (forse) che
essa canti vittoria sperando nelle profezie
che si autoavverano, ma va pur detto che
non & mai stata una grande strategia mili-
tare quella di confidare solo negli errori o
nell'imbecillita di chi ti sta davanti. Di fatto
¢ come... mettere un cero alla Madonna e
sperare che tutto vada liscio.

7. Al centro dello spazio politico a crol-
lare ¢ il pentapartito, innanzitutto, travol-
to dagli scandali che hanno marcato le va-
rie fasi della “transizione in corso”.

Al centro del centro c'¢ perd la questio-
ne della Dc. In tutti gli studi sulle opinioni
politiche degli italiani, la peculiarita storica
della Dc - la sua vera centralita - emergeva
dal fatto che al suo interno, attorno ad una
forte maggioranza di elettori di centro,
convivevano elettorati molto distanti tra lo-
ro, di centro-sinistra e di centro-destra, ma
anche di vera e propria sinistra e di vera e
propria destra. Lo spazio politico interno
(owvero, la distanza ideologica tra le opi-
nioni politiche) era all'interno della De la
pitt ampia in assoluto rispetto a tutti gli al-
tri partiti italiani, Logico dunque che, crol-

Come funziona il nuovo sistema elettorale

L'elettore awa a disposizione tre schede e vo-
tera di fatto tre volte: 2 per la Camera, 1 per il
Senato.

Senato

Al Senato, ogni circoscrizione (coincidente
con ognuna delle regioni italiane) & suddivisa,
sulla base della popolazione residente al censi-
mento del 1991, in un certo numero di collegi
di dimensione variabile (la media nazionale &
intorno ai 250.000 abitanti).

L'elettore trova nella scheda eletiorale l'indi-
cazione dei candidati e delle liste che li appog-
giano. Pud votare un solo candidato.

11 75% dei seggi della circoscrizione viene
assegnata direttamente nei collegi - detti ap-
punto uninominali - attraverso la regola mag-
gioritaria “secca’: vince chi ha pitt voti, al limi-
te anche uno solo in piti del secondo (tanto
che, in caso di parita, viene proclamato eletto

il pitt anziano). L'altro 25% dei seggi viene

attribuito in sede regionale, sulla base della ci-
fra elettorale ottenuta dai raggruppamenti in
competizione (somma dei voti conseguiti nei
collegi della regione meno i voti dei candidati
gia eletti) e, al loro interno, sulla base dei quo-
zienti elettorali pitvalti ottenuti dai candidati
non eletti di ogni raggruppamento.

Camera dei deputati

Alla Camera, i collegi uninominali sono di
circa 120,000 abitanti, mentre le circoscrizioni
sono 27 sul territorio nazionale (questo perché
alcune regioni pitt grandi sono suddivise in pit
circoscrizioni). Una coalizione di liste che pre-
senta un candidato in un collegio uninominale
deve essere sempre la stessa (quantomeno)
nell'intera circoscrizione.

I collegi uninominali di una circoscrizione
sono pari al 75% dei seggi attribuiti a quella
stessa circoscrizione.

Lelettore entra nell'urna con due schede,

Nella prima scheda ogni candidato che con-

corre per il seggio uninominale & accostato alle
liste della casgﬁlione che lo appoggia (ne com-
paiono sulla scheda fino ad un massimo di 5).

L'elettore pud scegliere un solo candidato.

Nella seconda scheda - identica in tutti i
collegi di ogni circoscrizione - compaiono
(unite o separate, in base agli accordi) le liste
in competizione. Per ogni lista ¢ un elenco
bloceato di candidati, fino al massimo di 1/3
dei seggi attribuiti con il meccanismo pro-
porzionale (che sono il 25% in ogni circoscri-
zione), L'elettore indica la lista che preferisce,
mentre non puo indicare preferenze interne ai
candidati presentati.

Anche alla Camera il 75% dei seggi della cir-
coserizione viene assegnalo direttamente nei
collegi uninominali, attraverso la regola mag-
gioritaria “secca”: vince chi ha pit voti.

Per l'altro 25% dei seggi da attribuire inizia
un percorso molto tortuoso.

In primo luogo, si sommano i voti ottenuti in
tutto il territorio nazionale da ogni lista e ven-
fano ammesse al riparto proporzionale solo le

iste che hanno superato la soglia del 4% dei
voti validi al livello nazionale.

Poi si procede allo “scorporo”, In ogni colle-
gio, alla coalizione che ha ottenuto il seggio
uninominale, vengono sottratti i voti del se-
condo candidato (aumentati di uno), e comun-
que non inferiore al 25% dei voti espressi. Si
tratta di una misura per favorire nel riparto
proporzionale le liste minori. In caso di coali-
zioni tra pi liste che si presentano separate
nella competizione per i "sngi afl rzionali’,
1 voti scorporati vengono tolti alle liste in pro-

rzione al peso di ogni singola lista nella coa-
izione (peso misurato attraverso i voti ottenuti
nella scheda del proporzionale),

A questo punto, si sommano | voti di lista a
livello nazionale (cifre elettorali) e si determi-
na il quoziente elettorale nazionale (somma
delle cifre elettorali diviso seggi da assegnare),

Si assegnano i seggi spettanti ad ogni lista
con il metodo dei numeri interi e dei resti pit
alti. Si procede quindi alla distribuzione nelle
singole circoscrizioni dei seggi cosi assegnati.

lato il collante ideologico (anticomunismo
pitt unita politica dei cattolici), ognuno an-
dasse per la sua strada. Cio che & del resto
avvenuto, con la formazione del Partito po-
polare italiano di Martinazzoli e del Centro
cristiano democratico di Mastella, Casini e
gli altri. Questo, non altro, indicano i suc-
cessi della Lega e del Movimento sociale:
un partito di centro non soprawvive senza
grandi collanti ideologici; gli elettori si
orientano in formazioni “piti naturali”, di
centro-destra e di centro-sinistra

Non ci si deve scandalizzare dell'uscita
di Berlusconi o dei patti su centro-destra:
ognuno si colloca in modo pitl netto e tra-
sparente nei contenitori politici che piut gli
aggradano. Ed ¢ verso quest'area che si ¢
portata la parte della vecchia Dc che ha for-
mato il Ced. Sotto questo profilo il risultato
dei popolari sara con ogni probabilita in-
soddisfacente ma indica uno spazio possi-
bile di aggregazione - cosiddetto centro-si-
nistra - dal quale caratterizzare meglio una
nuova offerta politica agli elettori.

Ma - attenzione - con gli ex voto non si
va da nessuna parte. La forza dell'operazio-
ne Berlusconi, come prima della Lega, sta
proprio nello scompaginare i vecchi giochi,
nel proporre un nuovo mix di offerta eletto-
rale. Si pensi a come ¢ cambiata radical-
mente 1'agenda politica del paese dopo
I'apertura di Berlusconi a Fini (fin troppo
studiata - a mio awviso - con mesi d'antici-
po, quasi una replica delle strategie Fiat
dell'80 per “stupire” I'opinione pubblica
moderata). Fino ad allora tutta la discus-
sione delle prime pagine dei giornali si con-
centrava sulla corruzione, da un lato, su co-
me tenere unito un paese lacerato dalla mi-
naccia di secessione leghista, dall'altro lato.
Poi, dal 6 dicembre in avanti, Berlusconi
cambia gioco e imposta tutta la discussione
pubblica su tre temi: come impedire ai co-
munisti di andare al governo, quale collan-
te per i moderati, la lotta allo statalismo
impersonato da un fisco troppo esoso. A
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molti & sembrata improvvisazione politica;
poteve essere invece una strategia ben con-
gegnata se fosse riuscito il disegno di salda-
re un unico fronte moderato fino a com-
prendere Segni.

8. Le imminenti elezioni saranno crucia-
li. Il parlamento che ne uscira sara gioco
forza un parlamento costituente, il quale
sara necessitato a intervenire attraverso la
revisione costituzionale e la regolazione le-
gislativa su tutti i principali temi che costi-
tuiscono la ragione stessa di esistere di un
partito. Stato sociale, politica dei redditi,
relazioni sindacali, diritto di sciopero, rap-
presentanze dei lavoratori: tutto questo
sara oggetto di ridefinizione costituzionale
e regolazione legislativa.

C'e di pili. Quando i nodi vengono al
pettine, non ¢'& pitt spazio per i diplomati-
smi ¢ per i vessilli ideologici con i quali dia-
mo continuita all'azione di rappresentanza.
Nei momenti cruciali lo scontro diventa
immediatamente e direttamente scontro di
potere. Duro, trasparente, netto. Questa,
non altre, ¢ la situazione odierna.

Gia lo abbiamo visto nelle ultime elezio-
ni amministrative: le nuove regole del gioco
elettorale disegnano un modello di compe-
tizione in cui a contrapporsi non sono pitt
le tradizionali liste di partito ma due aspi-
ranti “partiti del governo”, Essi impongono
di schierarsi, di prendere posizione, lungo
due, al massimo tre linee di frattura. Ma
cosa succedera se molti elettori si trove-
ranno di fronte allimbarazzante consta-
tazione che “tre schieramenti sono trop-
pi, due sono troppo pochi”? La mia
idea & che non si doveva in alcun mo-
do lasciare l'elettore solo a risolvere
questo dilemma.,

Come ho gia scritto tante volte, le
regole elettorali forzano le opzioni
di voto ma non le inven-
tano né stravolgono la
segmentazione della

6 - LETTERA FIM 1/94

cultura politica di un paese. A chi - come
anche Carniti - ama tanto lo schema bipo-
lare, ho in passato osservato come all'estero
anche le esperienze di maggioritario piti ra-
dicali non siano riuscite a sopprimere i poli
presenti nello spazio politico di un paese.
Mi pare che su questo punto ci sia un
equivoco di fondo. Qualsiasi formula di-
srappresentativa di traduzione dei voti in
seggi serve egregiamente a ridurre - anche
in modo drastico - la frammentazione par-
titica - non la multipolarita, se questa & ra-
dicata nell'elettorato. E forzare a 2 cio che
deve rimanere a 3, 0a 4, 0 a 5, & somma-
mente pericoloso proprio in ragione di
quel compromesso pragmatico che presie-
de alla scelta di qualsiasi regola elettorale.
Riporto I'esempio che facevo qualche mese
fa su “Bianco & Rosso”: “ve lo immaginate
un democristiano di sinistra, militante sin-
dacale di fabbrica, rigorosamente antico-
munista da 45 anni, cosa dovrebbe votare
se forzato a scegliere tra il candidato dei
progressisti (magari un ex comunista da
sempre visto come il fumo negli occhi) e il
candidato dei moderati (un liberale vec-
chio stampo, di professione imprenditore,
e per giunta antisindacale)? Ma cosa deve
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fare questo povero cristo?” E continuavo:
“nel vastissimo spazio tra la posizione di
sinistra occupata dal Pds e il centro dello
spazio politico dove imperversa la batta-
glia tra la Lega e la Dc, ¢'¢ uno spazio pos-
sibile per le forze sociali di progresso e
riforma? Possono Segni e Carniti (magari
assieme agli ex miglioristi) costituire i due
estremi ideali di un unico movimento che
veda riunite I'anima popolare e I'anima li-
berale del cattolicesimo progressista in
una formazione dichiaratamente laica? E
davvero cosi scontato che il riformismo so-
cialista e cattolico non possono avere nulla
a che vedere con Segni? Che il suo destino
sia solo quello moderato?” Sono interroga-
tivi con i quali dovremo misurarci anche
dopo le elezioni, al di la dei risultati e degli
schieramenti che si sono alla fine formati
in funzione in funzione della competizione
del 27 marzo.

Come & andata lo sappiamo bene e oggi
non resta che sperare negli errori degli al-
tri ...e mettere un cero alla Madonna (non
fosse altro perché la vittoria di un fronte
moderato, anche solo in virtl delle neces-
sarie politiche simboliche, all'indomani del
suo insediamento, metterebbe subito
all'ordine del giorno lo scontro con il sin-
dacato anche solo come succedaneo alla
mancata riduzione delle tasse: proprio cid
di cui si avverte la necessita in questo mo-
mento!).

Macroeconomia

DUE REBUS PER

UNA POLITICA
DEI REDDITI

rima di affrontare i temi propri di
questa nuova tappa del nostro viag-
gio nella macroeconomia, proviamo
a riassumere le cose gia viste, Ab-
biamo detto che il livello del reddito nazio-
nale dipende dalla domanda aggregata e che
questa a sua volta, considerando per ora
un’economia chiusa, & costituita dalla som-
ma della domanda di consumo e di investi-
menti e dalla spesa pubblica (Y=C + I + G).

Abbiamo poi visto che i consumi dipen-
dono dal reddito, gli investimenti dal tasso
di interesse (e dalla redditivitd attesa),
mentre la spesa pubblica & decisa dal go-
verno. In caso di disoccupazione, ossia di
reddito nazionale inferiore a quello poten-
ziale, possiamo agire sulla domanda aggre-
gata intervenendo su una delle sue compo-
nenti attraverso la spesa pubblica per au-
mentare i consumi e gli investimenti e/o la
politica monetaria per far crescere gli inve-
stimenti attraverso una diminuzione dei
tassi di interesse. Laumento di spesa pub-
blica efo di investimenti cosl ottenuto por-
terebbe a un aumento della domanda ag-
gregata con effetto moltiplicato sul reddito
nazionale e la conseguente riduzione della
disoccupazione.

In questo ragionamento abbiamo perd
ignorato vincoli e obiettivi che per le auto-
ritd economiche e monetarie dei paesi in-
dustrializzati sono, a torto o ragione, alme-
no altrettanto importanti della lotta alla di-
soccupazione.

Tra gli obiettivi principali di una banca
centrale vi & quello della stabilita dei prez-
zi; ma questo obiettivo e quello della piena
occupazione sono in contrasto tra loro. Tra
i vincoli oggi ha una predominante impor-
tanza il contenimento del debito pubblico,
che incide fortemente sulla possibilita di
usare la spesa pubblica per ottenere un in-
cremento del reddito nazionale e quindi
dell'occupazione. Se poi passiamo a un'eco-
nomia aperta, questi vincoli aumentano per
i problemi relativi all'equilibrio dell'inter-
scambio con l'estero, alla stabilita del tasso
di cambio della moneta nazionale, ai lega-
mi tra i tassi di interessi nei diversi paesi.

Cominciamo a esaminare questi obbiet-
tivi alternativi e questi vincoli che condizio-
nano cosi pesantemente le politiche econo-
miche rivolte a combattere la disoccupazio-
ne. Iniziamo dall'inflazione.

La convivenza di inflazione e di-

soccupazione ha rappresentato

nello scorso decennio un diffici-

le rompicapo per le politiche

economiche. Se si calcava la ma-

no sul primo problema, si aggra-
vava il secondo. E viceversa. Un
doppio rebus difficile da distri-
care, anche con il ricorso alla
politica dei redditi. In queste pa-
gine cerchiamo di capire meglio

i termini della questione.

di MAURIZIO BENETTI

Linflazione

Da circa venti anni le economie dei paesi
industrializzati combattono con il problema
dell'inflazione e in nome di questa lotta han-
no tollerato I'ampliarsi dell'area della disoc-
cupazione. Stabilita dei prezzi e piena occu-
pazione sono oggi antitetici e l'unico com-
promesso possibile sembra essere quello di
raggiungere tassi di disoccupazione e di in-
flazione conciliabili tra loro e accettabili
dalla societa e dal sistema economico.

Ma che cosa intendiamo col termine in-
flazione? Linflazione é un aumento generale
del livello dei prezzi: non quindi la variazio-
ne di un prezzo o di alcuni di essi, ma la
crescita media di tutti.

Per capire esattamente la definizione ve-

diamo una possibile misura dell'inflazione.

Supponiamo che in un paese in un de-
terminato momento i beni e servizi abbia-
no un dato prezzo; la media ponderata dei
prezzi (ossia i singoli prezzi moltiplicati
per l'importanza del bene o del servizio
nell'economia del paese) ci da il livello ge-
nerale dei prezzi in quel momento, ponia-
mo 100. In un momento successivo i prezzi
dei beni e dei servizi possono essere muta-
ti, alcuni aumentati e altri diminuiti, alcu-
ne variazioni possono essere state minime,
altre maggiori; se misurando il nuovo livel-
lo dei prezzi otteniamo un valore superiore
a 100 siamo in presenza di un aumento ge-
neralizzato del livello dei prezzi e quindi in
una situazione di inflazione.

La differenza percentuale tra i due livelli
generali dei prezzi si chiama tasso di infla-
zione. Con questo termine si indica quindi
sempre una crescita del livello dei prezzi;
una sua diminuzione, definita anche col
termine disinflazione, non significa una ca-
duta dei prezzi, ma solo un rallentamento
della loro crescita. Se qualsiasi crescita del
livello generale dei prezzi puo essere rite-
nuta un fenomeno inflazionistico, l'inflazio-
ne acquista particolare rilevanza quando la
crescita dei prezzi si prolunga nel tempo
dando origine a quello che possiamo chia-
mare un processo inflazionistico.

11 fenomeno opposto all'inflazione, la di-
minuzione del livello generale dei prezzi, si
chiama deflazione, situazione che si & verifi-
cata per l'ultima volta in Italia nel 1959.

Fino a questo dopoguerra, tra i due fe-
nomeni relativi ai prezzi, un processo defla-
zionistico veniva giudicato pili negativo di
quello inflazionistico. Alla deflazione infatti
si associava una caduta dell'attivita econo-
mica, dei profitti e dell'occupazione, men-
tre una (moderata) inflazione era sintomo

LETTERA FIM 1/94 - 7




di crescita del sistema economico, di
espansione dell'attivita e quindi dei profitti
e dell'occupazione. Lultima grande crisi ge-
neralizzata del sistema economico capitali-
stico prima di quella attuale, la “Grande
Depressione” iniziata con il crollo della
borsa di New York nel 1929, & stata caratte-
rizzata da una pesante caduta dei prezzi.
Linflazione si aveva nei periodi di forte cre-
scita economica o durante i conflitti bellici
e a causa delle loro conseguenze.

Periodi di inflazione e deflazione si sono
sempre alternati accompagnando le fasi di
crescita e di stagnazione dell'attivita econo-
mica; ¢ solo in questi ultimi quaranta anni
che i prezzi sono saliti in continuazione fa-
cendo della deflazione un fenomeno storico
¢ producendo quella micidiale e imprevedi-
bile convivenza tra inflazione e disoccupa-
zione che caratterizza da molti anni buona
parte delle economie industrializzate.

Gli indici dei prezzi

Le misure dell'inflazione che leggiamo
sui giornali si riferiscono solitamente a va-
riazioni di alcuni indici dei prezzi, ossia al-
la variazione di un numero piti 0 meno am-
pio di beni e servizi. La misurazione della
variazione dei prezzi avviene infatti solita-
mente non facendo riferimento ai prezzi di
tutti i beni e servizi scambiati in un sistema
economico, ma solo a un gruppo piil 0 me-
no ristretto di essi, scelto sulla base delle
indicazioni che si vogliono avere.

Per costruire un indice dei prezzi biso-
gna prima di tutto scegliere un insieme di
beni e servizi (il cosiddetto “paniere”) dei
quali si vuole conoscere la variazione del
prezzo. Questi beni vanno poi considerati
(ponderati in termini statistici) a seconda
della loro importanza e dalla media ponde-
rata dei loro prezzi si ottiene il prezzo me-
dio del paniere che misurato in momenti
successivi ci fornisce una misura della va-
riazione dei prezzi.

Gli indici pitt importanti sono quelli dei
prezzi al consumo e quelli dei prezzi nelle
fasi precedenti il consumo finale, unita-
mente al deflatore del Pil.

Lindice dei prezzi al consumo misura la
variazione dei prezzi di un gruppo di beni e
servizi scelti dallTstat sulla base delle inda-
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gini che lo stesso istituto compie sui consu-
mi delle famiglie italiane; sulla base di que-
ste statistiche vengono individuati i beni e
servizi che una famiglia media italiana ac-
quista e la quantita del loro consumo.

Vengono cosi scelti i beni da inserire nel
paniere e i loro pesi, 'importanza cio¢ del
bene nel consumo familiare, con cui calco-
lare il prezzo medio del paniere stesso; l'in-
dice quindi tiene conto solo della variazio-
ne dei prezzi dei beni e servizi contenuti
nel paniere e l'entita della variazione dipen-
de dal peso attribuito ai singoli beni. Fon-
damentali per una fedele misura dell'infla-
zione sono la corretta costruzione dell'indi-
ce e il suo continuo aggiornamento in mo-
do da adeguarlo alle modifiche dei consumi
delle famiglie.

Gli indici dei prezzi al consumo misura-
ti dall'Istat sono due: uno prende a riferi-
mento ['intera collettivita nazionale, I'altro
le sole famiglie di operai e impiegati. La dif-
ferenza tra i due indici deriva dalla diversa
composizione dei panieri - 907 tra beni e
servizi nel primo contro 361 nel secondo -
e dal diverso peso dei beni.

Per le fasi precedenti a quella del consu-
mo vengono attualmente calcolati dallIstat
gli indici dei prezzi alla produzione dei pro-
dotti industriali e quello dei prezzi praticato
dai grossisti; il primo ci da la variazione dei
prezzi dei beni (il numero considerato ¢ di
1.106) al primo stadio di commercializza-
zione, il secondo ci indica invece la varia-
zione dei prezzi nella fase della commercia-
lizzazione in cui il contraente-venditore &
un grossista (i beni considerati sono 657).

Un altro indicatore dei prezzi ¢ dato dal
deflatore del Pil che, come abbiamo abbia-
mo visto nella contabilitd nazionale (vedi
“Lettera Fim” 1/93), ci indica la variazione
dei prezzi di tutte le componenti del pro-
dotto interno di un paese e ci consente cosi
di misurare la loro variazione reale.

Gli effetti dell'inflazione

Ma perché la crescita dei prezzi viene
considerata un problema ? La risposta piit
sintetica & perché l'inflazione comporta di
solito una modifica dei prezzi relativi inter-
ni e internazionali, e questo modifica la di-
stribuzione del reddito interna e le condi-

zioni di concorrenza internazionali.

Tutti noi sappiamo che non & la stessa
cosa ottenere un aumento retributivo di
100.000 lire se il tasso di inflazione & del 5
o del 10 %. Diverso infatti & nei due casi i}
potere di acquisto di quelle 100.000 lire, co-
me diverso sarebbe il potere di acquisto
della restante parte della retribuzione. Nel
dire questo noi facciamo un raffronto tra la
nostra retribuzione, il prezzo del lavoro, € i
prezzi dei beni che normalmente compria-
mo; trasformiamo cioé la nostra retribuzio-
ne monetaria, prezzo assoluto, in potere di
acquisto, prezzo relativo.

Sappiamo, ad esempio, che se la nostra
retribuzione & pari a 1.600.000 lire e un fri-
gorifero costa 800.000, la retribuzione vale
due frigoriferi; se una visita medica specia-
listica costa 200.000 lire la nostra retribu-
zione vale 8 visite.

Se la nostra retribuzione sale a
2.000.000 ma contemporaneamente il fri-
gorifero sale a 1.000.000 e la visita medica
a 250.000, tutti i prezzi assoluti sono cam-
biati, ma quelli relativi sono rimasti inalte-
rati. La retribuzione vale sempre due frigo-
riferi o 8 visite mediche.

Se invece, come di solito accade nei pro-
cessi inflazionistici, i prezzi assoluti cresco-
no in modo diverso, i prezzi relativi varia-
no. Restiamo al nostro esempio: se la retri-
buzione sale a 1.800.000, il frigorifero a
1.000.000 e la visita medica a 300.000 lire,
il lavoratore non pud piti permettersi due
frigoriferi e la sua retribuzione vale solo 6
visite mediche; viceversa al medico, al qua-
le occorrevano 4 visite per comprare un fri-
gorifero, ora ne bastano 3,3. In definitiva il
medico ha migliorato la sua posizione ri-
spetto al lavoratore e al venditore di frigori-
feri che la vede peggiorata rispetto al medi-
co, ma migliorata rispetto al lavoratore che
a sua volta 'ha vista peggiorare nei con-
fronti di tutti e due.

Chi durante un processo inflazionistico
non riesce ad aumentare il prezzo di cio che

vende (lavoro, beni o servizi), o lo vede cre-
scere meno rispetto ad altri, subisce una
contrazione del proprio reddito reale. Un pri-
mo effetto dell'inflazione quindi ¢ quello di
provocare una diversa distribuzione del
reddito a danno dei soggetti che non sono
in grado di adeguare i propri redditi all'in-
flazione medesima.

Proprio questa considerazione, specie
quando il processo inflativo & prolungato,
porta alla ricerca di meccanismi volti a
proteggersi dall'inflazione. Questi meccani-
Smi possono essere automatici, come era la
contingenza, o discrezionali, ma tutte le
volte che a un aumento di costo si fa segui-
re un incremento del prezzo di vendita di
un prodotto o servizio, siamo di fatto in
presenza di un meccanismo di indicizza-
zione.

Quando questi meccanismi o comporta-
menti si diffondono e tendono a trasfor-
marsi in strumenti di anticipo anziché di
recupero di inflazione, la lotta per conte-
nerla e abbatterla diventa difficile.

Naturalmente non tutti in un sistema
economico sono in grado di adottare questi
meccanismi difensivi, sono in grado cioé di
far crescere i propri prezzi; dipende dal po-
tere contrattuale di ciascuno e dalla situa-
zione di mercato. Se la concorrenza & forte,
diventa difficile aumentare i propri prezzi:
questo vale per i lavoratori, quando cresce
la disoccupazione, e per le imprese, quando
debbono affrontare, ad esempio, la concor-
renza di quelle estere. In questi casi la pos-
sibilita di aumentare i propri prezzi dimi-
nuisce, mentre rimane alta per chi non
opera in mercati concorrenziali e per chi
gode di un forte potere contrattuale. In
questa ipotesi assisteremmo a una redistri-
buzione di reddito dai soggetti deboli e/o
esposti alla concorrenza a quelli forti e/o
operanti in mercati protetti.

Linflazione non muta solo i prezzi rela-
tivi interni, ma anche quelli internazionali.
Un incremento pill alto dei prezzi interni

rende pili costosi i beni e servizi prodotti
nel paese rispetto a quelli prodotti all'este-
ro; diventera quindi pit difficile esportare
mentre cresceranno le importazioni con
conseguenze negative negli scambi con
I'estero e a lungo andare, come vedremo,
sui tassi di cambio della moneta nazionale.

Le cause dell'inflazione

Affrontando il reddito nazionale abbia-
mo detto che il suo livello & determinato
dalla domanda aggregata e che se questa
cresce aumenta anche il livello del reddito.
Questo & vero peraltro solo se le condizioni
produttive consentono una crescita del red-
dito nazionale. Se infatti tutti i fattori pro-
duttivi fossero gia impiegati, il reddito non
potrebbe crescere in termini reali, cioé la
produzione non potrebbe adeguarsi in ter-
mini fisici alla domanda e si avrebbe di
conseguenza un aumento dei prezzi.

In una situazione di piena occupazione
il meccanismo di formazione dei prezzi sa-
rebbe interamente guidato dalla domanda
e dall'offerta e di fronte a una scarsita di
quest'ultima i prezzi non potrebbero che
salire. Tanto maggiore ¢& la differenza tra
offerta e domanda, ossia tra reddito possi-
bile e domanda aggregata, tanto maggiore
¢ l'inflazione che si viene a creare.

Lo squilibrio tra domanda e offerta non
¢ l'unica spiegazione dell’ inflazione; in
questo dopoguerra si ¢ affermata un'altra
diagnosi del fenomeno inflazionistico basa-
ta sulla pressione dei costi di produzione.
Si parla cosi di inflazione da costi.

Linflazione da costi ha diverse origini,
come diversi sono i costi di produzione.
Possono crescere i costi delle materie pri-
me e dei prodotti semilavorati impiegati
nei processi produttivi e/o pud crescere il
costo del lavoro; se le imprese trasferiscono
questi aumenti di costo sui prezzi abbiamo
un aumento del livello generale dei prezzi.

Nel primo caso la spinta inflazionistica vie-
ne spesso dall'esterno, come nei due shocks
petroliferi degli anni settanta, nel secondo
caso dall'interno.

Linflazione da costi pud naturalmente
derivare anche da un incremento dei profit-
ti. Se le imprese vogliono aumentare il loro
margine di profitto e non possono ridurre i
costi di produzione debbono aumentare i
prezzi; questo ¢ possibile quando le impre-
se si trovano in mercati non concorrenziali
o quando godono di meccanismi protettivi,
come la svalutazione, che consentono loro
di aumentare i prezzi senza perdere quote
di mercato.

Se l'inflazione da domanda e quella da
costi sono in teoria perfettamente distin-
guibili, nella pratica molto spesso le cause
si sovrappongono. Linflazione da domanda
¢ tipica di una situazione di espansione
economica: la disoccupazione diminuisce e
la maggior forza contrattuale dei lavoratori
determina un incremento delle retribuzio-
ni; una domanda sostenuta e in crescita
consente poi alle imprese di aumentare i
prezzi, quindi i profitti, senza temere di
perdere quote di mercato; & la stessa cresci-
ta economica dei paesi industrializzati infi-
ne a determinare la relativa scarsita delle
materie prime e I'aumento del loro prezzo.
Quando si forma un'inflazione da domanda
si creano spesso le condizioni economiche
per un'inflazione da costi,

Un ruolo importante nei processi infla-
zionistici viene svolto dalla banca centrale.
Un aumento generalizzato dei prezzi infatti
& possibile solo se le autoritd monetarie la-
sciano crescere la circolazione monetaria.
Perché vi sia inflazione da domanda & ne-
cessario che le imprese possano fare alti in-
vestimenti ricorrendo al credito efo che le
famiglie possano ricorrere al credito al con-
sumo e/o che lo stato possa finanziare in
deficit la spesa pubblica.

Tutto questo richiede una liquidita in
crescita e tassi di interesse compatibili. An-
che nel caso di inflazione da costi vi & una
domanda crescente di liquidita: le imprese
per far fronte ai costi maggiori ricorrono in
misura maggiore al credito. Linflazione &
possibile quindi solo se le autorita moneta-
rie rispondono positivamente alla richiesta
di aumento della circolazione monetaria. E
questo il motivo per cui gli economisti di
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scuola monetarista attribuiscono alle ban-

che centrali la colpa del processo inflativo
iniziato alla fine degli annj sessanta: I'aver
consentito con politiche monetarie espansi-
ve lautoalimentarsi dell'inflazione.

I problemi della disinflazione

Se l'inflazione ¢ il risultato di un eccesso
di domanda rispetto all'offerta possibile,
I'unico modo per combatterla & quello di
far diminuire la domanda aggregata agen-
do sui consumi, sugli investimenti o sulla
spesa pubblica: attraverso una diminuzione
della liquidita e un aumento dei tassi di in-
teresse, con conseguente diminuzione degli
investimenti, o attraverso una politica fi-
scale efo di spesa pubblica rivolta a conte-
nere i consumi e/o gli investimenti.

Ricordo che una diminuzione degli inve-
stimenti e della spesa pubblica hanno effet-
ti moltiplicati, portano cio¢ a una riduzio-
ne maggiore della domanda aggregata. Per-
tanto, quando si desidera una riduzione
contenuta della domanda, sarebbe preferi-
bile agire sulla spesa per consumi, anche
perché gli investimenti producono nel me-
dio-lungo periodo un aumento dell'offerta
potenziale in grado di ridurre lo squilibrio
tra domanda e offerta. Se I'iniziativa partis-
se dal governo, la manovra antinflazionisti-
ca dovrebbe quindi consistere essenzial-
mente in un aumento della pressione fisca-
le sulle famiglie, in modo da contenere la
domanda di consumo salvaguardando gli
investimenti.

Evidenti sono le difficolta politiche di
questo tipo di manovra e la resistenza ad
attuarle. Liniziativa quindi passa di solito
alla banca centrale che con una stretta cre-
ditizia diminuisce la liquidita del sistema
facendo cadere gli investimenti, di conse-
guenza i consumi e quindi l'intera doman-
da aggregata.

Va detto che anche gli interventi sui con-
sumi non sono cosl neutri sugli investimen-
ti come pud apparire, specie se la loro ridu-
zione ¢ elevata. Una riduzione della do-
manda di consumo, infatti, contraendo la
possibilita di sbocco per le imprese, pud
portare a una diminuzione degli investi-
menti se questi non sono sostenuti da una
domanda estera o dalla spesa pubblica. In
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definitiva ¢ difficile comprimere una com-
ponente della domanda senza avere conse-
guenze negative sulle altre componenti. In
ogni caso la diminuzione della domanda
comporta una riduzione dell'attivita econo-
mica, o del suo tasso di espansione, con
conseguenti ricadute negative sull'occupa-
zione.

Nel passato una riduzione dell’attivita
economica era sufficiente a soffocare le
spinte inflazionistiche, fino a produrre, nel
caso di sensibili riduzioni, anche diminu-
zioni dei prezzi. Non solo infatti una cadu-
ta dell'attivita produttiva causava una ridu-
zione della domanda, ma determinando
una situazione di crisi eliminava o quanto
meno riduceva le condizioni che favorivano
un'inflazione da costi.

Nel dopoguerra la situazione & mutata, i
prezzi sono diventati piu rigidi. La piena
occupazione prima, il rafforzamento anche
legislativo dei sindacati, I'importanza poli-
tico-elettorale di certi strati della popola-
zione, l'estendersi di settori protetti dalla
concorrenza, la diffusione di mercati oligo-
polistici, le necessitd di consenso proprie
dei sistemi democratici, hanno reso meno
sensibili i prezzi alle riduzioni della do-
manda aggregata. Sono aumentati i soggetti
in grado di partecipare su posizioni di forza
alla competizione per difenderelaccrescere la
propria quota di reddito nella fase distributi-
va attraverso un aumento del prezzo dei beni
0 servizi prodotti; i prezzi sono cosi cresciuti
anche in situazioni di crisi economica.

In questa situazione una politica antin-
flazionistica basata sul contenimento della
domanda pud essere vanificata dalla conti-

nua rincorsa tra i gruppi sociali forti, tesi a
preservare i propri redditi attraverso un au-
mento dei loro prezzi almeno fino a quando
la profondita e il perdurare della crisi econo-
mica non spezza il loro potere.

Con una inflazione da costi determinata o
sostenuta da una competizione distributiva,
le misure economiche antinflazionistiche
non sono altro che strumenti diretti a inde-
bolire alcuni dei soggetti che partecipano alla
distribuzione, obbligandoli ud accettare una
diminuzione della proria quota. Tutto questo
accentua il contrasto tra stabilita dei prezzi e
piena occupazione, dato che tanto maggiore
¢ la caduta della domanda necessaria per ot-
tenere una piena disinflazione, tanto mag-
giori saranno gli effetti negativi sull'occupa-
zione.

Gli anni settanta hanno visto i governi
dei paesi industrializzati oscillare tra politi-
che restrittive, volte a combattere linflazio-
ne, e politiche espansive, volte a ridurre la
disoccupazione aggravata dal primo tipo di
politiche economiche, fino alla svolta avve-
nuta all'inizio degli anni ottanta quando la
Tatcher prima e Reagan poi individuarono
nell'inflazione il nemico principale delle
economie industrializzate imponendo una
politica monetaria restrittiva,

La politica dei redditi

Per sfuggire all'alternativa secca infla-
zione/disoccupazione gli economisti pii
portati a vedere nell'incremento dei costi la
causa primaria dell'inflazione hanno indi-
cato la strada della politica dei redditi. Ab-

biamo visto che l'inflazione da costi & il
frutto di una competizione nella distribu-
zione del reddito; ora la politica dei redditi
si propone di regolare questo conflitto trami-
te aumenti prefissati e controllati dei redditi
dei diversi soggetti economici.

Nella sua formulazione originaria la po-
litica dei redditi afferma che per evitare
l'aumento dei prezzi, lincremento dei salari
monetari non deve essere superiore all'au-
mento della produttivita del lavoro.

Le imprese fissano il prezzo di vendita
dei loro prodotti in modo da coprire i costi
di produzione e ottenere un profitto. Dato
un certo grado di utilizzo degli impianti i co-
sti di riferimento per la fissazione del prez-
zo sono il costo del lavoro e quello delle
materie prime (e dei semilavorati); possia-
mo quindi dire che il prezzo di vendita del
prodotto deve essere uguale al costo rap-
presentato dalla quantita di lavoro e di ma-
terie prime usati per ottenere una unita di
prodotto, pitt il profitto unitario desiderato,
ossia

W M
p=—+—+r1

Q Q

dove p & il prezzo, W il costo del lavoro
complessivo, M le materie prime impiegate,
Q la produzione totale e r il profitto per
unita di prodotto. Il rapporto W/Q ci indica
il costo del lavoro per unita di prodotto
(Clup).

1l costo del lavoro totale ¢ dato dal costo
del lavoro per dipendente (w) moltiplicato
per il numero di lavoratori (N), mentre la

produzione totale & data dal numero di la-
voratori moltiplicato per il prodotto fatto
da ognuno di essi, vale a dire per la produt-
tivita (); secondo la formula

w*N
Clup =
*N
wN M
percui p= +— 4T
*N Q

Cosa succede se, supponendo costante il
costo delle materie prime, il costo del lavoro
per dipendente (w) aumenta ? I risultato
dipende dall'andamento della produttivita:
se la variazione del costo del lavoro ¢ ugua-
le a quella della produttivita il rapporto w/p
non cambia e il prezzo puo rimanere inva-
riato. In questo caso infatti l'incremento
delle retribuzioni (¢ quindi del costo del la-
voro) & bilanciato da un aumento della
quantita prodotta; I'aumento del costo del
lavoro non erode quindi la quota destinata
al profitto. Se la produttivita invece rimane
costante o cresce meno del costo del lavoro
il Clup aumenta, crescono cio¢ i costi di
produzione di una unita di prodotto.

Di fronte a un aumento del Clup le im-
prese tendono a scaricare i maggiori costi
sui prezzi per preservare il profitto. Non
sempre pero esse sono in grado di farlo: se
si trovano in mercati esposti alla concor-
renza estera, la possibilita di trasferire au-
menti di costi sui prezzi ¢ limitata dalla
concreta possibilita di perdere quote di
mercato; in questo caso I'impresa deve con-
tenere l'aumento dei prezzi e subira una di-

minuzione del profitto. A questa situazione
I'impresa puo reagire cercando di ottenere
aumenti di produttivita che compensino
I'incremento del costo del lavoro unitario
attraverso un maggior utilizzo degli im-
pianti e/o attraverso una loro ristruttura-
zione.

In questi casi se la produzione totale
dell'impresa non aumenta, l'incremento di
produttivita provoca un esubero di
lavoratori.

Abbiamo visto comunque che un au-
mento del costo del lavoro non produce un
rialzo dei prezzi se ¢ accompagnato da un
incremento di produttivita, ossia se la cre-
scita della produzione consente di mantenere
invariate le quote di reddito spettanti ai lavo-
ratori e agli imprenditori. In questo modello
una politica dei redditi (retribuzioni e pro-
fitti) volta a controllare i conflitti redistri-
butivi sottomettendoli al vincolo della cre-
scita della produttivita avrebbe effetti posi-
tivi sul fronte dei prezzi.

Questa formulazione della politica dei
redditi incontra un'obiezione e precisi limi-
ti. Lobiezione riguarda I'equita della distri-
buzione del reddito: Ia politica dei redditi
nel limitare I'aumento delle retribuzioni
all'incremento di produttivita ingessa la di-
stribuzione del reddito tra retribuzione e
profitti esistente nel momento in cui inizia
ad essere attuata e non necessariamente
questa distribuzione é accettabile dalle parti
in causa. 1l giudizio sull'equita della distri-
buzione del reddito & peraltro un giudizio
sempre soggettivo e non c¢'¢ distribuzione
equa per definizione. Inoltre oggi il giudi-
zio sulla positivitd o0 meno di questa politi-
ca ¢ certamente piu legato alla sua efficacia
o meno nell'evitare il dilemma
inflazione/disoccupazione.

E veniamo ai limiti. Un primo limite da
considerare nel nostro modello sta nella
probabile esistenza di difformi andamenti

della produttivita nei diversi settori econo-
mici. Supponiamo infatti di avere un setto-
re A con aumenti di produttivita pari al 3%
e un settore B con nessun incremento di
produttivita. Se applichiamo strettamente
la politica dei redditi, dovremo consentire
in A aumenti retributivi del 3%, mentre in
B non vi dovrebbe essere alcun aumento; si
determinerebbero cosi forti differenze re-
tributive tra settori. D'altra parte una solu-
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zione piti equa come quella di assicurare a
tutti un incremento retributivo pari, ad
esempio, alla produttivitd media, supponia-
mo 1,5%, consentirebbe alle imprese del
settore A di aumentare i loro profitti a dan-
no dei lavoratori del settore, mentre le im-
prese del gruppo B vedrebbero diminuire la
loro quota di profitto.

Un secondo limite del modello sta
nell'ignorare l'esistenza di soggetti diversi
dai lavoratori e dagli imprenditori, soggetti
che pur hanno un forte peso nella dinamica
complessiva dei prezzi; cio evidenzia la dif-
ficolta di applicare la politica dei redditi a
tutti i soggetti economici. Questa difficolta
¢ particolarmente rilevante non solo per
una questione di equitd, ma anche per un
problema di efficacia ai fini antinflazionisti-
ci; & evidente infatti che se alcuni settori
importanti sfuggono a questa politica au-
mentando i loro prezzi, non solo chi vi si &
uniformato subisce una perdita di reddito,
ma le spinte inflazionistiche si formano
ugualmente.

Il contenimento dei prezzi dei vari sog-
getti economici al fine di evitare un conflit-
to redistributivo pud essere raggiunto in di-
versi modi: controlli amministrativo/legi-
slativi, premi/punizioni fiscali, accordi tra
le parti sociali. Tutti questi strumenti sono
stati usati in diversi paesi con risultati limi-
tati se non accompagnati dall'azione cal-
mieratrice di meccanismi di mercato.

Nella realta economica, € in particolare
nella realta economica italiana, i soggetti in
causa non sono solo i lavoratori e le impre-
se, ma vi & anche il lavoro autonomo. Sia i
lavoratori che le imprese poi sono divisi tra
chi opera in mercati protetti e chi opera in-
vece in mercati concorrenziali. La possibi-
lita di controllare amministrativamente o
per via legislativa i prezzi dei diversi sog-
getti economici & quindi molto varia; mas-
sima per i lavoratori, specie se pubblici,
pressoché inesistente per il commercio e le
libere professioni, facilmente eludibile dal-
le imprese.

La politica di premi/punizioni fiscali do-
vendosi basare sui comportamenti medi di
categorie numerose € caratterizzate da di-
verse produttivitd pud essere ininfluente
per chi evade i limiti (non gode del premio,
ma ha aumentato i prezzi piti della media)
e punitiva per chi li rispetta (ha rispettato i
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limiti e puo non ricevere il premio per il
comportamento di altri),

Gli accordi tra le parti sociali possono
essere lo strumento pi efficace; attraverso
questo accordo si tende a evitare il conflitto
distributivo fissando le regole del gioco,
eventualmente con il sostegno del governo.
I loro limite & che riguardano solo i sogget-
ti che si riconoscono in organizzazioni so-
ciali e che fissano i loro prezzi sulla base
delle indicazioni di queste organizzazioni.
Se qualcuno dei soggetti interessati non ri-
spetta le regole del gioco, la politica di tutti
i redditi si trasforma in politica di alcuni
redditi, in genere in politica salariale.

1l rispetto degli accordi dipende spesso
dal grado di coercizione che la concorrenza
esercita sulla fissazione dei prezzi. Nelle
imprese soggette alla concorrenza interna-
zionale la tentazione di aumentare i prezzi,
e quindi i profitti, & ridotta dall'esigenza di
non perdere quote di mercato; viceversa nei
settori privi di questa concorrenza il rispet-
to degli accordi & affidato a forme di con-
trollo meno pressanti; nel campo dei servizi
alle persone o nell'intermediazione com-
merciale, settori caratterizzati inoltre da
una polverizzazione che limita la possibi-
lita di controlli amministrativo/legislativi,
non c'¢ possibilita per i fruitori dei servizi
di rivolgersi in alternativa a operatori esteri
e vi & quindi piena liberta di fissare i prezzi.
Se poi a questi limiti si aggiungono neces-
sita di consenso politico che privilegiano i
settori operanti nei mercati non concorren-
ziali limitando l'accesso al settore (com-
mercio e libere professioni) o non operan-
do gli opportuni controlli (pubblico impie-
go), la possibilita di avere una politica di
tutti i redditi ¢ inesistente,

Un'ulteriore difficolta ¢ data dal fatto
che oggi la politica dei redditi viene usata
non per prevenire l'inflazione, ma per ab-
batterla; siamo ciog in una situazione in

cui l'aumento dei prezzi ¢ gia operante. La
stessa definizione della politica dei redditi &
cambiata facendo riferimento non piu al
rapporto tra salari monetari e produttivita,
ma a quello tra salari monetari e inflazione
attesa o programmata.

Se l'inflazione trova alimento nei settori
non concorrenziali, nei settori esposti al
mercato si verifica questa situazione: se i
dipendenti cercano di adeguare le loro re-
tribuzioni all'aumento dei prezzi al consu-
mo, dato che le imprese non possono au-
mentare i prezzi per non perdere quote di
mercato, il margine di profitto diminuisce;
per evitare questo i lavoratori dovrebbero
accettare una riduzione della retribuzione
reale o si dovrebbero avere aumenti di pro-
duttivita pari al tasso di inflazione esistente
nel sistema economico. In questo caso pe-
raltro il maggior reddito prodotto andrebbe
a beneficio dei settori nei quali si & prodot-
ta l'inflazione.

Per renderla efficace vi & quindi la ne-
cessita di estendere la politica dei redditi a
tutti i settori, anche a quelli protetti, elimi-
nando il pit possibile le protezioni di mer-
cato e quelle politico-corporative. Questo
vuol dire, ad esempio, usare i poteri ammi-
nistrativi dove ¢ possibile, come nel caso
delle retribuzioni pubbliche e nella fissazio-
ne dei prezzi dei beni e servizi acquistati
dalle amministrazioni pubbliche e/o libera-
re i mercati delle libere professioni e del
commercio dai vincoli all'ingresso.

Se non si riconducono tutti i prezzi sot-
to controllo attraverso un'efficace politica
dei redditi, la politica antinflazionistica
non puod che essere attuata tramite un con-
tenimento della attivita economica che ri-
ducendo il potere di difesa di una parte al-
meno dei soggetti economici spezza il con-
flitto redistributivo. Lattuale disinflazione
italiana ¢ il frutto, oltre che del limitato au-
mento del Clup nel settore industriale in se-
guito agli accordi di luglio 1992 e 1993, del
blocco delle retribuzioni pubbliche e in
buona misura della profonda e prolungata
crisi economica che ha portato a un conte-
nimento dei prezzi nel settore dei servizi e
nell'intermediazione commerciale per la
forte caduta della domanda, contenimento
dei prezzi che in questi settori non si & mai
stato in grado di realizzare liberandoli dai
vincoli protezionistico/amministrativi.

Aziende e automazione

NON SEMPRE

LA SOLUZIONE
E'ILROBOT

li esperti che alla fine degli anni

‘80 discutevano di innovazione, e

soprattutto di traiettorie future

dell'automazione, proponevano
spesso immagini fantascientifiche: lunghe
linee robotizzate, centri di lavoro controlla-
ti da stazioni CAD-CAM, fabbriche senza
uomini. Nei loro discorsi abbondavano
concetti astratti e riferimenti a competenze
e tecniche di lavoro incompatibili con i me-
stieri tradizionali (simulazioni in spazio
virtuale, modellazione solida dei compo-
nenti).

La quotidiana osservazione della realta
ha offerto negli ultimi tre-quattro anni un
quadro assai meno gravido di cambiamen-
ti: le situazioni radicalmente nuove sono
apparse essere ancora poche, soprattutto
nelle piccole e medie aziende, e di fabbri-
che automatiche non ¢'¢ traccia.

Come mai esiste una differenza cosi
marcata tra previsioni di innovazione e rea-
lizzazioni concrete? Le nostre aziende sono
affette da ritardo cronico oppure esistono
condizioni strutturali che rendono impossi-
bile o illusoria la prospettiva di una totale
ristrutturazione dell'industria meccanica?
11 “robogate” rappresenta davvero la punta
avanzata di una traiettoria di crescita che &
destinata a coinvolgere prima o poi tutte le
aziende del nostro paese?

A partire da queste domande un gruppo
di ricerca composto da esperti dell'istituto
Poster (Programmazione e organizzazione
dello sviluppo territoriale) di Vicenza e dal
Dipartimento economico dell'Universita di
Ca’ Foscari di Venezia ha provato ad analiz-
zare le scelte di un gruppo di piccole azien-
de specializzate nella produzione di mac-
chine industriali, parti di macchine e stam-
pi. Si tratta di un campione di aziende che,
per la posizione che occupa nel contesto in-
ternazionale e per il prodotto e servizio che
offre, & chiamato a un costante impegno di
investimento nella prima parte del ciclo
(progettazione e lavorazione alle macchine
utensili). La lavorazione di componenti
complessi di elevata precisione le ha solle-
citate a introdurre macchine monoscopo a
controllo numerico e centri di lavoro e a
considerare l'ipotesi di costruire una rete
informatica integrata di pitt macchine ope-
ratrici e di sistemi di progettazione.

Ebbene quasi tutte le aziende dichiara-

Un'indagine condotta su un

campione di aziende venete

mediopiccole, nel comparto

della meccanica strumentale,

ha mostrato che non sempre

I'automazione spinta ¢ la solu-

zione migliore e che, in deter-

minate condizioni, il lavoro e
I'ingegno umano hanno ancora
un valore preminente,

di PAOLO GURISATTI

no di avere razionalmente scartato I'ultima
possibilita. I risultati della ricerca, presen-
tati ad un convegno dedicato alla sopravvi-
venza delle vecchie tecnologie (Innovation
in the Traditional Sectors and the Survival of
Old Technologies, Venezia, maggio 1993),
evidenziano la presenza di fattori tecnici e
di mercato che non solo impediscono
un'adozione generalizzata di automazione
flessibile, ma rendono il ruolo stesso di
questa tecnologia meno importante di
quanto si pensi per il successo competitivo
delle imprese minori.

Ci & sembrato opportuno raccogliere in
questa sede le principali conclusioni di quel
lavoro, poiché esso consente di fare un po’
di luce su una tendenza che, pur essendo
avvertita dalla maggior parte degli operato-
ri, continua ad essere considerata una di-
storsione o un ritardo lungo un percorso
evolutivo ben definito.

Lintensita dei processi
di sostituzione

Un primo obiettivo della ricerca ¢ stato
quello di visualizzare con quale intensita
stia procedendo, nella prima parte del ciclo
meccanico, il processo di sostituzione di
macchine tradizionali a controllo manuale
con macchine a controllo numerico e so-
prattutto con tecnologie automatiche mul-
tiscopo (dai centri di lavoro ai sistemi fles-
sibili composti da pili centri collegati tra
loro). In particolare la ricerca ha cercato di
evidenziare se esistano differenze di com-
portamento tra il campione di piccole
aziende studiato nel Veneto e la media na-
zionale.

Una fonte autorevole cui riferirsi per
una prima analisi dell'innovazione si & rive-
lato il database Flauto (Flexible Auto-
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mation), gestito dal Politecnico di Milano.
1l database, costruito in collaborazione con
I'Ucimu (Unione costruttori italiani mac-
chine utensili), contiene informazioni det-
tagliate su un campione attendibile di 800
aziende meccaniche di tutte le regioni e di
tutti i comparti.

Secondo questa fonte oltre i due terzi
dello stock di macchine installate nel 1989
era ancora costituito da attrezzature isolate
(stand-alone), mentre solo un terzo risulta-
va composto da macchinari in qualche mo-
do collegati ad un sistema gerarchico di
coordinamento. Piti della meta delle mac-
chine stand-alone era dotata di un dispositi-
~ vo di controllo computerizzato, ma un
buon 40% delle stesse macchine continua-
va ad essere manovrata secondo procedure
tradizionali oppure attraverso un controllo
numerico convenzionale.

Gia questa prima osservazione ha indot-
to i ricercatori a ritenere che la scarsa pre-
senza di sistemi flessibili nell'area veneta
non dipenda da errori di campionamento o
da ritardi dell'industria locale, ma da altri
fattori.

Le nuove tecnologie risultano essere
molto concentrate in alcuni comparti
dell'industria meccanica. Anche se I'Ttalia si
trova ai primi posti nel mondo per l'instal-
lazione di sistemi avanzati, mostra di avere
una quota molto elevata di aziende non
toccate per nulla o molto poco dall'innova-
zione di processo. La maggior parte delle
tecnologie piill avanzate risulta infatti in-
stallata nel settore di produzione degli au-
toveicoli e, in particolare, nelle aziende con
oltre 500 dipendenti.

Questo genere di risultati suggerisce di
considerare con grande cautela “dati medi”
nazionali e di accettare con riserva l'idea
stessa che esista una traiettoria unica della
meccanica che porta le imprese a investire
prima nel controllo numerico convenziona-
le e poi nell'acquisizione di robot e di siste-
mi integrati.

Per quanto concerne la possibilita di
scegliere la soluzione estrema, lo stesso da-
tabase Flauto ricorda che negli anni pi re-
centi le aziende hanno generalmente intro-
dotto sistemi composti da due o tre mac-
chine al massimo, mentre le linee comples-
se robotizzate sembrano aver avuto una
punta massima di diffusione a cavallo tra la
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fine degli anni ‘70 e I'inizio degli anni ‘80,

Osservando i dati relativi alle aziende
con meno di 100 dipendenti si nota inoltre
che su 500 installazioni di nuove macchine
negli anni ‘80 soltanto 10 possono essere
considerate automazionee flessibile in sen-
so stretto Le aziende minori, pur introdu-
cendo macchine a controllo computerizza-
to e centri di lavoro, non sembrano attratte
dalla prospettiva della fabbrica automatica.
E anche quando si dotano di tecnologie
avanzate di progettazione (CAD), quasi mai
scelgono di integrare le stesse direttamente
con le procedure di controllo delle macchi-
ne utensili.

Un campione
di aziende venete

A questo punto il gruppo di ricerca ha
deciso di avvicinare direttamente il cam-
pione di aziende venete. Si tratta, per la
precisione, di 14 aziende che producono
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macchine e impianti industriali, 8 aziende
che producono parti di macchine e compo-
nenti, 5 aziende che producono stampi per
diverse applicazioni.

E senza dubbio un campione molto pic-
colo, che ¢ tuttavia il frutto di un'accurata
selezione nterna al settore della meccanica
strumentale. Tutte le imprese del campione
possiedono almeno un centro di lavoro di
fresa-alesatura, dispongono di personale
specializzato nelle fasi di progettazione e
montaggio, ma si qualificano per una linea
di costante investimento nelle lavorazioni
di precisione con impianti ad asportazione.

Quelle che realizzano una produzione di
macchine raggiungono dimensioni interes-
santi (157 addetti in media con 215 milioni
di fatturato pro-capite); quelle specializzate
nella produzione di parti e stampi manten-
gono una dimensione media piti contenuta
(18 e 25 addetti, rispettivamente, con un
valore prodotto pro-capite di 95 e 77 milio-
ni).

Le prime realizzano al proprio interno

la fabbricazione dei componenti e lasciano
ai sub-fornitori soltanto il compito di pro-
durre parti elementari (solo due decentra-
no la realizzazione di componenti chiave);
queste aziende operano in genere in una
nicchia (produzione di impianti per l'indu-
stria enologica, per la lavorazione del mar-
mo oppure ancora nelle macchine per il ri-
condizionamento dei motori) e detengono
una quota rilevante del mercato su cui so-
no inserite.

Le altre, pur assumendo il ruolo di for-
nitore di componenti e attrezzature per
conto terzi, occupano una posizione di pri-
mo piano nell'industria meccanica veneta,
In alcuni casi si tratta di aziende che opera-
no sul mercato internazionale dei servizi
qualificati di lavorazione meccanica e par-
tecipano, attraverso una propria autonoma
attivita di progettazione, alla soluzione di
problemi complessi posti da committenti.
Queste ultime potrebbero collocarsi nella
categoria dei co-maker, gia rilevata da
un'indagine di G.M.Gros Pietro come com-
ponente avanzata della piccola impresa di
sub-fornitura, poiché svolge una funzione
stabile nella divisione del lavoro del settore
meccanico e non si limita a offrire lavora-
zioni poco sofisticate a bassi costi.

Da queste precisazioni si puo dedurre
che il campione analizzato non comprende
aziende in difficolta o in ritardo patologico
oppure collocate su segmenti nei quali la
precisione o il servizio tecnologico non sia-
no richiesti. Esso considera aziende omo-
genee, caratterizzate da problemi di inve-
stimento simili (nelle aree produttive con-

frontabili).

11 caso delle lavorazioni
meccaniche per asportazione

Prima di analizzare le ragioni che hanno
spinto un gruppo cosi significativo di azien-
de minori a rinunciare alla prospettiva
dell'automazione ¢ forse opportuno ricor-
dare quali siano le alternative tecnologiche
disponibili nel campo delle lavorazioni
meccaniche per asportazione.

La cronologia dell'innovazione in questo
specifico campo & scandita dallo sviluppo,
in parte indipendente e in parte collegato,
delle attrezzature di controllo “soft” (siste-

mi e linguaggi di programmazione) e dei
componenti strutturali “hard” (parti mecca-
niche, apparati di trasmissione del movi-
mento, utensili) delle macchine utensili
mono e multiscopo.

La traiettoria delle componenti “soft”,
innestata dalla separazione tra controllo
(sistema di memorizzazione delle operazio-
ni) e supporto meccanico dell'utensile, &
proceduta con grande intensita negli anni
‘80, grazie all'evoluzione dell'elettronica. 11
computer di bordo édiventato sempre pit
complesso, facile da usare e soprattutto in-
terfacciabile con altri sistemi informatici
dell'azienda. Oggi si & creata la possibilita
di integrare diverse macchine (di produzio-
ne, progettazione e contabilitd) in una sola
rete ¢ un'azienda puo scegliere di acquisire
singoli elementi distinti oppure un unico
grande sistema (CIM).

La traiettoria delle componenti “hard”
ha, nel contempo, portato a importanti mi-
glioramenti nelle prestazioni e nel sistema
di funzionamento della macchina utensile:
sono cambiati i meccanismi di trasmissio-

ne del movimento, le attrezzature di bloc-
caggio dei materiali, le caratteristiche degli
utensili.

Paradossalmente questo secondo grup-
po di innovazioni sembra aver offerto alle
imprese vantaggi immediati piti consistenti
di quelli introdotti dall'evoluzione delle
componenti “soft”. Si tratta, tra l'altro, di
innovazioni che influenzano le prestazioni
di tutti i tipi di macchine (anche quelle piit
tradizionali), che non necessitano di alcun
particolare impegno di adattamento e ga-
rantiscono risultati visibili di riduzione dei
tempi e di miglioramento della qualita in
lavorazione.

La traiettoria elettronica, invece, per es-
sere utilizzata a pieno richiede comunque
l'acquisizione di un nuovo paradigma ope-
rativo e il superamento di procedure tradi-
zionali di progettazione del prodotto e ge-
stione del processo. In una sola battuta, si
potrebbe dire che l'evoluzione tecnologica
delle macchine utensili e dei centri di lavo-
ro ne ha reso nel tempo ancora pit interes-
sante un uso isolato.

La possibilita di accrescere l'efficienza
intervenendo su singoli punti dell'officina,
attraverso il semplice acquisto di nuove
edizioni di macchine monoscopo oppure di
singoli centri dotati di un controllo molto
avanzato, ¢ almeno pari se non superiore a
quella garantita da un processo di integra-
zione informatica.

Anzi, al crescere del livello di integrazio-
ne si producono effetti di rigidita del tutto
simili a quelli determinati dall'aumento
della dimensione aziendale in termini di
occupati. In questo contesto molte aziende,
con un prodotto altamente variabile, sono
state scoraggiate a procedere lungo la
traiettoria della fabbrica automatica, poi-
ché quest'ultima risulta poco flessibile e so-
lo all'interno di una gamma definita di pro-
grammi e prodotti dati.

Reali percorsi
di innovazione

Non a caso I'analisi delle aziende vene-
te ha evidenziato la presenza di un parco
macchine fortemente squilibrato verso
impianti tradizionali e a controllo ma-
nuale Le macchine a controllo numerico
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assorbono una quota considerevole del
monte ore totale e concentrano, nel corso
degli ultimi cinque anni, una parte tenden-
zialmente maggioritaria delle lavorazioni
necessarie. Cid nonostante, la combinazio-
ne di pitt macchine o l'inserimento di celle
di lavorazione risulta ancora oggi una scel-
ta marginale,

Le aziende non impiegano centri di la-
voro collegati tra loro oppure dotati di tran-
spallet, tranne nel caso di tempi lunghi di
lavorazione sul singolo pezzo e della neces-
sita di attrezzare le macchine per turni non
presidiati; esse non cercano di integrare di-
verse funzioni secondo la logica della rete.

La ricerca ha notato che a determinare
questa scelta di fondo sono fattori di ordine
tecnico (quali complessita del prodotto e
serie di produzione) e di posizionamento
strategico (produzione per il mercato o su
misura del cliente).

Laddove esiste una serie di produzione
elevata in coincidenza con una elevata
complessita del prodotto ¢ possibile trovare
automazione e integrazione, Ma dove man-
cano le condizioni per reiterare molte volte
un programma complesso, 'integrazione
tra pitt macchine non appare affatto desi-
derabile. Sembra esistere una sorta di
“breakeven” anche per 'automazione flessi-
bile. Con serie corte e prodotti semplici
questa ipotesi tecnologica non & appropria-
ta, a causa, paradossalmente, di un difetto
di flessibilita.

Soltanto un'azienda ha introdotto con de-
cisione un sistema flessibile nel Veneto, ma,
non a caso, ¢ l'azienda pilt grande del cam-
pione, quella che dispone di un prodotto
proprio relativamente standardizzato (in
questo caso il sistema flessibile di quattro
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macchine ¢ abilitato a produrre 12 partico-
lari). Per quanto riguarda i fattori di posizio-
namento che scoraggiano l'integrazione, la
ricerca rileva una generale difficolta dei pro-
duttori che lavorano “su misura” ad adota-
re tecnologie informatiche di gestione
dell'intero stabilimento. Lesigenza di adatta-
re continuamente l'output alla domanda, li-
mita la convenienza a pre-definire standard
e programmi di lavorazione, mentre spinge
a investire molto sulle attivita di servizio e di
interazione “face to face” col cliente.

La stessa introduzione del CAD ¢& previ-
sta al servizio dell'ufficio tecnico o del clien-
te, non come prologo alla progressiva inte-
grazione delle diverse lavorazioni alle mac-
chine utensili in un'unica base informatica.
Rarissimi sono i tentativi di collegare in
modo stabile la produzione dei componenti
all'area di progettazione. I sistemi CAD-
CAM sono elementari e adoperati come am-
pliamento dell'area di azione degli operatori
di macchina, non come strumento di pre-
definizione dall'alto delle operazioni.

E chiara quindi la tendenza a impiegare

nuove tecnologie, anche quelle piti avanza-
te, soltanto in alcuni settori dell'impresa,
mentre la fabbrica completamente automa-
tica e integrata non rappresenta una pro-
spettiva realistica di investimento.

Conclusioni

La traiettoria seguita dalle aziende vene-
te non sembra attribuibile, in conclusione,
a un ritardo patologico sull'unica via possi-
bile di innovazione. Anzi la maggior parte
delle aziende si dimostra molto pronta a in-
trodurre centri di lavoro di nuova concezio-
ne, ad acquistare sistemi CAD molto avan-
zati e controlli numerici sofisticati. Se qua-
si nessuna di quelle analizzate ha scelto la
via dell'integrazione cio dipende da una so-
stanziale mancanza di appropriatezza
dell'offerta tecnologica disponibile.

Semmai si potrebbe sostenere che persi-
ste un certo ritardo nello sviluppo di fun-
zioni interne di Ricerca e Sviluppo in cam-
po informatico ed elettronico. Ma l'auto-
mazione globale, come si & detto, pud non
essere la sola traiettoria di innovazione ap-
petibile per la meccanica strumentale e non
¢ detto che la prospettiva di una. radicale
trasformazione del lavoro, fino alla scom-
parsa dei. mestieri tradizionali, sia davvero
auspicabile in questo comparto.

La ricerca condotta dall'Universita di Ca’
Foscari tende ad avvalorare l'ipotesi che al-
le tecnologie integrate siano spesso attri-
buiti ruoli e potenzialita che forse non han-
no. Nella meccanica strumentale I'ingegno
e il lavoro umano tradizionale contano an-
cora molto per la conquista di clienti e
mercati selezionati che pretendono servizi
e non solo prodotti standardizzati.

IL LAVORO
IL TEMPO
LA SOLIDARIETX’

L'emergenza
di fine secolo

di GIANNI ITALIA

isoccupazione: € lo spettro che
s'aggira per I'Europa in questa
drammatica fine del secolo.
Lemergenza lavoro sta scuotendo
le coscienze piu sensibili dell’Europa. Una
lunghissima fase recessiva e profondi pro-
cessi di riorganizzazione e ristrutturazione
produttiva hanno contribuito a determina-
re la situazione attuale. Ma alla base ¢'& an-
che il ritardo con cui in Europa si affronta-
no le questioni dello sviluppo economico.
Le prospettive sono allarmanti. Non ¢
nessuna ragionevole previsione di uno svi-
luppo del Prodotto interno lordo (Pil) tale
da assorbire la disoccupazione attuale. Se-
condo 1'Ocse il numero dei disoccupati
nell'area ha raggiunto i 36 milioni; in Euro-
pa si sfiorano i 18 milioni (13%) e in Italia i
3 milioni (11.3%). Ma la gravita della situa-
zione ¢ data non tanto dai valori assoluti
quanto dalla dinamica della crescita della
disoccupazione. In Europa nel 1990 il tasso
di disoccupazione media era dell'8%, alla
fine del 1993 del 13%. In Italia tra il luglio
1992 e lo stesso mese del 1993, secondo i
dati della Banca d'Italia, si sono creati
600.000 disoccupati in pit (1/5 di quelli to-
tali) e tra il luglio e l'ottobre del 1993 si so-
no persi ulteriori 330.000 posti di lavoro.
Nel settore metalmeccanico dal 1980 al
1992 abbiamo avuto un calo occupazionale
del 27.4% e, nel solo 1993, un'ulteriore ca-
duta del 4.7%. E sappiamo che stanno en-
trando in scena non solo nuove leve di lavo-
ro, ma anche nuovi soggetti, come ad
esempio le donne, che si affacciano in nu-
mero crescente sul mercato del lavoro an-
che grazie a processi di crescita culturale e
di progressiva autonomia.

Il problema del tempo di lavo-

10, legato all'occupazione e alla

qualita della vita, non ha mai

perduto di attualita. Ma oggi, di

fronte al dilagare della disoccu-

‘pazione, acquista nuova urgen-

za. Offriamo in queste pagine

centrali alcuni materiali sul te-

‘ma, Parte di essi - un riassunto
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mate in sintesi le proposte della
Cisl in materia di orario. Diamo
infine un rapido sguardo alla
applicazione recente dei con-

tratti di solidarieta in Italia.

A fronte di tutto cid, i processi di recu-
pero di produttivita, indispensabili per li-
mitare i riflessi dello svantaggio competiti-
vo dell'Europa, avverranno con risparmio
di lavoro. Anche la ripresa dunque, qualora
si verifichi in modo visibile, difficilmente si
tradurra in un recupero dei tassi di attivita.
Si calcola che per avere '1% di aumento
dell’occupazione occorra un aumento di
quattro punti del Pil. La previsione ¢ che
per il 1994 ci sia una crescita del Pil
dell'1.8% nell'intera Unione europea.

Il declino occupazionale & costante al di
la della congiuntura economica: le cause
sono ormai strutturali. C'¢ una perdita di
competitivita dell’Europa con seri rischi di
deindustrializzazione. Si & affermata, per
cause note, una nuova divisione internazio-
nale del lavoro determinata dalle possibi-
lita della tecnologia, dalle differenze nel co-
sto del lavoro e anche dal dumping sociale.
In Europa, inoltre, sono emersi problemi
molto gravi di incontro tra domanda e of-
ferta di lavoro proprio per il rapido cambio
della struttura industriale e dell'impiego
delle tecnologie.

E dunque necessario definire una nuova
politica economica e industriale capace di
fornire risposte durevoli ai problemi
dell'occupazione, comprendente anche una
strategia di riorganizzazione e riduzione
degli orari, complementare alle politiche
industriali.

Qui il sindacato deve conferire un signi-
ficato pieno ed efficace alla sua dimensione
europea, superando i limiti di una funzione
puramente organizzativa e rappresentativa
per acquistare un ruolo politico vero e pill
pregrante, individuando una propria strate-
gia sulla questione degli orari e della distri-
buzione del lavoro che abbia come quadro
di riferimento I'Europa, ma contenga an-
che una risposta convincente per il nostro
paese.

Vorrei ora attirare |'attenzione su alcuni
punti di maggiore rilievo.

1. Che peso dare alla riduzione di orario
¢ alla distribuzione del lavoro, nella strategia
del sindacato europeo?

2. Quale rapporto stabilire -— e siamo al
tema tanto discusso delle flessibilita - tra
riduzione di orario e utilizzo degli impianti?

3. Quale relazione deve esserci tra ridu-
zione di orario e salario? Sino ad ora le ri-
duzioni di orario sono avvenute senza per-
dite salariali. L'acuirsi dei problemi ha reso
di nuovo attuale la discussione. La soluzio-
ne Volkswagen crea un precedente, come
gli stessi contratti di solidarieta in Italia, Se
questa & una tendenza, peraltro vista come
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una soluzione anche dai lavoratori, fino a
che punto si puo arrivare?

4. Inoltre, la strategia contrattuale: & la
dimensione generale (contratto nazionale)
o il livello aziendale il luogo privilegiato
della contrattazione della riduzione degli
orari? Il rapporto tra aumento della pro-
duttivita e riduzione d'orario vedrebbe pri-
vilegiato il livello aziendale. D’altra parte
T'orario di lavoro & uno strumento di politi-
ca economica generale. Come intrecciare i
due moment;?

5. Infine, la struttura del mercato del la-
voro e, in questo ambito, la possibile esten-
sione del lavoro atipico. Nel settore metal-
meccanico in Italia, secondo stime attendi-
bili, il part-time occupa 1'1%; il lavoro a
tempo determinato lo 0,5%, mentre le for-
me di job-sharing, di lavoro di week-end,
ecc. sono singoli casi. Estesa & invece la
forma del contratto di formazione-lavoro,
che & sostanzialmente un salario d'ingresso.

1. Redistribuzione del lavoro
e dimensione europea

La progressiva attuazione degli obiettivi
dell'unione economica e monetaria rendera
sempre pill interdipendenti, e condizionati
dalle tappe dell'unione, gli aspetti dello svi-
luppo delle economie dei singoli paesi. Cio
influenzera enormemente gli sviluppi
dell’'occupazione.

11 dialogo europeo non pud evitare di af-
frontare la questione dell'occupazione, se
deve svolgere un ruolo complementare alla
attuazione della unione economica e mone-
taria. Su questo & necessario che si sviluppi
I' iniziativa della Confederazione europea
dei sindacati, supportata dai Comitati euro-
pei dei vari settori.

Un compito specifico spetta ai Comitati
di settore, cui compete di coordinare I'ini-
ziativa delle categorie nei singoli paesi. So-
no infatti rilevanti le diversita nelle struttu-
re contrattuali e anche il grado di competi-
tivita settoriale. Questo implica un confron-
to specifico e permanente sulla attuazione
di decisioni che devono essere impegnative
per tutti, seppure attuate con diversa gra-
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Un convegno
sull'orario

Organizzato da Fim-Fiom-Uilm, Tess (Isti-
tuto europeo di studi sociali) e dalla Fonda-
zione Ebert (una fondazione culturale del
Partito socialdemocratico tedesco), si & svol-
toa Roma il 14 e 15 gennaio 1994 un impor-
tante convegno internazionale sulle “nuove
rmspettive dell'orario di lavoro in Europa”. |
avori sono stati aperti dal Antonio Leftieri,
presidente dell Tess, e da Gianni Italia, segre-
tario generale della Fim Cisl che ha svolto la
relazione introduttiva a nome di Fim-Fiom-
Uilm, di cui diamo in queste pagine un‘am-
pia sintesi.

Al dibattito hanno partecipato studiosi, ma-
nagers aziendali, sindacalisti italiani e stra-
nieri (Germania, Francia, Spagna, Svezia).
Particolare rilievo, data anche l'attualita
dell'evento, ha avuto la discussione sul recen-
te accordo alla Volkwagen, che al seminario
¢ stato presentato dal responsabile delle rela-
zioni sindacali della VW Hermann Tiemann
e dal sgretario nazionale della IG Metall
Siegfried Bleicher. La seconda giornata & sta-
ta introdotta da Luigi Angeletti, segretario
generale della Uilm, e i lavori sono stati con-
clusi da Fausto Vigevani, segretario generale
della Fiom Cgil.

E prevista la pubblicazione dei materiali
del convegno.

dualita rispetto alle condizioni oggettive.
Entro questa strategia vanno collocate le
decisioni da assumere circa il ruolo dei Co-
mitati aziendali europei. Essi sono ormai
una realta corposa, sia per numero che per
vastita di impegni. Fino ad ora si sono
mossi nell'area della informazione e della
consultazione. Si tratta di decidere se nella
prospettiva del loro sviluppo ¢’¢ anche uno
spazio negoziale e se questo deve compren-
dere le questioni degli orari e della distri-
buzione del lavoro. Naturalmente si deve
anche prevedere quale evoluzione si vuole
imprimere alla struttura contrattuale dei
singoli paesi.

2. Riduzione dell'orario
e utilizzo degli impianti

11 rapporto tra riduzione di orario e uti-
lizzo degli impianti & un tema sul quale ab-
biamo molto discusso e ci siamo anche tal-
volta divisi tra sindacati europei. Vi sono
stati perd ripensamenti significativi; in pit,
si & oggi consapevoli che la competizione
globale obbliga a comportamenti coerenti,
se non si vogliono provocare effetti opposti a
quelli desiderati, soprattutto se si guarda
non solo al rilevante impegno di capitali ne-
cessari per i nuovi investimenti, ma anche
allo svantaggio relativo rispetto ad altre aree
caratterizzate da costi del lavoro molto pit
bassi, dovuti in parte a salari da sussistenza
e all'assenza o quasi di sistemi di welfare.

Del resto un utilizzo degli impianti pit
esteso, in presenza di riduzioni di orario,
non comporta solo un effetto diretto di pitt
occupazione, come nel caso di passaggio
da due a tre turni o da quattro a cinque
squadre, ma offre anche opportunita di
nuovi orari che possono agevolare una ri-
sposta alle esigenze di flessibilita delle im-
presé e a quelle soggettive dei lavoratori.

E questa 'impostazione che stiamo dan-
do alle richieste per il rinnovo del contratto
nazionale. Intendiamo fissare un limite an-
nuale e settimanale nell'orario di lavoro,
concentrando le riduzioni di orario a vario
titolo acquisite con il contratto nazionale e
organizzare poi, a livello aziendale, una
struttura della distribuzione degli orari nel
corso dell'anno, in grado di adattarsi alle
esigenze dell'impresa. Cio pud comportare
forme di orario flessibile plurisettimanali,
con periodi di superamento dell'orario set-
timanale di riferimento e periodi di recupe-
ro della prestazione in altra parte del mese
o dell'anno. Questa “adattabilitd” contratta-
ta & necessaria, se non vogliamo subire i so-
li riflessi negativi per l'occupazione, ed ¢
connessa ai cambiamenti degli assetti orga-
nizzativi nonché alla variabilita degli anda-
menti di mercato.
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Tra l'altro, ad oggi, la strut-
tura dell'occupazione nel setto-
re metalmeccanico in Italia & data dal 96%
di lavoratori con contratto a orario pieno,
dal 2.5% con contratto di formazione lavo-
ro, dall'1% con contratto part-time, dallo
0,5% con contratti a tempo determinato e
dallo 0,1% di lavoro a domicilio. Nella
struttura degli orari per gli operai, abbiamo
il 52.9% a orario normale, il 38% su 2 tur-
ni, 8% su 3 turni giornalieri e il resto con
forme di turnazioni particolari. Anche in
relazione a questo, per il prossimo rinnovo
contrattuale avanzeremo richieste per ridu-
zioni di orario aggiuntive per addetti a la-
vorazioni e a turnazioni gravose.

Rimane aperta, invece, la questione di
una riduzione di orario per tutti. Esistono
problemi legati al risvolto pratico in tema di
occupazione, oltre che agli spazi negoziali
realisticamente prevedibili. Infatti, con la
riforma del sistema contrattuale realizzata
con l'accordo del 23 luglio 1993, la funzione
del contratto nazionale ¢ stata limitata alla
garanzia del potere d'acquisto con cadenza
biennale, mentre la contrattazione azienda-
le ha il compito di distribuzione della pro-
duttivita e della redditivita. Cio limita e spo-
sta i pesi della contrattazione.

Abbiamo poi tutta la problematica rela-
tiva al lavoro straordinario. Nel settore, in
Italia, a fronte di 1740 ore annue contrat-

sulle ultime 20 ore il peso maggiore, po-
trebbe indurre a una pili accentuata riparti-
zione del lavoro, favorendo la diffusione di
lavoro a tempo parziale.

3. Orario e retribuzione

Fino ad ora la riduzione di orario & av-
venuta sostanzialmente a parita di salario.
Cosi ¢ stato in tutti i paesi europei, Italia
compresa.

Anche in Italia il dibattito sui contratti
di solidarieta - cioé riduzioni temporanee
di orario compensate da riduzioni di sala-
rio per salvagurdare i livelli occupazionali -
¢ stato caratterizzato per tutti gli anni ‘80

da un acceso contrasto nel movimento

sindacale, che solo ora sembra supera-
to ma che allora ne aveva ostacolato

‘ ’attuazione. La stessa soluzione
VIR
= 2

tuali, registriamo un livello di orario
straordinario pro-capite di 70 ore/anno. C'¢
stata una crescita graduale dal 1980, data
d'awvio delle riduzioni di orario sotto le 40
ore settimanali, fino al 1987, passando dal
2.7% al 4.9%. Dal 1987 al 1992 I'andamento
¢ praticamente costante. Queste prestazioni
straordinarie sono pit alte nelle piccole im-
prese (sotto i 20 dipendenti: 81 ore/anno),
ma relativamente elevate anche nelle medie
e grandi fabbriche, dove pit alto € il potere
sindacale (65.3 orefanno per aziende tra i
500 e 1.000 occupati; 64.3% ore /anno per
aziende con oltre 10.000 occupati).

Per questo la flessibilita contrattata ha
un ruolo rilevante nel ridurre a livello fisio-
logico il lavoro straordinario. Su questa
strada pero abbiamo una forte resistenza
delle imprese, che invece vorrebbero una
flessibilita discrezionale. D'altra parte anche
per il sindacato la via della flessibilita & ob-
bligata e la spia di questa esigenza & proprio
nel diffondersi del lavoro straordinario.

In questo ambito & necessaria una nor-
mativa che scoraggi, penalizzandolo, il ri-
corso al lavoro straordinario. Fissando un
limite per legge all'orario di lavoro, che sta-
bilizzi I'orario contrattuale, si potrebbe au-
mentare il carico contributivo sulle ore
straordinarie e formare con questo un fon-
do per I'occupazione. D'altra parte anche
una manovra sugli oneri sociali, che sposti

trovata in Germania tra direzione della
Volkswagen e IG Metall ¢ stata percepita
come una grande novita nell'atteggiamento
non solo del padronato, ostile alla riduzio-
ne di orario, ma anche del sindacato tede-
sco, tradizionalmente rigido sulla intangi-
bilita delle conquiste salariali. E chiaro
che, tanto in Italia quanto in Germania, il
rapporto salario/orario in questi casi & lega-
to alla temporaneita della riduzione di ora-
rio e a una conseguente, anche se non pro-
porzionale, riduzione di salario.

Un contenimento delle dinamiche sala-
riali reali si & gia verificato per effetto delle
politiche antinflative perseguite in tutta Eu-
ropa. E anche le strutture contrattuali ca-
ratterizzate da automatismi retributivi non
sono che un ricordo.

Esistono altri spazi che possono facilita-
re una riduzione di orario pitl significativa?
Credo di si. Essi vanno ricercati nella forbi-
ce esistente in tutti i paesi d'Europa, anche
se in misura diversa, tra costo del lavoro e
salari, C'® un'ampia area degli oneri sociali
che pud essere opportunamente alleggerita
per creare le condizioni di una riduzione di
orario compensata nei suoi costi. Del resto,
almeno nel caso italiano, gli oneri sociali
che gravano sull'ora lavorata sono un coa-
cervo di tributi che hanno (in parte) ormai
perso la funzione originaria e comunque
servono al mantenimento di un welfare-sta-
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te che travalica la tutela del lavoro, configu-
randosi in definitiva come un carico fiscale
aggiuntivo rispetto a quello previsto per
tutti i cittadini.

A tale proposito, anzi, sarebbe utile apri-
re una nuova discussione sul finanziamento
di un welfare-state riorganizzato sul princi-
pio di sussidiarieta. Questa riorganizzazio-
ne potrebbe comportare, insieme a una so-
stanziale privatizzazione - sostenuta dalla
contrattazione - di quote del welfare, una
riduzione degli oneri sociali che gravano
sull'ora lavorata. Questo faciliterebbe una
riduzione del costo del lavoro per ora lavo-
rata, mentre aiuterebbe una pil larga di-
stribuzione del lavoro con beneficio per i li-
velli di attivita.

Assolutamente decisivo appare poi il
rapporto tra le funzioni dei livelli contrat-
tuali. Se il contratto nazionale ha la funzio-
ne di seguire la politica dei redditi, ¢ a livel-
lo di azienda che si puo realizzare lo scam-
bio produttivita-orario e quindi decidere
una eventuale riduzione di salario diretto, a
fronte della riduzione di orario.

4. Strategia contrattuale

Se & necessario, come si ¢ detto, un qua-
dro generale che faccia della riduzione di
orario una opportunita vera non solo per la
redistribuzione del lavoro ma per gli stessi
obiettivi di sviluppo economico, & fuori
dubbio che il livello micro, quello azienda-
le, ¢ il luogo privilegiato dove la gestione
degli orari puo determinare gli effetti di au-
mento dell'occupazione o di mantenimento
dei livelli occupazionali. Alla contrattazio-
ne aziendale va dunque assegnato un ruolo
specifico, capace di determinare le condi-
zioni perché i vincoli economici dell'impre-
sa non finiscano col fagocitare i vincoli so-
ciali dei quali siamo portatori.

Un primo aspetto ¢ dato da una contrat-
tazione che affronti le questioni della orga-
nizzazione del lavoro. C'¢ un intreccio tra
qualita del lavoro, modalita della prestazio-
ne e tempo sul quale dobbiamo intervenire
nuovamente da protagonisti. Non si tratta
di rispolverare anacronistiche rigidita, del
resto sconfitte dalle stesse esigenze di pilt
alta professionalizzazione che provengono
dai lavoratori oltre che dai modelli organiz-
zativi. Al contrario, la qualita totale dev'es-
sere una opportunita non solo per la com-
petitivita aziendale, ma anche per il lavoro,
e cid & possibile se i delegati ridiventano
protagonisti. La qualita della vita non & so-
lo tempo risparmiato al lavoro ma ¢ anche
qualita del lavoro.

In un cambiamento cosi radicale, anche
la qualitd della nostra rappresentanza di
fabbrica va elevata, non basta la pur neces-
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saria verifica della rappresentativita. Per
questo la formazione - segnatamente la for-
mazione congiunta - va rafforzata ed estesa
nell'ambito di uno sviluppo della partecipa-
zione e della codecisione a livello aziendale.
Per andare dove? Verso un pit alto livello di
integrazione tra lavoro e formazione profes-
sionale, alla quale destinare quote crescenti
di riduzione di orario di lavoro.

La formazione continua ¢ l'antitodo pit
efficace alla espulsione dall'impresa e alla
marginalizzazione nel mercato del lavoro.
Del resto anche le nuove esigenze di flessi-
bilita sono legate non solo al tempo, ma an-
che alla qualita della prestazione professio-
nale. Ed ¢ quello formativo un terreno as-
solutamente prioritario nella contrattazio-
ne, riguardante sia I'ingresso che la condi-
zione permanente nel lavoro.

Un altro aspetto strettamente connesso
¢ dato dall'organizzazione della prestazio-
ne. Il superamento del modello tayloristico
rivaluta la qualita della prestazione rispetto
al tempo. E qui evidente il rapporto tra or-

=== —————— ——

1. Una nuova legislazione
dell’orario di lavoro

La legge deve definire uno zoccolo minimo di
tutela, senza intaccare gli spazi della contratta-
zione, anzi prevedendo forme di incentivazione
delle riduzioni di orario contrattate tra sindacato
e imprese.

1.1 Occorre riconoscere alla contrattazione
nazionale e decentrata la possibilita di superare
o di ridurre, per certi periodi, l'orario settima-
nale “normale”.

1.2. Lo straordinario deve cominciare dalla
prima ora eccedente |'orario normale fissato per
contratto.

1.3. La durata legale dell'orario settimanale di
lavoro deve essere ridotta a 40 ore. Le 48 ore so-
no comunque un limite invalicabile.

1.4. Vanno garantiti riposi minimi giornalieri
e va tutelata la salute dei lavoratori a turni not-
turni come & previsto dalla legislazione euro-
pea.

1.5. Bisogna definire una maggiorazione con-
tributiva del 5% per le ore lavorate settimanal-
mente oltre le 25 e fino al limite previsto dal
contratto nazionale di lavoro. La maggiorazio-
ne alimentera il Fondo per la riorganizzazione
degli orari di lavoro (vedi 4.1.),

2. Gestire la flessibilita
disincentivare lo straordinario

Nel corso degli anni ottanta é aumentato lora-
rio di fatto, mentre lo straordinario ha mantenu-
to caratteristiche di alta convenienza relativa per
le imprese. Nel frattempo si sono sperimentati
anche strumenti diversi per la gestione della fles-
stbilita: lavoro a tempo parziale verticale e oriz-

ganizzazione del lavoro e occupazione, La
produttivitd diventa un concetto globale
che investe l'intera struttura produttiva; la
sua redistribuzione ¢ percio un fattore che
deve determinare un nuovo rapporto tra
qualita del lavoro e occupazione. In questo
le flessibilita da prestazione e da contratto
possono essere rese funzionali ad una pilt
elevata efficienza aziendale, valorizzando la
dialettica contrattuale contro le logiche del-
la unilateralita e della rigidita.

5. Il mercato del lavoro

Infine le questioni legate al mercato del
lavoro e al lavoro cosiddetto “atipico”. 1l
padronato, non solo italiano, ha puntato
tutto sulla completa liberalizzazione del
mercato del lavoro. Da questo punto di vi-
sta ha ottenuto molto. La funzione del col-
locamento pubblico ¢ di fatto divenuta
marginale. La gestione del mercato del la-
voro attraverso le Agenzie regionali per
I'impiego soffre dell'incompletezza delle
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competenze e di questo eccesso di liberaliz-
zazione. Esse rischiano, per le ragioni ac-
cennate e per una caduta della domanda di
lavoro, di ridursi a organismi di contabilita
della disoccupazione.

In pili ¢’¢ una pressione fortissima del
padronato per una introduzione del lavoro
precario sul modello del lavoro interinale
adottato in Francia o per una larga possibi-
lita di uso del contratto a termine. Certo il
lavoro a tempo indeterminato corrisponde
ad una struttura industriale e occupaziona-
le stabile. Ma la stabilita non c'¢ pit e diffi-
cilmente ritornera. Tutti siamo consapevoli
che il sistema formativo deve adeguarsi, for-
nendo ai giovani una preparazione e un so-
stegno attraverso la formazione permanente
che faciliti il cambio dei posti di lavoro.

Anche la contrattazione deve fare la pro-
pria parte prevedendo contratti di lavoro e

prestazioni a tempo parziale e a tempo de- -

terminato con particolari garanzie. Potrem-
mo riorganizzare I'ingresso al lavoro preve-
dendo, in sostituzione del vecchio strumen-

La proposta della Cisl

zontale, calendario annuo, orario multiperiodale,
lavoro a termine, ecc. Questi strumenti vanno
consolidati ed estesi, mentre lo straordinario deve
mantenere caratteristiche di eccezionalita, saltua-
rietd, non programmabilitd.,

2.1. Occorre completare la normativa legislati-
va e contrattuale, regolamentando 'uso degli
strumenti di flessibilita,

2.2, 1l ricorso allo straordinario va reso pit
oneroso, ampliando gli elementi retributivi di
riferimento per il calcolo e considerando l'ora-
rio contrattuale mensile al netto delle riduzioni
previste. Va mantenuto I'obbligo, attualmente
previsto dalla legge, di un versamento a carico
delle aziende, pari al 15% della retribuzione per
ore straordinarie. Il versamento sara destinato
al Fondo per la riorganizzazione degli orari di
lavoro.

3. Incentivare le forme
di lavoro a tempo parziale

Nel nostro paese il ricorso al part-time & molto
limitato, mentre fasce importanti del mercato del
lavoro sempte pitt spesso avanzano una richiesta
di orario ridotto, anche in forme non usuali
(week-end, pomeriggi, ecc.). Nello stesso tempo
esigenze produttive stagionali o variabili nel corso
della giornata, della settimana o dell'anno pongo-
no il problema di organizzare regimi di orario di-
versificati e flessibili: durate diverse, orari di in-
gresso a scorrimento e presenze diversamente di-
stribuite nell'arco della giornata, anche in funzio-
ne del migliore utilizzo degli impianti e del pro-
lungamento del tempo di erogazione dei servizi.

3.1. Per incentivare regimi di orario ridotto, si
puo ridimensionare il costo degli oneri sociali
relativi alle prime 32 ore settimanali, aumen-
tando per compensazione quello delle ore suc-
cessive. La fiscalizzazione degli oneri sociali va
corrisposta in cifra fissa anziché in percentuale
sulle ore lavorate, in modo da risultare la stessa
sia per i lavoratori a tempo pieno che per quelli
a tempo parziale.

3.2. La necessita di una maggiore durata dei
tempi di utilizzo degli impianti e di erogazione
dei servizi deve accompagnarsi a una pilt forte
diversificazione e autodeterminazione degli ora-
ri. Vanno sperimentate forme di job-sharing
{orario condiviso) in cui due o pit lavoratori si
dividono un unico posto di lavoro, condividen-
done lattivita, la responsabilita e la retribuzio-
ne, secondo accordi fissati tra loro e I'azienda.

3.3. Occorre istituire dei bonus formativi indi-
viduali per brevi periodi e il tempo sabbatico
per periodi pitt lunghi, da utilizzare anche pit
volte durante I'arco della vita lavorativa. Il costo
di questi periodi di formazione verrebbe coper-
to dagli enti previdenziali con una indennita
corrispondente a quella della cassa integrazione
straordinaria e il tempo “sottratto” al lavoro
verrebbe compensato da un allungamento della
vita lavorativa degli interessati,

3.4. Va introdotto il pensionamento progressi-
vo, con passaggio graduale dal tempo pieno a
forme di part-time, e riconsiderato il trattamen-
to previdenziale del lavoro a tempo parziale, eli-
minando i fattori disincentivanti,

3.5. Occorre introdurre contrattualmente for-
me di previdenza integrativa specifiche per i la-
voratori a tempo parziale.

to dell'apprendistato, una forma di contrat-
to a tempo parziale per favorire la contem-
poranea attivita lavorativa con lo studio.

Il basso tasso di occupazione del nostro
paese & certamente anche l'indice di una ri-
gidita nella forma contrattuale del rapporto
di lavoro. Ma un tasso ancora piti basso di
occupazione lo riscontriamo in Spagna, do-
ve il lavoro a tempo determinato ¢ molto
elevato. E anche in Italia alcune forme di
flessibilizzazione dei contratti sono poco
utilizzate, come appunto il tempo parziale.

Per il nostro paese possono essere utili
delle forme di cogestione del mercato del
lavoro che potrebbero sdrammatizzare le
difficolta di introdurre forme estreme di
flessibilita. In questa direzione del resto do-
veva essere applicata la parte dell'accordo
del 23 luglio 1993, che invece ¢ ancora ri-
masta sulla carta.

Il padronato italiano deve abbandonare
sia i toni demagogici intorno alla flessibiliz-
zazione, sia gli obiettivi di deregolazione
che persegue con l'obiettivo di tornare a

4. Ridurre e riorganizzare
I'orario di lavoro

La riduzione del tempo di lavoro resta un obiet-
tivo proprio della contrattazione collettiva tra
sindacato e imprese, ai diversi livelli. Allo Stato
resta affidato il compito di creare il contesto favo-
revole a una nuova politica degli orari,

4.1. Le imprese che riducono in modo struttu-
rale l'orario di lavoro rispetto ai limiti fissati dal
contratto nazionale riceveranno un contributo
da parte del Fondo per la riorganizzazione degli
orari. Il Fondo & alimentato da un contributo
pubblico, dalle maggiorazioni per le ore lavora-
te eccedenti la trentacinquesima (vedi 1.5. e
2.2.) e dal parziale utilizzo del contributo ex Ge-
scal. L'incentivazione sara pari all'1% del costo
del lavoro per ogni ora di riduzione defl'orario
contrattuale settimanale, fino a un tetto massi-
mo di riduzione, superato il quale lo scambio
non sara pill a parita di salario. L'incentivazio-
ne dovra essere pill elevata per le imprese delle
aree deboli.

4.2. Le riduzioni contrattate devono avvenire
tendenzialmente a costo invariato per unita di
prodotto orario. La quota di costo aggiuntivo
per le imprese che deriva dalla manovra di ridu-
zione pud essere coperta con gli incrementi di
produttivita oraria, determinati dall'intervento
stesso o da altri fattori,

5. Affrontare le situazioni di crisi

5.1. Nelle situazioni di eccedenza di manodo-
pera va privilegiato l'utilizzo dei contratti di so-
lidarieta rispetto al ricorso alla cassa integra-
zione, con |'obiettivo non solo di mantenere, ma
anche di aumentare I'occupazione nelle azien-
de, passando quindi da intenzioni e strumenti

una unilaterale determinazione della flessi-
bilita. E il sindacato deve avere pit convin-
zione delle possibilita di gestione congiunta
del mercato del lavoro. La privatizzazione
delle Agenzie regionali dell'impiego potreb-
be essere una opportunita.

Conclusione

Lemergenza disoccupazione ¢ diventata,
in ragione di sconvolgimenti planetari, il
problema centrale che determinera il futu-
ro civile, sociale e politico dell’Europa.
Ogni energia in campo economico e legisla-
tivo va spesa per risolvere questo dramma,
che sta gia sconvolgendo la vita di milioni
di uomini e che condanna intere regioni al
degrado e alla emarginazione, La riduzione
dell'orario € una misura indispensabile nel-
la tastiera degli strumenti che debbono es-
sere messi in atto per combattere la disoc-
cupazione e conferire nuova dignita al la-
voro degli uomini.

difensivi a obiettivi e interventi espansivi.

5.2. Anche gli esuberi nella pubblica ammini-
strazione devono essere affrontati principal-
mente attraverso la redistribuzione dell'orario
non a parita di salario.

6. Governare i tempi della vita sociale

La congestione della vita quotidiana cui siamo
costretti, priva com'é di ogni forma di governo ra-
zionale, impedisce di armonizzare tempi e caden-
ze individuali, familiari, culturali e di svago con
quelli sociali, del lavoro, del consumo e dell'ero-
gazione dei servizi. Anche la fruizione dei servizi
pubblici amministrativi ¢ resa difficile da un si-
stema di orari che entra in collisione con quello
del lavoro dipendente in altri settori.

6.1. La legge 142/1990 sulle autonomie locali
attribuisce ai sindaci il potere di coordinare gli
orari degli esercizi commerciali e dei servizi.
Sono spazi scarsamente esplorati che vanno re-
cuperati sperimentando, anche a livello sovra-
comunale, una prassi di concertazione tra le
parti sociali (sindacati, rappresentanti degli
operatori dei servizi pubblici e privati).

6.2. La contrattazione decentrata nella pubbli-
ca amministrazione deve produrre un nuovo si-
stema di orari, con lo scopo di armonizzare
l'erogazione dei servizi con le esigenze degli
utenti e dei dipendenti pubblici. In quest'ambi-
to, dev'essere assai piil netta la correlazione tra
retribuzione e articolazione degli orari.

6.3. L'informazione statistica sui tempi di vita
e di lavoro va adeguata, in particolare per quan-
to riguarda 'andamento degli orari di fatto
nell'industria e nei servizi, i tempi di accesso ai
servizi pubblici e privati, il ricorso alla flessibi-
lita (prestazione e contratto) e gli atteggiamenti
di lavoratori e imprese,
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IL CASO VOLKSWAGEN

tassumiamo le principali valutazioni
sull'accordo Volkswagen e sul pro-
blema dell'orario di lavoro esposte al
seminario di Roma da Hermann
Thiemann, responsabile delle relazioni sinda-
cali della VW, e da Siegfried Bleicher, segreta-
rio nazionale del sindacato metalmeccanico
tedesco IG Metall. Entrambi i relatori hanno
descritto i contenuti dell'accordo, che per co-
modita riportiamo in sintesi nel riquadro.

Il punto di vista
dell'azienda...

Se in Germania sembra ormai finita la
fase di depressione congiunturale, non c'¢
tuttavia ancora la forza per una vera ripre-
sa. La pesante contrazione della domanda
di beni di consumo ha avuto ripercussioni
particolarmente negative nel settore
dell’auto, nel quale la concorrenza interna-
zionale si ¢ fatta sempre pili aspra.

Gia negli anni passati, nel 1992 e soprat-
tutto nel 1993, la VW si & dovuta misurare
con problemi di eccedenza di personale,
adottando gli strumenti tradizionali esi-
stenti, come il tempo ridotto (una sorta di
cassa integrazione, ndr), i congedi incenti-
vati, 1 prepensionamenti, e cosi via. In tal
modo ¢ stato possibile ridurre gli addetti da
114.000 a 100.000 circa,

Ma le previsioni di mercato per il 1994 e
il 1995 hanno indotto a calcolare un'eccen-
denza di di ulteriori 30.000 addetti, da ri-
solvere in ogni caso per mantenere la com-
petitivita dell’azienda... Occorreva uno sfor-
zo di creativita. Da questo sforzo ¢ nato il
modello della settimana lavorativa di quat-
tro giorni,

Per far fronte all'eccedenza di 30.000 la-
voratori, le soluzioni possibili erano tre:

* un piano sociale con licenziamenti di
massa;

* un massiccio allargamento del ricorso
al tempo ridotto;

¢ la riduzione dell'orario di lavoro senza
compensazione retributiva per “tutti” e, in
aggiunta, nuovi modelli di regimi di orario
per singoli gruppi di occupati.

La prima soluzione, quella dei licenzia-
menti di massa, strumento usuale nell'eco-
nomia tedesca, con un numero cosi elevato
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di eccenze avrebbe avuto conseguenze disa-
strose sul piano sociale. Cid soprattutto nel-
le aree “VWdipendenti”, come Wolfsburg e
Emden, dove sarebbe stata pesantissima la
ricaduta su tutte le attivitd, i servizi e le am-
ministrazioni locali. La VW non ha mai fat-
to ricorso a questo strumento, per senso di
responsabilita sociale sia verso i propri di-
pendenti, sia verso le aree di insediamento.
E non vi ha fatto ricorso nemmeno in que-
sta situazione di crisi profonda.

La seconda alternativa, il ricorso inten-
sificato al tempo ridotto, era gia stata adot-
tata in precedenza, ma nella nuova situa-
zione si rivelava controproducente, anche
per I'impossibilita di distribuirlo in modo
uniforme (per certe aree di lavoro non ¢
possibile e persino vietato dalla legge). Per
compensare 30.000 eccedenze con questo
strumento, si sarebbe gravato eccessiva-
mente su una parte di lavoratori, mentre
un’altra non sarebbe stata toccata. E la VW
ha voluto.evitare questa disparita.

Si aggiunga poi che le prime due alter-
native avrebbero comportato notevoli costi
non solo per 'azienda, ma anche per le cas-
se pubbliche, in termini o di sussidi di di-
soccupazione o di integrazione retributiva
nel caso del tempo ridotto.

Lalternativa migliore, dal punto di vista

non solo delle compatibilita sociali ma an-
che dei costi, & parsa la terza, quella della
riduzione massiccia e per tutti dell'orario di
lavoro.

La trattativa € stata rapida e concluden-
te: in soli 14 giorni, attraverso cinque tor-
nate negoziali. Alle prime ore del mattino
del 25 novembre l'accordo era fatto. Cio &
stato possibile perché entrambi i partner
erano accomunati dalla volonta di risolvere
il problema della VW, e non quelli dell'inte-
ra economia tedesca, e dalla consapevolez-
za che 'occupazione alla VW si poteva sal-
vaguardare solo con un sensibile alleggeri-
mento dei costi.

Questo accordo ¢ una prova del buon
funzionamento del sistema di contrattazio-
ne collettiva, perlomeno in ambito VW e di-
mostra, inoltre, che & possibile raggiungere
un'intesa in modo rapido ed efficace senza
bisogno di estenuanti trattative. C'& la fon-
data speranza che certe vertenze, come
quella del 1984 che porto alla riduzione
dell'orario settimanale a 38,5 ore dopo otto
mesi di trattative e scioperi prolungati, fac-
ciano ormai parte del passato. Se sara cosi,
le relazioni basate sulla contrattazione e
l'autonomia negoziale si riveleranno un ef-
fettivo vantaggio anche per la competiti-
vita delle aziende.

... € quello
del sindacato

1l conflitto sul tempo di lavoro & antico,
almeno da quando esiste il rapporto di la-
voro salariato. Imprenditori e sindacato su
questo si sono sempre scontrati, mossi da
punti di vista divergenti: da un lato la
preoccupazione dei costi e dell'utilizzo del
tempo ottimale per la produzione, dall'altro
la preoccupazione per gli uomini, le loro
condizioni di vita e di lavoro, gli spazi di li-
berta personale.

Per questo il sindacato ha respinto e re-
spinge le idee di allungamento dei tempi di
lavoro nutrite dai datori di lavoro tedeschi
e dal governo. Nella nostra esperienza, pas-
sando dalle 40 ore settimanali alle 36 attua-
li, abbiamo constatato lo stretto rapporto
tra riduzione dell'orario di lavoro e salva-
guardia dei livello occupazionali. Nel setto-
re metalmeccanico sono stati salvati finora
almeno 250.000 posti grazie alle successive
riduzioni dell'orario di lavoro settimanale
(da 40 a 38,5 ore nel 1984 ha, a 37,5 ore nel
1987, fino alle attuali 36 ore in attesa del
conseguimento delle 35 ore nel 1995),

Nella tradizione dell'lG Metall le riduzio-
ni di orario sono sempre state intese e rea-
lizzate “con piena compensazione retributi-
va”: si riduceva l'orario, ma non la retribu-
zione. In realta nel negoziato abbiamo sem-
pre considerato contestualmente i margini
entro cui giocare gli aumenti salariali e le ri-
duzioni di orario, come un “pacchetto” uni-
co. In tal modo le nostre richieste di aumen-
to, a fronte della riduzione di orario, sono
state contenute entro determinati limiti.

La tradizione della “piena compensazio-
ne” & stata interrotta con I'accordo VW, Di
fronte alla drammatica prospettiva del li-
cenziamento di 30.000 persone, abbiamo
dovuto immaginare strade nuove. Bisogna
poi aggiungere che la peculiare situazione
alla VW, anche dal punto di vista contrat-
tuale, ha consentito di contenere la perdita
di reddito entro limiti sopportabili, Quello
VW non ¢ dunque un modello immediata-
mente trasferibile in altre situazioni, ad
esempio dove le retribuzioni sono a livelli
non comprimibili.

Tuttavia, lo si voglia 0 no, molte cose
fanno pensare che questo caso fara scuola,
e non solo in Germania, Non ¢ improbabile
che altri sindacati adottino la prospettiva di
riduzioni di orario con perdite salariali per
garantire l'occupazione e garantirsi cosi un
minimo di agibilita negoziale. Questa poli-
tica ha tuttavia dei limiti: ad esempio i li-
velli delle retribuzioni in Portogallo difficil-
mente potranno sopportare un'ulteriore
compressione,

Dobbiamo mirare in ambito europeo a

Il problema che la IG-Metall ¢ la Volkswagen
dovevano sbrogliare ¢ presto riassunto dalle
seguenti cifve: su poco pitt di 100.000 occupati
nel gruppo, era accertata un'eccedenza di
30.000 lavoratori, quasi un terzo. Con questo
difficile rebus si & misurata una trattativa du-
ranta complessivamente 40 ore, con cingue
tornate in tutto, e conclusa il 25 novembre
1993. L'accordo & stato limitato al cosiddetto
modello "tutti" (Ya riduzione dell'orario per
wtti). E invece aperto il negoziato su altri due
modelli: “orario a blocchi” e “staffetta” che rias-
sumiamo alla fine.

1l modello “tutti”

L'orario. Si scende dalle 36 ore settimanali in
vigore al momento dell'accordo a 28,8 (= 28h
48'), con una riduzione del 20%. Quest'orario
si distribuisce su quattro giorni per ciascun fa-
voratore, mentre gli impianti sono utilizzati
per cinque; da lunedi a venerdi.
~ La retribuzione, Viene ridotta anchessa, ma
in misura proporzionalmente inferiore alla ri-
duzione dell'orario. Se l'orario scende del 20%,
la retribuzione sti base annua subisce una con-
trazione dal 10 al 12% circa (le valutazione di
sindacato e azienda sono leggrmente divergen-
ti). Abbiamo sottolineato “su base annua”; in-
fatti la retribuzione mensile resta invariata,
mentre la perdita si registra su base annua, at-
tutendo cosi I'impatto della perdita, Questo ri-
sultato & ottenuto “spalmando”, cioé redistri-
buendo sui singoli mesi alcune indennita an-
nuali e adottando taluni ingenosi accorgimenti,
Per compensare la perdita del 20%, fino a con-
tenerla nella percentuale su base annua prima
indicata e conservare invariata la paga mesile,

I contenuti dell’accordo VW

dell'aumento contratiuale del 3,5% (1° novem-

annuale (una sorta di 13*, pari al 96% della pa-

sono state concordate le seguenti misure:

* anticipazione al 1° gennaio 1994 dell'appli-
cazione della settimana di 35 ore con relativa
piena compensazione salariale, che era previ-
sta contrattualmente per il novembnre dello
stesso anno;

» inclusione nel conteggio della paga mensile

bre 1993);

* anticipo dell'1% di aumento contrattuale
previsto per autunno;

o distribuzione in quote mensili (divisione in
12 parti uguali) del pagamento straordinario

gamensile) e di una quota dell'indennita ferie;

* infing un “contributo fresco” dell’azienda.

Il risultato. E la salvaguardia dell'occupazio-
ne nella VW, assicurata ai livelli attuali almeno
per il periodo di vigenza dell'accordo: 1994 ¢
1995, garantendo nel contempo all'azienda
un'importante riduzione dei costi ¢ la salva-
guardia della competitivita. Ma un risultato &
anche la settimana di lavoro pit corta; pagata
a un prezzo sopportabile per i lavoratori.

Gli altri due modelli

Si sta avviando il negoziato su due ulteriori
strumenti; !

o il modello “orario di lavoro in blocchi” per i
pil giovani e i “singles” (esempio: lavoro per
nove mesi con cinque giorni la settimana,  tre
mesi di qualificazione);

® il modello “stafferta” per gli operai appena
qualificati, che possono avviarsi gradualmente
al lavoro a orario pieno, e per gli anziani sopra
i 50 anni, che possono ridurre gradualmente
l'orario di lavoro prima di andare in pensione.

una convergenza di concezioni in materia
di orario di lavoro, ponendo chiari limiti a
soluzioni di questo genere, nella convinzio-
ne che le perdite salariali, anche se ci sono
imposte, sono comunque controproducenti
e un fattore di aggravamento della crisi.

Attualmente nella IG Metall non si di-
scute di ulteriori riduzioni di orario setti-
manali. Ma l'incalzare della crisi probabil-
mente riproporra questo tema. Per il mo-
mento la discussione verte soprattutto su
modelli flessibili e contrattualmente gesti-
bili del tempo di lavoro.

Da anni ¢ aperta la controversia sulla
flessibilita. La IG Metall respinge una ver-
sione della flessibilita che significhi esclusi-
vamente allungamento di fatto dei tempi di
utilizzo degli impianti; & invece favorevole a
modelli che garantiscano i livelli di liberta
personale e non implichino arretramenti sul
piano della salute e della vita sociale.

Percio la IG Metall tiene fermi alcuni

presupposti: il mantenimento del fine setti-
mana libero, l'esclusione di giornate di la-
voro troppo lunghe, il non allargamento del
lavoro a turni, specie di notte, Per il resto,
anche con i contratti in vigore vi sono ampi
margini di flessibilizzazione del tempo di
lavoro, e questo era previsto da tempo. Va
ricordato che gia con l'accordo del 1984 era
stata introdotta una certa flessibilita
nell'applicazione della riduzione, a seconda
delle diverse situazioni aziendali (tradotta
in giorni liberi aggiuntivi, o in accorcia-
mento dell'orario in un determinato giorno
della settimana, in genere il venerdj, o in ri-
duzione giornaliera).

Infine, & importante che si perseguano
politiche contrattuali a livello europeo, so-
prattutto in materia di tempo di lavoro. Lo
sviluppo di politiche negoziali comuni a li-
vello europeo ¢ destinata non solo a non in-
tralciare, ma anzi a rafforzare la stessa con-
trattazione nazionale.
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iustamente 'accordo alla Volkswa-

gen ha fatto parlare molto di sg, e

continuera a far parlare. Ora quel

modello - imperniato sul trinomio
riduzione di orario, solidarietd, occupazione
- ha qualcosa di familiare per la cultura e la
pratica del sindacato italiano (o almeno di
una parte di esso): &, in fondo, molto simile a
un contratto di solidarieta. Di contratti di so-
lidarieta (d'ora in poi cds) si parla in Italia
da oltre un decennio. E non solo se ne parla:
la prima regolazione legislativa risale al di-
cembre 1984 (legge 863) e I'ultima messa
punto & avvenuta con la legge 236 del luglio
1993. In questo frattempo, si sono avute di-
verse, non di rado controverse applicazioni,
di cui sarebbe lungo fare la storia.

Va ricordato che questo modello, le cui
prime formulazioni vanno fatte risalire alla
Cfdt francese nei primi anni ‘80, ¢ stato og-
getto di valutazioni contrastanti, talvolta ne-
gative in settori del sindacato italiano. Chi
I'ha sostenuto con maggior forza ¢ stata so-
prattutto la Cisl, che lo ha sempre considera-
to uno strumento utile non solo sul versante
sociale, per una pill equa distribuzione dei
sacrifici necessari tra azienda, stato e lavora-
tori, ma anche per il recupero di efficienza,
flessibilita e - conseguentemente - competi-
tivita nelle imprese, combinando in modo in-
telligente la riduzione degli orari e I'interven-
to sull'organizzazione del lavoro.

Questa concezione, anche sotto la pres-
sione degli eventi sul fronte occupazionale,
alla fine si ¢ imposta in tutto il sindacato e
sull'applicazione dei cds si pud fare un pri-
mo, provvisorio bilancio, almeno per 'epoca
pilt recente a partire dalla legge del luglio
SCOIS0.

Un bilancio

Ai primi di febbraio di quest'anno il setto-
re industria e artigianato della Cisl ha pub-
blicizzato una serie di dati sull'applicazione
dei cds dall’entrata in vigore della legge 863
a gennaio. I settori presi in considerazione
sono quelli industriali (edilizia compresa) e
il commercio.

In questo periodo e nei settori considera-
ti, sono stati censiti 412 casi, di cui 389 do-
cumentati compiutamente per un totale di
154.261 lavoratori. Gli esuberi dichiarati era-
no 32.030; i posti salvati, con I'applicazione
dei cds, sono stati 16.914, con un “tasso di
efficacia” di oltre il 52%. Considerando i
46.263 lavoratori che hanno usufruito diret-
tamente dei cds, si ha un “tasso di solida-
rietd” di quasi il 31%. La riduzione di orario

Intanto
in Italia

¢ stata molto varia, oscillando tra il 20 e il
40%. E un notevole risultato, che conferma
il nesso tra riduzione dell'orario e difesa
dell'occupazione. In pil, I'esperienza fin
qui fatta ha trovato il consenso della mag-
gioranza dei lavoratori e consolidato
l'orientamento a relazioni sindacali ispirate
al modello partecipativo.

Disaggregando i dati, si apprende che
ben il 40% dei cds ¢ stato applicato nel set-
tore metalmeccanico, seguito dal tessile
(26%), dall'edile (10%) e dal chimico (8%) e
via via dagli altri. Quanto alla distribuzione
geografica, oltre il 79% dei cds ¢ stato stipu-
lato al Nord, il 10,5% al Centro e il 10,3% al
Sud e nelle isole. Se consideriamo il nume-
ro dei dipendenti coinvolti, ancora di gran
lunga ¢ in testa il Nord (83,3%), seguito dal
Sud e isole (12%) e dal Centro (4,7%). La
parte del leone la fa la Lombardia: 139 cds,
48.000 dipendenti coinvolti di cui 19.000 in
solidarieta, 6.500 posti salvati.

A questo punto, diamo un rapido sguar-
do ad alcuni recenti e importanti cds stipu-
lati nel settore metalmeccanico.

Olivetti

17 gennaio 1994

L'azienda aveva dichiarato un'eccenden-
za di 1,962 posti di lavoro. Di questi, 850
stati salvati con l'applicazione del cds, coin-
volgendo un totale di 2.060 dipendenti di-
stribuiti nelle varie sedi. La riduzione di
orario oscilla tra il 30 e il 40% per gli ad-
detti in produzione, e si avvicina al 50%
per gli impiegati.

Altri 850 dipendenti sono posti in cassa
integrazione straordinaria: una meta da in-
serire nei corsi di riqualificazione previsti
dall’accordo e finalizzati al reinserimento
in nuovi ruoli professionali o in altre unita
all'inetrno del gruppo; l'altra meta avviata
verso il pensionamento.

I restanti 262 esuberi sono recuperati in
vario modo, giocando sulla rinuncia a con-
sulenze esterne, sulla “demonetizzazione”

delle festivita coincidenti con sabato e do-
menica (invece di essere pagate, sono com-
pensate con giorni liberi).

Iveco
27 gennaio 1994

Leccedenza denunciata di 1.424 posti
viene gestita con un mix di strumenti, tra i
quali il cds. Questo coinvolge un numero
ancora da definire di lavoratori (stimato at-
torno ai 1.900) e ha comunque per obietti-
vo la salvaguardia di 490 posti (durata mas-
sima del cds fino al 31 dicembre 1995). Nel-
la prima fase di applicazione (dal 7 feb-
braio al 6 aprile 1994), la riduzione & pari a
9 giorni lavorativi; successivamente si pre-
vede che oscillera tra i} 20 e il 30%.

Il resto dell’esubero & gestito con I'appli-
cazione della cig straordinaria, in parte ab-
binata a programmi formativi finalizzati al
reinserimento (quindi cig non come puro
strumento di gestione delle eccedenzae, ma
come opportunita di riqualificare e non di-
sperdere il patrimonio professionale esi-
stente) e in parte alla mobilita finalizzata,
per i dipendenti che ne sono in condizione,
al raggiungimento della pensione.

Italtel
30 gennaio 1994

Leccedenza denunciata dalla Italtel era
di 2.290 posti di lavoro. Per recuperarli, &
stato applicato un cds che coinvolge ben
8.400 dipendenti: & il pitl consistente dei
cds applicati in questa fase.

La riduzione di orario per il 1994 & cal-
colata mediamente attorno al 23% e corri-
sponde per 6430 dipendenti a 57 giornate
lavorative in meno, per gli altri 1.970 a 28
giornate in meno.

Lapplicazione del cds prende awvio dal
21 febbraio 1994 e ha termine il 31 dicem-
bre 1995. A quel punto, date le caratteristi-
che del settore in cui opera Ttaltel, le tele-
comunicazioni (alto tasso di innovazione,
aspra concorrenza internazionale, pesanti e
ripetute ricadute sul piano occupazionale),
si imporra una nuova discussione sul nodo,
non piu eludibile, della riduzione struttura-
le dell'orario di lavoro.
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SINDACATO

DEMOCRAZIA

NEI LUOGHI
DI LAVORO

| movimento sindacale italiano ha fi-
nalmente l'opportunitd di por mano
ad un problema da cui ¢ segnato, qua-
si tormentato, da almeno un decennio:
quello della trasformazione delle strutture
di rappresentanza di base, e delle loro for-
me di legittimazione. L'occasione impor-
tante, anche per la possibilita di incomin-
ciare da essa un processo di ripensamento
sui significati e sulle funzioni di tutta la
rappresentanza del sindacato confederale.

Laccordo tripartito del luglio 1993 for-
nisce questa opportunita, ed anche per que-
sto apre una fase di grande importanza nel-
la storia delle nostre relazioni industriali.

Percorrere questa fase, procedere a que-
ste trasformazioni, ripensare a tutti i com-
piti di rappresentanza non sara facile. Ri-
chiedera uno sforzo di organizzazione ¢ di
mobilitazione di non poco conto; uno sfor-
zo in grado di favorire I'apertura di nuovi
canali di comunicazione fra sindacato e
iscritti, fra sindacato e lavoratori. Ma ri-
chiedera anche un impegno di riflessione
sulla natura della democrazia sindacale in
un periodo di turbolenza diffusa di tutta la
rappresentanza, di quella sindacale, come
di quella politica, nel nostro ma anche in
altri paesi.

A favorire questo sforzo e questo impe-
gno ¢ destinato il volume che qui presentia-
mo. La prima parte contiene contributi uti-
li per impostare e condurre le tornate di
elezione delle nuove strutture, eventi di cui
quasi si era perso memoria, nelle vicende
sindacali italiane. Nella seconda parte si in-
troduce una riflessione che colloca le Rsu
sullo sfondo delle diverse soluzioni che al
problema della rappresentanza di base so-
no state date sia nell'esperienza italiana, sia
nelle esperienze degli altri paesi industria-
lizzati. Nella terza parte si delineano i pro-
blemi di politica organizzativa che si pon-
gono nei diversi settori. Nel complesso il
volume costituisce una testimonianza del
rilievo e del significato che dalla cultura del
sindacalismo confederale, e dalla Cisl in
particolare, vengono attribuiti alle vicende
del rinnovo delle strutture di base.

Per affrontare adeguatamente questa vi-
cenda, ed i problemi ad essa connessi, oc-
corre pero riflettere, in premessa, intorno
alle ragioni di difficolta, o di crisi, che sono
ad essa sottostanti, Occorre porsi, ad esem-

E recentissima I'uscita, presso

le Edizioni Lavoro, di un libro
sulle Rsu: “Il sindacato nei luo-
ghi di lavoro” scritto da piu au-

tori. Un'iniziativa quanto maj

tempestiva: praticamente in

contemporanea con lo svolgi-
mento delle elezioni delle nuo-
ve rappresentanze. Riportiamo
qui l'introduzione di Gian Pri-
mo Cella, che inquadra le Rsu
nella problematica generale
della rappresetanza sindacale
in Italia negli ultimi anni.

di GIAN PRIMO CELLA

pio, una domanda come questa: perché
proprio oggi si presentano in questi campi,
nei campi della rappresentanza sindacale,
problemi di tale urgenza?

Innanzitutto perché & profondamente
cambiata la composizione del mondo del
lavoro, la struttura sociale del lavoro dipen-
dente. Tale composizione ¢ diventata pitl
eterogenea, sia dal punto di vista della qua-
lificazione professionale e dei settori di atti-
vita, sia da quello del tipo di rapporto di la-
voro, oggi molto pilt variegato rispetto ad
anni addietro. Risulta difficile percio rap-
presentare questa nuova composizione del

lavoro con le strutture di rappresentanza
sindacale nate un quarto di secolo addietro,
nell'eta del prevalere sindacale, sociale, cul-
turale di una classe operaia omogenea inse-
rita nei settori centrali della produzione.

In secondo luogo perché ¢ finita I'era del
sindacalismo prevalentemente rivendicati-
vo. Lera nella quale i sindacati potevano
essere pill 0 meno potenti, pilt 0 meno effi-
caci nella loro azione, ma erano comunque
sicuri nella loro capacita di avanzare riven-
dicazioni salariali e normative.

Come ¢ stato detto: ogni anno una fetta,
pilt 0 meno grande, di una torta di dimen-
sioni crescenti. Oggi questa era ¢ finita, e
molte azioni sindacali si rivelano puramen-
te difensive. In taluni casi, specie nella con-
trattazione decentrata, i sindacati possono
anche prendere in considerazione la pro-
spettiva di rinunciare a qualcosa (di salaria-
le 0 di normativo) in cambio dell'ottenimen-
to di maggiore sicurezza nelle operazioni di
ristrutturazione e di maggiore protezione
per le componenti pilt deboli del lavoro.

Pensiamo a tutta la questione delle ridu-
zioni degli orari di lavoro con compiti di
difesa occupazionale, o dei veri e propri
contratti di solidarieta. In questa situazione
le crisi di rappresentativita sono ricorrent,
e la ricerca del consenso ¢ piti problemati-
ca. La logica della solidarieta ¢ messa in
forse da ragioni particolaristiche, anche se
comprensibili. Sono percio sempre attuali
le possibilita di comportamenti opportuni-
sti e non solidaristi.

In terzo luogo perché non sono attenua-
te le tensioni fra le culture della rappresen-
tanza dei differenti sindacati, anche fra le
tre Confederazioni storiche. Sono talvolta
proprio queste tensioni ad alimentare 'of-
fensiva che al sindacalismo confederale vie-
ne condotta dal sindacalismo autonomo,
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pili 0 meno colorato da venature operaiste.
E tutto cid accade, paradossalmente, pro-
prio quando sono venute meno le grandi
ragioni storiche che hanno fondato le divi-
sioni nel movimento sindacale italiano.
Una situazione come questa esplicita
una difficolta che era sempre stata latente
in tutti questi anni, nascosta sotto la prati-
ca del sindacalismo acquisitivo-rivendicati-
vo: la difficolta di condurre una azione sin-
dacale, contrattuale, con una pluralita di
soggetti collettivi. Ovvero, la difficolta di
procedere senza una vera e propria unita di
rappresentanza contrattuale,

Verso un nuovo modello

In definitiva il tema della democrazia
sindacale e della rappresentativita si impo-
ne con urgenza perché si & frantumato il
modello di azione sindacale che era stato
alla base degli attuali organismi di rappre-
sentanza, i Consigli nelle loro varie forme.
Ovvero il modello fondato su strutture uni-
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tarie auto-regolate nei luoghi di lavoro che
conducevano una attivita rivendicativa in
ampia autonomia contrattuale, all’ interno
di un sindacalismo confederale che, per il
suo potere ed il suo prestigio, non aveva bi-
sogno di difendersi dagli opportunismi e
dai comportamenti particolaristi o anti-so-
lidaristi. Tale modello, lo si vede molto be-
ne, ha segnato il suo tempo, in modo irri-
mediabile.

In tale situazione numerosi sono gli indi-
catori del malessere nella struttura della
rappresentanza sindacale: i lavoratori vota-
no poco, gli iscritti al sindacato contano an-
cor meno, la rete di attivisti sui luoghi di la-
voro si ¢ fortemente ristretta (in assenza di
efficienti strutture di base che ne favorisca-
no la crescita), i rapporti unitari sono in al-
cuni casi diventati, a dir poco, problematici.

A complicare la situazione concorre an-
che la diffusione all'interno della magistra-
tura, di alcuni partiti politici, persino di
settori rilevanti del movimento sindacale
(nella Cgil, ad esempio, e non solo nella sua
minoranza interna) di una cultura che en-

' trinmette in rapporto la demerazia sindaca-
-] le con quella politica e quella industriale. G.

11 libro

11 sindacato nei luoghi di lavoro, finito
di stampare presso le Edizioni Lavoro, costa
20.000 lire. E', in pratica, una sorta di "tutto
quello che dowreste sapere sulle Rsu...”. Do-
po l'introduzione di G.P. Cella, il lavoro si
articola in tre parti.

La prima, assai concreta, riguarda il pro-
cesso di costituzione delle Rsu. P.Giammar-
roni offre una guida agli strumenti per orga-
nizzarve una campagna elettorale. M. De
Sanctis e G.Pastrello simulano un percorso
elettorale. Nella seconda si apre una finestra
sullo scenario politico-culturale. Paolo Fel-

Della Rocea rivisita l'esperienza italiana del-
le strutture rappresentative di base, mentre
G. Arrigo mette a confronto diversi tipologie
di rappresentanze aziendali, con particolare
riguardo alle pill significative esperienze
all'estero. M. Napoli analizza i contenuti
dell'accordo del luglio 1993, per quanto ri-
guarda la rappresentanza, ¢ B. Manghi pun-
ta lattenzione sui ferri del mestiere del rap-
presentante sindacale in azienda. La terza
parte tratta dell'iniziativa sindacale e delle
Rsu nei luoghi di lavoro, nel settore privato
(8. Scajola) come in quello pubblico (C.Rus-
$0). C. Squarzon delinea un “quasi decalo-
go” per tesseramento ¢ proselitismo nei luo-
ghi di lavoro, F. Fumagalli tratta di servizi
agli iscritti e rappresentanze sindacali.
Infine, una ricca appendice contiene la do-
cumentazione essenziale: parti della Costi-
tuzione e dello Statuto dei lavoratori, I'Tnte-
sa quadro Cgil Cisl Uil del marzo 1991, par-
te je! Protocollo del luglio 1993, il docu-

del dicembre scorso,

mento Cgil Cisl Uil sulle Rsu del settembre
/ 1993 e 'Accordo interconfederale per le Rsu

tra fortemente in contrasto con principi co-
stitutivi di fondo dell’attivita sindacale, al-
meno come viene concepita negli assetti di
relazioni industriali pluraliste. Una cultura
che, come ci ha ricordato con molta effica-
cia in piti occasioni Mario Napoli, avanza
due idee, non condivisibili nell'ottica di un
buon sindacalista.

La prima & l'idea che la contrattazione
collettiva ed i suoi istituti siano soprattutto
un “vincolo” per i lavoratori, e non uno
strumento per la regolazione congiunta del
rapporto di lavoro e per il controllo dell'im-
presa. La seconda & l'idea che conti di pit
l'auto-organizzazione dei lavoratori, a fini di
tutela immediata, che non le capacita sinda-
cali di contrattare e di raggiungere 'accor-
do con le controparti. Con queste idee si
giustificano nella sostanza molti interventi
della magistratura e molte proposte di ini-
ziative di leggi presenti in parlamento (ad
esempio quella del Pds), tendenti a promuo-
vere i “diritti individuali” dei lavoratori.

Su questo sfondo di difficolta, la defini-
zione della struttura e dei compiti delle rap-

presentanze sindacali di base si rivelava cer-
tamente uno dei problemi pil pressanti per
il movimento sindacale e per l'intero siste-
ma italiano di relazioni industriali. I pro-
blema della definizione “istituzionale” di
queste strutture non era pitt rinviabile, Una
definizione che, nella nostra ottica, poteva
ben essere di natura contrattuale. Linterven-
to legislativo su questi temi non ¢ infatti di
per sé necessario, anche se non ¢ da esclu-
dere in un secondo momento, dopo un pe-
riodo pilt o meno lungo di sperimentazione.

Di fatto la risoluzione di questo proble-
ma si trascina dai primi anni del passato
decennio da quando ciog la fine del grande
movimento rivendicativo basato sulla forza
del sindacalismo industriale e I'inizio di se-
rie tensioni sul piano unitario cominciava-
no a porre in difficolta le strutture consilia-
ri nate negli anni del grande ciclo di lotte
1968-73.

1 problema era urgente, non pit rinvia-
bile. Alla fine gli attori collettivi vi hanno
posto mano, ed hanno tratto conclusioni
coerenti dalle premesse e dagli sforzi che si
erano tradotti nel protocollo di intesa fra le
Confederazioni sulle Rsu, redatto nel 1991,
Un protocollo che ha rappresentato un vali-
do punto di partenza anche per altre signi-
ficative proposte di categorie o di strutture
territoriali.

Laccordo del luglio 1993 introduce in
questo campo una trasformazione positiva,
qualcosa di buono, foriero di ordine e coe-
renza, di efficienza, di democraticita, per le
relazioni industriali italiane e per la rap-
presentativita del sindacato. Un qualcosa di
poco costoso ma di grande significato, che
forse poteva essere raggiunto gia due anni
addietro.

Percorsi sperimentali

Sul tema della rappresentanza sindacale
non crediamo sia per il momento possibile,
e nemmeno forse auspicabile, una soluzio-
ne generalizzata, magari di fonte legislati-
va, che conduca a definizione tutti i proble-
mi emergenti, da quello delle rappresentan-
ze di base, a quello della rappresentativita
dei soggetti, a quello delle titolarita nego-
ziali fino a quello dei rapporti fra democra-
zia sindacale rappresentativa e correttivi di

democrazia diretta. Proprio quello che ha
inteso perseguire la Cgil con il progetto di
legge di iniziativa popolare presentata nei
primi mesi di questanno. Un progetto che
¢ difficile considerare compatibile con le
esigenze di un moderno sistema di relazio-
ni industriali .

Meglio dunque procedere per via speri-
mentale privilegiando lo strumento contrat-
tuale, ma non disdegnando un eventuale li-
mitato sostegno legislativo, e soprattutto
partendo dal problema piti caldo, ed anche
pitt fondativo, proprio quello delle rappre-
sentanze di base. E difficile, infatti, che un
sistema di relazioni industriali possa fun-
zionare in modo efficiente senza una defini-
zione certa di questo problema. Un proble-
ma che, se privo di soluzione, rischia di get-
tare un’ ombra negativa su tutta la comples-
sa struttura della rappresentanza sindacale.

1 protocollo confederale di intesa sulle
Rsu e l'accordo interconfederale che espli-
citamente lo recepisce costituiscono dun-
que un valido punto di partenza, una rego-
lazione essenziale e di carattere generale

delle nuove strutture.

Un aspetto del protocollo di intesa fra
Cgil, Cisl e Uil, ripreso dall'accordo in mo-
do esplicito, mostrava, e mantiene tuttora,
un particolare rilievo: il collegamento con
la contrattazione collettiva. E quest'ultima,
infatti, con le opportune differenziazioni
nei diversi settori, che dovrebbe avere la
possibilita, e la prerogativa, di regolare una
buona parte delle competenze delle rappre-
sentanze di base. Questo collegamento puo
costituire un principio atto a sdrammatiz-
zare ed a rendere pitl concreto il percorso
di definizione dei compiti, ed anche della
natura, di questi organismi. A questo prin-
cipio siamo particolarmente legati proprio
perché abbiamo sempre ritenuto che il con-
trattare, ed il rappresentare per contrattare,
fossero le funzioni fondamentali di un sin-
dacato moderno e democratico. Questo &
quello che differenzia la democrazia sinda-
cale dalla democrazia politica. Cerchiamo
di non dimenticarlo, anche in questo mo-
mento dei turbolenza e di incertezze per la
vita democratica del paese.
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DOSSIER TMMIGRAZIONE

CONOSCERE PER

onoscere ¢ il primo passo per com-

prendere, e comprendere ¢ la pre-

messa indispensabile per sviluppa-

re il dialogo con gli altri - con le
loro idee, culture, aspettative - e da qui co-
struire una societa non solo piu giusta, ma
umanamente pill ricca. Questo, in fondo, &
l'obiettivo - il “senso” - dell imponente dos-
sier statistico Immigrazione, presentato a
Roma nel novembre scorso e curato dalla
Caritas di Roma con il contributo della Re-
gione Lazio. Léquipe che ha condotto la ri-
cerca € stata coordinata da Giuseppe Lu-
crezio Monticelli, della Fondazione Mi-
grantes, e da Franco Pittau, che si occupa
del problema immigrazione per la Caritas
di Roma e per I'Iscos Cisl.

Si tratta di uno strumento di lavoro in-
dispensabile per tutti gli operatori che si
occupano del fenomeno migratorio. Con-
tiene 120 tabelle, decine di grafici, un'impo-
nente mole di dati il cui interesse travalica
ampiamente i confini della regione - il La-
zio - sulla quale & particolarmente concen-
trata l'attenzione.

I dossier & suddiviso in tre parti: la pri-
ma riguarda il contesto europeo e interna-
zionale, utilizza gli studi di diversi organi-
smi e si sofferma sulla consistenza dei flus-
si a livello mondiale, sulle cause che li pro-
vocano, sulle prospettive d'intervento spe-
cialmente a livello di cooperazione allo svi-
luppo; la seconda, che riguarda il contesto
italiano, analizza i dati del Ministero
dell'interno sui permessi di soggiorno,
quelli provenienti da varie parti sull'inseri-
mento socio-culturale-lavorativo € quelli
del Ministero del lavoro sugli aspetti occu-
pazionali; la terza, infine, riguarda gli im-
migrati di Roma e del Lazio, che rappre-
sentano un quarto di tutta la popolazione
straniera in Italia.

Le informazioni che il dossier ci offre
sfatano parecchi luoghi comuni su una
realtd che resta ancora estranea per molti,
malgrado sia tuttaliro che sconosciuta vi-
sta la mole di dati di cui si dispone. “Sco-
priamo”, ad esempio, che gli immigrati nel
nostro paese sono “pochi” rispetto alla me-
dia europea; oppure che, considerato il tas-
so di invecchiamento del nostro paese (tra i
pitt accentuati del mondo), l'immigrazione
diventa un fattore di riequilibrio demogra-
fico (lo & stato in passato, ad esempio, per
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CREARE

SOLIDARIETA

Per conoscere meglio il fenome-

no dell'immigrazione nel nostro

paese disponiamo di un impor-

tante strumento, il “dossier” che

la Caritas di Roma ha presenta-

to nel novembre scorso e che

rappresenta uno strumento indi-

spensabile per “saperne di pilt”

e orientare la nostra azione. Ne

riassumiamo in queste pagine i

contenuti, unito a un’intervista

che mons. Luigi Di Liegro, diret-

tore della Caritas diocesana di

Roma, ci ha concesso.

a cura di
MARCO BENTIVOGLI

la Francia). Ancora, apprendiamo che gli
immigrati hanno una notevole propensione
all'associarsi, non sono portatori di partico-
lari malattie, e anzi se si ammalano, spesso
¢ perché contraggono malattie “nostrane”.
Per quanto riguarda il lavoro, risalta il ruo-
lo di “tampone” ad essi assegnato per svol-
gere lavori di infimo rango, pur presentan-
do - e anche questo ¢ un aspetto interes-
sante - livelli medi di qualificazione piu alti
di quanto si pensi, e quindi normalmente
sottostimati.

Ma diamo un'occhiata ai dati, di cui qui
possiamo riassumere solo una parte con
brevi flash, rinviando alla lettura dell'intero
dossier quanti ne vogliono sapere di pitl.

I contesto europeo
e internazionale

Flussi

Nei dodici stati della Comunita europea,
al 1° gennaio 1991, la popolazione residen-
te & risultata pari a 343.891.100 abitanti di
cui 4.936.800 (1,4%) immigrati da stati
membri della Comunita e 10.149.500 (3%)
immigrati extracomunitari per un totale di
15.086.300, pari al 4,4% della popolazione
residente.

Lltalia & al quinto posto per “immigrati
accolti”, che rappresentano I'1,6% della po-
polazione residente (siamo molto al di sot-
to della media europea che & del 4,4%).

Cause: esplosione demografica e poverta
Un potente fattore incentivante 1'immi-
grazione & l'esplosione demografica dei
paesi in via di sviluppo (Pvs), cui fa pen-
dant la stagnazione nei paesi a sviluppo
avanzato (Psa). Le cifre parlano da sole: nel
1950 la popolazione mondiale era di 2 mi-
liardi 516 milioni di persone, di cui 832 mi-
lioni nei Psa (33,1%) e 1 miliardo 684 mi-
lioni nei Pvs (66,9%); nel 1990 su una po-
polazione mondiale di 5 miliardi 292 milio-
ni, 1 miliardo 207 milioni sono nei Psa
(22,8%) e 4 miliardi 86 milioni nei Pvs
(77,2%); per il 2000 & stimata una popola-
zione di 6 miliardi 261 milioni, di cui il
20% nei Psa e I'80% nei Pvs; per il 2025 su
una popolazione di oltre 8 miliardi solo il
16% circa vivra nei Psa e il restante 84%

nei Pvs (i dati sono dell'Onu).

Il potenziale esplosivo di questa bomba
demografica & moltiplicato dal crescente
impoverimento dei Pvs, Tra il 1950 e il
1990 i paesi industrializzati hanno quasi
triplicato il loro reddito pro-capite, mentre
il reddito effettivo nei Pvs (paesi in via di
sviluppo) & rimasto immutato. Nei Pvs i po-
veri sono circa 1 miliardo, mentre 450 mi-
lioni di persone vivono in aree a basso po-
tenziale agricolo e altrettante in aree ecolo-
gicamente vulnerabili. La penuria di mezzi
si aggiunge a fattori quali condizioni clima-
tiche sfavorevoli, alluvioni, carestie, guerre.

E. stato calcolato che, entro la fine del
secolo, i 2/3 della popolazione africana vi-
vranno in zone carenti d’acqua e, secondo
le stime dellOms (Organizzazione mondia-
le della sanita), per la stessa data si avran-
no 40 milioni di casi di Aids e circa 1 milio-
ne di morti I'anno.

Questi aspetti sono destinati ad aggra-
varsi se consideriamo gli impressionanti
andamenti demografici. Tra il 1950, quan-
do si era 2 miliardi e mezzo, e il 2000 quan-
do saremo 8.5 miliardi, i paesi industrializ-
zati da un terzo di tutto la popolazione
mondiale scenderanno a un quinto.

Dunque, fra pochi anni - gia ci siamo - i
4/5 della popolazione mondiale saranno
concentrati nei paesi poveri del terzo mon-
do, e sempre pill ammassati in mostruosi
agglomerati urbani in crescita inarrestabi-
le. Nel 1950 1'83% della popolazione dei Pvs
viveva in aree rurali; questa la percentuale
scendera al 60% alla fine degli anni ‘90 e al
5% nei primi decenni del 2000. In altri ter-
mini, fra qualche decennio la quasi totalita
della popolazione dei Pvs si ammassera in
mostruose concentrazioni urbane.

Nei Pvs vive nelle grandi citta il 73% del-
la popola21one in Amerjca Latina, il 34% in
Africa, il 33% in Asia. E interessante osser-
vare la classifica dei primi 20 agglomerati
urbani nello stesso arco di tempo (1950-
2000). Nel 1950 guidavano la classifica
New York, Londra, Tokyo e Parigi tra e tra i
primi 20 vi erano altre 4 cittd europee, tra
le quali Milano e Napoli; nel 2000, come di-
re oggi, sono in testa Citta del Messico
(25.600.000 abitanti!; nel ‘50 era al 14° po-
sto, con poco pilt di 3.000.000) e San Paolo
del Brasile (22.100.000 abitanti; nel ‘50 non
era in classifica); nel 2000 rimarranno in

classifica Tokyo e New York, ma scompari-
ranno dall'elenco tutte le citta europee. Nel
frattempo le citta dei Pvs con pit di un mi-
lione di abitanti passeranno da 125 a 300,
nonostante che in queste realtd diminuisca
progressivamente la capacita delle citta di
fornire opportunita economiche e servizi
essenziali.

Altro dato eloquente, e allarmante: negli
anni ‘60 il rapporto tra la crescita normale
della forza lavoro nei Pvs e quella nei paesi
industrializzati era di 4:1; negli anni ‘90 &
salita a 12:1.

Sviluppo e cooperazione

“Stando cosi le cose - ¢ scritto nel dos-
sier - i flussi migratori internazionali devo-
no essere considerati inevitabili. Non ha
nessun fondamento ['illusione di poterli im-
pedire”. Ha senso invece |'impegno “per
pianificarli in questa fase secondo criteri
piti razionali”, per “una politica demografi-
ca pitl responsabile” e per “una politica del-
lo sviluppo pit efficace”.

Per quanto riguarda la politica di aiuto
allo sviluppo, tuttavia, siamo ancora lonta-
ni dallo 0,70% del Pnl (prodotto nazionale
lordo), che I'Onu ha indicato come obietti-
vo da raggiungere. Nel 1991 le percentuali
di Pnl che i maggiori paesi industrializzati
dedicavano all’aiuto pubblico allo sviluppo
erano le seguenti: Usa 0,20%; Giappone
0,32%; Germania 0,40%; Francia 0,56%;
Regno Unito 0,32%; Canada 0,45%. Lltalia
non & messa bene: 0,30% nel 1991, che
scende sotto lo 0,20 con l'ultima legge fi-
nanziaria.

“La vera solidarietd umana si gioca a
questo livello, perché la gente che in altri
paesi muore, 0 vive senza speranza e dignita,
¢ la nostra gente anche se sta lontano” (Luigi
Di Liegro).

La situazione in Italia

Secondo i dati del Ministero dell'interno
sono 925.172 i cittadini stranieri in Italia
(I'1,6% della popolazione residente in Ita-
lia). Erano 298.749 nel 1980, 450.227 nel
1986, 645.423 nel 1988.

La distribuzione territoriale & la seguen-
te: 46,3% Nord; 34,8% Centro; 11,1% Sud;
7,8% Isole. Massima ¢ la concentrazione

nelle province delle grandi citta (1993): ol-
tre 204.000 a Roma, 117.330 a Milano,
43,420 a Napoli, 28.914 a Torino, 26.244 a
Firenze... e via scendendo.

11 15,9% di essi proviene da paesi della
Cee, mentre il 71% proviene dai Pvs. All'ini-
zio del 1993 le pit: consistenti comunita na-
zionali (escludendo gli Usa e i paesi Cee)
sono: Marocco 95.741; Tunisia 50.405; Ex
Jugoslavia 44.650; Filippine 44.135; Alba-
nia 26.628; Senegal 27.572; Egitto 23.515;
Cina 21.221; Polonia 21.221; Brasile
18.751,

Inserimento socio-culturale

Ricongiungimenti familiari

La legge 943/1986 all'articolo 4 dispone
che 1 lavoratori extracomunitari, legalmen-
te residenti e occupati in Italia, hanno dirit-
to al ricongiungimento con il coniuge e con
i figli a carico non coniugati, considerati
minori dalla legislazione italiana, nonché
con i genitori a carico. A questi familiari
viene concessa la possibilita di soggiornare
per lo stesso periodo per il quale & autoriz-
zato il lavoratore capofamiglia. Il rilascio
del permesso di soggiorno per motivi fami-
liari & tuttavia subordinato al presupposto
che il lavoratore sia in grado di assicurare
loro normali condizioni di vita. E facile im-
maginare che i ricongiungimenti familiari
in futuro ingrosseranno notevolmente i
flussi migratori sia perché si configurano
come un diritto per il capofamiglia (seppu-
re subordinato a numerose condizioni) sia
perché la quasi totalita degli immigrati pre-
senti in Italia sono ancora o non sposati o
sposati senza famiglia. Incideranno inoltre
sul mercato occupazionale in quanto sia fi-
gli che coniugi possono concorrere dopo
un anno di permanenza per I'occupazione
di posti di lavoro.

In realta le pratiche per il ricongiungi-
mento sono molto complesse e richiedono
un iter burocratico abbastanza complicato.

Scuola

I fenomeno della presenza di stranieri
nelle scuole italiane rimane di modeste
proporzioni se paragonato alla situazione
di altri paesi europei come Francia e Ger-
mania (le presenze superano il milione).
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Peraltro dal 79 si ¢ assistito ad una dimi-
nuzione degli studenti esteri presso le uni-
versita italiane, arrestatasi poi nell'anno ac-
cademico ‘90-91.

Sono in aumento invece gli stranieri nel-
le scuole materne e medie (nel 1992 erano
26.654); anche qui pero ¢ da rilevare che
(tranne Lombardia, Veneto, Piemonte, La-
zio, Romagna e Toscana) quasi tutte le re-
gioni hanno nel proprio territorio meno di
1.000 alunni stranieri e che 1'83,5% delle
scuole non supera i 5 alunni.

Associazionismo

Le associazioni sono un ponte tra cultu-
ra di appartenenza e societd ospitante. Se-
condo i dati forniti dal Labos esistono in
Italia 631 associazioni o centri di immigrati
o per gli immigrati (150 solo a Roma). 175
associazioni sono promosse da italiani, 244
centri servizio e 288 associazioni da immi-
grati. Il 48% delle associazioni ha come fi-
nalita principale la tutela della cultura
d'origine, il 27% l'integrazione sociale e il
13% la conquista di spazi socio-politici,
mentre il 7% si propone la sensibilizzazio-
ne dell'opinione pubblica ai problemi degli
immigrati.

Religione

Un aspetto interessante, destinato ad
avere grande rilievo sociale e anche politi-
co, riguarda l'appartenenza religiosa: si ve-
da il grafico in questa pagina. Si notera la
forte presenza di musulmani, la pit rile-
vante tra gli strnieri in Italia. Sul peso di
questa presenza consigliamo la lettura del
recente libro di S.Allevi e F.Dassetto, Il ri-
torno dell'Islam, ed. Lavoro, 1993, recensito
nel n, 4-5/1993 di “Lettera Fim”,

Salute

Viene sconfessata la diceria dello stra-
niero come focolaio di infezioni. Gli stra-
nieri sono anzi una popolazione giovane e
forte la quale, anche quando proviene da
aree ad alto rischio per certe malattie (pa-
rassitosi, tbc, malaria, ecc.), non presenta
se non raramente patologie di tipo tropica-
le. Le patologie riscontrate sono piuttosto
legate alle difficili condizioni di vita speri-
mentate nel nostro paese, in genere dovute
a depauperamento psico-fisico con aumen-
tata predisposizione a infiammazioni e in-
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Nell'ultimo Rapporto annuale del Censis,
pubblicato a fine novembre 1993, troviamo
sull immigrazione dai paesi inivia di sviluppo
(Pus). dati e valutazioni che convergono con
quelli del Dossier della Caritas. Citiamo qui la
parte relativa agli aspetti di natura gualitativa
del fenomeno.

Gli extracomunitari provenienti dai Pvs “so-
no prevalentemente giovani (80% sotlo i 34 an-
ni), maschi, celibi, musulmani e scolarizzati:
va quindi sfatato il luogo comune della loro
bassa scolarita e (dunque) integrabilita, dal
momento che secondo le indagini del Censis il
47% ha addirittura conseguito una faurea o un
diploma di scuola media superiore”. Da qui
“lalto grado di insoddisfazione da loro manife-
stata nei confronti della situazione di acco-
glienza”,

Secondo il Censis, “'immigrazione in Italia
non pud essere considerata un fenomeno nega-
tivo per lo sviluppo del nostro paese, il che non
significa che essa non sia portatrice di proble-
mi, ‘ma piuttosto che i vantaggi saranno co-
mungue superiori agli svantaggi, da qualunque
punto di vista la si voglia affrontare”.

Si rileva, tra Ialtro, come “la contrazione del-
la popolazione nazionale in eta lavorativa ab-
bia e avra conseguenze negative sul mondo del
lavoro, soprattutto perché essa si accompagna
a una sempre piu alta concentrazione della
forza lavoro locale su alcuni impieghi, mentre
rimangono sempre piu scoperte le attivita che
gli italiani non intendono pit svolgere”,

Viene poi data una valutazione quantitativa

I dati del Censis

del fabbisogno di occupati in posti “non gradi-
ti" dai residenti” (lavori-a bassa qualificazione
nell'industria ¢ nell'agricoltura, nelle costru-
zioni, locali pubblici, lavoro domestico, assi-
stenza a malati ecc.): i posti da coprire in cifra
globale sono stimati attorno ai 443,000 attuali,
ma che nel 2000 potranno andare da un mini-
mo di 1.043.000 a un massimo di 1.467.000; Di.
conseguenza, “oltre alla messa in campo delle
opportune misure di riconversione e mobilita,
la sostituzione della forza lavore locale con
quella straniera risulta praticabile nell'ottica di
una intelligente gestione delle risorse umane”

1l Censis si spinge pin in 14, fino a contraddire
una diffusissima opinione comune: secondo
una valutazione di vantaggio/svaltaggio, o di co-
stifbenefici; “il nostro paese ¢ certamente in gra-
do di accogliere molti pitv:stranieri di: quanto
non faccia ora, senza imporre rinunce agli ita-
liani in termini di benessere, di dispendio eco-
nomico e di benefici ‘conquistati’ nel tempo”.

Se poi ¢ vero, come ¢ vero, che I'immigrazio-
ne & inarrestabile, “I'alternativa non consiste
nello scegliere tra il difendere il nostro benes-
sere o aiutare gli stranieri poveri, ma tra usare
le risorse disponibili per lo sviluppo dei paesi a
forte emigrazione, o usarle per integrare in
Europa gli immigrati: i problemi dei paesi po-
veri sono difatti anche i problemi dei paesi ric-
chi, e in assenza di efficaci interventi di svilup-
po ¢ cooperazione' saremo obbligati a portare
avanti una costosa opera di sostentamento e
assistenza economica e sociale agli stranieri
che arrivano nel nostro paese”.

fezioni “nostrane” (apparato digerente, ma-
lattie respiratorie, veneree ecc.), recidiva di
malattie banali e la comparsa di malattie
psico-somatiche,

Lo si rileva dallo studio effettuato presso
il Poliambulatorio Caritas, in un arco di
tempo che va dal 1983 al 1993 su 12.264
pazienti. All'inizio gli utenti erano quasi
esclusivamente uomini, oggi la percentuale
di donne & prossima al 50%, questo perché
per gran parte delle comunita (tranne nor-
dafricani e mediorientali) sono arrivati pri-
ma i maschi, seguiti successivamente dalle
loro mogli, sorelle, ecc. Questa “femmini-
lizzazione”, sintomo peraltro di un maggio-
re grado di integrazione, si & accentuata
particolarmente grazie all'afflusso di donne
somale e peruviane.

Lintervallo medio dall’arrivo in Italia al-
la prima visita in ambulatorio & poco meno

di un anno: il tempo sufficiente per depau-
perare il proprio patrimonio originario di
salute lasciato nelle stanze superaffollate,
nelle stazioni, nel cibo rimediato, nello
stress affrontato.

Aspetti previdenziali

Le pensioni in pagamento all'estero, se-
condo i dati registrati dall'Inps al 31 dicem-
bre 1992, sono passate da 335.094 del 1991
a 386.498 nel 1992 (+15,3%). Laumento
dell'importo ¢ stato pit contenuto (+9%)
passando da 2.788,548 miliardi nel 1991 a
3.040,397 nel 1992. Nello stesso arco di
tempo le pensioni in piti sono state 51.404
e 251,849 i miliardi supplementari di spesa.
Rispetto al 1977 'aumento del numero del-
le pensioni & stato dell'81% e quello dell'im-
porto del 151%.

E interessante tuttavia osservare la ri-

partizione di questi “benefici” tra le diverse
aree geografiche: in America va il 50,3% (di
cui la meta negli Usa e in Canada), in Euro-
pa il 38,7%, in Oceania il 10,6% e il pochis-
simo che resta, lo 0,4%, in Africa e Asia.

Immigrazione e rimesse

La Banca d'Italia ha iniziato a pubblica-
re i dati sulle rimesse degli immigrati esteri
in Italia soltanto a partire dal 1990, quando
ammontavano a 31 miliardi di lire, salendo
a 110 nel 1991 e a 198 nel 1992. Si tratta di
cifre modeste, comunque sottostimate dato
che il flusso principale di rimesse proviene
alle famiglie direttamente o per canali “non
ufficiali”.

Fatta questa precisazione, un altro dato
rilevante ¢ la destinazione delle rimesse: il
grosso € diretto verso i paesi a sviluppo
avanzato (Psa), la cui quota ¢ tuttavia dimi-
nuita passando dall'80% del 1991 al 64%
del 1992. E invece aumentata dal 19 al 32%
la quota dei Pvs, particolarmente di quelli
asiatici (10% e 20%) per il forte incremento
riguardante le Filippine (dal 7 al 17%); per
quanto riguarda I'Africa e 'America 'incre-
mento ¢ pill contenuto.

Le rimesse inviate nei Pvs dagli immi-
grati che lavorano in Italia sono state poco
pitt di 60 miliardi di lire, una parte trascu-
rabile rispetto alle decine di miliardi di dol-
lari in cui annualmente consiste il volume
delle rimesse a livello mondiale,

Tuttavia, siccome si & concordi nel rite-
nere che 'ammontare delle rimesse & desti-
nato ad aumentare, ci si interroga sull’ap-
porto che esse possono dare alle economie
dei Pvs,

Al riguardo, nonostante i trasferimenti
finanziari, si presta notevole cautela sia
perché I'emigrazione comporta per il paese
d'origine la perdita delle forze lavoro piu
giovani e pil preparate, sia per l'impiego
che talvolta viene fatto di tali somme e sia
perche per motivi contingenti tale flusso
puo interrompersi (come ¢ avvenuto in oc-
casione della “Guerra del Golfo” nel 1990,
quando 2 milioni di lavoratori arabi sono
stati rispediti nei paesi di provenienza; per
Ja Giordania ad esempio la crisi & stata gra-
vissima).

Cid nonostante, alcuni Pvs fanno affida-
mento sulle migrazioni internazionali per
finanziare il proprio sviluppo € una certa
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misura il denaro inviato da sollievo alla po-
verta rurale.

Si puo concludere, come afferma il rap-
porto Unpfa (Fondo delle Nazioni Unite
per la popolazione) che “un utilizzo efficace
delle rimesse puo ridurre le pressioni mi-
gratorie qualora associate ad altre forme di
investimenti”. Vale la pena di ricordare che
anche le rimesse dei nostri emigrati fin dal
secolo scorso hanno svolto un ruolo rile-
vante per lo sviluppo economico dellTtalia
(ancora nel anni ‘80 superavano i 45.000
miliardi).

Aspetti giudiziari

In Italia gli stranieri rappresentano il
5.5% di tutte le persone denunciate e il 16%
circa di tutte le persone arrestate o fermate
o comunque entrate in carcere ¢ il 15, 6%
di tutti i detenuti.

E soprattutto al Nord che sembra con-
centrarsi la “pericolosita sociale” (o la
stretta repressiva nei loro confronti o una
miscela di entrambe), poiché gli stranieri al
Nord sono solo il 46,3% di tutti gli stranieri
presenti, ma i 24.780 denunciati in
quest’area rappresentano il 66,7% di tutti
gli stranieri denunciati e il 53,5% di tutti gli
stranieri arrestati in Italia.

Al Centro sono molto elevate le percen-
tuali di arresti rispetto alle denunce: il
36,02% di arresti rispetto al 23,32% di de-
nunce (la percentuale € rapportata rispettiva-
mente alla totalita degli arresti e delle denun-
ce degli stranieri in Italia). Nel Sud e nelle
Isole sono elevate le percentuali di espulsi.

11 51,6% degli stranieri denunciati viene
denunciato per reati del tipo: violazione
delle norme sugli stranieri; inosservanza di
provvedimenti dell'autorita; violazione del-

le leggi di pubblica sicurezza; falsa identita;
falsi in genere; violazione delle norme rela-
tive agli accendigas; vendita al minuto di
tabacchi; violazione del foglio di via; con-
travvenzione; guida senza patente o viola-
zione del codice della strada; resistenza od
oltraggio a pubblico ufficiale. Come si vede,
sono reati che sembrano pitl legati alla con-
dizione di precarieta della vita che non a
una particolare pericolosita sociale.

Cio ¢ confermato dalla percentuale di
stranieri denunciati per reati gravi (omici-
dio, tentato omicidio, lesioni, violenza e at-
ti di libidine, furto, rapina, estorsione, se-
questro, associazione a delinquere o mafio-
sa, truffa, contrabbando, spaccio di stupe-
facenti, prostituzione, incendio e strage)
confrontata con il totale delle persone de-
nunciate in Italia per gli stessi reati: mentre
le denunce per reati gravi in Italia rappre-
sentano il 44,1% del totale delle denunce,
tra gli stranieri denunciati questa percen-
tuale si abbassa al 22%.

Immigrati e lavoro

Iscrizione al collocamento

Gli immigrati extracomunitari iscritti al
collocamento al 31 dicembre 1992 sono
stati 72.347 di cui il 20.2% donne. Poco me-
no della meta (45,9%) sono concentrati al
Nord. Rispetto agli 83.903 disoccupati
dell'anno precedente si registra una dimi-
nuzione del 13.8%, che & piti contenuta al
Nord (-8,9%) e pi accentuata nelle altre
aree (-15,7% al Centro, -21,8% al Sud e
~16,9% nelle Isole). Da notare la diminu-
zione pitl rilevante dei disoccupati extraco-
munitari in alcune regioni come Lazio
(-25,1%), Campania (-30%), Piemonte
(-24,1%), Toscana (~23,7%) e Basilicata
(-33,7%).

I settori nei quali si cerca il collocamen-
to sono: agricoltura 9,8% (nel 1991 era il
5,5%), industria 46%, altre attivita 17,1% e
non classificati il 27,1%. Gli iscritti al collo-
camento sono per la meta persone in cerca
di prima occupazione e per l'altra meta
persone che hanno perso il posto di lavoro,
cioe disoccupati in senso stretto.

Awiamento al lavoro
Le persone avviate al lavoro nel corso
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del 1992 sono state 123.686, circa 2.000 in
meno rispetto al 1991, Quanto alla dina-
mica di tali avviamenti, prendiamo in esa-
me i dati relativi al quarto trimestre 1992,
durante il quale i 24.097 posti di lavoro of-
ferti sono stati cosi ripartiti: 58,5% al
Nord, 24,9% al Centro, 11,1% al Sud e
5,5% nelle Isole. Il mercato del lavoro al
Nord si conferma dunque, anche se con
qualche segno di flessione, il piti ricco di
potenzialita.

I settori di attivita di avviamento al lavo-
ro sono cosl ripartiti: agricoltura 13,2%, in-
dustria 41,6% e terziario 44,9%.

Lagricoltura conosce un aumento al
Sud (18,2%) e un vero e proprio exploit nel-
le Isole (48,1%). Lindustria & caratterizzata
da un comprensibile aumento al Nord
(46,9%) e uno, meno scontato, nel Sud
(49,1%). 11 terziario aumenta un pd nel
Nord (43,8%) e sensibilmente nel Centro
(56,1%).

Per cio che riguarda gli avviamenti al la-
voro, quelli che interessano il terziario ri-
guardano il lavoro domestico in misura in-
feriore a quanto si potrebbe supporre, poi-
ché esso assorbe su scala nazionale il
37,9% del terziario con un peso maggiore
nel Sud e nel Centro Italia,

Autorizzazioni al lavoro

Per regolare i nuovi ingressi in Italia, nel
corso del 1992 ¢ stato previsto che il per-
messo di soggiorno per motivi di lavoro, ol-
tre che ai rifugiati, poteva essere concesso
solo per inserirsi per lavori domestici (a
prescindere dalla indisponibilita di altri la-
voratori, italiani o stranieri) o in altri tipi di
lavoro per i quali fosse accertata previa-
mente 'indisponibilita da parte dei lavora-
tori gia residenti in Italia.

Sulla base di questi criteri sono state ri-
lasciate in Italia, nel corso del 1992, 31.629
autorizzazioni al lavoro subordinato e
38.273 nuovi libretti di lavoro (la cifra & su-
periore a quella delle autorizzazioni perché
il libretto puo riguardare categorie di im-
migrati gia residenti in Italia - con coniugi
o figli a carico - che accedono per la prima
volta al mercato del lavoro). I titolari di
queste autorizzazioni sono in genere molto
giovani: il 59,2% & tra i 18 e i 29 anni men-
tre solo lo 0.7% delle autorizzazioni sono
concesse ai minorenni.
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Per quanto riguarda il sesso e la riparti-
zione territoriale, al Nord le autorizzazioni
riguardano in egual misura uomini e don-
ne, mentre l'incidenza delle donne & pil
elevata nelle altre aree geografiche (al Cen-
tro il 60% e al Sud il 55%). A livello nume-
rico il 55% delle autorizzazioni riguarda il
Nord, in particolare il Triveneto e Il Trenti-
no-Alto Adige (4.296 autorizzazioni) dove &
notevole il fabbisogno di lavoro stagionale.

Un ultimo rilievo riguarda il lavoro do-
mestico, che, per quanto riguarda le auto-
rizzazioni e a differenza degli avviamenti,
fa la parte del leone nellambito del terzia-
rio con un 81,5% (& il 69 % di tutte le auto-
rizzazioni rilasciate, sempre nel 1992). Ri-
spetto a tutti i rapporti di lavoro, il lavoro
domestico ha un'incidenza del 50.2% al
Nord, dell'89.1% al Centro, del 92.4% nelle
Isole e del 95% al Sud con una punta del
98.9% in Campania.

E importante, inoltre, rilevare che il
36% delle autorizzazioni per lavoro dome-
stico sono concesse a maschi, mentre per
gli italiani occupati nello stesso settore la
percentuale di manodopera femminile ri-
sulta molto pii elevata.

Qualifica

I posti di lavoro che risultano richiesti
dagli stranieri in Italia all'Inizio del 1993,
dal punto di vista della qualifica, sono per
I'87,2% generici, per il 7,9% qualificati, per
il 4% impiegati e solo per lo 0,9% specializ-
zati. Va tuttavia rilevato che esiste una cer-
ta sottostima del grado di qualificazione
della manodopera immigrata, a causa delle
procedure burocratiche previste ai fini del
riconoscimento del titolo, alle quali peral-
tro si potrebbe ovviare ricorrendo all’art.14
della legge 56/1987, che consente di deroga-
re alla reciprocitd per l'equiparazione dei
titoli.

Accertamenti degli Ispettorati al lavoro

I 1992 & stato un anno rilevante dal
punto di vista amministrativo, in quanto
sono venuti a scadenza i permessi di sog-
giorno concessi a seguito della sanatoria
del 1990.

Secondo la vigente legislazione il primo
permesso di soggiorno dura due anni. Il
primo rinnovo del titolo, per la durata di 4
anni, & subordinato alla condizione che lo

straniero disponga di un reddito minimo
(equivalente all'importo di una pensione
sociale). Il secondo rinnovo, per una durata
di otto anni, non & pilt sottoposto a questa
condizione finanziaria. Quindi dopo il pri-
mo permesso (2 anni) e il suo rinnovo (4
anni) lo straniero dispone di un soggiorno
di lungo periodo inizialmente di 8 anni poi
di 16 (sistema esponenziale).

Secondo i dati del Ministero dell'interno
sono stati rinnovati nel 1992 166.319 per-
messi di soggiorno per lavoro subordinato
(32.930 con autocertificazione e 133.389
senza), 16.077 per lavoro autonomo (5.471
con autocertificazione e 10.066 senza).

Le pratiche respinte sono state 2.563,
mentre quelle giacenti alla fine dell'anno
erano 3.535. In totale si ¢ trattato di
188.494 pratiche di rinnovo.

Le richieste di accertamento delle Que-
sture sono state 23.758. A queste richieste
gli Ispettorati al lavoro hanno dato seguito,
operando degli accertamenti, nel 33,4% dei
casi (con maggiore ricorrenza al Sud e nel-
le Isole).

Nel 62,7% dei casi i rapporti di lavoro
autocertificati sono risultati regolari (con
punte del 70,3% al Centro e del 73,2% al
Sud). Nel 30% dei casi l'attivith lavorativa
autocertificata ¢ risultata utile (dal punto di
vista del reddito) per il rinnovo del permes-
s0, ma sono state riscontrate irregolarita
nel rapporto (illeciti per omissioni contri-
butive, mancanza di consegna del prospet-
to paga, ecc.).

I rapporti di lavoro sono risultati infon-
dati solo nel 7,3% dei casi (con il valore pii1
alto dell'11,9% al Nord).

Occupazione abusiva

Sono state ispezionate 23.758 aziende
che occupano complessivamente 411.373
lavoratori. In esse @ stata riscontrata la pre-
senza di 13.912 extracomunitari di cui il
67,7% in situazione regolare e il 32,3 in po-
sizione irregolare. La percentuale differen-
ziata di irregolari ¢ stata del 31,% al Nord,
del 30,5% al Centro, del 40,5% al Sud e del
16% nelle Isole. Il Trentino - Alto Adige & ri-
sultato un'isola felice con solo il 13% di ir-
regolari. Nelle aziende ispezionate gli im-
migrati rappresentano mediamente il 3,3%
dei lavoratori occupati, con valori assai alti
al Centro (11,1%) e nelle Isole(19,3%).

La conversazione con mons. Luigi Di Lie-

o, direttore della Caritas di Roma, prende

o spunto dal corposo dossier sull'immigra-
zione presentato nel novembre scorso.

11 dossier, come noi lo abbiamo impostato, ha
un obiettivo essenziale: una piit approfondita
conoscenza del fenomeno immigratorio. Certo,
serve anche a sfatare tanti luoghi comuni, ma lo
scopo principale & di favorire un approccio pit
sicuro e dettagliato su questa realta, che non
deve costituire solo un problema, ma va invece
accolta con sguardo obiettivo e, insieme, con
spirito di comprensione ¢ di solidarieta. In tal
modo questo rapporto, che la Caritas produce
ogni anno, diventa motivo di riflessione e di di-
battito in tutti gli ambienti dove il fenomeno
dellimmigrazione ¢ una realta con la quale ci si
deve confrontare.

Gli aspetti salienti sono tanti e dal rapporto
non si puo trarre una chiave d'interpretazione
semplice e definitiva. L'immigrazione & un fatto
molto mobile e variegato: bisogna entrarci den-
tro per leggerne obiettivamente i contenuti on-
de evitare di produrre slogan invece di atti con-
creti di buona volonta e di grande coraggio per
accoglierlo come un fenomeno umano anzitut-
to, da considerare, comprendere e inserire nella
nostra societd senza paura, anzi con grande
senso di umanita e di speranza, perché I'immi-
grazione non ¢ solo un problema, ma anche un
fenomeno positivo.

E molto bello quello che dici. Ma intanto la
gente comune - certo non tutti - spesso se la
prende con gli immigrati. Capita di ascolta-
re, ad esempio, frasi del tipo: “Non sono raz-
zista, non ce I'ho con gli immigrati, ma ven-
gono a portare via il lavoro a noi, con la crisi
e la disoccupazione che c'¢”,

La risposta non ¢ facile in un momento cosi
difficile come l'attuale, che potrebbe rendere
plausibile I'opinione, che tu hai citato, di chi ve-
de la presenza degli immigrati come una mi-
naccia al nostro benessere o addirittura alla si-
curezza del nostro lavoro. Vorrei perd ricordare
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alla “gente comune” che questa obiezione I'han-
no fatta e la fanno ai nostri emigranti all'estero.
Tutta la storia dell'emigrazione si ¢ dovuta sem-
pre conlrontare con l'obiezione di quanti rifiu-
tano la presenza degli immigrati, anche perché
¢ la presenza di una diversita culturale e sociale
non facile da comprendere e da accogliere. Tut-
te le diversita ci creano problemi di rapporti e
di dialogo.

Da questa complessita di rapporto tra diver-
sita culturali, storiche, linguistiche nasce la ten-
tazione di produrre degli slogan talvolta offensi-
vi, soprattutto se consideriamo i contenuti ef-
fettivi di questa obiezione, che io sento in Italia
da almeno vent'anni. Mi viene allora da pensare
che sia da riferire non tanto al momento di cri-
tico attuale (crisi economica, occupazionale,
ecc.), quanto alla difficolta di rapporto con
questa diversita che ormai abita in mezzo a noi
e quindi provoca la nostra riflessione e soprat-
tutto il nostro senso di civilta,

Chi dice queste cose mi sembra ceda anche a
una sorta di tentazione nazionalista: dire “ci
vengono a rubare il lavoro” in fondo significa
non rendersi conto delle situazioni di partenza
di questi uomini che sono tra noi e che not sia-
mo abituati a vedere solo come forza-lavoro.
Sono persone umane che vengono tra noi per-
ché nel loro paese d'origine non hanno la possi-
bilita di sperare in un futuro diverso. D'altronde
anche noi siamo un popolo di emigranti e se in
Germania, in Francia, in America del Sud e del
Nord, o altrove, dovessero fare ai nostri conna-
zionali la stessa obiezione che oggi facciamo

agli immigrati in Italia, probabilmente i nostri
connazionali all'estero incontrerebbero grosse
difficolta.

Non & quindi un desiderio astratto se dico che
bisogna pensare, oggi pitt di ieri, all'unita del
genere umano e alla stretta interdipendenza che
esiste nei fatti, non solo nei principi, tra tutti i
popoli della terra. Fino ad ora i confini degli
stati sono sembrati sacri e inviolabili, ma pro-
babilmente dovremo abituarci a vivere in un
“villaggio globale” - un concetto elaborato in al-
tro contesto, ma calzante perfettamente al no-
stro - ciog in un mondo dove non hanno pilt
senso gli steccati, dove non ci devono essere pill
confini entro i quali la gente ritiene di poter fis-
sare la sua dimora, perché prima di appartene-
re ad un popolo appartiene all'umanita. Per al-
frontare correttamente la questione immigra-
zione, quindi, & pregiudiziale una visione ben
diversa da quella nazionalista e quindi indivi-
dualista dell' “uomo della strada”, che non si
rapporta con i problemi degli altri non ritenen-
doli problemi di tutti.

Torniamo al dossier e mettiamo a fuoco il
problema del lavoro. Come ¢ facile immagi-
nare, dai dati emerge una forte marginalita
e debolezza della manodopera immigrata,
spesso assegnata a lavori “ingrati”, con una
percentuale di rapporti di lavoro irregolari
elevatissima, e cosi via. Che cosa dovrebbe
fare un sindacato solidarista, quale il nostro
¢ convinto di essere, per dare maggiore tute-
la e dignita al lavoratore immigrato ?

E un fatto che la posizione degli immigrati &
sostanzialmente fragile. In genere si tratta di
forza lavoro che viene da paesi non industrializ-
zati e a economia ben diversa dalla nostra. Non
¢ questo perd il solo problema. Sono convinto
che il problema numero uno sia quello della re-
golarizzazione sia d'ingresso che di permanen-
7a sul suolo italiano, perché se non ¢'e un per-
messo di soggiorno, ¢ chiaro che questa forza di
lavoro viene trattata in maniera non regolare,
senza tutela, sfruttata, assoldata dalle varie for-
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me di caporalato. Quindi forse il primo impe-
gno che il sindacato deve promuovere ¢ il rico-
noscimento del diritto di soggiorno, proprio
perché la legge italiana sull'immigrazione pre-
vede la possibilita di regolarizzare le posizioni
non regolari, rispettando tutti quei meccanismi
che le leggi prevedono. E allora il rispetto delle
leggi significa rispetto dei diritti, compreso il di-
ritto al lavoro, il diritto alla salute e quanti altri
ne COnseguono.

Un altro discorso da fare, oltre all’ inquadra-
mento rispetto alle norme e alle leggi, riguarda
l'impegno per l'alfabetizzazione e I'approfondi-
mento del proprio mestiere o I'apprendimento
di nuovi. Essendo gli immigrati normalmente
ben dotati da un punto di vista culturale, forse
questo potrebbe essere un punto di partenza
per migliorarne anche la formazione professio-
nale. Su questo non credo che si sia fatto molto
e bisogna fare certamente di piti. Credo che il
sindacato, che tutela o perlomeno deve tutelare
i diritti dei lavoratori, possa farsi promotore di
una serie di iniziative mirate, oltre che alla re-
golarizzazione delle posizioni, anche alla for-
mazione professionale in modo tale che si pos-
sano occupare adeguatamente, senza ricorrere
a sotterfugi, quei posti che normalmente sono
lasciati vuoti dagli italiani.

Dal dossier risulta che il grado di qualifica-
zione effettiva ¢ sottostimato. Cosa si pud fa-
re per valorizzare queste nuove leve di im-
migrati e venire cosi incontro alle loro
aspettative?

Siccome lo spirito delle leggi che regolano
l'immigrazione mira a riconoscere parita di di-
ritti e di opportunita, credo che il sindacato
debba concepirsi sempre pitt come il sindacato
non solo dei lavoratori italiani, ma di tutti i la-
voratori. In altre parole, se il sindacato vuole
uscire da ogni concetto protezionistico, deve
rendersi promotore di questa solidarieta che &
fatta soprattutto di giustizia nei confronti di
tutti lavoratori, a qualunque razza, nazionalita
o cultura appartengano.

Qui viene spontaneo toccare il punto do-
lente del razzismo. Cosa si potrebbe fare per
quella che tu chiami “formazione alla soli-
darietd”, tenendo anche conto del fatto che
oggi non poche amministrazioni comunali
sono composte da gente eletta dopo una
campagna elettorale contro I'immigrazione
straniera.

E un'opera di educazione, di formazione che
deve essere fatta soprattutto nelle scuole, nei
mezzi di comunicazione, nei luoghi dove la gen-
te si incontra. £ comprensibile che ciascuno di
noi sia portato a difendere i propri interessi,
piuttosto che quelli di altre persone di diverso
colore o diversa cultura e nazionalita. Ma queste
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persone non devono essere giudicate in base al
colore della pelle all'appartenenza, devono esse-
re considerate semplicemente in quanto esseri
umani come noi, né pilt né meno. La centralit
dell'uvomo nei nostri rapporti significa che ci
dobbiamo abituare a dialogare con gli immigra-
ti prendendo atto e coscienza che c'¢ un ugua-
glianza fondamentale tra noi e loro, per cui non
dobbiamo rifugiarci nella difesa ad oltranza dei
nostri interessi nazionali o di categoria.

Certo, nella societa odierna, profondamente
desocializzata e depoliticizzata, ¢ difficile stabi-
lire un rapporto con I'immigrazione sulla base
di concetti e di valori civili che un tempo erano
in auge e che oggi sono mantenuti in ombra.
Occorre perd che tutte le persone che hanno a
cuore le sorti dell'umanita e delluomo concre-
to, abbiano il coraggio di uscire allo scoperto
per superare qualsiasi tentazione corporativista
e sfidare le diverse ideologie individualiste.

Su questo, visto che le Caritas diocesane si
trovano ad affrontare la quotidianita del fe-
nomeno, come giudichi 'operato delle am-
ministrazioni cittadine che si stanno affer-
mando adesso? C'¢ rottura o continuita ri-
spetto al passato?

Non mi pare che le amministrazioni prece-
denti abbiano brillato per impegno politico al
servizio degli immigrati. Direi anzi che non si &
fatto quasi niente, sia per sconfiggere il razzi-
smo, sia per favorire l'integrazione a tutti i livel-
li degli immigrati. Si ¢ arrivati anche a ignorare
e persino a violare le leggi. Inoltre, quei pochi

soldi messi a disposizione sono stati spesi male
e talvolta non sono stati spesi per niente, Quin-
di siamo critici nei confronti delle vecchie am-
ministrazioni, ma anche delle nuove, perché bi-
sogna sfidarle su questi problemi: un conto &
pronunciare dei giudizi, magari campati in aria,
e un altro ¢ sfidare la quotidianita. E chiaro che
bisogna promuovere una nuova militanza poli-
tica dei cittadini, i quali in tutti i luoghi dove si
fanno leggi, delibere, bilanci nei quali si assu-
mono impegni, devono far presente che gli im-
migrati sono cittadini come gli altri. Su questa
base, allora, forse sara pili facile abbattere tutte
le barriere che ci dividono.

Un'ultima domanda. Se dovessi concentra-
re in pochissime parole un messaggio sui
problemi dell'immigrazione da trasmettere
ai lavoratori italiani e alle organizzazioni
che li rappresentano, cosa diresti?

Penso innanzitutto che dobbiamo prendere
coscienza e responsabilizzarci per il bene co-
mune, che il bene non dei soli lavoratori italia-
ni, ma & di tutti i lavoratori. Il bene comune &
un'unitd indivisibile, che non sopporta differen-
ze. Ogni tentativo di dividere i lavoratori italia-
ni da quelli stranieri mira, tutto sommato, a
creare delle grosse difficolta alla classe lavora-
trice, & la ben nota politica del divide et impera,
“dividi e comanderai meglio”, Credo invece che
tutti i lavoratori debbano sentirsi come apparte-
nenti non solo ad una stessa categoria, ma ad
una medesima e unica umanita,

Soprattutto in un momento di crisi economi-
ca, 1 lavoratori rischiano continuamente di ve-
dere violati i loro diritti fondamentali, a co-
minciare dal posto di lavoro. In una simile
condizione, piuttosto che rintanarsi nella dife-
sa a oltranza dei propri interessi categoriali o
privatistici, bisogna che si sentano forza pre-
gnante per il cambiamento della societd e
quindi tutti si devono sentire uniti per pro-
muovere la pari dignita di ogni uomo e quella
uguaglianza sociale che per i lavoratori deve
essere obiettivo primario ¢ non secondario.
Lavorare quindi per la promozione dei diritti
umani, impegnarsi per una societa pil1 giusta,
dove non ci siano discriminazioni né barriere
che dividono le persone: questo mi sembra un
obiettivo che darebbe grande dignita alla clas-
se lavoratrice, non dimenticando i lavoratori
pilt poveri.

Una vera responsabilita del sindacato & quella
di diventare servizio agli ultimi, e non di difen-
dere ad oltranza i diritti di chi gia li ha avuti e
garantiti. Anzi, chi & gia garantito deve sentirsi
al servizio della garanzia dei diritti di quanti
senza questa collaborazione, senza questa soli-
darieta, non riuscirebbero a integrarsi in ma-
niera adeguata e dignitosa nella societa che non
& solo di tutti, ma che & per tutti.

COOPERAZIONE

ALLA RICERCA
DI MAGGIORE

a solidarieta & sempre un compito

difficile: nei periodi di crisi diventa

quasi proibitivo. E quanto abbia-

mo sperimentato a riguardo della
cooperazione allo sviluppo, nel periodo che
ha preceduto l'approvazione della legge fi-
nanziaria.

Non ¢ un mistero per nessuno che la
cooperazione allo sviluppo in molti casi ha
costituito un bel pretesto per camuffare in-
teressi meno confessabili: dal sostegno alle
aziende, disposte a sdebitarsi in altri modi,
all'aiuto alle élites dirigenti corrotte,
all'espansione internazionale di Tangento-
poli. Da qui sono derivati strascichi giudi-
ziari, dei quali sentiremo parlare ancora a
lungo. E questo & stato un effetto quanto
mai positivo.

Purtroppo non ¢ mancato qualche effet-
to negativo. Quello piti inaccettabile & con-
sistito nel fare di tutta I'erba un fascio,
confondendo la cooperazione seria con i
surrogati. Purtroppo questo atteggiamento
diffuso & servito da alibi per il governo e
per molti gruppi parlamentari, che cosi
hanno fatto quadrare i difficili conti della
finanziaria attingendo ai fondi destinati al-
la solidarieta con gli altri popoli. Qualsiasi
problema interno & stato ritenuto priorita-

rio rispetto alla cooperazione, che si trat-

tasse delle sovvenzioni agli enti lirici, o al
tratto ferroviario Sicignano-Lagonegro.

Cosl, come aiuto pubblico allo sviluppo,
non solo si & scesi al di sotto dello 0,2% ri-
spetto al prodotto nazionale lordo, ma si &
posto anche un problema di qualita. I fon-
di, oltre ad essere ridotti, erano inizialmen-
te ripartiti in maniera tale da privilegiare i
crediti (e quindi i conseguenti debiti del
terzo mondo) rispetto agli aiuti.

A corollario di questa impostazione ri-
duttiva, tagliata su misura per le organizza-
zioni internazionali, specialmente per quel-
le finanziarie, si aveva un'ulteriore falcidia
della cooperazione sociale portata avanti
dagli organismi non governativi, sindacali e
non.

Per rendersi conto dei pericoli corsi, ba-
sti pensare che & questo tipo di intervento a
creare legami di solidarieta nei paesi del
terzo mondo, valorizzando ruoli e protago-
nisti e assicurando la continuita nell'impe-
gno per lo sviluppo.

Una situazione cosi difficile & stata come

UNITA

I tagli della finanziaria alle ri-
sorse per la cooperazione han-
no ulteriormente ridotto il gia
scarso contributo dell'Ttalia allo
sviluppo dei paesi piul poveri.
Le organizzazioni impegnate in

questo campo rispondono con

la ricerca di un maggiore coor-
dinamento unitario.

di MARIO SEPI

uno scossone, che & servita a ricompattare
le organizzazioni non governative (Ong)
che operano per lo sviluppo. Le Ong sono
circa 130: vi sono quelle sindacali, quelle
federate nel Focsiv, nel Cocis e nel Cispi e
quelle non federate. Opera inoltre un’as-
semblea generale delle Ong italiane, alla
quale come membri o come invitati parte-
cipano praticamente tutti. E difficile dire in
teoria se questi organismi sono troppi. Di
per sé si puo parlare di organismi vitali
quando si pud contare su un radicamento
sociale. Certamente un eccessivo fraziona-
mento rende pit difficoltosi il collegamen-
to, l'efficacia nelle realizzazioni e la stessa
capacita di influire sulle istituzioni.

Comungque sia, non ¢ che le situazioni di
fatto si possano modificare alla radice in
maniera brusca: cosi si rischia solo di crea-
re, in questo come in altri settori, malinte-
si, astii, divisione, il contrario cio¢ di quan-
to si voleva ottenere. Pili saggiamente si &
deciso di coordinare in una strategia unita-
ria tutte le forze esistenti. Su questa via si
sono fatti passi avanti, si sono conseguiti
dei risultati e si sono dischiuse ulteriori
prospettive. Espressione di questa piil effi-
cace maniera di procedere & stato I'incon-
tro-dibattito “Dove sta andando la coopera-
zione?”, organizzato unitariamente il 16 di-
cembre 1993 alla Sala del Cenacolo della
Camera dei Deputati.

Il coinvolgimento unitario ha riguardato
anche il settore dell'immigrazione, stretta-
mente connesso con quello della coopera-
zione: la manifestazione ¢ stata promossa,
infatti, anche dal Coordinamento romano
delle associazioni degli immigrati e dal Col-
legamento romano delle associazioni italia-
ne che operano per gli immigrati. Comples-
sivamente l'incontro esprimeva l'intento di
circa 200 organizzazioni, alle quali si & ag-
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Un appello

Landamento sfavorevole dell'economia, unitamente alla gestione politica che se ne &
fatta, ha creato ai lavoratori non pochi inconvenienti, che vanno dalla diminuzione del
reddito fino, per altri, alla perdita del posto di lavoro.

Ciononostante sentiamo nostro dovere parlarvi della situazione ben piti grave dei la-
voratori del terzo mondo. Il loro reddito arriva ad essere fino a 100 volte inferiore al no-
stro, rendendo del tutto impossibile una sopravvivenza dignitosa. Non ¢ neppure con-
sentito illudersi con la speranza, in tempi brevi, i un sostanziale miglioramento, che ri-
mane escluso dai meccanismi perversi dell'economia mondiale e dell'egoismo dei paesi
ricchi.

Le esigenze di giustizia, ['interesse alla convivenza pacifica tra i popoli e l'obiettivo
della solidarieta tra tutti i lavoratori non possono non turbarci e predisporci alla coope-
razione tramite I'Iscos, struttura appositamente creata dalla Cisl.

Ti proponiamo, se puoi, di sottoscrivere un abbonamento promozionale di £. 50.000 a
“Popoli Insieme”, che ti consente nello stesso tempo di essere informato sui problemi
dello sviluppo e di finanziare un progetto nel terzo mondo, sul quale riceverai periodica-
mente un resoconto, proprio su “Popoli Insieme”,

Questa tua disponibilita, specialmente in questa fase di completa insensibilita del go-
verno, pud essere I'unico segno di speranza per i popoli dimenticati,

Confidiamo sulla tua adesione e restiamo a disposizione per ulteriori informazioni
tramite la sede centrale e i comitati regionali Iscos, in collegamento con le strutture del-
la Cisl e delle categorie.

Franco Bentivogli
presidente dell'Iscos

Qui sotto riportiamo il modulo per la sottoscrizione, con indicate tre possibilita. It modulo puo
essere ritagliato, o fotocopiato, o ricopiato per proprio conto e va spedito all'indirizzo indicato in
testa.

O i T o o o N B B T e s 0 0 e

Iscos-Cisl
via Boncompagni 19
00187 Roma

Struttura/Persona

Via o Piazza tel.

Citta cap

Segnalare nello spazio [ ] a sinistra Uipotesi prescelta

[ ] Rivista “Popoli Insieme” (lire 25.000)

[ ] Riviste “Popoli Insieme” ¢ “Africa e Mediterraneo” (lire 70.000)

[] Rivista “Popoli Insieme” e sostegno a un progetto (lire 50.000)
Progetto da sostenere

Data Firma
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giunta la solidarieta di altre organizzazioni
sociali (pace, ambiente, ecc.).

Significative sono state poi la presenza e
la presa di impegno di alcuni gruppi parla-
mentari. In particolare Pds, Rete, Rifonda-
zione e Verdi hanno presentato, nella stessa
data del convegno, ben 18 interrogazioni
parlamentari al Ministro degli esteri per
porre in evidenza alcuni grossi nei dell’at-
tuale politica di cooperazione allo sviluppo.
Inoltre parlamentari dei gruppi citati e di
altri gruppi si sono fatti portatori di modifi-
che della legge finanziaria per cui ¢ stato
aumentato il finanziamento per il fondo a
dono e di conseguenza anche per la coope-
razione sociale.

La “malacooperazione” ¢ un capitolo
bloccato, ma non definitivamente chiuso:
sono ancora necessarie delle modifiche le-
gislative e, alla radice, un ripensamento dif-
fuso dei rapporti Nord-Sud. Non solo ITta-
lia ¢ rimasta attardata, ma lo & 'occidente
complessivamente. Per arrivare ad una
nuova coscienza dello sviluppo, le Ong e i
sindacati possono fare molto. Gli sforzi
unitari di quest'ultima fase e I'ipotesi di
una conferenza da organizzare, una volta
che sara insediato il nuovo parlamento, la-
sciano ben sperare.

Due proposte di lettura

Federico Bozzini, Cipolle e liberta. Ri-
cordi e pensieri di Gelmino Ottaviani, ope-
raio metalmeccanico alla soglia della pen-
sione, Ed. Lavoro, lire 18.000.

Federico Bozzini, storico di professio-
ne particolarmente attento alla storia lo-
cale veneta, ha dato ordine e voce alle
considerazioni che Gelmino Ottaviani,

operaio metalmeccanico e sindacalista

della Fim Cisl, svolge alla fine della sua vi-
ta lavorativa,

Non & solo testimonianza personale,
ma storia vera: storia sociale e culturale,
narrata attraverso la vicenda emblematica
di uno tra i tanti che, cresciuti in ambien-
te rurale e povero, trovano un minimo di
sicurezza economica ma anche un'occa-
sione di emancipazione nella fabbrica, in
questo caso la Riello di Legnago (Verona).

Alle soglie della pensione dunque, Gel-
mino Ottaviani si volge indietro e riper-
corre le tappe della sua vita senza reticen-
ze né edulcorazioni: semplicemente con
veritd, talvolta spietata, Ecco come la rias-
sume, giunto alla fine della narrazione,
che coincide con l'inizio di una nuova vita,
senza fabbrica e senza lavoro: “La pensio-
ne & veramente la cosa pitt seria che un
operaio deve affrontare nel corso della sua
vita: per viverla degnamente dovrebbe al-
lenarsi fin da piccolo. E invece, non appe-
na ho aperto gli occhi sul mondo, mi han
fatto capire immediatamente che il piatto
che mi toccava sarebbe stato condito di
erbe amare. Rispetto al punto di partenza
entrare in fabbrica ¢ stata per me una libe-
razione: significava la fuga dalla fatica
mostruosa dei'campi. Riello ha preso que-
sto Pinocchio contadino e, in due anni di
corso a lima e sberle, si & costruito |'ope-
raio che gli serviva, Cosi ho campato qua-
rantanni, E col tempo finisci con 'essere
quello che fai (...) Il dramma ¢ che non
siamo preparati a un ozio fertile. Per qua-
rant'anni il senso della mia esistenza non
avevo bisogno di inventarmelo: me lo dava
Riello, magari per contrasto. Finora ho
dovuto cercare risposte ai problemi che
mi poneva la fabbrica. Da domani potro
pormi le mie vere domande”,

Non che la vita di Gelmino alla Riello
sia stata noiosa e lineare. E stata una vi-

AR as === =S e e i |
Per gli iscritti e le strutture Cisl viene prati-
cato uno sconto del 15% sul prezzo di co-
pertina. 1 libri si possono ordinare alle Edi-
zioni Lavoro, via Boncompagni 19, 00187
Roma, tel. 06.4746420, fax 06.4821976 op-
pure acquistare direttamente alla Libreria
del lavoro, in via Rieti 11 a Roma.

cenda di forti relazioni umane e sociali, di
conflitti, di maturazione personale e an-
che di “promozione sociale”, soprattutto

quando si arriva all'impegno sindacale,

che Gelmino vive in modo totalizzante:
non pochi sindacalisti vi si riconosceran-
no e avranno anche modo di riflettere -
magari autocriticamente - su quanto que-
sto impegno abbia prevaricato su altri
aspetti della vita, in particolare la fami-
glia. E sintomatico quanto poco peso ab-
bia la famiglia in questa biografia dal mo-
mento dell'entrata in fabbrica e soprattut-
to dell'impegno nel sindacato. Ma i pochi
cenni dedicati ai conflitti con la moglie, in
qualche caso drammatici, sono altamente
significativi, Ed & curioso, ma anche que-
sto illuminante, il posto che occupa - un
capitolo intero, bellissimo - un interesse
allapparenza marginale, un hobby come
il suonare le campane.

I} libro 2 anche una testimonianza ec-
cezionale sulla storia della Fim, colta in
una situazione particolare ma emblemati-
ca. Gelmino & una sorta di “idealtipo” del
“fimmino storico”: laico di orientamento
socialista per tradizione familiare (alme-
no dal lato del padre), senza una tessera
di partito, aderisce alla Fim Cisl attirato
da quel mix di socialita intensa, di liberta
e radicalita che I'hanno resa una caso uni-
co nel panorama sindacale italiano, so-
prattutto negli anni ‘60.

Luciano Vasapollo, Il sistema finanzgia-
rio. Mercati e prodotti, Ed. Lavoro, lire
25.000.

Chi dice che il sistema finanziario sia
un universo impenetrabile? Luciano Vasa-
pollo, ricercatore presso la facolta di stati-
stica dell'Universita di Roma, ha fatto, e
vinto la scommessa di far attraversare i
non specialisti questa giungla intricata,

Diciamolo subito: non & una lettura fa-
cile, richiede impegno. Ma autore ed edi-
tore si sono dati una mano per offrire un
testo altamente didattico e formativo, Uti-
lizzando opportuni accorgimenti grafici,
viene proposto un doppio percorso di let-
tura: I'uno piti semplice, identificato dal
testo principale (caratteri pitt grandi, co-
lonna intera); I'uno pidt ricco e complesso,
oltenuto aggiungendo al testo base una
serie di approfondimenti (caratteri pit
piceoli, colonna pill stretta con linea ver-
de a fianco). Il tutto con intelligente utiliz-
20 di sottolineature, “neri” e corsivi per
identificare subito i concetti chiave.

Incoraggiato da queste agevolazioni, il
lettore & guidato (parte prima) attraverso
le interconnessioni tra economia reale ed
economia finanziaria, il mercato dei capi-
tali e quello finanziario, la borsa valori.
Viene poi iniziato (parte seconda) ai riti e
misteri dei metodi e prodotti del mercato
finanziario, per capire qualcosa di piti dei
titoli pubblici e privati, dei fondi di inve-
stimento, dei vari tipi di operazioni dai
nomi spesso indecifrabili. Infine (parte
terza) viene aiutato a comprendere i mec-
canismi e le relazioni tra la gestione
dell'impresa e il sistema finanziario.

Non manea, alla fine, un ricco glossa-
rio che spiega i termini pitt difficili, natu-
ralmente in lingua inglese, che imperver-
sano in questo campo.

Agli abbonati di Lettera Fim

Nel 1993 non & uscito il numero 6 di “Lettera Fim”. Una serie di imprevisti tecnici,
- tra cui la necessita di cambiare tipografia, hanno impedito la regolare uscita della rivi-
sta. Ce ne scusiamo con gli abbonati, i quali ricevono gratuitamente come “indenniz-
20" questo n. 1/1994. Dal n. 2/'94 tuttavia riceveranno “Lettera Fim” solo quanti avran-
- no fatto 'abbonamento singolarmente o tramite le strutture.

e
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ABBIAMO IDEE
PIU MODERNE
SULLA PROTEZIONE
E SICUREZZA
NELL’AMBIENTE

DI LAVORO.

Rinchiudersi dentro un’armatura di ferro per evitare di farsi male era una soluzione tecnica escogi-
tata nei secoli passati. Forse meno eleganti, ma sicuramente piu pratiche e di piu vasta applicazione
sono le soluzioni adottabili oggi per prevenire i pericoli e assicurarsi un’efficace protezione. Innan-
zitutto la formazione e la prevenzione. Sono proprio questi 1 principi ai quali il Gruppo Zanussi
e le Segreterie Nazionali Fim-Fiom-Uilm si sono ispirati nel varare il «Progetto Ecos», e cioé nell’af-
fidare a un organismo congiunto Azienda/Sindacato lo studio, la definizione e P’attuazione di

un programma organico di formazione e prevenzione, finalizzato a garantire la sicurezza nell’am-

1 & P Zanussi

biente di lavoro. Anche in questa iniziativa il Gruppo Zanussi si ¢ mosso con grande tempestivita,
dando vita in tutti i suoi stabilimenti, sin dall’estate dello scorso anno, alle apposite Commissioni
Tecniche Paritetiche «Ecos» per la sicurezza sul lavoro e la protezione dell’ambiente. Il pieno coinvolgi-

mento delle strutture aziendali nell’impostare e definire i programmi formativi, i corsi

specialistici tenuti anche da esperti esterni, il ricco materiale didattico crea-

to ad hoc per queste iniziative di divulgazione anti-infortunistica hanno

immediatamente dato i loro frutti. In un solo anno di attivita

lindice di frequenza degli infortuni (numero incidenti per

milione di ore lavorative) e cosi sceso da 45 a 37, e nel

primo semestre 1993 si & fermato a quota 33. Una

chiara dimostrazione dell’efficacia del «Progetto

Ecos» e un’ulteriore prova dei positivi risultati che

delle moderne relazioni industriali consentono di

ottenere da un rinnovato e piu parteci-

pativo rapporto tra Azienda e Sindacato.

PROGETTO ECOS

ZANUSSI - FIM - FIOM - UILM




LA QUALITA
NELI’AZIONE ORGANIZZATIVA

La Serio ha realizzato in questi anni un’intensa attivita
di ricerca e formazione sui temi della gestione delle risorse
umane, delle relazioni industriali, della comunicazione e
della leadership, dei sistemi retributivi incentivanti,
dell'ambiente e della sicurezza sociale, della qualita totale e
della partecipazione, rivolte sia al management aziendale sia
a dirigenti delle organizzazioni sindacali. In particolare, in
funzione della riorganizzazione dell'attivita del dirigente
sindacale, ha progettato e sperimentato un percorso ad hoc
di ricerca-formazione-intervento allo scopo di migliorare il
clima e il funzionamento del «<modello organizzativo», giun-
gendo alla formulazione di una proposta condivisa di
miglioramento dello stile di leadership e dei criteri per la
riprogettazione organizzativa in un’ottica di qualita.

I concetti fondamentali di riferimento, attorno a cui
ruota l'intervento, sono essenzialmente: progettualita, par-
tecipazione, qualita.

Anche l'attivita sindacale, infatti, come altre attivita poli-
tico-sociali in questi ultimi anni, & sempre piti soggetta a fre-
quenti cambiamenti a diversi livelli e negli elementi che
caratterizzano e contraddistinguono la specificita dell'azione
organizzativa:

B evoluzione della tipologia dei servizi offerti agli associati e
ai lavoratori in generale (strutture di rappresentanza, ambiti
di competenza e %ivelli di contrattazione - forme di tutela giuri-
dica e normativa);

W crescente specificita delle aspettative e differenziazione
dei soggetti di riferimento (giovani, donne, tecnici e impie-
gati, immigrati, lavoratori delle piccole imprese);

B forte mutamento del sistema di interrelazioni e delle
norme che regolano il comportamento organizzativo (il
sistema di relazioni sindacali partecipative, la maggiore strut-
turazione delle relazioni interne, la rinnovata attenzione per le
politiche di gestione delle risorse umane attuate dalle direzioni
del personale).

Per far fronte a questo nuovo contesto, i dirigenti sinda-
cali non possono piu attingere alle loro esperienze storiche,
hanno bisogno di rianalizzare e riformulare le modalita di
funzionamento della loro attivita, di valutare l'efficienza del
processo ¢ l'efficacia dei risultati.

IL PERCORSO PER MIGLIORARE
LAZIONE ORGANIZZATIVA

Lintervento ha come oggetto:
W il dirigente sindacale a tempo pieno;
Bl la politica interna;
B i ruoli e la distribuzione dei compiti nell' organizzazione;
B la gestione delle risorse umane (la principale risorsa
nell'attivita sindacale).

11 dirigente sindacale si viene a trovare cosl in una situa-
zione un po’ «scomoda» e insieme stimolante, essendo con-
temporaneamente oggetto e soggetto di cambiamento, anco-
rato a valori forti di solidarieta e giustizia sociale, ma orien-
tato a risultati concreti ed efficaci. Tutto ci0 richiede un
migliore funzionamento delle strutture organizzative e un
diverso ruolo del dirigente, in un’ottica
B di progettualita: acquisizione di strumenti utili alla pro-
grammazione del proprio lavoro nel tempo, mediante un
approccio di tipo progettuale, improntato alla selezione degli
impegni e non alla rincorsa delle urgenze;

B di partecipazione: pratica della delega ai collaboratori
allo scopo di far crescere le loro competenze, consolidare lo
spirito di squadra, acquisendo il concetto di governo efficace
di un'organizzazione complessa in una situazione di cam-
biamento; divisione dell'attivita e distribuzione dei compiti
effettuate con criteri di maggiore flessibilita operativa per
un incremento dell'efficacia dei risultati;

B di qualita: individuazione e consolidamento dei ruoli
innovativi (ruoli di staff e consulenza interni/esterni con fun-
zioni orizzontali e di integrazione); rinnovamento dei compi-
ti preesistenti (allargamento-arricchimento e rotazione negli
incarichi con maggiore cooperazione; integrazione fra ruoli
di line e ruoli di staff e maggiore delega ai collaboratori);
strumenti di integrazione (riunioni stabili e periodiche di
confronto su modalita e qualita del lavoro e sui risultati, tra-
sferimento di esperienza mediante documentazione scritta);
costruzione di team progettuali (su progetti mirati o scadenze
specifiche con presenza di segretari, operatori, delegati,
esperti interni/esterni).
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