


EDITORTIATLE

QUESTO CONTRATTO

di GIANNI ITALIA

al momento in cui scrivo, a fine luglio, a quello in cui i

lettori riceveranno “Lettera Fim” tante cose saranno

avvenute: il rischio dell'inattualita & sempre in agguato.

Per fortuna ¢ un rischio che non corriamo commentando
il contratto nazionale dei metalmeccanici firmato con la
Federmeccanica e con |'Intersind il 5 luglio: un evento che ha
dentro tanto futuro,

Ha fatto sensazione, e giustamente, il fatto che si sia giunti alla
firma senza un'ora di sciopero. I commentatori - salvo poche e non
lodevoli eccezioni - vi hanno colto un segno di ragionevolezza, una
prova di capacita delle parti negoziali di entrare nel merito delle
cose senza abbandonarsi a tatticismi o a laceranti ginnastiche
conflittuali e anche la promessa di un futuro di relazioni sindacali
pragmatiche, positive.

Ma non ¢ solo questo. Il nuovo che & stato percepito va ben al di
1a dei comportamenti, & ormai fissato sulla carta che sindacalisti e
imprenditori hanno riempito insieme di contenuti importanti.,
Nelle pagine centrali ne diamo una rapida sintesi. Qui voglio solo
sottolineare gli aspetti di fondo, la “filosofia” che ispira I'intesa
raggiunta.

Innanzitutto viene interamente ridisegnato il sistema delle
relazioni sindacali, che oggi esprime un nuovo equilibrio di poteri
nell'impresa e una sistematicita di rapporti, mai prima realizzata,
tra le associazioni datoriali e le organizzazioni sindacali a livello sia
nazionale che locale,

Si legga con attenzione la premessa, che sostituisce quella
“storica” scritta oltre trent'anni fa, nel 1962. E un preambolo
programmatico, che ha al centro un
concetto, esplicitamente
menzionato e valorizzato: la R
partecipazione. La 4 SN
partecipazione € assunta b
come fattore di equilibrio fra TR
le parti, un equilibrio retto \
saldamente da un insieme
di regole e procedure
obbligatorie, relative a
diritti di informazione, di
decisione congiunta, di
contrattazione e
prevenzione del
conflitto.

Questo impianto &
coerentemente presente
in tutti e tre i livelli
nei quali si
articola il sistema ===
di relazioni '
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decentramento dell’azione sindacale verso le aziende, nel quale ha
un ruolo cruciale il livello territoriale, che diventa in certo senso il
garante della tenuta delle nuove relazioni sindacali.

Mi sembra anche importante sottolineare che nel nuovo testo
contrattuale le strutture territoriali sono associate alle Rsu nella
titolarita della contrattazione aziendale. E un antidoto alle sempre
ricorrenti tentazioni di aziendalismo e insieme una garanzia per la
coerenza a tutti i livelli dell'iniziativa sindacale, senza la quale il
sistema franerebbe nella ingovernabilita.

Ma non si trascurino i contenuti dell'intesa. Ad esempio
sull'orario, e non tanto sotto |'aspetto quantitativo (viene
consolidato il raggiungimento delle 39 ore settimanali), quanto nel
modo in cui viene trattata I'intera materia, all'insegna di una
flessibilizzazione contrattata sia mediante l'utilizzo delle riduzioni
di orario, sia con l'introduzione di un'articolata normativa sul part-
time.

Un altro punto da non sottovalutare & I'impegno alla
realizzazione di un sistema di previdenza complementare, del quale
vengono fin da adesso delineate caratteristiche essenziali, a
cominciare dall'utilizzo di una quota del trattamento di fine
rapporto, di cui tanto abbiamo discusso in questi anni - spesso
senza capirci - e che ora & un criterio acquisito.

Gli aumenti salariali non sono trascurabili, e sono comunque in
linea con il pit volte richiamato accordo interconfederale del luglio
1993, che ora comincia a mostrare tutte le sue potenzialita. Né
sono di poco conto il ricco impianto partecipativo, I'attenzione alla
valorizzazione della “risorsa umana”, I'alto contenuto di civilta di
parti come quella relativa alle pari opportunita.

Il contratto & un’acquisizione, ma ¢ soprattutto un inizio, un
impegno e anche una sfida. La svolta nelle relazioni sindacali che
esso prefigura & destinata a restare sulla carta se non trova, a
cominciare dai luoghi di lavoro, un sindacato
motivato e preparato (certo, anche tecnicamente e

culturalmente) a valorizzare questo strumento.
Certo, ci sara bisogno di tanta formazione.

Questo contratto ha un significato che va
oltre la categoria dei metalmeccanici. Dimostra
che le parti sociali sono capaci di affrontare con
responsabilita, realismo ¢ forza innovativa i
grandi problemi dell'economia e della societa.

E di essere coerenti con gli impegni assunti.

E un messaggio chiaro al governo, che non

potra evitare di confrontarsi seriamente
s con il sindacato. Il tema della pensioni sara
_.gia un bel banco di prova.

Infine, dal contratto dei metalmeccanici
viene un messaggio a tutto il movimento
sindacale: in esso ¢ disegnato un modello
di sindacato che deve diventare un punto
di riferimento nella ricerca dell'unita.
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SINDACATO & POLITICA

UNAA

MINO
MARTINAZZOLL
RECUPERARE LA
DIMENSIONE
POLITICA

ivolgiamo a Mino Martinazzoli la

stessa domanda che abbiamo fatto

a Giugni e a Morese (“Lettera Fim”

3/94) su come oggi, con i grandi
cambiamenti intervenuti, il sindacato deve
porsi di fronte alla politica: puntare piit di
prima sulla propria autonomia, magari per
avere pitt mano libera verso l'interlocutore
governativo, o - vista la situagione - decider-
si a “sporcarsi le mani” con la politica?

E una domanda che da qualche tempo
mi pongo anch'io, se volete dal punto di vi-
sta di chi riflette, senza piu la pressione di
interessi politici immediati, sull'evoluzione
politica italiana. Questa riflessione non mi
porta a risposte rigide e compiute, mi indu-
ce tuttavia a chiedermi cosa possa signifi-
care l'autonomia in questo quadro politico.
Autonomia - parola del sindacato - e colla-
teralismo - espressione usata da altri sog-
getti — sono concetti che vanno perlomeno
chiariti, perché, specie nel contesto attuale,
potrebbero aprire il varco a una sorta di in-
differenza rispetto alla politica.

In altri termini, credo che l'istanza di
autonomia, qualora fosse collocata in una
sorta di deserto politico, privata di riferi-
menti politici, si risolverebbe per il sinda-
cato in una vera e propria resa all'insignifi-
canza. Dunque i concetti di autonomia e
collateralismo - quest'ultimo sovraccarica-
to nel tempo di significati deteriori - vanno
sottoposti a una severa revisione critica e,
in certo senso, anche superati.

Oggi il problema pili importante del sin-
dacato non ¢ quello di difendere la propria
autonomia, ma di trovare o recuperare ca-
pacita di interloquire con il mondo politi-
co. E deve farlo non arrestandosi alla su-
perficie degli eventi, alla semplice conside-
razioni di chi ha vinto e perso, di quali
combinazioni o scombinazioni di ha pro-
dotto il terremoto politico delle ultime ele-
zioni, e cosi via.
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TUT
DA

Nella discussione su cosa dovra

essere e fare il sindacato nella

“seconda Repubblica” (vedi

editoriale del n. 2/94 e intervi-

ste a Giugni e Morese sul n.

3/94 di “Lettera Fim”), interven-
gono I'avvocato Mino Martinaz-

zoli, ora impegnato nella pro-

pria professione ma fino a po-

chi mesi fa leader del Partito

popolare, e il professor Paolo

Feltrin, docente di scienza della

politica e a suo tempo membro

della commissione che ha ridi-

segnato i collegi elettorali in

base alla nuova legge elettorale.

Dunque due esperti. La loro at-

tenzione si concentra soprattut-

to sul rapporto tra autonomia e

impegno nella politica. Anche

qui si ¢ trattato di un colloquio
a ruota libera, che riportiamo

cosi come si & svolto.

Proviamo allora a guardare, se riusciamo
a scorgerlo, quello che c’¢ sotto...

Riprendo una riflessione che sto facendo
da un po’ di tempo: il risultato elettorale mi
appare come lo specchio di una tipica “so-
cieta dei due terzi”. Sappiamo cosa signifi-
ca: una societa nella quale la maggioranza
dei cittadini gode di condizioni di vita ac-
cettabili, mentre una minoranza - ma una
minoranza consistente e socialmente rile-
vante - ¢ in condizioni di disagio e di emar-
ginazione.

Questo dato strutturale suscita un inter-
rogativo assai inquietante sulle sorti della
regola democratica. A ben vedere, le societa
dei due terzi sono in certa misura il risulta-
to di quasi un secolo di battaglie delle de-
mocrazie sociali le quali, agendo secondo
la regola della maggioranza, ed essendo al-
lora maggioranza la parte che stava peggio,
fornivano agli strati deboli della societa un
grande potenziale di riscatto. Ma se il suc-
cesso delle democrazie sociali, come si ¢
realizzato anche nel nostro paese, ha come
esito finale solo un capovolgimento
dell'equazione, ¢ il caso di chiedersi se la
democrazia non abbia smarrito per strada
qualcosa di essenziale, non rischi di ridursi
a pura convenzione, certo utile - in fondo,
ci consente di regolare i conflitti senza il ri-
corso alla violenza e alla sopraffazione -
ma povera di senso e contenuto.

E una riflessione suggestiva. Ma il sinda-
cato come c'entra?

Clentra, eccome, come c'entrano tutte le
organizzazioni di rappresentanza sociale.
Ne va del loro futuro. Come si presenta, da
un punto di vista non solo sociologico, una
societd dei due terzi? I due terzi che stanno
(pill 0 meno) bene costituiscono, in fondo,
un “lunghissimo” ceto medio, dentro il qua-

I

le ¢i sono sicuramente elevati picchi di di-
suguaglianza: a un capo stanno i grandi
ricchi, 1 capitalisti, all'altro capo gli operai
occupati, i pensionati con una pensione
non da fame, i piccoli lavoratori autonomi,
gli impiegati pubblici: & un magma compo-
sito, assai frammentato al proprio interno,
ma che - e qui ritorno alla superficie del
problema politico immediato - nella recen-
te competizione elettorale ha avvertito la
suggestione di un appello sul terreno della
liberta e contro lo statalismo, l'assistenzia-
lismo, e via elencando.

E vero che il tutto & stato condito di pa-
role d'ordine capziose, come quella contro
il comunismo, che non ¢'¢ piti: ma il valore
fatto balenare - per quanto adulterato da
additivi di ogni genere - ¢ autentico e biso-
gna intendere le ragioni della presa che il
messaggio ha avuto. Certo, siamo ancora
alla superficie, non & ancora spenta l'eco
della baldoria per i consensi ricevuti: biso-
gnera poi vedere in profondo ~ € gia ci sono
avvisaglie poco rassicuranti - come sara
possibile governare la situazione.

Perché si da il caso che questo lungo ce-
to medio, per una parte piuttosto consi-
stente, gode di condizioni di vita accettabili
perché sono stati lo statalismo, I'assisten-
zialismo, e cosi via, a procurargliele. Quan-
do si dovranno trarre le debite conseguenze
dai corollari del cosiddetto liberismo su al-
cuni temi come l'assistenza sanitaria, la
previdenza, il costo della scuola, il riassetto
del'impiego pubblico, tanto per citarne al-
cuni, allora nasceranno le resistenze e le
difficolta. Ma questo non incide nell'imme-
diato.

Comunque: o si ribalta il senso comune
di questo lungo ceto medio - l'idea che &
stato chiamato a rivendicare la sua liberta
contro le bardature dello stato assistenziale
- 0 continuera a rispondere a quegli appel-
li. E se I'egemonia su questo lungo ceto me-
dio & del tipo di quella che Berlusconi ha
saputo imporre, allora la vita e la sorte dei
sindacati non potra essere che stentata.

Come possiamo legare ora queste consi-
derazioni all'interrogativo iniziale, sul dilem-
ma del sindacato: autonomia o sporcarsi le
mani con la politica?

La mia opinione ¢ implicita in quello
che ho detto fin qui: o i sindacati e, direi,

Le:immagini sono tratte da
Costume e societa nei giochi a
stampa di Giuseppe Maria
Mitelli, Perugia 1988

tutte le organizzazioni sociali avvertono
che sono chiamate, se non direttamente, al-
meno mediatamente e comunque in modo
non frivolo, alla dimensione politica, oppu-
re, prive di un coerente riferimento politi-
co, dovranno rassegnarsi a veder deperire
la loro funzione sociale.

Lo stesso deve dirsi, invertendo l'ottica,
delle formazioni politiche, che devono tro-
vare la capacita di riaprire un grande dialo-
go con le organizzazioni sociali, tale da
evocarne le potenzialita per un ribaltamen-
to della situazione esistente, sulla quale il
mio giudizio € assai critico.

Quindi, oggi l'enfasi sullautonomia non
mi dice nulla. Anzi, mi insinua quasi un
dubbio su una preoccupante depressione
della funzione del sindacato.

Quando parlo di impoverimento della
funzione del sindacato, vedo anche il ri-
schio di una parcellizzazione, di un ripiega-
mento sulla difesa chiusa degli interessi
che, a quel punto, sara solo corporativa. Mi
pare che il senso di un sindacato stia anche
nella capacita di difendere interessi genera-
li oltre quelli dei propri rappresentati. Del
resto, & quello che ha sempre rivendicato il
sindacalismo italiano,

Tornando all'autonomia, per concludere
il discorso, mi pare che questo tema sia og-
gi molto diverso da ieri: ieri era una riven-
dicazione, oggi € un talento che va ricollo-
cato in un rapporto molto intenso e impe-
gnato con la politica. Anche perché, lonta-
no da un rapporto fecondo con la politica,
la china sara quella di un sindacalismo
sempre pill parcellizzato, nel quale i sinda-

cati operai conteranno quanto quelli - po-
niamo - dei gelatai... e ulteriori frantuma-
zioni di interessi e, conseguentemente, di
rappresentanza si produrranno nel seno
stesso dell'universo operaio.

Nella sua esperienza recente, lei ha insi-
stito molto sui valori e sul rischio si smarrir-
li. L'ha appena ricordato, implicitamente,
anche a noi, al sindacato. Tra questi valori
da rivitalizzare non c'e anche quello
dell'unita?

Dal mio punto di vista I'unita € poco pit
di un valore strumentale. Anzi, non lo chia-
merei un valore, ma un elemento di forza
che serve a incarnare dei valori. Poi, quan-
do si parla di valori, bisognerebbe una buo-
na volta intendersi: un aspetto della nostra
debolezza viene anche, specie per noi catto-
lici, dall'idea che la politica abbia a che fare
immediatamente con dei valori. La politica
ha a che fare con gli interessi: i valori li ri-
trova attraverso la rappresentanza, la me-
diazione e il governo degli interessi.

Se vogliamo accennare, ad esempio, al
tema della solidarieta giustamente caro al
sindacato, dobbiamo scavare pit a fondo,
trovare una nuova consapevolezza, e non
solo in termini reattivi di fronte alla sugge-
stione liberista di cui abbiamo parlato:
dobbiamo capire, e far capire, che la liberta
non ¢ limitante rispetto al valore della soli-
darieta. C'¢ forse nel nostro subconscio
I'idea che liberta e solidarieta siano valori
in fondo alternativi. Sarebbe fatale se si
pensasse che “Forza Italia” e soci sono
quelli della liberta, mentre noi - il sindaca-
to, i cattolici, la sinistra e quant’altri - sia-
mo quelli della solidarieta.

Sono convinto che in nome del valore
della solidarieta la sfida sia da porre pro-
prio sul terreno della libertd. Le sconfitte
che abbiamo subito sono dovute anche al
fatto che noi abbiamo costruito una parte
dello stato sociale - o una deformazione di
esso — un po’ dimentichi del rispetto e della
tutela che si devono al valore della liberta.
Laltruismo di stato o porta alle esperienze
che conosciamo e che tutti condanniamo -
giudicate peraltro senza appello dalla storia
stessa - o provoca una diffusa ribellione dei
ceti operosi. In questo, tra operai e padroni
non ci sono differenze, i dati lo dicono
chiaro: questa esigenza di autonomia e li-
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berta, per quanto confusa, & dentro la co-
scienza della gente.

Ora, non spetta a me dare ricette su co-
me debba strutturarsi una ricerca di alter-
nativa. Perd una cosa mi preme sottolinea-
re, ed & che il sentimento oppositivo rispet-
to alla situazione esistente non puo trarre
motivazione solo da una semplice avversio-
ne a Tizio o a Caio, a questa o quella costel-
lazione politica, ma deve riguardare 'evolu-
zione, o meglio I'involuzione della demo-
crazia di cui abbiamo parlato prima. Qui
c’¢ una responsabilita del sindacato, se non
vuol lasciar deperire il proprio ruolo e le
proprie ambizioni,

Dunque, per riassumere il mio parere,
l'insistenza sull'autonomia corre il rischio,
oggi, di ridursi alla pura e semplice accetta-
zione del quadro politico esistente. Occorre
invece tornare a un accentuato interesse
per la politica,

Un'ultima domanda, formulata in termi-
ni un po’ sommari: ¢ possibile, ed auspicabi-
le, che si formi un grande sindacato plurali-
sta e unitario, di fronte al profilarsi di
un'area politica di progresso e una di conser-
vazione?

Sento circolare nei vostri ambienti 'ag-
gettivo laburista...

Oppure si parla anche dell'esperienza te-
desca...

Certo, si tratta di un dato di riferimen-
to. La mia risposta, comunque, ¢ afferma-
tiva, Perd attenzione: I'operazione va con-
dotta tenendo presente quanto ho detto
prima sulla classe media lunga, molto lun-
ga. Mi direte che di quella classe media voi
rappresentate un pezzo. E vero. Perd il ri-
schio - per il sindacato ma anche per chi
fa politica - & che, pur dovendo rappresen-
tare un pezzo di quel ceto, non si riesca a
farlo, perché il messaggio non ¢ stato inte-
so in senso corretto. In conclusione: c'¢ da
rifare una parte non piccola della cultura
sindacale.
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PAOLO FELTRIN:
’AUTONQMIA
NON E
DISIMPEGNO

Sindacato e politica: un rapporto da rive-
dere, alla luce dei grandi mutamenti interve-
nuti. Ma come: accentuando l'autonomia
per avere pit gioco verso l'interlocutore poli-
tico, o intervenire in modo pit diretto, con
atteggiamento meno agnostico, nella sfera
della politica?

La dicotomia autonomia-impegno poli-
tico mi sembra oggi mal posta. Poteva ave-
re un significato preciso nella “prima Re-
pubblica’, ma non mi sembra abbia pit
senso nelle mutate condizioni dei rapporti
tra gli attori politici, sindacali e istituziona-
li di quella che dovrebbe essere la “seconda
Repubblica”.

Cerchiamo di chiarirci con l'aiuto di un
esempio. Se interpello sull'argomento un
sindacalista tedesco, questi si mostrera
convintissimo dell’autonomia del proprio
sindacato; dira anzi che ¢ il pitt autonomo
del mondo. E se gli chiedo di farmi un
esempio di sindacato politicizzato, non
avra esitazioni: mi indichera subito quello
italiano.

E curioso come il concetto di autonomia
cambi a seconda della prospettiva nella
quale ci si pone: due sindacati, entrambi
europel, si dichiarano autonomi e, contem-
poraneamente, considerano altro piil poli-
ticizzato. Perché a sua volta il sindacalista
italiano medio ¢ abituato a vedere in quello
tedesco un esempio tipico di sindacato po-
liticizzato.

Forse per i suoi forti legami con la Spd, il
Partito socialdemocratico tedesco...

Sicuramente. Il sindacato tedesco e la
Spd hanno persino una fondazione in co-
mune, la Fondazione Ebert.

Diversi sindacalisti tedeschi siedono in
parlamento come deputati: ad esempio, il
segretario generale dei chimici & deputato
socialdemocratico e quando firma un do-
cumento, non tralascia la sua qualifica di
parlamentare. Cio nondimeno nella con-
trattazione non tiene conto delle apparte-

nenze e delle costellazioni politiche.

In fondo, fin dal 1983 si sono succedute
in Germania coalizioni di centro-destra,
che non hanno mai avuto reticenza a di-
chiararsi moderate o conservatrici, eppure
il sindacato, pur essendo fortemente identi-
ficato politicamente, non ha opposto pre-
giudiziali di principio nei rapporti con esse.
Non ¢'¢ stato e non c'¢ quella preoccupazio-
ne tutta italiana, e tipica di un sindacali-
smo fortemente politicizzato, di dare legit-
timazione politica a questa o quella coali-
zione.

Cio dovrebbe farci riflettere e anche in-
durci a una sostanziosa revisione della sto-
ria sindacale degli ultimi quarant’anni.

Sembra che ci siamo arrestati a un'idea
solo difensiva di autonomia e che solo ora,
nell'emergenza, ci accorgiamo che andrebbe
riempita di altri contenuti...

Non & esattamente cosl. La mia idea &
che ci siano due modelli diversi. Uno & il
modello nel quale i partiti dominano tutto,
ed ¢ quello italiano della prima Repubblica.
Nell'altro, verso il quale - almeno in teoria
- stiamo andando, contano di meno i parti-
ti e di piti le istituzioni. Nel modello “prima
Repubblica” - proporzionalista, fortemente
partitocratico, ecc. - i sindacati, in fondo,
sono figli dei partiti, Cera un sindacato di
area comunista, uno di area cattolica e de-
mocristiana, uno di area laico-socialista. La
storia & questa, fin dal Patto di Roma, e
dobbiamo cominciare ad ammetterlo senza
reticenze.

Ora, che problema si pone a questi sin-
dacati figli della politica? Si pone un pro-
blema di autonomia nel senso di una di-
stinzione di sfera d'azione rispetto alla “ca-
sa madre”, In altre parole, I'autonomia non
viene misurata col metro dei risultati e del-
la propria forza rappresentativa - come av-
viene in paesi meno partitocratici - ma con
quello del tipo di rapporto con la forza o
I'area politica di riferimento. Prendiamo
I'esempio pitt vicino a noi, la Cisl: ha mai
avuto la Cisl un problema di autonomia ri-
spetto al Pci 0 al Msi? La domanda & retori-
ca: dai “nemici” si & per definizione autono-
mi, il problema si pone con gli amici e pa-
renti; nel caso della Cisl, con I'area politica
cattolica e con le forze che questa ha
€SPresso.

Tutta la vicenda italiana & segnata da
questo concetto eminentemente politicizza-
to di autonomia e dall’assillo di risolvere il
problema: come faccio a difendermi dall'in-
vadenza del partito, o dell'area politico-cul-
turale che pill mi ¢ affine, ben conoscendo
la tendenza dei partiti a “sconfinare”. Que-
sta dell'autonomia, nel nostro paese, ¢ una
storia di rivendicazioni di propri spazi, di
difesa da interferenze, di demarcazione
continua di confini.

Mi sembra sia giunto il momento di vol-
tare pagina. Ora che i partiti contano me-
no, ora che non svolgono piti quel ruolo to-
talizzante e onnicomprensivo, che bisogno
c'e di insistere su quel concetto di autono-
mia? Chi dice pil a un sindacalista quello
che deve fare? Il problema semmai ¢ che il
sindacalista, oggi, ¢ fin troppo solo.

Si puo sostenere, allora, che la situazione
creata dal ribaltone politico recente, insieme
a indubbi motivi di preoccupazione, offre al
sindacato anche qualche opportunita?

Certo, vi sono anche delle opportunita,
peraltro insite in alcuni mutamenti struttu-
rali della situazione sui quali vorrei attirare
l'attenzione.

Del primo mutamento abbiamo gia fatto
cenno: i partiti inevitabilmente conteranno
di meno, né avremo pil quelle esperienze
partitiche forti che hanno contrassegnato il
cammino politico della prima Repubblica.

Di conseguenza - e siamo al secondo
grande cambiamento - le organizzazioni
rappresentative degli interessi avranno un
ruolo maggiore. Nel mercato della rappre-
sentanza hanno oggi pili compiti da svolge-
re, perché una parte dei compiti che finora
era affidata ai partiti, saranno loro - i sin-
dacati, le associazioni datoriali, ecc. - a do-
verla svolgere.

E veniamo al terzo cambiamento, en-
trando pit direttamente nel vivo delle ra-
gioni per le quali non vi deve essere pil
contraddizione tra autonomia e impegno
politico. In un sistema proporzionale, del
tipo che abbiamo conosciuto fino ad oggi,
si puo dire che ogni partito conteneva al
proprio interno una serie di sfumature da
sinistra a destra, passando per il centro. In
qualche modo riproduceva in sé - pur con
gli ovvi spostamenti verso destra o verso si-
nistra a seconda della collocazione - 'arti-
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colazione del sistema in una sinistra, un
centro e una destra. La D¢, ad esempio, po-
teva avere sulle ali estreme elettori che in
certi casi votavano Msi o Dp, per lanciare
“un segnale” come si dice in gergo, e che
magari la tornata elettorale successiva tor-
navano a votare Dc. Nel sistema maggiori-
tario, da poco inaugurato, tutto questo ten-
de a venir meno: la situazione si chiarisce
nel senso che si profilano grosso modo due
grandi aree alternative, 'una che va dal
centro alla sinistra e l'altra dal centro alla
destra.

[ lavoratori, compresi gli iscritti al sin-
dacato, possono naturalmente votare come
vogliono, anche a destra: e lo fanno, come
abbiamo visto nelle ultime elezioni. Lo
stesso avviene negli altri paesi democratici.
E evidente che quando si raggiungono per-
centuali del 40 o 50 %, vuol dire che ¢'¢ un
grande consenso popolare e che una consi-
stente quota del lavoro dipendente ha vota-
to a destra: ¢ stato cosi per la Thatcher, per
Reagan, per Kohl, e dunque anche per Ber-
lusconi-Bossi-Fini.

E chiaro, l'opinione della gente non é poi
cosi governabile e si sposta anche dove non
ci piace. Ma un sindacato come quello con-
federale, dove e come viene a collocarsi in
una sistema maggioritario e di alternanza?

Non ¢'& dubbio che in un simile sistema
il sindacato non puo ritrovarsi sul versante
di centro-destra: non & quello il suo ambito
naturale, mentre lo €, ad esempio, per le as-
sociazioni datoriali. Il sindacato dei lavora-
tori, per storia e natura, non puo che si-
tuarsi sul versante che va dal centro a sini-
stra. Non & pili possibile, di conseguenza,
quell’autonomia che si traduceva in una
sorta di indifferenza verso i valori politici,
anche perché, nel passato sistema propor-
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zionalistico, un po’ di sinistra lo si trovava
in tutti i partiti.

Oggi invece abbiamo dei partiti e uno
schieramento che si dichiarano apertamen-
te e legittimamente di destra, e con quelli il
sindacato dei lavoratori non ha molto a che
vedere. Potra, anzi dovra essere autonomo
nel senso della disponibilita a negoziare
con chiunque - & l'autonomia “contrattua-
le” - ma cio non contraddira il fatto che ap-
partiene a un‘altra area, a un mondo diver-
so da quello della destra: appunto all'area,
al mondo della sinistra.

Lesempio pit chiaro & ancora una volta
quello tedesco: anche se una parte consi-
stente della mia gente, dei miei iscritti, vota
a destra - ed ¢ legittimo che lo faccia, e so
che lo fa - io, sindacato, mantengo in ogni
caso la mia collocazione. Anche perché, co-
si facendo, sono in grado di offrire un'op-
portunita in piu all'elettorato quando le co-
se cambieranno. Lelettore sindacalizzato
che vota a destra dovrebbe poter ragionare
pressapoco cosl: adesso voto a destra, ma
se le cose si mettono male, ¢’& sempre qual-
cuno al centro o a sinistra di cui mi fido.

A molti potra sembrare paradossale que-
sto modo di vedere. Eppure si basa su at-
teggiamenti diffusi e “normali”. Prendiamo
il caso del cattolico che va in chiesa, ascol-
ta le cose che dice il prete e poi, nella vita
pratica, si regola diversamente: ha rapporti
extraconiugali, divorzia, ne fa insomma di
tutti i colori, malgrado la predica ascoltata.
Ma non pretendera mai che il prete cambi
la sua predica, da lui anzi esigera sempre
una ferma indicazione di valori. Quel gior-
no che il prete gli dicesse: ma si, divorzia,
fai 'amore con chi vuoi, e via sregolando,
sicuramente si ribellerebbe o se ne andreb-
be ad ascoltare qualcun altro.

Lesempio ci serve per immaginarci la

LETTERA FIM 4/94 - §




posizione del sindacato nella nuova situa-
zione: ai suoi iscritti, ai lavoratori in gene-
re, deve fornire un punto di riferimento
ideale e di valori, dai quali essi scelgono li-
beramente quanto discostarsi nelle scelte
politiche. Si discosteranno votando a de-
stra, si riavvicineranno votando a sinistra,
ma intanto quel riferimento rimane, e guai
se non ci fosse.

Cio spiega perché tanti lavoratori tede-
schi votano a destra ma, allo stesso tempo,
si mantengono fedeli al sindacato. Non si
deve aver paura di legittimare un governo

considerandolo controparte con cui tratta- |

re, se il negoziato mi da la possibilita di
conseguire un accordo conveniente, Questa
¢ la vera autonomia. Limportante ¢ che
l'accordo, fatto anche con Berlusconi & co.,
sia sindacalmente valido. Al tempo stesso
non devo avere nessun problema a dichia-
rare chiaro e tondo che io sono politica-
mente alternativo a Berlusconi & co.

Non & un po’ tardi per fare questo ragio-
namento? E non pesano anche le poco feli-
ci esperienze dei sindacalisti passati alla
politica? :

Certo, se un processo di revisione in
questa direzione fosse stato avviato per
tempo e con lungimiranza, oggi le cose sa-
rebbero pitl chiare e meno laceranti i ripen-
samenti. Avviata in corso d'opera, la revi-
sione rischia di lanciare segnali equivoci,
perché non siamo abituati a ragionare in
questo modo e troppo a lungo ci siamo at-
tardati entro schemi certo familiari, ma
inesorabilmente logorati.

Quanto al caso dei sindacalisti che sono
passati alla politica senza troppo successo,
non mi pare abbia molto significato: si &
trattato sostanzialmente di esperienze ca-
suali, improvvisate, in genere piti simili a
prepensionamenti di prestigio che a vere
scelte politiche.

1l problema vero, lo ripeto, & che oggi il
sindacato italiano deve mettersi in testa di
essere politicamente identificato, pur re-
stando il sindacato di tutti i lavoratori, a
qualsiasi partito, fede, cultura, razza ecce-
tera appartengano.

Come si pone allora la prospettiva
dell'unita, che pare tornata all'ordine del
giomo?

6 - LETTERA FIM 4/94

Mi ricollego a quello che ho appena det-
to: l'unico modo per fare davvero l'unita &
di sottolineare in modo forte e trasparente
il pluralismo politico interno. in un sinda-
cato unico saranno per forza di cose pilt
evidenti le differenze politiche, che vanno
comunque accettate come libere espressio-
ni. Lidea che il sindacato sia tanto piti uni-
tario quanto pit distante dalla politica, &
un retaggio di quella concezione tutta di-
fensiva dell'autonomia che ha dominato
nella prima Repubblica. Su di essa non si
costruisce oggi un'unita solida, sarebbe co-
me gettare le fondamenta su un terreno
friabile; al primo conflitto, cadrebbe tutto a
pezzi.

Mi lascia molto perplesso il modo con
cui si & discusso fino ad oggi di autonomia
e unitd, con categorie ancora imbevute di
una cultura politica cui ormai ¢ franato il
terreno sotto i piedi. Questo vale in partico-
lare per la Cgil. Siccome ¢ da poco tempo
che ¢ riuscita a fissare dei paletti rispetto
alla “casa madre”, rischia di alimentare a

tempo ormai scaduto la vecchia idea di au-
tonomia.

Un sindacato unico, lo ripeto, deve avere
la capacita di misurarsi in modo esplicito
con la politica, anche in termini di schiera-
menti politici al proprio interno. Ma qual-
cuno mi obiettera: non significa questo por-
tare le divisioni politiche dentro il sindaca-
to? Io rispondo no, anche perché - e ritor-
no a quanto dicevo all'inizio - oggi i partiti
politici contano assai meno. Avrei risposto
si dieci anni fa, quando i partiti avevano un
peso enorme ¢ potevano influenzare forte-
mente anche le scelte sindacali. Ma ora, i
politici, chi li conosce? Quale politico po-
trebbe influenzare in modo determinante le
scelte sindacali? 1l sindacato, oggi, ¢ rimes-
so alle sue decisioni e ai suoi criteri interni.,

Il problema sulla via dell'unita, sara
semmai la scelta di quale modello di sinda-
cato assumere come linea-guida unitaria.
Questa, per il sindacato & la vera discussio-
ne, tutta interna. Ma & un altro capitolo,
ancora da scrivere.

NUOVI

SCENARI

o scenario politico, che solo ottimi-

sticamente si pud definire di secon-

da Repubblica, comporta comun-

que un processo molto spinto di ri-
definizione del ruolo dei soggetti collettivi
oltre che delle istituzioni. Nessuno puod
contare sulla perpetuazione o sulla auto-
matica ripetizione di forme di rendita, ac-
cumulate nel passato, nell'ambito della rap-
presentanza sia sociale che politica. Alla
stagione di una prevalente ovvieta delle ap-
partenenze e delle fedelta subentra il tempo
inquieto e forse turbolento della conquista
di posizioni che passano attraverso un con-
tinuo mettersi alla prova e, quindi, un effet-
tivo dar prova delle proprie capacita di ri-
scuotere adesione e consenso.

Il sindacato si trova cosi ad affrontare
problemi urgenti - sebbene non necessaria-
mente traumatici - di rinnovamento della
propria legittimazione sia riguardo alle
componenti sociali che intende rappresen-
tare direttamente, sia riguardo alla societa
nel suo insieme.

Cio esige innanzitutto il coraggio di una
riflessione spregiudicata sulle motivazioni
culturali del sindacato, a cominciare dalla
visione del lavoro che presiede alla sua
azione. Molto si & detto e si & scritto, negli
anni pitl recenti, sui mutamenti che hanno
investito |'organizzazione e 'immagine del
lavoro. Tenerne conto non & solo una que-
stione di generico aggiornamento, ma di vi-
tale comprensione delle coordinate entro
cui muoversi e orientarsi.

A dirla in breve, si tratta di riconoscere
che l'universo “tolemaico” del lavoro, inte-
so quale centro immobile o fisso della vi-
cenda individuale e del processo storico ci-
vile, va modificato radicalmente. Occorre
archiviare la cultura dell'enfasi del lavoro
proprio perché ¢ diventato evidente il fatto
che i lavoratori sono pitt del loro lavoro e
non possono non puntare su una realizza-
zione umana che non si lascia appiattire
sul valore esclusivo del lavoro.

Del resto, non & difficile constatare che il
lavoro, avulso da pill cospicui riferimenti
etici e da una adeguata coscienza dei diritti
altrui oltre che propri, € esposto a esiti am-
bigui per quanto concerne la sua proiezio-
ne politica. Insomma, le istanze che nasco-
no dal lavoro chiuso in se stesso possono
anche cercare soddisfazione nell'orizzonte

E LAVORO
QUALE

DEMOCRAZIA
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di FRANCESCO TOTARO

dell'individualismo egoistico e quindi in
una direzione economica di liberismo
estremo o in una prospettiva politica “di
destra”,

Anche su questo versante, senso e fun-
zione del lavoro vanno quindi inseriti in un
contesto ravvivato dai valori della cittadi-
nanza e cioé nella propensione ad attribui-
re agli altri la stessa dignita di cittadini che
pretendiamo per noi.

Solo a un lavoro coniugato con valori
umani pilt ricchi e con valori politici pit

maturi & possibile affidare un nuovo ruolo
di centralita. In passato si & sovraccaricato
il lavoro di virt trasformatrici che gli sono
state affibbiate come se fossero presenti au-
tomaticamente in esso. E venuto il momen-
to di dichiarare che I'incantesimo del lavo-
ro, in simbiosi inevitabile con il progresso e
portatore indiscusso di una palingenesi
quasi cosmica, si ¢ (purtroppo o per fortu-
na) spezzato.

E questo un esito che ci consente perd
di guardare al lavoro con maggiore reali-
smo e, insieme, di conferirgli su basi nuove
I'importanza essenziale che riveste per ogni
uomo e per ogni cittadino. Liberato dalla
assolutezza in cui ¢ stato avvolto (e conti-
nua ad esserlo da parte di chi si crogiola in
un economicismo magari patinato), il lavo-
ro puod essere giustamente guardato come
indispensabile via d'accesso sia alla realiz-
zazione dell'umano, sia alla realizzazione
della cittadinanza, essere cioé riconosciuto
nel suo significato antropologico e politico.

Se il lavoro assume valenza pienamente
positiva quando & associato a un progetto
etico-civile, ¢ anche di quest'ultimo che il
sindacato deve proporsi rappresentante
stando nel vivo di processi inediti, dagli esi-
ti non scontati e quindi dipendenti da una
forte capacita di orientamento con un salto
di competenze e di responsabilita. Si tratta
di diventare promotori della partecipazione
universalistica alla produzione e alla distri-
buzione delle risorse.

Entro queste coordinate pud esercitarsi
una “politica” del lavoro tesa innanzitutto a
far prevalere modalita di attribuzione del
bene lavoro che superino il paradosso (dive-
nuto trend costante) degli incrementi cre-
scenti di produttivita ai quali corrispondo-
no decrementi occupazionali, E proprio ra-
gionevole - & il caso di domandarsi - che si
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DOTTRINA SOCIALE

resti prigionieri di una logica di penuria del
lavoro in presenza di un aumento della ca-
pacita complessiva di produrre ricchezza?
Che il sistema di produzione della ricchez-
za non riesca a produrre in misura adegua-
ta il bene lavoro non rappresenta una con-
traddizione da affrontare con la massima
urgenza? Non ¢ tollerabile che l'espansione
delle possibilita di creare abbondanza og-
gettiva si traduca in un impoverimento del-
le opportunita di inserimento attivo per i
soggetti (o per le persone).

La risposta da dare a questo paradosso
non sta, probabilmente, né nello scavalcare
a pie’ pari la rilevanza assunta dal lavoro
nel funzionare come canale della partecipa-
zione attiva al processo sociale di produzio-
ne delle risorse (ipotesi della “fine del lavo-
r0”) né nel permanere nel modello fin qui
prevalso di un lavoro che ha confiscato a
suo vantaggio il valore di ogni altro tipo di
agire socialmente utile (riconoscimento del
solo lavoro produttivo di beni e servizi di-
rettamente vendibili come merci).

La qualita della convivenza

Per muoversi virtuosamente bisogna in-
vece, per un verso, estendere la condivisio-
ne del lavoro gia dato anche - e cid ¢ molto
importante - se esso dovesse, come peral-
tro & auspicabile, diminuire quantitativa-
mente soprattutto grazie all'applicazione
delle tecnologie piti avanzate e nell'ipotesi
che queste ultime non rimpiazzino nel loro
ambito i vuoti occupazionali causati.nei
settori tradizionali.
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Per altro verso occorre dare credito alle
forme di attivita socialmente utili, per
esempio a quelle capaci di incrementare la
fruizione dei beni ambiental; e culturali op-
pure di fungere da sostegno a condizioni di
vita bisognose di cura a vario titolo; cid
consentirebbe di attribuire dignita piena a
forme di operosita destinate ad avere una
diffusione sempre maggiore, ma aperte al
rischio di marginalita forzata o di supplen-
za frammentaria e quindi insufficiente.

Lobiettivo potrebbe essere quello di am-
pliare la sfera di riconoscimento dell'opero-
sita sociale senza scaricarla sulla disponibi-
lita di un volontariato trattato esclusiva-
mente a costo zero e senza abbandonarla
oltre una certa misura al sottomercato dei
mestieri spazzatura, con i quali si pretende-
rebbe di offrire rimedio alla disoccupazio-
ne, specie giovanile e femminile,

Forse ¢ difficile accedere all'idea di An-
dré Gorz e della sua scuola secondo cui vi
sarebbero gia le condizioni (e la convenien-
za) perché tutti facciano tutto, distribuen-
dosi il lavoro verticalmente oltre che oriz-
zontalmente (ognuno potrebbe e dovrebbe
impegnarsi sia nel lavoro produttivo piti o
meno specializzato, sia nel lavoro di cura
anche nei suoi aspetti pitl quotidiani).

D’altronde, ¢ da dire che una tale idea
non & aliena - per quanto strano possa
sembrare - dal conferire dignita piena so-
lo al lavoro propriamente o strettamente
produttivo e appunto per questo conduce
a insistere sulla necessita che tutti si sob-
barchino a ogni fatica, anche a quelle
che, essendo ritenute di qualita inferiore,
segnerebbero inevitabilmente con il loro
marchio di inferioritd quanti ad esse si
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dedicassero in misura esclusiva.

Non ¢ pero la migliore delle prospettive
possibili quella di un rimedio alla carenza
attuale di lavoro attraverso l'apertura in-
controllata di un circuito di sottolavoro affi-
dato non a una autentica flessibilita, ma
piuttosto alle logiche di un mondo di pre-
stazioni parallele non comunicanti con i la-
vori che contano o che gratificano.

Sono, le nostre, riflessioni cariche di
aspetti problematici e ancora avare di indi-
cazioni risolutive; dovrebbero pero dare
I'evidenza di quanto il destino del lavoro si
leghi oggi pilt che nel passato con scelte di
civilta e quindi di qualita della convivenza.

Se il lavoro ha cessato di essere la forza
di determinazione assoluta della storia, ¢
pero diventato il punto nodale dal cui scio-
glimento dipende la qualificazione del tipo
di democrazia che vogliamo e siamo dispo-
sti a costruire: la democrazia che punta sul-
la preferibilita delle eguaglianze o quella
che si adopera per 'inevitabilita delle dise-
guaglianze.

Qui ¢ in gioco 'accoglimento o il rifiuto
del principio di parita e di reciprocita del
nostro essere umani (che, beninteso, non
va confuso con la sua caricatura: il princi-
pio di appiattimento e di disprezzo delle
differenze).

Di qui I'urgenza, per il sindacato, di in-
vestirsi di compiti nuovi e culturalmente,
oltre che politicamente, piti impegnativi.
Non si atratta di aggiungere un optional al
proprio corredo, ma di dotarsi di criteri di
orientamento storico che possano tradursi
anche in guide per 'azione concreta nei
luoghi in cui ogni giorno si cerca di dare
senso alla “battaglia per il lavoro”.

[L LIBERALISMO
AL VAGLIO
DELLA CHIESA

| comunismo “ossessionava” I'Europa

nel 1848, stando alle parole iniziali del

famoso Manifesto di Karl Marx e Frie-

drich Engels. Sorprendente ricorso,
oggi ¢ il liberalismo a ossessionare 'Euro-
pa, non meno dell’America, particolarmen-
te quella del Sud, e della stessa Asia. E
quando affermo che il liberalismo ossessio-
na I'Europa, penso a quella dell'Ovest, col-
pita dal fenomeno alcuni anni fa, soprattut-
to con la signora Thatcher, nello stesso mo-
mento in cui Ronald Reagan era Presidente
degli Stati Uniti. Ma penso anche all'Euro-
pa dell’Est. In particolare, la nuova Polonia
si & impegnata vivamente nella via liberale,
sotto la guida del primo capo di governo
non comunista, T.Mazowiecki, nel 1989. E
questa politica ha registrato successi, ma
anche smacchi, come si & potuto vedere
con le elezioni del 19 settembre 1993, che
hanno restituito la maggioranza ai partiti
nati dall'ex blocco comunista.

Anche i grandi scontri che si verificano
in Russia dal 1990 - tra il presidente Eltsin
e il Parlamento - ruotano ampiamente at-
torno al problema del liberalismo. Si dice:
“Delle riforme”, Nel nostro paese il dibatti-
to sul liberalismo ¢ stato molto vivace a
meta degli anni Ottanta, e non c'¢ dubbio
che riguadagnerd importanza negli anni a
venire.

Lo stesso problema non poteva non por-
si alla Chiesa. La quale se lo & effettivamen-
te posto in maniera costante a partire dal
1971, anno segnato dalla lettera di Paolo VI
Octogesima Adveniens, che riprende il tema
per la prima volta dopo un lungo periodo
di altre preoccupazioni.

Giovanni Paolo II vi € poi tornato sopra
con notevole ampiezza nella sua Enciclica
Centesimus Annus, pubblicata nel 1991 per
festeggiare il centenario della prima Enci-
clica Sociale Moderna, la Rerum Novarum
di Leone XIII (1891), ma anche per saluta-
re i grandi cambiamenti avvenuti nell’Est
europeo dal 1989, 1l Papa celebrava anche
il trionfo del liberalismo? Era il grande
problema che molti si ponevano alla vigilia
dell’enciclica.

Rimandiamo la risposta a pit avanti;
ma riteniamo opportuno, per cominciare,
fare qualche passo indietro nella storia. 11
tema infatti non affiora per la prima volta
oggi, nel rapporto tra la Chiesa e i movi-

In settembre esce in libreria,

pubblicato dalle Edizioni Lavo-
1o, il bel libro di Jean-Yves Cal-
vez, La Chiesa di fronte al libe-
ralismo economico (pagine 68,

lire 12.000). Ne riproduciamo

parte dell'introduzione e l'inte-
ro capitolo dedicato alla dottri-
na sociale di Giovanni Paolo II:

sono pagine di esemplare chia-

rezza, uno strumento utile per

“fare il punto” sull'ormai seco-

lare confronto-conflitto tra

Chiesa e liberalismo. L'autore,

gesuita, ¢ uno dei maggiori stu-

diosi del pensiero sociale cri-

stiano e delle moderne dottrine

socioeconomiche, in particolare

del marxismo.

di JEAN-YVES CALVEZ

menti di pensiero contemporanei. Linterro-
gativo principale a cui si deve rispondere
riguarda, in primo luogo, il modo in cui la
Chiesa, nel corso di un secolo, ha trattato il
liberalismo. Torneremo poi al momento at-
tuale, che vede il problema farsi di nuovo
cruciale.

Per avviare oggi una riflessione sul libe-
ralismo e sull'atteggiamento della Chiesa
davanti al liberalismo, occorre precisare
con esattezza il significato del termine.
Senza escludere ogni considerazione del li-
beralismo politico, intendo trattare soprat-
tutto di quello economico tornato con forza
sulla scena a partire dagli anni Settanta, E
poiché trattiamo della Chiesa e del liberali-
smo in senso generale, la belle époque della
questione non & tanto nel periodo che stia-
mo per considerare, ciog 1'ultimo secolo, il
nostro, quanto in quello precedente, so-
prattutto la seconda meta del secolo XIX.

La Chiesa, allora, si trova veramente in
guerra contro il liberalismo, e contro quello
filosofico e ancor piti che contro quello po-
litico, senza prendere in considerazione
quello economico. La Chiesa ha la sensa-
zione che nelle correnti di pensiero nate
dalla Rivoluzione francese si manifesti
un’esaltazione estrema della liberta e
dell'autonomia dell'vomo a scapito di ogni
trascendenza religiosa, di ogni rivelazione,
anzi della stessa possibilita di una rivela-
zione, cioe a scapito del Dio stesso. Nel
1864 il Sillabo, annesso all'enciclica Quanta
Cura come compendio “degli errori moder-
ni”, attacca rigorosamente 'affermazione
delle liberta moderne. Ma soprattutto vuol
essere una difesa contro il liberalismo filo-
sofico. Leone XIII tratta poi ancora di que-
sto liberalismo, con molte piti sfumature
che gia indicano una svolta, nelle sue gran-
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di encicliche politico-filosofiche, I'lmmorta-
le Dei del 1885 ¢ la Libertas del 1888.

11 liberalismo politico & quello che favo-
risce il gioco delle liberta all'interno della
comunita politica, limitando il potere dei
governanti e accordando priorita ai diritti e
alle liberta. Si pud rilevare, in proposito, la
formula usata da Giovanni XXIII nella Pa-
cem in Terris (1963): “Nell'epoca moderna
l'attuazione del bene comune trova la sua
indicazione di fondo nei diritti e nei doveri
della persona.[...] Per cui i compiti precipui
dei poteri pubblici consistono, soprattutto,
nel riconoscere, rispettare, comporre, tute-
lare e promuovere quei diritti; e nel contri-
buire, di conseguenza, a rendere pin facile
Yadempimento dei rispettivi doveri”. Gio-
vanni XXIII cita Pio XII, che aveva gia af-
fermato, nel suo Radiomessaggio natalizio
del 1942; “Tutelare l'intangibile campo dei
diritti della persona umana e renderle age-
vole il compito dei suoi diritti vuole essere
ufficio essenziale di ogni pubblico potere”.

I doveri vanno di pari passo con i diritti,
certamente; e il compimento dei doveri va
facilitato, come pure il rispetto dei diritti.
Lidea soggiacente & quella di una societa
nella quale tutto tende al dispiegamento
delle persone. Si pud dunque dire: liberali-
smo, ma sapendo che cio che la Chiesa ap-
prova & pure, fondamentalmente, sociale e
solidale.

Veniamo ora al liberalismo economico.
Nella misura in cui esso sia autenticamente
“liberale”, comporta una sfumatura e un si-
gnificato politico: & infatti una limitazione
del potere dei governanti e una difesa, di
fronte a questo potere, della liberta e del di-
ritto di iniziativa, sia nel campo della pro-
duzione che dei consumi. Molti sostenitori
dell'economia liberale sono, nel secolo XIX,
essenzialmente dei liberali politici.

Una seconda posizione & quella che af-
fiora nel nostro secolo, negli anni Trenta e
al tempo della seconda guerra mondiale.
Sempre vicina al liberalismo politico, essa
afferma che la liberta economica, compre-
sa la liberta di proprietd, & uno strumento,
un garante della liberta politica. Ove la li-
berta economica venga lesa, anche la li-
berta politica rischia la stessa sorte.

Ma appare anche una terza posizione,
mai allo stato puro, tuttavia piuttosto mar-
cata presso alcuni nostri contemporanei.
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Non si insiste pitt tanto sulla liberta, quan-
to sulla concorrenza: & la concorrenza il
fattore che permette il massimo della pro-
duzione (attraverso tale stimolazione). Qui
non ci si propone tanto la liberta, quanto
lefficienza; e l'efficienza massima si conse-
gue pil facilmente, si dice, favorendo la
concorrenza, anziché la cooperazione orga-
nizzata, la pianificazione, le ingiunzioni
dello Stato. [...]

La risposta
di Giovanni Paolo II

Riassumiamo, in parole povere, la forte
ondata di contestazione che si ¢ levata con-
tro la posizione della Chiesa nel corso degli
anno Ottanta;: la Chiesa da certamente pro-
va di “buon cuore” parlando di ripartizio-
ne, distribuzione, giustizia sociale; ma in
tal modo essa si mostra ignorante dell'esi-
genza della produzione - ignorante dell'eco-
nomia, non hanno esitato a dire in molti.

Lottica e il criterio di questa critica ¢
l'efficienza come gia abbiamo sottolineato.
E molte persone influenti si sono date da

fare, in questi anni, per fare ammettere ai.

responsabili della Chiesa di avere imbocca-
to una strada sbagliata: & impossibile attua-
re la giustizia sociale senza incrementare la
produzione; e la produzione esige che ci sia
meno distribuzione, meno giustizia sociale,
meno Stato provvidenza, una concorrenza
pill piena.

Con gli avvenimenti del 1989-1990 tutti
coloro che rimproveravano alla Chiesa di
non tener conto delle esigenze dell'efficien-
za - cioe della produzione - hanno avuto
anche la fortuna di credere di poter dire:
con questa vostra ottica di giustizia sociale
voi di fatto favorivate sottilmente il sociali-
smo, il comunismo, che oggi & crollato.
Non eravate schierati per la liberta, né cer-
to, in ogni caso, per l'iniziativa. E dunque
tempo che la Chiesa smetta di limare la
propria dottrina, ma la cambi.

Mentre si stava preparando, nel 1989-
1990, un’enciclica commemorativa del cen-
tenario della Rerum Novarum, molti suona-
rono alla porta pontificia per chiedere che,
almeno in seguito ai nuovi eventi, la Chiesa
si aggiornasse una buona volta, accettando

a chiare lettere quel liberalismo che fino ad
allora aveva criticato, e che ormai appariva
chiaramente come la sola via percorribile.
Ora Giovanni Paolo II ha risposto, so-
prattutto con la sua enciclica Centesimus
Annus (Ca). Fortemente sensibile alla por-
tata degli avvenimenti dell'Est, egli vi ha
letto una straordinaria vittoria; e tuttavia
non ha accettato il ragionamento di coloro
che facevano rifluire tali eventi sullo stesso
liberalismo. Vi torneremo presto.

Il problema dell'iniziativa
nella nuova enciclica
sullo sviluppo (1988)

Prima dobbiamo evidenziare alcuni ele-
menti importanti dell'enciclica emanata
agli inizi del 1988 (datata al 1987) Sollicitu-
do Ret socialis (Srs), nella quale appare una
significativa valorizzazione dell'iniziativa -
la libera iniziativa -, non ricorrente nei do-
cumenti precedenti della Chiesa. E questo
dato ad aver condotto effettivamente la
Chiesa ad una considerazione rinnovata e
piti positiva di certi aspetti del liberalismo:
tutto cid che permette 'estrinsecazione del-
la personalita e la creativita sta a cuore alla
Chiesa; ed essa intende lottare contro ogni
suo soffocamento, come imposto in tanti
casi sia nelle economie socialiste dell'Est
che nelle economie kidnapped dei paesi in
via di sviluppo.

Il passo chiave ¢ il paragrafo 15 della
Sollicitudo Rei socialis: “Occorre rilevare
che nel mondo d'oggi, tra gli altri diritti,
viene spesso soffocato il diritto di iniziativa
economica. Eppure si tratta di un diritto
importante non solo per il singolo indivi-
duo ma anche per il bene comune. Lespe-
rienza ci dimostra che la negazione di tale
diritto, o la sua limitazione in nome di una
pretesa ‘eguaglianza’ di tutti nella societa,
riduce, o addirittura distrugge di fatto lo
spirito di iniziativa ciog la soggettivita crea-
tiva del cittadino. Di conseguenza sorge in
questo modo, non tanto una vera egua-
glianza, quanto un Jlivellamento in basso’,
Al posto dell'iniziativa creativa nasce la
passivita, la dipendenza e la sottomissione
all'apparato burocratico che, come unico
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organo ‘disponente’ e ‘decisionale’ - se non
addirittura ‘possessore’ - della totalita dei
beni e mezzi di produzione, mette tutti in
una posizione di dipendenza quasi assolu-
ta, che ¢ simile alla tradizionale dipenden-
za dell'operaio-proletario dal capitalismo.
Cio provoca un senso di frustrazione o di-
sperazione ¢ predispone al disimpegno dal-
la vita nazionale, spingendo molti all'emi-
grazione e favorendo, altresi, una forma di
emigrazione ‘psicologica”.

E quasi tutto, in un testo che tratta mag-
giormente degli aspetti politici e culturali
che dei risvolti economici dello sviluppo. E
non di meno significativa anche una delle
grandi conclusioni riguardanti il settore
politico (accanto a quella sulle esigenze di
solidarietd, specialmente internazionale):
“Altre Nazioni hanno bisogno di riformare
alcune ingiuste strutture e, in particolare le
proprie istituzioni politiche, per sostituire

regimi corrotti, dittatoriali o autoritari con
quelli democratici e partecipativi, E un
processo che ci auguriamo si estenda e si
consolidi, perche la ‘salute’ di una comu-
nita politica - in quanto si esprime median-
te la libera partecipazione e responsabilita
di tutti i cittadini alla cosa pubblica, la si-
curezza del diritto, il rispetto e la promo-
zione dei diritti umani - & condizione ne-
cessaria e garanzia sicura di sviluppo di
‘tutto I'uomo e di tutti gli uomini™ (Srs 44).
Questaspetto politico non & senza rappor-
to, ovviamente, con la cultura dell'iniziati-
va,

Con questo stesso spirito il papa afferma
ancora, verso la fine dell'enciclica: “E im-
portante che le stesse Nazioni in via di svi-
luppo favoriscono l'autoaffermazione di
ogni cittadino mediante I'accesso a una
maggiore cultura e a una libera circolazio-
ne delle informazioni” (ibid.). “Lo sviluppo,

daltra parte, richiede soprattutto spirito di
iniziativa da parte degli stessi paesi che ne
hanno bisogno» (ibid.). Non ci si deve
“aspettare tutto dagli altri!” “Ciascuno deve
scoprire ¢ utilizzare il pitt possibile lo spa-
zio della propria liberta. Ciascuno deve
rendersi capace di iniziative rispondenti al-
la proprie esigenze di societa” (ibid.). An-
che se qui si tratta dei paesi - di ciascun
paese -, l'appello all'iniziativa suppone ov-
viamente la valorizzazione dell'iniziativa di
ogni singola persona.

Questa enciclica & dunque significativa,
anche se raccomanda pure, e soprattutto -
lo ripetiamo - misure di solidarieta e misu-
re “di organizzazione”: “un grado superiore
di organizzazione” su scala internazionale.
Il papa riprende, tra altri, il problema della
“riforma del sistema commerciale intérna-
zionale” (Srs 43), come pure attacca “il pro-
tezionismo e il crescente bilateralismo”

(ibid.).

Lenciclica Centesimus Annus
(1991)

Nel 1991 Giovanni Paolo II, ancora pre-
so d'entusiasmo al pensiero dell'1989, inti-
tola l'intero capitolo I1I della sua nuova en-
ciclica “L'anno 1989”. Ma si deve subito no-
tare che qui, per il papa non ¢ in gioco
principalmente il sistema economico. An-
che se “il secondo fattore di crisi ¢ stato
certamente l'inefficienza del sistema econo-
mico”, “esso non va considerato come un
problema soltanto tecnico ma piuttosto co-
me conseguenza della violazione dei diritti
umani all'iniziativa, alla proprieta e alla li-
berta nel settore dell'economia” (Ca 24). 1l
papa aggiunge: “A questo aspetto va poi as-
sociata la dimensione culturale e naziona-
le” (ibid.), e sviluppa a lungo tale aspetto.
Infine, ancor piu profondamente, puntua-
lizza: “Ma la vera causa [...] & [stato] il vuo-
to spirituale” (ibid.).

Politicamente ed economicamente par-
lando, il problema dell'iniziativa, molto af-
fine a quello della liberta, torna tuttavia a
farsi centrale. Il papa si mostra molto sen-
sibile a ogni dimensione dell'economia che
esprime “iniziativa”: ad esempio, “l'impre-
sa” ¢ il “lavoro umano” moderno, creativo,
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quale aspetto maggiormengte caratteristico
dell’'economia avanzata dei nostri giorni.
Un lavoro che insieme ¢ frutto della scienza
e fa leva sulla cooperazione. “Il lavoro - af-
ferma Giovanni Paolo II - ¢ tanto piu fe-
condo e produttivo, quanto pit 'uomo &
capace di conoscere le potenzialita produt-
tive della terra e di leggere in profondita i
bisogni dell'altro uomo, per il quale il lavo-
ro ¢ fatto e con cui lavora”. (Ca 31).

“Ma & importante notare che ci sono dif-
ferenze specifiche - prosegue il papa a que-
sto proposito - fra queste tendenze della
moderna societa e quelle del passato anche
recente. Se un tempo il fattore decisivo del-
la produzione era la terra e piu tardi il ca-
pitale, inteso come massa di macchinari e
di beni strumentali, oggi il fattore decisivo
¢ sempre pitl I'uomo stesso, e cio¢ la sua
capacita di conoscenza che viene in luce
mediante il sapere scientifico, la sua capa-
cita di organizzazione solidale, la sua capa-
cita di intuire e soddisfare il bisogno
dell'altro” (ibid.). Liniziativa e la liberta so-
no presenti in tutti questi valori stimati dal
papa. E giova notare che si fa anche men-
zione, qui, di uno spirito sociale e solidale
“fondamentale”.

Quando, piu avanti, il papa cerca di
elencare gli elementi positivi che si posso-
no riconoscere a certe forme di capitali-
smo, puntualizza ancora, oltre al mercato e
alla proprieta privata, “I'impresa” e “la
creativita”,

I limiti dello Stato-provvidenza

Pure significativa & la presa di posizione
di Giovanni Paolo II sui limiti dello Stato
del benessere ¢ dello Stato-provvidenza. Si
¢ voluto, dice, “rispondere in modo piu
adeguato a molte necessita e bisogni, po-
nendo rimedio a forme di poverta e di pri-
vazione indegne della persona umana» (Ca
48). “Tuttavia - aggiunge - non sono man-
cati eccessi e abusi che hanno provocato,
specialmente negli anni piti recenti, dure
critiche allo Stato del benessere, qualificato
come ‘Stato assistenziale’. Le disfunzioni e
i difetti dello Stato assistenziale derivano
da una inadeguata comprensione dei com-
piti propri dello Stato” (ibid.). “Anche in
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questo ambito - prosegue Giovanni Paolo
IT - deve essere rispettato il principio di
sussidiarietd: una societa di ordine superio-
re non deve interferire nella vita interna di
una societa di ordine inferiore, privandola
delle sue competenze, ma deve piuttosto
sostenerla in caso di necessita e aiutarla a
coordinare la sua azione con quella delle
altre componenti sociali, in vista del bene
comune [l testo rinvia qui alla Quadragesi-
mo Anno di Pio XI]. Intervenendo diretta-
mente e deresponsabilizzando la societa, lo
Stato assistenziale provoca la perdita di
energie umane e I'aumento esagerato degli
apparati pubblici, dominati da logiche bu-
rocratiche pilt che dalla preoccupazione di
servire gli utenti, con enorme crescita delle
spese. Sembra, infatti, che conosce meglio
il bisogno e riesce meglio a soddisfarlo chi
¢ ad esso pil1 vicino e si fa prossimo al biso-
gnoso. Si aggiunga che spesso un certo tipo
di bisogni richiede una risposta che non sia
solo materiale, ma che ne sappia cogliere la
domanda umana pit1 profonda. Si pensi an-
che alla condizione dei profughi, degli im-
migrati, degli anziani o dei malati e a tutte
le svariate forme che richiedono assistenza
come nel caso dei tossicodipendenti: perso-
ne tutte che possono essere efficacemente
aiutate solo da chi offre loro, oltre alle ne-
cessarie cure, un sostegno sinceramente
fraterno” (ibid.).

In misura consistente, dunque, Giovanni
Paolo 11 riprende qui la critica contro il
soffocamento dell'iniziativa contenuta nella
Sollicitudo Rei socialis. “Perdita di energie
umane”, dice questa volta, con una forma
molto felice.

Le riserve di Giovanni Paolo II
nei confronti del liberalismo

Sulla base di queste osservazioni nuove
di Giovanni Paolo 11, si & cercato talvolta di
“tirare I'acqua al proprio mulino” nel cam-
po liberale o liberal-capitalista. Ora, questo
significa abusare del testo e ritenere, a tor-
to, che l'atteggiamento della Chiesa sia ra-
dicalmente mutato nei confronti del libera-
lismo. La Chiesa non ¢ infatti cambiata, an-
che se ha espresso un riconoscimento pilt
esplicito dei valori dell'iniziativa, dell'im-

presa, del lavoro creativo, della liberta, del-
lo stesso mercato.

In primo tuogo bisogna porre attenzione
alle affermazioni di Giovanni Paolo II
sullimpresa moderna. Levoluzione che ha
portato ad essa & in sé un fatto molto posi-
tivo, osserva il papa. Vi si trovano in gioco
molta intelligenza e molte capacitd umane,
Ma purtroppo - e qui si apre la critica -
questo sistema non sviluppa facilmente la
liberta e l'iniziativa dell'uvomo in modo giu-
sto: “Di fatto oggi molti uomini, forse la
grande maggioranza, non dispongono di
strumenti che consentono di entrare in mo-
do effettivo e umanamente degno all'inter-
no di un sistema di impresa, nel quale il la-
VOro occupa una posizione davvero centra-
le. Essi non hanno la possibilita di acquisi-
re le conoscenze di base che permettono di
esprimere la loro creativita e sviluppare le
loro potenzialita, né di entrare nella rete di
conoscenze e intercomunicazioni che con-
sentirebbe di vedere apprezzate e utilizzate
le loro qualita, Essi, insomma, se non pro-
prio sfruttati, sono ampiamente emargina-
ti, e lo sviluppo economico si svolge, per
cosi dire, sopra la loro testa, quando non
restringe addirittura gli spazi gia angusti
delle loro antiche economie di sussistenza”
(Ca 33).

Lultimo elemento della frase fa capire
che il papa pensa al Terzo Mondo. Egli pro-
segue per altro descrivendo l'esistenza pre-
caria che si vive nelle citta del Terzo Mon-
do: “Molti altri uomini, pur non essendo
del tutto emarginati, vivono all'interno di
ambienti in cui ¢ assolutamente primaria la
lotta per il necessario e vigono ancora le re-
gole del capitalismo delle origini, nella
‘spietatezza’ di una situazione che non ha
nulla da invidiare a quella dei momenti piu
bui della prima fase di industrializzazione.
In altri casi ¢ ancora la terra a essere l'ele-
mento centrale del processo economico, e
coloro che la coltivano esclusi dalla sua
proprieta sono ridotti in condizioni di se-
miservitl. In questi casi si puod ancora oggi,
come al tempo della Rerum Novarum, par-
lare di uno sfruttamento inumano. Nono-
stante i grandi mutamenti avvenuti nelle
societa piti avanzate, le carenze umane del
capitalismo, con conseguente dominio del-
le cose sugli uomini, sono tutt'altro che
scomparse; anzi, per i poveri, alla mancan-
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za di beni materiali si ¢ aggiunta quella del
sapere ¢ della conoscenza, che impedisce
loro di uscire dallo stato di umiliante su-
bordinazione” (ibid.). “Purtroppo la grande
maggioranza degli abitanti del Terzo Mon-
do vive ancora in simili condizioni” - con-
clude il papa (ibid ).

“Aspetti tipici del Terzo Mondo, pero -
prosegue Giovanni Paolo IT - emergono an-
che nei paesi sviluppati, dove l'incessante
trasformazione dei modi di produrre e di
consumare svaluta certe conoscenze gia ac-
quisite e professionalita consolidate, esi-
gendo un continuo sforzo di riqualificazio-
ne e di aggiornamento. Coloro che non rie-
scono a tenersi al passo con i tempi posso-
no facilmente essere emarginati; insieme
con essi lo sono gli anziani, i giovani inca-
paci di ben inserirsi, nella vita sociale e, in
genere, 1 soggetti pitt deboli e il cosiddetto
Quarto Mondo. Anche la situazione della
donna, in queste condizioni, ¢ tutt'altro che
facile” (Ca 34).

I limiti del mercato
e del criterio del profitto

D’altra parte, anche quando loda il ri-
corso al mercato, peraltro con moderazione
- “Sembra che [...] il libero mercato sia lo
strumento pit efficace per collocare le ri-
sorse e rispondere efficacemente ai biso-
gni” (ibid.) - Giovanni Paolo II aggiunge
subito, come notevole restrizione: “Cio, tut-
tavia, vale solo per quei bisogni che sono
‘solvibili’, che dispongono di un potere
d’acquisto, e per quelle risorse che sono
‘vendibili’, in grado di ottenere un prezzo
adeguato. Ma esistono numerosi bisogni
umani che non hanno accesso al mercato.
E stretto dovere di giustizia e di verita im-

pedire che i bisogni umani fondamentali ri-
mangano insoddisfatti e che gli uomini che
ne sono oppressi periscano. E inoltre ne-
cessario che questi uomini bisognosi siano
aiutati ad acquisire le conoscenze, a entra-
re nel circolo delle interconnessioni, a svi-
luppare le loro attitudini per valorizzare al
meglio capacita e risorse. Prima ancora
della logica dello scambio degli equivalenti
e delle forme di giustizia che le sono pro-
prie, esiste qualcosa che ¢ dovuto all'nomo
perché ¢ uomo, in forza della sua eminente
dignita” (ibid.)

E poco oltre: “Ci sono bisogni collettivi e
qualitativi che non possono essere soddi-
sfatti mediante i suoi meccanismi; ci sono
esigenze umane importanti che sfuggono
alla sua logica; ci sono dei beni che, in base
alla loro natura, non si possono e non si
debbono vendere e comprare” (Ca 40).

A proposito dello stesso profilo, il papa
osserva che esso ¢ un indicatore del buon
funzionamento dellimpresa. Ma non l'uni-
co: “E’ possibile che i conti economici sia-
no in ordine e insieme che gli uvomini, che
costituiscono il patrimonio pitt prezioso
dell'azienda, siano umiliati e offesi nella lo-
ro dignita. Oltre a essere moralmente
inammissibile, cido non pud non avere, in
prospettiva, riflessi negativi anche per I'effi-
cienza economica dell’azienda. Scopo
dell'impresa, infatti, non ¢ semplicemente
la produzione del profitto, bensi l'esistenza
stessa dell'impresa come comunita di uomi-
ni che, in modo diverso, perseguono il sod-
disfacimento dei loro fondamentali bisogni
e costituiscono un particolare gruppo al
servizio dell'intera societa. Il profitto & un
regolatore della vita dell’azienda, ma non
I'unico; a esso va aggiunta la considerazio-
ne di altri fattori umani e morali che, a lun-
go periodo, sono almeno egualmente essen-
ziali per la vita dell'impresa” (Ca 35).

Tutto questo porta a giudizi del tipo: “E
inaccettabile l'affermazione che la sconfitta
del cosiddetto ‘socialismo reale’ lasci il ca-
pitalismo come unico modello di organiz-
zazione economica. Occorre rompere le
barriere e 1 monopoli che lasciano tanti po-
poli ai margini dello sviluppo, e assicurare
a tutti - individui e nazioni - le condizioni
di base, che consentano di partecipare allo
sviluppo” (ibid). Sottinteso: il capitalismo
attuale lo fa male.

Un argomento affine a certe affermazio-
ni fatte da M. Novak ¢ certamente entrato,
si pud dire, nell'enciclica; quello che I'eco-
nomia liberale non basta da sola, e che sol-
tanto puo avere effetti positivi se puod con-
tare su una situazione culturale ed etica fa-
vorevole. “Il sistema economico [in ogni ca-
so, come dato di fatto] non possiede al suo
interno criteri che consentano di distingue-
re correttamente le forme nuove e piu ele-
vate di soddisfacimento dei bisogni umani
dai nuovi bisogni indotti, che ostacolano la
formazione di una matura personalita. E
percid necessaria e urgente una grande ope-
ra educativa e culturale, la quale comprende
l'educazione dei consumatori a un uso re-
sponsabile del loro potere di scelta, la for-
mazione di un alto senso di responsabilita
nei produttori e, soprattutto, nei professio-
nisti delle comunicazioni di massa” (Ca
36). Inoltre, come si afferma pit avanti,
certe critiche mosse al liberalismo gli sono
state rivolte non tanto come sistema econo-
mico, quanto come sistema etico e cultura-
le. “Se I'economia diventa un assoluto, se la
produzione e il consumo delle merci fini-
scono con l'occupare il centro della vita so-
ciale e diventano l'unico valore della so-
cieta, non subordinato ad alcun altro, la
causa va ricercata non solo e non tanto nel
sistema economico stesso, quanto nel fatto
che I'intero sistema socioculturale, ignoran-
do la dimensione etica e religiosa, si & inde-
bolito e ormai si limita solo alla produzio-
ne dei beni e dei servizi” (Ca 39).

Puntualizzazione importante, questa,
sull'unita dei diversi aspetti della vita socia-
le. Che vale peraltro, in maniera equivalen-
te, per ogni regime economico che dipenda
similmente dall'etica imperante. E tuttavia
(in ogni caso allo stesso modo) bisogna an-
che interrogarsi, se si segue il papa, su tut-
to cid che induce il sistema stesso. Il quale
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comporta realmente molti abusi per il fatto
che si pone, nella sua forma radicale, come
rifiuto di ogni freno. Vi si annida dunque
facilmente una “lettura materialistica dei
bisogni umani” che & “distruttrice” di que-
sti bisogni. Allusione trasparente alla droga
e alla pornografia.

In definitiva il liberalismo si &
preoccupato poco della liberta

E un dato di fatto che molti sedicenti
mercati non sono mercati veri, ma piutto-
sto oligopoli 0 monopoli... Ma soprattutto il
problema pil vasto e lo spaccato sotto i
quali si devono sempre formulare le criti-
che globali piu forti contro il liberalismo &
il problema stesso della liberta nel liberali-
smo, ciog, in definitiva, quello della sua
molto incompleta realizzazione nei regimi
che portano tale nome. Il liberalismo non
¢, e di gran lunga, cosi favorevole alla li-
berta come pretende di essere.

Prendiamo, in proposito, due esempi,
tratti dalla storia dell'insegnamento sociale
della Chiesa, che pure includono il contri-
buto dato da Giovanni Paolo II. In primo
luogo, la sola difesa del diritto di proprieta,
della proprieta, esistente di fatto, non ¢ af-
fatto favorevole ipso facto alla diffusione
della proprieta (al dominio di tutti sui beni,
alla loro liberta). Per questo la Chiesa, oggi,
tende a parlare molto meno del diritto di
proprieta puro e semplice, e molto pitt del
“diritto alla proprieta”, ossia del diritto di
proprieta come diritto dell'vomo. E chiaro
che se la proprieta & un diritto dell'uomo,
questo diritto dev'essere soddisfatto da
ogni uomo, in una maniera o nell'altra, Co-
sa di cui il liberalismo corrente si preoccu-
pa ben poco.

Similmente, il liberalismo corrente di-
fende la liberta di iniziativa economica, o
liberta di intraprendenza, ma senza grande
preoccupazione di porre ciascuno in condi-
zione di esercitare siffatta liberta, mentre
non & per niente scontato che tale sia la
condizione della maggior parte degli uomi-
ni. La Chiesa, invece, lotta per I'iniziativa di
tutti. A questo proposito Giovanni Paolo II
aveva gia avanzato formule molto interes-
santi nella sua enciclica sul lavoro del 1981:
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& importante, dice, che gli uomini - tutti gli
uomini - possano avere la sensazione di la-
vorare “per conto proprio”, e non a pura di-
pendenza altrui.

Quando i vescovi degli Stati Uniti, dal
canto loro (1986), hanno parlato di parte-
cipazione di tutti all'impresa, di democra-
zia economica, si sono attirati il rimprove-
ro - tra gli altri di M, Novak - di voler ali-
mentare la polemica e di nuocere cosi
all'efficienza. Si pud certo rispondere a
Novak che ¢ facile fare del sarcasmo per
screditare; ma gli si pud anche chiedere in
che modo egli renda diritto all'interrogati-
vo gia formulato appropriatamente da Pio
XIT nel 1956: “La funzione economica e
sociale che ogni uomo aspira a compiere
esige che il dispiegamento dell'attivita di
ciascuno non sia totalmente assoggettata
alla volonta degli altri. Il capo d'impresa
apprezza, pitt di ogni altra cosa, il proprio
potere decisionale autonomo: egli prevede,
ordina, dirige, assumendosi le conseguen-
ze delle misure che prende. I suoi doni na-
turali [...] trovano un impiego adeguato
nella sua funzione direttiva e diventano
principio di effusione della sua personalita
e di gioia creatrice. E allora come potreb-
be rifiutare ai suoi inferiori cid che ap-
prezza tanto per se stesso? [...] Una conce-
zione umana dell'impresa deve indubbia-
mente salvaguardare, per il bene comune,

l'autorita del capo; ma essa non pud as-
sentire a un attentato tanto penoso fatto al
valore profondo degli operatori esecutivi”.

Tirando le somme...

Ecco dunque alcune ragioni, molto serie
e ben pensate, per le quali la Chiesa non
pud - a dispetto del suo riconoscimento
dell'iniziativa, dell'impresa e del lavoro mo-
derno - riconciliarsi senz’altro con i libera-
lismo economico. Per quanto sembri para-
dossale, la Chiesa trova questa tendenza
troppo poco riguardosa, malgrado il nome
che porta, proprio in tema di liberta: poco
attenta alla liberta di tutti, D'altra parte, la
Chiesa non ignora che sono in atto, oggi,
vari tentativi di associazione alla vita
dell'impresa: rappresentanze dei lavoratori,
progetti d'impresa, “circoli di qualita”...
Giovanni Paolo II, che ne parla, ha pero
I'impressione che spesso, nella realta, siano
ancora ben poca cosa.

E ¢'& un principio che la Chiesa non puo
accettare: il famoso primato del naturale e
dello spontaneo, del cieco, rispetto al co-
struito, al socialmente deciso, al socialmen-
te organizzato... “C'¢ anzi il rischio - affer-
ma in proposito Giovanni Paolo II - che si
diffonda un'ideologia radicale di tipo capi-
talistico, la quale rifiuta perfino di prendere
in considerazione i bisogni umani come ta-
li, ritenendo a priori condannato all'insuc-
cesso ogni tentativo di affrontarli, e ne affi-
da fideisticamente la soluzione al libero svi-
luppo delle forze di mercato” (Ca 42). Laf-
fermazione allude ovviamente ai disprezza-
tori del costruttivismo, come Hayek.

Il problema fondamentale, per la Chie-
sa, ¢ dunque quello della liberta reale per
tutti, non tenuto in conto dal liberalismo
corrente, anche se non manca di mostrare
attenzione, allo stesso tempo, allargomen-
to “naturalista”, dietro cui si rifugia spesso
il liberalismo recente. Ma la Chiesa non ne
resta impressionata.

Pur conoscendo i limiti dell’attivita
umana, conserva una fiducia di base nella
ragione dell'uomo e si rivolge alla sua re-
sponsabilita. E si guarda dall'impedirgli di
cercare delle organizzazioni migliori. Ma
nella liberta.

Un’importante
premessa

La nuova premessa, che sostituisce quel-
la risalente al 1962, introduce in modo
tutt'altro che formale al nuovo contratto: in
essa € delineata la filosofia alla quale do-
vranno ispirarsi, negli anni che ci attendo-
no, le relazioni sindacali nella nostra cate-
goria. Spicca, in questa filosofia, I'assunzio-
ne piena ed esplicita del metodo della par-
tecipazione. Nelle citazioni le parole in cor-
sivo sono nostre sottolineature,

Innanzitutto si dichiara che il nuovo
contratto, facendo proprio lo spirito dell’ac-
cordo del 23 luglio 1993, “ne realizza le fi-
nalita e le indicazioni in tema di relazioni
sindacali:

e attribuendo all'autonomia collettiva delle
parti una funzione primaria per la gestio-
ne delle relazioni di lavoro mediante lo
sviluppo del metodo partecipativo, ai di-
versi livelli e con diversi strumenti, al
quale le parti riconoscono un ruolo es-
senziale nella prevenzione del conflitto;

e regolando l'assetto della contrattazione
collettiva in funzione di una dinamica
delle relazioni di lavoro medesime tale da
consentire ai lavoratori benefici economi-
ci con contenuti non inflazionistici e alle
imprese una gestione corretta € program-
mabile del costo del lavoro nonché di svi-
luppare e valorizzare pienamente le op-
portunita offerte dalle risorse umane”.

Seguono le dichiarazioni relative all'im-
pegno delle parti a garantire il funziona-

Diamo una sintesi dei contenuti

del rinnovo del contratto nazio-

nale del settore metalmeccanico

firmato il 5 luglio sia con la Fe-

dermeccanica che con I'Inter-

sind, dopo una vicenda negoziale

conclusa senza scioperi, nella

quale ¢ stato protagonista il dia-

logo serrato, difficile ma sempre

orientato a una soluzione positi-

va. L'ipotesi ¢ stata approvata

dalla maggioranza dei lavoratori

con il referendum del 21 ¢ 22 lu-

glio. Particolare rilievo viene dato

alla premessa al contratto Feder-

meccanica, della quale citiamo i

passi piu significativi, La succes-

siva sintesi dei principali conte-

nuti segue il tracciato dell’accor-

do Federmeccanica; le differenze

presenti nell'accordo Intersind

sono segnalate in corsivo. Il com-

mento all'intesa ¢ contenuto

nell'editoriale di pagina 1.

mento del sistema di relazioni sindacali
prospettato dall'accordo con comporta-
menti corretti nel rispetto delle procedure
previste e degli impegni assunti.

Un importante passo ¢ contenuto nel
punto 7 della premessa, e riguarda la titola-
rita della negoziazione in sede aziendale.
Rileggiamolo: “In applicazione dell'accordo
interconfederale del 20 dicembre 1993 (sul-
le Rsu, ndr), sono titolari della negoziazio-
ne in sede aziendale, negli ambiti, per le
materie e con le procedure ¢ i criteri stabi-
liti dal presente contratto, le strutture terri-
toriali delle Organizzazioni sindacali stipu-
lanti e le Rsu costituite ai sensi dell'accordo
interconfederale del 20 dicembre 1993 ov-
vero, per le aziende piti complesse e secon-
do la prassi e le Organizzazioni sindacali
nazionali e le Rsu”.

Il passo che abbiamo evidenziato con il
corsivo & chiaro: il soggetto contrattuale,
da parte del sindacato, & formalmente iden-
tificato nell'insieme di Rsu e sindacato ter-
ritoriale: in tal modo, mentre & confermato
il ruolo essenziale della rappresentanza sin-
dacale di fabbrica, la presenza del sindaca-
to esterno come “cotitolare” della negozia-
zione rappresenta una garanzia contro ogni
rischio di chiusura aziendalistica.

Va rilevata poi I'importanza, dopo anni
di ricorrenti tentazioni centralistiche, del
riconoscimento della distribuzione del “po-
tere” negoziale a pitl livelli: nazionale, terri-
toriale e aziendale. In questo assetto la par-
tecipazione diventa un fattore di equilibrio
dei poteri: ma & chiaro che tutto dipende
dalla qualita e dal tipo di sindacato che do-
vra esercitarla, questa partecipazione.
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[ PRINCIPALI CONTENUTI

Il sistema contrattuale

E acquisita I'articolazione del sistema
contrattuale e di relazioni sindacali nei tre
livelli: nazionale, aziendale, territoriale.

In coerenza con l'accordo interconfede-
rale del luglio 1993, il contratto nazionale
verra rinnovato per la parte normativa ogni
quattro anni e per la parte salariale ogni
due. La contrattazione salariale, a questo
livello, sara essenzialmente finalizzata alla
tutela del potere d'acquisto delle retribuzio-
ni.

La contrattazione aziendale riguar-
dera materie e istituti non ripetititivi rispet-
to a quelli del contratto nazionale. Come si
¢ detto, la titolarita della contrattazione a
questo livello spetta alle strutture sindacali
territoriali e alle Rsu (Intersind: laddove
esistono, sono indicati anche i coordina-
menti delle Rsu).

Gli accordi aziendali avranno durata
quadriennale. Sono previste le seguenti
procedure:
® presentazione delle piattaforme a partire

dall'l gennaio 1995;

e decorrenza degli effetti economici dall'l
gennaio 1996;

e rinuncia ad azioni unilaterali e dirette
per due mesi dalla data di presentazione
della piattaforma e per il mese succesivo
alla scadenza.

Dal punto di vista retributivo, la contrat-
tazione aziendale definira il premio di ri-
sultato annuale, calcolato in riferimento ai
risultati conseguiti realizzando programmi
concordati tra le parti circa incrementi di
produttivita, qualita, redditivita, ecc. E de-
finita la procedura per I'acquisizione di tut-
ti gli elementi necessari in azienda. [ para-
metri per la determinazione del premio sa-
ranno stabiliti in sede aziendale e se ne po-
tranno assumere uno o pitt tra quelli indi-
cati.

1l ruolo del livello territoriale (al quale
non spettano, come agli altri due, compe-
tenze salariali) sara decisivo per la tenuta
del sistema di relazioni sindacali.
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Osservatori

Osservatorio congiunto in sede nazio-
nale. Entro un anno dalla sottoscrizione
del contratto le parti promuoveranno listi-
tuzione di un osservatorio a livello naziona-
le sulla situazione economica e sociale del
settore, per un confronto sistematico sui te-
mi di rilevante e reciproco interesse, in par-
ticolare:

e tendenze ed evoluzione dell'innovazione
tecnologica,

e andamento dell'occupazione, con disag-
gregazioni per tipologia di rapporto di la-
voro, sesso, qualifica e situazioni partico-
lari;

e andamenti degli investimenti, con parti-
colare riguardo ai processi di integrazio-
ne internazionale dell'industria metal-
meccanica;

e andamenti del costo del lavoro per unita
di tempo e unita di prodotto nonché dei

1

principali parametri per misurare le ten-

denze della competitivita internazionale;

e andamento degli orari di fatto;

e andamento dei salari di fatto;

e qualita e utilizzazione degli incentivi di
legge;

* ore di formazione professionale;

e dati medi dei principali indici di bilancio;

« modifiche degli assetti societari compor-
tanti trasferimento d'azienda.

Osservatori congiunti in sede territo-
riale. Preso atto dei risultati positivi otte-
nuti con la sperimentazione territoriale di
organismi paritetici, si conviene di valoriz-
zare ed estendere questa esperienza, A par-
tire dall'l gennaio 1995, nei territori pit si-
gnificativi per il settore, sara promossa la
costituzione di organismi analoghi a quelli
esistenti che di norma si riuniranno due
volte I'anno per esaminare la situazione del
settore metalmeccanico nel territorio di
pertinenza, eventualmente - se di comune
accordo - con laiuto di strutture professio-
nali esterne.

In particolare saranno oggetto di esame
le seguenti materie:

* situazione generale del settore;

* andamento dell'occupazione, con parti-
colare riferimento alle categorie deboli e
ai lavoratori extracomunitari;

* relazioni sindacali;

e orari di fatto;

e salari di fatto;

* questioni ambientali.

Gli osservatori paritetici territoriali, in
collaborazione con 'osservatorio naziona-
le, potranno anche assumere iniziative spe-
cifiche nonché un rapporto congiunto da
sottoporre all'attenzione delle istanze poli-
tiche competenti,

(Intersind: si prevede semplicemente
listituzione di un osservatorio congiunto
nazionale, con il compito di redigere due
rapporti tecnici, uno annuale sui settori na-
zionali e uno biennale di comparazione a li-
vello internazionale sulle materie gia previste
dal contratto nazionale. Si ricordera che gia
il precedente contratto dotava le aziende In-
tersind di un compiuto sistema informativo
a livello aziendale, data la peculiare struttura
delle aziende a partecipazione statale).

Formazione professionale

Riconosciuta I'importanza della valo-
rizzazione professionale delle risorse
umane e delle potenzialita occupazionali
del mercato del lavoro, con particolare ri-
guardo al personale femminile, alle fasce
deboli e ai lavoratori coinvolti in processi
di mobilita, le parti convengono di costi-
tuire:

* una commissione paritetica naziona-
le con il compito di individuare le esi-
genze formative del settore, operare
per rendere coerenti le politiche forma-
tive di fonte legislativa con le esigenze
della categoria, individuare le iniziative
dirette a favorire la formazione delle
fasce deboli e dei lavoratori in mobi-
lita;

* commissioni paritetiche territoriali,
con analoghi compiti e finalizzate inol-
tre a promuovere iniziative in materia
di ambiente e sicurezza, attivita di for-
mazione per le lavoratrici, una adegua-
ta utilizzazione dei fondi comunitari
con particolare riferimento alla forma-
zione permanante.

(Intersind: si riconferma quanto stabi-
lito dal precedente contratto).

Pari opportunita

Alla commissione nazionale per le
pari opportunita sono attribuiti in parti-
colare i seguenti compiti:

* analizzare le caratteristiche della pre-
senza femminile nel settore e indivi-
duare iniziative atte a favorire I'incon-
tro tra domanda e offerta di lavoro, la
diversificazione delle scelte lavorative e
l'accesso a nuove professionalita, con
particolare attenzione alle situazioni
interessate da processi di ristruttura-
ziome;

e promuovere interventi per facilitare il

reinserimento lavorativo delle lavora-

trici dopo l'assenza per maternita e a

salvaguardarne la professionalita;

favorire I'inserimento delle lavoratrici
in ruoli connessi con le nuove tecnolo-
gie;

e promuovere iniziative di informazione
per sviluppare comportamenti coerenti
con 1 principi di pari opportunita nel
lavoro;

e proporre iniziative atte a prevenire for-
me di molestie sessuali e a promuovere
comportamenti coerenti con la tutela
della dignita delle donne e degli uomini
nell'ambiente di lavoro.

A partire dall'l febbraio 1995 sara
promossa la costituzione di commissio-

ni paritetiche territoriali per le pari op-
portunita con compiti analoghi a quella na-
zionale, riferiti al territorio.

Infine le aziende tenute a redigere il rap-
porto biennale sulla situazione del persona-
le maschile e femminile (legge 125/1991,
art. 9), presenteranno i dati elaborati alle
Rsu in un incontro apposito da tenersi nel
mese in cui il rapporto viene trasmesso nel
rispetto delle disposizioni di legge.

Orario di lavoro

Lart, 5 del contratto, relativo all'orario
di lavoro, ¢ stato integrato nel senso che “a
decorrere dall'l gennaio 1995 i gruppi di 8
ore di riduzione di orario annuo effettiva-
mente fruiti non saranno inferiori al nume-
ro di sei”, In altri termini, ¢ stabilita la cer-
tezza della fruizione delle 48 ore I'anno, sia
per i normalisti che per i turnisti, rendendo
cosi effettivo 'orario medio di 39 ore setti-
manali. A tale proposito ¢ prevista una ve-
rifica a settembre di ogni anno.

(Intersind: la normativa Intersind sulle
riduzioni di orario prevede due fattispecie,
da interpretare come segue: 1. sono fruibili e
non monetizzabili 84 ore per i siderurgici, 64
per i settori di cui alla tabella 2 (elettronica,
telecomunicazioni, ecc.), 56 per la cantieri-
stica navale e altri, 2. le 16 ore di riduzione
previste dal contratto del 1990 possono inve-
ce essere anche monetizzabili. Si tratta di
una condizione di miglior favore rispetto al
contratto Federmeccanica, che si é preferito
non modificare; pertanto in Intersind viene
riconfermato lorario medio settimanale di
38 50re).

Per i lavoratori normalisti nell'ultimo
periodo dell'anno i permessi per riduzione
di orario di lavoro potranno essere utilizza-
ti anche per gruppi di 4 ore.

E poi previsto un esame congiunto in se-
de aziendale affinché, in funzione di un
maggiore utilizzo degli impianti di tipo
strutturale e non temporaneo, attraverso
l'istituzione di turnazioni aggiuntive che
comportino la creazione di piti di 15 turni,
si possa programmare un nuovo assetto de-
gli orari, anche utilizzando le ore di ridu-
zione,

Nei casi di ristrutturazione, riorganizza-
zione o conversione aziendale cui conse-
guano esuberi occupazionali, sono previsti
incontri per definire l'eventuale utilizzo col-
lettivo, oltre che delle riduzioni di orario,
anche delle ex festivita e delle festivita ca-
denti di sabato o domenica.

Contratti atipici

Part-time. Le parti convengono che la
prestazione a tempo parziale pud essere
strumento di flessibilita funzionale alle esi-
genze sia aziendali che del lavoratore, da
amministrare con criteri di proporzionalita
diretta di tutti gli istituti normativi ed eco-
nomici. Il lavoro a orario ridotto puo svi-
lupparsi su base giornaliera, settimanale,
mensile e annuale. Il contratto di lavoro a
tempo parziale deve essere stipulato per
iscritto. A questo tipo di contratto puo ac-
cedere una quota di lavoratori non ecce-
dente il 2% della forza lavoro dell'azienda.
E inoltre prevista la possibilita di lavoro ec-
cedente l'orario parziale concordato, salvo
motivate impossibilita da parte del lavora-
tore; questo lavoro ¢ regolamentato nelle
quantita (limite massimo di 2 ore giornalie-
re e § settimanali) e compensato da una
maggiorazione retributiva del 10%.

(Intersind: il periodo di prova per i nuovi
assunti a part-time sara pari al 75% del pe-
riodo previsto per i contratti a tempo pieno).

Tempo determinato. Viene ripresa l'in-
tesa del 1993 sull'utilizzo dei contratti a
tempo determinato.

Aspettativa

Si ¢ ottenuta la possibilita per le lavora-
trici e i lavoratori con 10 anni di anzianita
di chiedere periodi di aspettativa non retri-
buita per periodi da | a 6 mesi. (Intersind:
per periodi fino a 12 mesi).

Ambiente di lavoro

Si ¢ decisa la costituzione di un gruppo
di lavoro paritetico per I'armonizzazione
della disciplina contrattuale con la direttiva
89/391 della Cee, di cui & imminente il rece-
pimento nella legislazione italiana. Il grup-
po dev'essere costituito entro un mese
dall'entrata in vigore del decreto legislativo
di recepimento e deve giungere a una con-
clusione entro tre mesi.

Malattia

Un risultato rilevante ¢ il miglioramento
della normativa relativa alla conservazione
del posto di lavoro con innalzamento del
periodo di comporto, conteggiato con rife-
rimento ai 3 anni precedenti I'ultimo episo-
dio di malattia. In tal modo viene recepito
contrattualmente un orientamento gia con-
solidato in giurisprudenza.
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Si & convenuto che le ferie siano da con-
siderarsi interrotte in caso di ricovero ospe-
daliero e di malattie con prognosi superio-
re a 7 giorni di calendario.

Per quanto riguarda il trattamento eco-
nomico nel caso di malattie lunghe, le parti
hanno convenuto, con una dichiarazione
comune, di riesaminare la materia in sede
di stesura del contratto. Nella riunione del
19 luglio la Federmeccanica ha espresso la
volonta di formulare il testo definitivo nella
direzione indicata dal sindacato (tutela
economica delle malattie non brevi),

Diritti sindacali

Allegando al contratto l'accordo inter-
confederale del 20 dicembre 1993 e quello
con la Federmeccanica del 2 febbraio 1994,
i diritti sindacali vengono trasferiti dalle
Rsa alle Rsu. (Intersind: alle Rsu e ai loro
coordinamenti ove esistenti).

Trasferte

1l trattamento di indennita di trasferta
sara di lire 55.000 giornaliere dall'l gen-
naio 1995 e di 56.000 dall'l gennaio 1996.
Il rinnovo dei trattamenti avverra a scaden-
za biennale.

Commissioni nazionali

Si & stabilito di istituire commissioni o

gruppi di lavoro in particolare su:

¢ ridefinizione di una normativa per l'ap-
prendistato;

e imminente direttiva relativa all'informa-
zione e alla consultazione dei lavoratori
nelle imprese a dimensione europea;

® coerenza tra il sistema contrattuale e gli
aumenti periodici di anzianita.

Previdenza complementare

E stato sottoscritto un protocollo nel
quale le parti, considerando necessarie mo-
difiche alla legislazione vigente, convengo-
no di avviare un sistema di previdenza
complementare volontario. Dal gennaio
1995 cominceranno i lavori preparatori per
la costituzione del fondo di previdenza
complementare, le cui caratteristiche si
possono cosi riassumere:

e il sistema sara a capitalizzazione indivi-
duale e a contribuzione definita;

e il finanziamento, all'atto della costituzio-
ne del fondo; avverra mediante una quota
di trattamento di fine rapporto maturan-
do pari al 18%;

® i prossimi rinnovi contrattuali e la con-
trattazione aziendale potranno definire
ulteriori quote a carico dell'azienda e del
lavoratore,

Una tantum

Alle lavoratrici e ai lavoratori in forza
viene corrisposta una erogazione forfetta-
ria di lire 450.000 lire. Limporto viene ero-
gato in due rate uguali, la prima con la re-
tribuzione di luglio, la seconda con quella
di ottobre.

Aumenti contrattuali

Gli aumenti dei minimi contrattuali so-
no di lire 70.000 medie dall'l gennaio 1995,
di ulteriori 35.000 medie dall'l settembre
1995 e infine di ulteriori 30.000 medie
dall'l gennaio 1996.

Nella tabella in questa pagina sono ri-
portati gli aumenti contrattuali a regime,
sia per Federmeccanica che per Intersind,
distinti per categoria e per numero di scatti
maturati,

Incrementi contrattuali complessivi

(Dalla cat. 5s la classificazione Intersind si differenzia da quella Federmeccanica;
tra parentesi viene indicata la corrispettiva classificazione I = Intersind)

minini
cat. 1 77.000
cat. 2 93.000
cat. 3 115.500
cat. 4 123.000
cat. 5 134.000
cat. 55 (I: 6) 148.500
cat. 6 (I: 7) 168.500
cat. 7 (I: 8) 192.500
MEDIA 135.000

con 1 scatto con 2 scatti con 3 scatti con 4 scatti con 5 scatti
80.850 84.700 88.550 92.400 96.250
97.650 102.300 106.950 111.600 116.250
121.275 127.050 132.825 138.600 144.375
129.150 135.300 141.450 147.600 153.750
140.700 147.400 154.100 160.800 167.500
155.925 163.350 170.775 178.200 185.625
176.925 185.350 193.775 202.200 210.625
202.125 211.750 221.375 231.000 240.625
141.750 148.500 155.250 162.000 168.75
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INTZTATTIVE

UN INCUBATORE
PER CREARE
NUOVO LAVORO

iamo andati a visitare il Bic 1 di

Pozzuoli, primo “incubatore” del

Cisi di Napoli (per le sigle Spi, Bic e

Cisi vedi il riquadro) in occasione
della sua inaugurazione il 17 giugno scor-
so. Cos’® un incubatore? Il termine, peral-
tro accreditato internazionalmente, ¢ sug-
gestivo: & un luogo dove si “covano”, si “al-
levano” esperienze imprenditoriali nuove,
bisognose agli inizi di servizi e supporti fi-
nanziari, ma promettenti dal punto di vista
economico, per renderle poi capaci di af-
frontare con maggiore autonomia il mare
aperto del mercato.

Un luogo ricco
di significato

I Bic 1 occupa una parte dell'ex stabili-
mento Olivetti di Pozzuoli: una collocazio-
ne significativa per pili ragioni. Come tutti
ricorderanno, lo stabilimento Olivetti di
Pozzuoli - il primo insediamento
dell'azienda di Ivrea al Sud - ¢ stato chiuso
nell'ambito dell’'accordo sindacale (all'epo-
ca assai discusso) di un paio di anni fa. Gia
nel contesto dell’accordo si prefigurava non
gia uno smantellamento puro e semplice
delle attivita, bensi una nuova destinazione
d'uso di uno stabilimento che, allepoca in
cui era sorto (anni Cinquanta), appariva av-
veniristico e che ancora oggi conserva
grandi potenzialita per le sue doti di flessi-
bilita e funzionalita.

Qui la Olivetti mantiene uno suo presi-
dio per la ricerca nel Mezzogiorno, con cir-
ca trecento ricercatori di cui un terzo don-
ne. Non solo: alcuni servizi preesistenti so-
no stati conservati e innovati in modo si-
gnificativo, Cosi lo sportello bancario inter-
no si & aperto anche al territorio; l'ufficio
postale & divenuto un luogo di sperimenta-
zione di tecnologie Olivetti per questo ser-
vizio; il servizio sanitario € stato integrato
nella Usl di Pozzuoli; infine, nella centrale
termoelettrica dello stabilimento & prevista
la sperimentazione di energie rinnovabili,
in particolare di quella geotermica di cui &
notoriamente ricco il suolo flegreo.

Ora, una parte dell'area Olivetti ¢ stata
acquistata dal Cisi di Napoli nella primave-
ra del 1993, quindi ristrutturata e infine do-

Linaugurazione dell’ “incubato-

re” di Pozzuoli, nell'ambito del

Cisi Napoli e 'ampliamento del

Bic Liguria offrono I'occasione

per parlare delle iniziative pro-

mosse dalla Spi per la creazione

di nuove esperienze imprendito-

riali e, conseguentemente, di

nuovi posti di lavoro nelle aree

di pit1 grave crisi industriale

tata delle attrezzature necessarie in tempo
record. Al momento in cui abbiamo fatto la
nostra visita, il 17 giugno, condotti per ma-
no da un giovane responsabile della strut-
tura, erano gia avviate o ai “nastri di par-
tenza” sei societd operanti nei campi
dell'informatica, della ingegneria civile, dei
servizi all'editoria, della produzione di ap-
parecchiature elettriche e di strumenti mul-
timediali. Altri spazi, gia attrezzati (allac-
clamenti telefonici, elettrici, ecc.), attendo-
no nuovi “ospiti”. Nei locali ex Olivetti, infi-
ne, ha preso sede Ja Spi della Campania,
che si chiamera Cisi Campania.

La realizzazione del Bic 1 a Pozzuoli
non ¢ dovuta solo alla presenza di una
struttura come quella offerta dall’ex stabili-
mento Olivetti, C'¢ stato anche un positivo
rapporto con I'amministrazione comunale
della citta flegrea. Inizialmente si pensava a
realizzare |'iniziativa a Bagnoli, in prossi-
mita dello stabilimento Italsider: ma I'am-
ministrazione di Napoli, sotto la quale rica-

de Bagnoli, si ¢ tenuta le carte nel cassetto,
¢ rimasta troppo a lungo latitante e cosi “ci
si & guardati attorno”, Pochi chilometri pit
in I3, a Pozzuoli, con altra amministrazione
ben pili interessata, il progetto ha potuto
prendere il rapido avvio di cui si ¢ detto.

Dopo Pozzuoli, fra meno di un anno do- -
vrebbe muovere i primi passi il Bic 2 di
Marcianise, in provincia di Caserta, in una
struttura del tutto nuova all'interno
dell’Area di sviluppo industriale.

Inoltre la Spi/lri eredita il finanziamen-
to, inizialmente assegnato allEni che poi si
¢ disinteressato del progetto, per I'incuba-
tore di Salerno, che verra realizzato con so-
stanziali modifiche. Il discorso cosi si allar-
ga e il Cisi Napoli - che tra l'altro ha una
partecipazione nel consorzio Tecnapoli
(“parco scientifico e tecnologico” dell’area
metropolitana di Napoli) - diventa a buon
titolo Cisi Campania.

Funzioni e obiettivi

Diamo ora un'occhiata piti in dettaglio
agli incubatori di Pozzuoli e Marcianise.

Il Bic 1 di Pozzuoli fa parte del Centro
tecnologie e servizi di impresa (Ctsi) insie-
me a Olivetti Ricerca, Aracnapolis, Formez,
Consorzio Eubeo (Universita Federico II di
Napoli) che occupa una superficie di
54.530 mgq. II Bic ne 6ecupa 7.560. Lo spa-
zio & stato progettato in modo da consenti-
re un utilizzo flessibile in funzione delle
esigenze delle imprese insediate. Pud ospi-
tare fino a 35 iniziative imprenditoriali, in
moduli gia attrezzati di dimensioni variabi-
li tra i 75 e i 250 mq per un periodo medio
fra i tre e i cinque anni. Esistono poi spazi
comuni per riunioni, esposizioni, attivita di
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formazione, ecc. Ed ecco gli obiettivi: crea-
zione nei primi cinque anni di 53 nuove
imprese, per un totale di 370 addetti, con
un investimento di dieci miliardi e mezzo.

Il Bic 2 di Marcianise insiste su un’area
di 19.200 mq e ha una superficie coperta di
8.000 mq. Pud accogliere 32 iniziative im-
prenditoriali in moduli gia attrezzati di di-
mensioni variabili. Anche qui, come a Poz-
zuoli, vi sono spazi comuni per diverse at-
tivita. Nei primi cinque anni, 'obiettivo ¢
di creare 50 nuove imprese per un totale di
350 addetti, con un investimento ugual-
mente di dieci miliardi e mezzo.

Il primo vantaggio che offre I'incubato-
re & quello di aiutare a superare i primi
ostacoli che si frappongono alla creazione
di una nuova impresa: la difficolta di trova-
re una localizzazione adeguata e l'alto co-
sto dell'insediamento.

Al momento dell'insediamento nell'incu-
batore, l'impresa dispone immediatamente
di alcuni servizi di base, a prezzi assai com-
petitivi: centralino, segreteria centralizzata,
posteggi, antincendio, riscaldamento, vigi-
lanza. A sua richiesta, pud accedere poi ad
altri servizi: fax, telex, centro copie, word
processing, ristorazione per i dipendenti,
sportello bancario e le aree comuni cui si &
accennato. In tal modo l'incubatore non &
solo una sede “protetta” per l'impresa, ma
un sistema intergrato di servizi, un labora-
torio per la fase di avvio e un'opportunita
di sviluppo di sinergie e comunicazione.

11 Cisi di Napoli mette a disposizione le
proprie competenze per la realizzazione
delle iniziative imprenditoriali proposte,
fornendo consulenza sotto ogni aspetto

(tecnico. economico, finanziario, ecc.) fino
all'elaborazione di un realistico piano a
medio termine, dall'avviamento alla fase di
entrata a regime dell'impresa. Assiste poi
l'impresa, divenendone in pratica il “tu-
tor”, in tutti quegli aspetti spesso “rognosi”
- legali, fiscali, amministrativi, ecc, - per i
quali un imprenditore alle prime armi ha
in genere bisogno di un buon supporto di
esperienza.

11 Cisi Napoli infine fornisce una serie di
servizi di consulenza specialistica sugli
aspetti tecnici (gestionali, organizzazione
del lavoro, ecc.), finanziari (accesso al credi-
to, alle agevolazioni, ecc.), di marketing, di
qualita dei prodotti e servizi, nonché I'acces-
so a banche dati attraversi le reti Spi e Ebn.

Il Bic Liguria

Poche settimane dopo I'inaugurazione
dell'incubatore di Pozzuoli, la Spi ha realiz-
zato un‘altra importante iniziativa, 11 7 lu-
glio a Genova, in occasione dell'amplia-
mento del Bic Liguria, Centro Europeo di
impresa e di innovazione, ha organizzato
un convegno sul tema: “Liguria-Europa:
politiche e strumenti di sviluppo per le pic-
cole e medie imprese”. Levento ci offre lo
spunto per spendere qualche parola sul Bic
Liguria, entrato in attivita nel 1990 (il se-
condo in ordine di tempo dei centri pro-
mossi dalla Spi), che & il maggore in Italia e
uno dei pit importanti in Europa.

Anche a Genova, come a Pozzuoli, il Bic
ha trovato sede in uno dei luoghi storici

dell'industria e del lavoro: occupa infatti i
capannoni dismessi dello stabilimento Ital-
sider di Campi, ristrutturati attraverso
un'operazione di grande interesse.

Nella prima fase sono stati costruiti i
primi dodici laboratori modulari che, di-
sposti orizzontalmente, occupano la meta
della superficie precedentemente utilizzata
per l'attivita industriale. Laltra meta della
superficie & stata invece destinata alla via-
bilita interna per consentire la sosta, il cari-
co e lo scarico delle merci.

In una seconda fase si & proceduto al
raddoppio del Bic Liguria con il recupero,
in sopraelevazione, della superficie prece-
dentemente utilizzata in senso orizzontale
e con la realizzazione di ulteriori spazi mo-
dulari per attivita imprenditoriali, nonché
di un'ampia reception con servizi comuni e
un locale per sala riunioni.

Quasi contemporaneamente il Bic Ligu-
ria ha awviato il terzo ampliamento con la
ristrutturazione del secondo capannone
dell'ex stabilimento siderurgico di Campi,
consentendo cosi Vofferta di ulteriori spazi
insediativi e di nuovi servizi comuni. I lavo-
ri sono stati ultimati nei primi mesi del
1994, e il convegno di luglio ha segnato l'en-
trata in funzione del nuovo ampliamento.

In tal modo il Bic Liguria ¢ divenuto, co-
me si & detto, il maggiore in Italia: occupa
oggi una superficie di 13.000 mg, con una
capacita insediativa di circa 50 aziende per
una occupazione di 450 unita, Ha anche
sportelli decentrati nella altre provincie
della Liguria e collegamenti stabili con le
regioni limitrofe della Lombardia e del Pie-
monte, nonché con la Francia e la Svizzera.

La Spi, finanziaria dell'Tri, ha quaiche decen-
nio di vita alle spalle e un antenato. Nel 1955
Imi, Mediobanca, Bnl, Banco di Napoli e Ban-
co di Sicilia costituivano lo Isap (Istituto per lo
sviluppo di attivita produttive) con il compito
di promuovere iniziative imprenditoriali specie
nel Mezzogiorno. Alla fine del 1959 entra !Tri
nell'sap, che dal 1960 si chiamera Spi - Pro-
mozione e sviluppo industriale e dal 1984 Spi -
Promozione e sviluppo imprenditoriale. Oggi il
capitale sociale ¢ interamente detenuto dall'Iri.

La Spi opera nel territorio nazionale attraver-
so i Bic (Business innovation centers), nati nel
1984 nell'ambito di un'azione sperimentale del-

Spi, Bic e Cisi

la Direzione generale per le politiche reglonah

della Comunita europea a favore delle aree piit

svantaggiate, ¢ i Cisi (Centri integrati per lo
sviluppo della imprenditorialita).
[ Bic e i Cisi hanno la funzione di creare:

e incubatori di imprese per offrire ai necim-

- prenditori a prezzi competitivi spazi attrez-
zali, assistenza e consulenza, servizi reali;

e centri d'affari per attivare collegamenti di
natura finanziaria, commerciale e industriale
tra imprese localizzate nella propria regione
(o territorio) con imprese di allre regioni o
paesi, promuovendo possibilita di collabora-
zione.

A tale scopo funzionano il network Ebn (Eu-
ropean business and innovation center
network) che riunisce gli oltre 100 Bic a livello
Europeo e quello Spi che riunisce i Bic e i Cisi
italiani,

Nei Bic e nei Cisi italiani la Spi detiene una
quota sempre maggioritaria, mai intera: c'¢
sempre quindi qualche partner, pubblico e/o
privato.

Alla fine del 1993 risultano attivi i Bic di Trie-
ste, Veneto, Liguria, Massa, Terni, Calabria,
Sicilia; i Cisi di Abruzzo, Molise, Napoli (con i
nuovi sviluppi descritti in queste pagine), Ta-
ranto, Lecce, Catania.
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La “missione” della Spi

I casi di Pozzuoli, Marcianise e Genova
esemplificano il tipo di iniziativa che la Spi
ha svolto negli ultimi anni nel campo della
promozione e dello sviluppo imprenditoria-
le, fornendo alle piccole e medie imprese
supporto finanziario e servizi reali, di base
e specialistici.

Per I'esperienza acquisita nel campo del-
la creazione di impresa, la Spi ¢ stata an-
che istituzionalente “promossa” al compito
di concorrere alla soluzione dei problemi
delle aree di crisi industriale siderurgica
(leggi 181 del 1989 e 513 del 1993).

La Spi opera in tutto il territorio attra-
verso i Bic e i Cisi (vedi riquadro). Alla fine
del 1993, le iniziative avviate dalla Spi sono
quasi 190, con la realizzazione - fino alla
fase attuale - di oltre 3.600 posti di lavoro
nuovi (saranno 6.500 a regime).

La “filosofia” della Spi, detta in poche

parole, & quella di aiutare la piccola e media
impresa, cosi vitale per il nostro tessuto
economico e sociale, a uscire dalle tradizio-
nali strozzature che ne minano le possibilita
di sviluppo: dalla debolezza finanziaria, con
adeguati mezzi non assistenziali, ma vinco-
lati a precise condizioni, garanzie e poten-
zialita positive; dalla polverizzazione, attra-
verso la promozione di rapporti di collabo-
razione produttiva e commerciale; dal loca-
lismo, attraverso strumenti di apertura ai
mercati; dalla scarsa attenzione all'innova-
zione di prodotto e alla qualita, attraverso
iniziative formative e collegamenti specie
con il mondo della ricerca.

Quest’ultimo aspetto dovrebbe trarre
un forte impulso dal diffondersi anche nel
nostro paese dei “parchi scientifici e tec-
nologici”, nei quali hanno spazio specifici
programmi per la diffusione dell'innova-
zione tecnologica verso le piccole e medie
imprese.
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ORGANIZZAZIONE

LA GESTIONE

a gestione della qualita dei servizi

alle persone sara il compito princi-

pale di tutte le associazioni di-tute-

la nel prossimo futuro, sindacato
compreso; la fase di contingenza attuale e
la perdurante crisi occupazionale rendono
necessaria attuazione di un’attivita sinda-
cale che non sia di sola vigilanza rispetto
alle garanzie primarie, ma che sia caratte-
rizzata dall'attenzione e dalla cura quoti-
diana delle poliedriche esigenze del lavora-
tore.

La qualita, elemento valutabile soprat-
tutto attraverso l'effettiva soddisfazione dei
bisogni dell'utenza, ¢ fattore che trova la
sua realizzazione nell'abilita sia del delega-
to che dell'operatore o del dirigente che ne
coordina il lavoro.

Conoscenza tecnica (applicazioni con-
trattuali, leggi, ecc.) e abilita gestionale
nei processi lavorativi, sono a pari livello
le due variabili che condizionano l'efficacia
di tutte le organizzazioni di servizio alle
persone, compresa quella sindacale: per
realizzare un'azione sindacale, & chiara-
mente necessario disporre di validi attivisti
e delegati, ma sara altrettanto fondamenta-
le la presenza di dirigenti in grado di gestir-
ne le attivita, capire le priorita tattiche e
strategiche, capire come gestire metodolo-
gie di lavoro e gli operatori in maniera effi-
cace nel proprio territorio.

Tali esigenze, pur sentite fortemente da
chi vive quotidianamente l'attivita sindaca-
le, trovano un riscontro parziale a livello
pratico. Benché ci sia una certa consapevo-
lezza sull'importanza delle abilita dirigen-
ziali, allo stato pratico l'attivita del dirigen-
te sindacale ¢ maggiormente influenzata
dal modello dell'urgenza e dell'attivismo
che da un modello strategico-progettuale.

I due modelli non hanno in sé nulla di
aprioristicamente positivo o negativo, la
predilezione esasperata dell'uno o dell'altro
pud comunque portare, nel primo caso ad
una scarsa incisivita strategica della pro-
pria azione, con eventuali rilievi negativi
nel medio e nel lungo periodo; nel secondo
carso ad una scarsa incisivita d’azione con
rilievi negativi nellimmediato e nel breve
periodo .
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DELLE RISORSE

INTERNE

E da sempre luogo (e lamento)

comune affermare che il diri-

gente sindacale ha una parti-

colare idiosincrasia per una

gestione ordinata ed efficiente

delle risorse, soprattutto uma-

ne, che gli sono affidate. Le

giustificazioni sono tante e

comprensibili: ma ¢ davvero

impossibile cambiare qualco-

sa? In queste pagine si offre

una sorta di piccolo manuale

per la gestione delle risorse in-

terne, utile per ogni dirigente

sindacale a qualsiasi livello,

dovunque vi siano persone da

guidare nella collaborazione

per comuni obiettivi,

di GIANCARLO DI BIASI

La gestione dei processi
lavorativi in un organismo
sindacale

Gli ambiti di gestione di ogni organismo
sindacale sono numerosi, quelli che in que-
sta sede interessano maggiormente riguar-
dano la gestione delle risorse umane nei
processi lavorativi,

L'uomo ¢ la risorsa fondamentale di
ogni organizzazione che eroga servizi e
svolge funzioni di tutela. Il delegato, I'ope-
ratore sindacale sono i clienti interni
dell'organizzazione: coloro i quali, lavoran-
do in una sufficiente condizione motivazio-
nale, garantiranno maggiore incisivita
all'azione sindacale. Risulta quindi eviden-
te come un dirigente oculato debba fare
non solo marketing esterno, in riferimento
a tutte le azioni che possano aumentare il
consenso dei lavoratori; ma anche marke-
ting interno in funzione di una gestione
delle persone e dei processi lavorativi,
orientata allo sviluppo di un‘alta motivazio-
ne, di un buon clima lavorativo ai fini
dell'efficacia dei risultati.

La gestione delle risorse umane e dei
gruppi di lavoro risulta quindi fattore stra-
tegico anche e soprattutto nel sindacato do-
ve i rapporti sono legati da atti volontari,
che devono essere quindi sostenuti da
un'alta motivazione

I processi che influiscono maggiormente
nella costruzione di efficace gruppi di lavo-
ro sono numerosi; quelli che che assumono
un ruolo centrale nell’attivita sindacale so-
no la comunicazione interna, la gestione
delle riunioni, l'attribuzione di ruoli e
funzioni, la valutazione della qualita del
servizio, la gestione del contlitto.

La comunicazione interna

In ogni organizzazione si osservano due
tipi di comunicazione: una verticale (verti-
ce-base-vertice), l'altra di tipo orizzontale
(comunicazione tra pari livello): le decisio-
ni prese in un direttivo, rappresentano una
comunicazione di tipo verticale; una riu-
nione tra segretari territoriali, & una comu-
nicazione di tipo orizzontale.

Numerosi sono gli strumenti di comuni-
cazione interna: dagli incontri a due alle
riunioni d'équipe, dai direttivi alle riunioni
plenarie, dalle circolari alle agli avvisi in
bacheca, ecc.

In relazione alla dinamica comunicativa
interna, ¢ opportuno che un dirigente sin-
dacale, nazionale o territoriale che sia, si
ponga una serie di quesiti, tra cui: quanto
di cio che bisogna comunicare agli operato-
1i e delegati ¢ stato comunicato, quanto di
quello comunicato ¢ stato recepito, quanto
di cio che € stato recepito & stato compreso,
quanto di cio che & stato compreso ¢ stato
accettato,

In molte categorie sindacali la comuni-
cazione ampia e allargata ¢ spesso conside-
rata un optional. Molto spesso le tensioni
in atto all'interno delle strutture sono da at-
tibuire ad una scarsa attenzione al confron-
to, in assenza del quale si producono spes-
so resistenze passive o veri e propri conflitti
espliciti.

Comunicare in un'organizzazione non &
comunque semplicemente informare, ¢ an-
che utilizzare il feedback del proprio grup-
po e della propria équipe. Una caratteristi-
ca dei dirigenti di tipo autoritario & proprio
quella di restringere il ruolo della comuni-
cazione alla semplice informazione con
sottintesa aspettativa di accettazione di cio
che si & proposto. Questo stile a lungo an-
dare portera a un depauperamento del cli-
ma emotivo e ad una demotivazione dei
collaboratori legata ad una scarsa presa in
considerazione dei propri input creativi,
Considerato che molta dell’attivita sindaca-
le & di tipo volontaristico, & lecito immagi-
narsi le conseguenze negative che in termi-
ni di partecipazione pud avere un clima de-
motivante.

Se il dirigente utilizzera il feedback, pur
non rinunciando al suo ruolo guida, avra la
possibilita di arricchire il patrimonio del

gruppo di lavoro (da solo non potra mai
trovare tutte le soluzioni) e allo stesso tem-
po valorizzare le risorse interne con note-
voli benefici nella produttivita e nello svi-
luppo del clima emotivo, questo a prescin-
dere che a collaborare con lui ci siano degli
operatori o dei delegati,

Le riunioni

La gestione delle riunioni, di qualunque
tipo esse siano, risulta essere uno dei punti
maggiormente critici nei processi lavorativi
di un sindacato.

Quante volte, alla fine di una riunione
(puntualmente iniziata in ritardo!) si & avu-
ta la sgradevole sensazione di non aver rag-
giunto gli obiettivi prefissati o di aver perso
del tempo. Probabilmente, in queste occa-
sioni, la cura nei confronti della gestione
della riunione ¢ stata inadeguata.

La riunione ¢ un fatto sociale che con-
sente lo scambio delle informazioni e l'ac-
quisizione di conoscenze intellettuali e ope-
rative: il suo ruolo € insostituibile.

Acquisire una cultura della riunione
come strumento di lavoro & un compito op-
portuno non solo per tutti gli operatori, ma
soprattutto per i dirigenti che devono coor-
dinarle. Non basta farle spesso per conside-

rarsi capaci a gestirle.

Tuttavia, per saper animare adeguata-
mente una riunione, non € necessario pos-
sedere qualita eccezionali, ¢ sufficiente af-
frontare adeguatamente le tre fasi che la
compongono: la preparazione (aspetti lo-
gistici, definizione degli obiettivi), lo svol-
gimento (animazione e coinvolgimento), il
post-riunione (verifica a distanza delle de-
cisioni prese in riunione).

Un dirigente, in grado di gestire efficace-
mente le riunioni di gruppo, ha ottime pro-
babilita di raggiungere risultati concreti in
tempi pilt rapidi rispetto a chi dimostra di
non possedere le stesse qualita.,

Un gruppo di lavoro che gestisce gli in-
contri di lavoro perseguendo obiettivi attra-
verso processi collaborativi, ha ottime pro-
babilita di offrire un servizio di qualita.

Lattribuzione di ruoli e funzioni

La gestione delle deleghe operative
allinterno di un gruppo di lavoro, & compi-
to assai delicato soprattutto nel sindacato,
in cui sono concentrate in poche persone
numerose attivita lavorative.

E indubbio che una efficace attribuzione
di compiti operativi & favorita in gruppi di
lavoro, i cui componenti, oltre ad essere in
possesso di standard professionali suffi-
cienti, siano in grado di lavorare in un cli-
ma di squadra positivo, orientato al futuro,
alla fiducia reciproca e alla collaborazione.

In un gruppo ostile, le dinamiche com-
petitive potrebbero influire negativamente
anche in presenza di operatori tecnicamen-
te ben preparati.

Acquisito questo dato, risultano comun-
que fondamentali alcune attenzioni di ca-
rattere gestionale. All'atto dell'assegnazione
dei compiti, il dirigente deve procedere
dapprima all'analisi delle mansioni e, se-
condariamente, all'identificazione degli
operatori che, a livello complessivo (qua-
lita personali e tecniche) siano in grado di
gestire tali attivitd. Tanto pil tali decisioni
maturano attraverso un confronto costrut-
tivo con il gruppo, tanto piti saranno condi-
vise € perseguite.
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Una volta attribuite le deleghe operative
sara opportuno che il coordinatore concor-
di con i singoli ed il gruppo gli obiettivi
delle varie “azioni”, i tempi per il loro rag-
giungimento, le modalita e i tempi di veri-
fica e le risorse che dovranno essere utiliz-
zate.

Bisogna pur dire che ci sono molti ope-
ratori che lavorano in assenza di colleghi a
tempo pieno: sono coloro che spesso do-
mandano ai corsi di formazione: “a chi de-
leghiamo se siamo da soli?”. A questi spes-
so ci troviamo a rispondere di valutare me-
glio la presenza di attivisti e delegati in gra-
do e disponibili a dare il proprio contribu-
to: le persone disponibili sono spesso piti
numerose di quello che pensiamo, basta
crecarle e chiedernela collaborazione.

I conflitti

La vita di ogni organizzazione ¢ caratte-
rizzata da conflitti. Sembra oramai condivi-
so che la crescita di ogni organismo dipen-
de anche da come esso sia in grado di gesti-
re i conflitti e i cambiamenti.

E un dato di realta che I'evoluzione eco-
nomica, politica e sociale del paese condi-
zionera le organizzazioni sindacali non so-
lo nei rapporti con l'esterno ma anche in
termini di cambiamenti interni, ponendole
di fronte al problema di mutamenti struttu-
rali e funzionali, Tutto cid pone le struttu-
re, nella gran parte dei casi, di fronte al di-
lemma di cambiamenti che dovranno inevi-
tabilmente alterare equilibri acquisiti.

I conflitti, tuttavia, non sono ascrivibili
alla sola struttura organizzativa, essi posso-
no riguardare gruppi e singole professiona-
lita all'interno dell'organizzazione. Di solito
questi emergono in relazione a problemati-
che di ruolo e status allinterno della strut-
tura. Lesistenza di tali problematiche,
quando non sono esplicitate, pud essere de-
dotta da comportamenti competitivi, da la-
menti informali con colleghi di lavoro, da
“sconfinamenti” di ruolo, da scarsa comuni-
cazione verbale nel gruppo o, in alcuni casi,
anche da diatribe verbali piti legate ai detta-
gli del lavoro che al cuore del problema.

Rispetto alla gestione dei conflitti inter-
ni, il dirigente, ha un ruolo sia a livello pre-
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ventivo che a livello di gestione. Un ruolo
che avra una funzione non solo a livello or-
ganizzativo ma anche a livello etico.

A livello preventivo sara decisivo il suo
comportamento complessivo: oltre alle fun-
zioni di servizio operativo, sara per lui op-
portuno curare la promozione di compor-
tamenti orientati al dialogo aperto, alla
comunicazione chiara e al mantenimento
di un clima positivo e di accettazione re-
ciproca.

Nel momento in cui egli fosse chiamato
a gestire un conflitto in atto, & fondamenta-
le che ne sappia innanzitutto comprender-
ne la natura e che metta in atto una serie di
comportamenti operativi, che facilitino il
superamento della crisi con una crescita
del gruppo. Sara quindi necessario che egli
sia in grado di mantenere una equidistan-
za da tutti i componenti del gruppo, di co-
gliere e rimandare al gruppo i blocchi
all'interno dei processi comunicativi, di
dare al gruppo input per la soluzione col-
legiale del conflitto; che la soluzione sia in

linea con gli obiettivi di lavoro; che gli
scambi di confronto tra i componenti si at-
tengano alla discussione dei problemi e
non sfocino nell’attacco alle persone.

La gestione del conflitto assume un valo-
re etico in quanto il suo utilizzo pud essere
orientato alla risoluzione dei problemi e al-
la coesione del gruppo, o, strumentalmen-
te, all'esclusione delle persone o addirittura
al dissolvimento del gruppo. Quest'ultima &
di solito gestita con “giochi sotterranei”,
dove dietro un apparente atteggiamento
collaborativo pud nascondersi un ‘ inten-
zione non costruttiva,

Abilita direttiva e qualita
della tutela sindacale

La qualita dei servizi di tutela delle or-
ganizzazioni sindacali dipende da una serie
di numerose variabili, interne ed esterne al-
la struttura: la politica socio-economica, gli
indirizzi degli amministratori pubblici, il
mercato del lavoro, l'organizzazione delle
risorse tecniche e delle risorse umane delle
strutture sindacali, le sinergie attuate con il
sistema impresa, sono solo alcuni degli
aspetti da considerare.

Lefficacia dei processi interni che deter-
minano |'organizzazione del lavoro ¢, tra
quelli elencati, uno dei fattori determinanti
per il successo lavorativo: una struttura che
non ¢ in grado di organizzare al meglio i
suoi collaboratori e i suoi gruppi di lavoro,
sara scarsamente flessibile nei confronti
delle sollecitazioni esterne e dei mutamenti
esterni.

Elementi chiave per questo processo di
osmosi e integrazione tra le esigenze inter-
ne e quelle esterne all'organizzazione sono
coloro che nelle loro strutture sono chia-
mati a delineare e a tradurre in comporta-
menti operativi le strategie € la pianifica-
zione dei servizi,

[ dirigenti sindacali, nazionali e territo-
riali sono chiamati a gestire operatori e de-
legati in funzione del raggiungimento di
obiettivi organizzativi con un determinato
livello di qualita. E fondamentale che la cul-
tura della qualita dei processi di lavoro in-
terni all'organizzazione sia fattore di sem-
pre maggior rilievo nel prossimo futuro.

Europa

LA POLITICA SOCIALE
SECONDO
MAASTRICHT

lla fine degli anni Ottanta, malgra-
do le importanti modifiche sostan-
ziali e procedurali introdotte
dall’Atto unico europeo (Aue), alla
Comunita europea (Ce) risultavano attri-
buite ben poche competenze in materia so-
ciale mentre erano insufficienti le norme
poste a tutela minima del lavoratore, non
direttamente funzionali alla liberta di cir-
colazione. Tra i limiti all'estensione di una
rete normativa di protezione dei lavoratori
si segnalava in particolare quello che impe-
diva allautonomia collettiva di concorrere
con la fonte legislativa nella disciplina delle
condizioni di lavoro nel mercato interno.

Il tentativo di vari stati membri di fissa-
re in una Carta sociale comunitaria una re-
te di diritti minimi falliva, nel 1989, a causa
del veto del Regno Unito. La Carta sociale
rappresentava comunque un precedente
importante, per gli scopi perseguiti e per il
metodo adottato, che privilegiava 'approc-
cio sistemico alle iniziative singole e tra lo-
ro scollegate, favoriva 'approfondimento di
relazioni sindacali e indicava nella sussi-
diarieta la via piti adatta per rispettare le
prassi e le tradizioni nazionali, soprattutto
nelle relazioni contrattuali.

1. La politica sociale
“a due vie”

La vicenda incompiuta della Carta so-
ciale rendeva piti urgente la richiesta di un
nuovo ordine giuridico, fondato sul plurali-
smo delle fonti normative e sulla valorizza-
zione della contrattazione collettiva, anche
in funzione di adattamento alle diverse
realta nazionali delle prescrizioni minime
applicabili progressivamente, poste dalla
“legge comunitaria”.

1.1. La politica sociale comune a dodi-
ci stati, Il Trattato sull'Unione europea
(Tue), che comprende il Trattato che istitui-
sce la Comunita europea, accoglie solo in
parte e in forma asimmetrica, soprattutto
per 'opposizione del Regno Unito, le richie-
ste di ampliamento delle competenze comu-
nitarie in materia sociale, di estensione del-
la procedura di deliberazione a maggioran-
za e di riconoscimento della contrattazione

Per lo sviluppo di una politica

sociale e di relazioni sindacali a

livello europeo, il Trattato di

Maastricht risente di evidenti

limiti, solleva non pochi inter-

rogativi ma presenta anche del-

le opportunita. Sono problemi

di non poco conto per il futuro

del sindacato, e vale la pena

tentare di saperne di pitl.

di GIANNI ARRIGO

collettiva, formulate in particolare dalla

Confederazione europea dei sindacati (Ces)

e da alcuni governi (tra cui quello italiano).
Il Trattato impegna, invero, la Comunita

a promuovere, mediante l'instaurazione di

un mercato comune, anche “un elevato li-

vello di occupazione e di protezione socia-

le, il miglioramento del tenore e della qua-
lita della vita, la coesione economica e so-
ciale e la solidarieta tra stati membri” (art.

2). Ma lascia immutate le disposizioni del

Trattato di Roma, in base alle quali ¢ stata

condotta per trent'anni la politica sociale

della Comunita.

Cio significa che, dal punto di vista giu-
ridico, gli artt. 117-122 ¢ segnatamente
l'art. 118A (salvo la previsione, in questa
norma, della procedura di codecisione con
il Parlamento europeo, Pe); gli artt. 49, 54 e
57; gli artt. 100, 100A e 235 (quando ne ri-
corrano i presupposti), restano, come per il
passato, le sole basi giuridiche di azioni in
materia sociale, Inoltre, in un Protocollo
sulla politica sociale, le Alte Parti contraen-
ti convengono che il Protocollo e 'Accordo
sulla politica sociale (Aps) ad esso allegato,
firmato da tutti gli stati membri salvo il Re-
gno Unito, “lasciano impregiudicate le di-
sposizioni del trattato Cee, segnatamente
quelle che trattano della politica sociale,
che costituiscono parte integrante dell’ ac-
quis communautaire”

Poche sono dunque le modifiche di rilie-
vo, che riguardano essenzialmente:

* la libera circolazione delle persone (artt.
6, 8 e 100C del Trattato Ce), anche in re-
lazione al nuovo diritto di cittadinanza
dell'Ue (art. B Tue);

e il capitolo, interamente nuovo, dedicato
all'istruzione, alla formazione professio-
nale e alla gioventt (Capo 3, Titolo VIII,
del trattato Ce).
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¢ il nuovo capitolo della Coesione econo-
mica e sociale, che non solo & menziona-
to tra i principi della Comunita (artt. 2 e
3, Trattato Ce) ma forma oggetto di un
nuovo Titolo XIX, completato da un Pro-
tocollo, che reca importanti innovazioni
di ordine sostanziale e procedurale relati-
ve agli obiettivi del Fondo sociale euro-
peo (art. 130D) e al Fondo di coesione
(artt. 130D, 104C e relativo Protocollo).

A queste novita procedurali e sostanziali
ne vanno aggiunte altre, riferite al nuovo
quadro di principi giuridici della Comu-
nita, in particolare quelle sociali, tra cui si
ricordano anzitutto quelli contenuti
nellart. B del Tue, che obbligano:

* al mantenimento integrale dell'acquis co-
munitario;

® al rispetto del principio di sussidiarieta
(peraltro gia previsto nella Carta sociale),
ulteriormente esplicitato nell’art. 3B del
Trattato Ce;

* al conseguimento dell'obiettivo di “pro-
TUOVEre Un progresso economico e so-
ciale equilibrato e sostenibile, segnata-
mente mediante la creazione di uno spa-
zio senza frontiere interne, il rafforza-
mento della coesione economica e socia-
le”.

Oltre che a questi nuovi principi, 'Euro-
pa sociale “a dodici” dovra fare riferimento
alle nuove procedure previste dal Trattato
Ce per l'adozione di atti normativi (v. sche-
ma in riquadro).

1.2. La politica sociale per soli undici
stati, Le innovazioni di maggior rilievo so-
no contenute nell’Accordo sulla politica so-
ciale allegato al Protocollo allegato al Trat-
tato, che conferisce alla Ce competenze pit
ampie nella politica sociale, volte a mettere
in atto la Carta sociale e consente alle parti
sociali degli undici paesi firmatari, di con-
correre, in forma consultiva all’attivita del-
la Commissione, o autonomamente {me-
diante accordi collettivi) alla disciplina del-
le condizioni di lavoro nella Comunita, e
che da potere alle parti sociali, nei singoli
Stati membri e a certe condizioni, di attua-
re alcuni atti normativi delle istituzioni.

Secondo 'accordo “a undici”, la Com-
missione sostiene e completa l'azione degli
statl membri in varie materie (art.1), adot-
tando mediante direttive, con la procedura
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di cooperazione con il Pe (in cui sono pre-
senti, naturalmente, anche i deputati bri-
tannici), “le prescrizioni minime applicabili
progressivamente, tenendo conto delle con-
dizioni e delle normative tecniche esistenti
in ciascuno stato membro”,

Gli undici firmatari dell'Accordo sulla
politica sociale, per espressa statuizione dei
dodici stati membri della Ce, possono “fare
ricorso alle istituzioni, alle procedure e ai
meccanismi del Trattato allo scopo di pren-
dere tra loro e applicare, per quanto i ri-
guarda, gli atti e le decisioni necessarie per
rendere effettivo il suddetto accordo”. I
Consiglio, quindi, puo deliberare a maggio-
ranza qualificata (a undici) su varie mate-
rie, talvolta coincidenti con quelle che, se-
condo le disposizioni del Trattato rimaste
immutate, devono essere normate con deli-
berazioni “a dodoci” , spesso all'unanimita.

LAccordo prevede anche che il Consiglio
decida all'unanimita in determinati settori,
ritenuti cruciali, come ad esempio la sicu-
rezza e la protezione sociale dei lavoratori,
la rappresentanza e difesa collettiva degli
interessi dei lavoratori e dei datori di lavo-
ro, compresa la cogestione; nonché le con-
dizioni di impiego dei cittadini di paesi ter-
zi che soggiornano regolarmente nel terri-
torio della Comunita. sono precluse a qual-
siasi intervento legislativo della Ce, e resta-
no quindi affidate alla cooperazione inter-
governativa (art,118) materie come la retri-
buzione, il diritto di associazione, il diritto
di sciopero € la serrata (v, schema). LAccor-
do, infine, non prevede un “elevato livello
di protezione”, a differenza di quanto sta-
tuito nell'art. 2 del Trattato, ma solo “una
protezione sociale adeguata”.

2.1l dialogo sociale

Il capitolo sicuramente pili innovativo
dell’Aps, ma anche il pilt problematico, &
quello relativo alla intensificazione del dia-

logo sociale, alla partecipazione - via con-

sultazione - delle parti sociali all'orienta-

mento della politica sociale, alla collabora-
zione delle parti sociali, mediante “parere”

0 “raccomandazione”, alla definizione di

un'azione comunitaria, alla cooperazione

con la Commissione, mediante contratto
collettivo, nella disciplina di un atto nor-
mativo comunitario, alla autonoma regola-
zione di una materia di stretta competenza
comunitaria mediante un contratto colletti-
vo “di diritto comunitario”, ferma restando
la loro facolta di stipulare contratti colletti-

vi di livello comunitario per ogni altra ma-

teria; e, infine, alla possibilita di recepire le

direttive non solo con atti normativi di fon-
te statuale, ma anche con contratti colletti-

vi, purché dotati di efficacia generale.

Oltre a dar luogo a una intensa attivita
di consultazione tra le parti sociali (art.
3.1.), 'Aps individua due tipi di negoziazio-
ne:

e quella derivante dall'iniziativa legislativa
della Commissione e dall'applicazione
dell’art. 3 dell'Accordo che, mediante la
procedura ex art. 4, puo dar luogo ad ac-
cordi, ai quali il Consiglio, su richiesta
delle parti sociali, pud conferire forza di
atto normativo comunitario, con una de-
cisione, a maggioranza qualificata o
all'unanimita a seconda della disciplina;

e quella prodotta dall'autonomia collettiva
¢ derivante dall’applicazione dell’art. 4
dell'Accordo, che puo sfociare in atti di-
versi: raccomandazioni e pareri (art. 3);
osservazioni comuni, accordi-quadro
(art. 4, co. 1), “attuazione sotto la diretta
responsabilita delle parti stipulanti” (art.
4¢co0.2).

A una prima lettura sembra che gli artt.
3 e 4 Aps abbiano modificato radicalmente,
con efficacia limitati a undici stati, solo
l'art. 118B del Trattato Cee, che impegna la
Commissione “a sviluppare a livello euro-
peo un dialogo tra le parti sociali, il quale
possa sfociare, se esse lo ritengono oppor-
tuno, in relazioni convenzionali” (norma
ancora in vigore “a dodici”, per quel poco
che pud servire).

A uno sguardo piu attento si nota invece
che l'effetto innovativo si estende ben oltre
la definizione delle nuove competenze e
delle nuove procedure di consultazione/ne-
goziazione sindacale, Nell'ambito di effica-

| @I0CO DELLE DONNE E SVE FACENDE ..

NI GIOCA CON 'Tl"RE—DAl)l 'P-OPILN'DO SVL GIQCO QVELLO $1 !

| CONCORD ERANQ, LARAFFA D1 T8.TIRA TV.TTO. E I ALTRE MEZO B A1QO . DOVE K ILFSI TIRAE 1 LP S1PAGA, AGGVNGENDO 5V L GIOCO, 4,

ST LEVATA F. STR NEL § PEGCHIG. | STPVLICE E BRN 51 LISCIA .

6 g J Ey
3 b i EE T by &

1 FA PUI ALLA FINESTRA . [ SPAZYA VN POCOLA SVA CASA .| METTE AL FYOCO LAPIGNATTA]

—

cia riservato agli undici firmatari, I'Aps in-
cide infatti sulle stesse competenze (poteri
¢ autonomia) della Commissione ¢ del Con-
siglio; modifica le procedure di deliberazio-
ne e di consultazione del Pe e del Comitato
economico e sociale; arricchisce il sistema
delle fonti del diritto comunitario; da nuovi
poteri agli stati membri nella recezione del
diritto comunitario; incide sulla stessa tec-
nica di armonizzazione/ravvicinamento
delle discipline normative degli stati mem-
bri. 11 tutto inquadrato in un nuovo e piu
fecondo rapporto tra legge e contrattazione
collettiva ai vari livelli, in un rapporto fra
istituzioni e parti sociali di tipo essenzial-
mente trilaterale; in cui viene privilegiata la
cooperazione fra tutti gli attori sociali piut-
tosto che la competizione tra fonti normati-
ve statuali e dell’autonomia collettiva; in
cui l'iniziativa dell'avvio delle relazioni
(non pilt pericolose) tra parti sociali e go-
verni, ai vari livelli, viene assunta - a secon-
da della natura e degli effetti dell’atto fina-
le, della materia oggetto di disciplina,
dell'interesse da tutelare - dalla Commis-
sione o dalle parti sociali comunitarie, dal-
le organizzazioni sindacali nazionali o dal-
le autorita competenti nei singoli stati
membri,

Linnovazione del trattato di Maastricht
¢ importante dunque sotto vari profili. In
particolare perché prospetta un ‘applicazio-
ne del principio di sussidiareta imperniata
su un doppio binario:
® in primo luogo si segnala la concorrenza,

a livello comunitario, di due tipi - tra lo-

ro complementari o sussidiari - di fonti

di produzione delle norme dirette a con-

seguire I'armonizzazione delle disposi-

zioni nazionali, la “legge comunitaria” e

il contratto collettivo;

* in secondo luogo, a livello nazionale, si

prevede una corrispondente complementa-
rieta o sussidiarieta tra norme di fonte sta-
tuale o collettiva. Questa “doppia sussidia-
rietd” dovrebbe consentire “di realizzare
meglio gli obiettivi dell'azione comunita-
ria...a motivo delle dimensioni o degli effet-
ti dell’azione in questione” (art. 3B del Trat-
tato Ce) e di tutelare in modo pit efficace
gli interessi dei cittadini-lavoratori,

3. Vantaggi e limiti

del compromesso di Maastricht

3.1. Dei vantaggi si & gia detto nei para-
grafi precedenti: i pit evidenti consistono
nella previsione di un ruolo attivo della
Commissione verso le parti sociali e nell’at-
tribuzione al contratto collettivo di una
funzione integrativa, complementare o an-
che sostitutiva di atti normativi delle istitu-
zioni. La maggior parte degli esperti e dei
rappresentanti delle parti sociali ritengono
che le suddette previsioni rappresentino un
progresso per il sitema giuridico comunita-
rio nel suo complesso e per il diritto sociale
europeo in particolare, il quale € caratteriz-
zato da limitate basi giuridiche e da una ri-
dotta tipologia di fonti.

3.2. 1 limiti del nuovo sistema giuridico
sono vari. Il pili vistoso consiste nella diso-
mogeneita della protezione sociale che il
Tue ha prodotto rispettivamente per i lavo-
ratori dei dodici e degli undici paesi. La cri-
tica investe l'assetto e la dislocazione delle
innovazioni all'interno del Trattato, che san-
cisce una distinzione tra le disposizioni so-
ciali di maggiore rilievo ma di minore effi-
cacia, in termini di diritto comunitario, col-
locate nell'Accordo a undici, e quelle meno
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innovative approvate (da) e vincolanti per
tutti gli stati membri. In questo senso, la si-
tuazione creata dell'Accordo “a undici” (e
dal Tue nel suo complesso) non volge certo
a favore dell'omogeneita della protezione
sociale nella Comunita; né della coerenza
dei testi (un solo esempio: la sicurezza so-
ciale e la protezione dei lavoratori restano
soggette a deliberazioni all'unanimita, men-
tre la parita tra uomo e donna e I'integrazio-
ne delle persone escluse dal lavoro necessi-
tano della maggioranza qualificata).

Le difficolta di coordinamento tra vec-
chie e nuove disposizioni sulla politica so-
ciale toccano in particolare l'iter legislativo
e il ruolo del Pe in particolare, Procedure di
cooperazione “a dodici” (artt. 118 A, 2° 125
e 127) corrono parallele a procedure di
cooperazione “a undici” (art. 2, 2° dell'Ac-
cordo); deliberazioni del Consiglio a mag-
gioranza qualificata “a dodici” (artt. 118 A,
2°:125; 126 € 127, 4° del Trattato) e “a un-
dici” (art. 2, 3° dell'Accordo) fronteggiano
deliberazioni all'unanimita “a dodici” (art.
121 del Trattato) e “a undici” (art. 2, 3°
dell’Accordo). E previsto un solo caso di
procedura di codecisione del Pe nel diritto
sociale (I'art. 49, in materia di libera circo-
lazione dei lavoratori): I'Aps prevede infatti
solo procedure di consultazione e di coope-
razione del Pe. Nel primo caso, la procedu-
ra di consultazione con deliberazione
all'unanimita riguarda le materie indicate
nell’art, 2, 3° dell’Accordo, mentre la proce-
dura di cooperazione accompagnata dalla
deliberazione a maggioranza qualificata si
riferisce alle materie di cui all'art. 2, 1°,

I limite maggiore della politica sociale
non consiste solo nel creare un puzzle pro-
cedurale. Esso ha due facce: anzitutto, le
norme sociali non sono state promosse al
rango di veri e propri principi fondamenta-
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li di tipo costituzionale; in secondo luogo, &
venuto meno il riferimento alla “parifica-
zione nel progresso” delle condizioni di vita
e di lavoro, intesa come obiettivo e parame-
tro dell'armonizazzione. E evidente la pro-
spettiva di una progressiva riduzione dei li-
velli di protezione sociale, di affievolimento
dei diritti individuali e collettivi dei lavora-
tori, collegate soprattutto all'esigenza di
pitt duttili articolazioni delle normative ne-
gli ambiti nazionali, alla severita delle leggi
economiche dell'Uem e del marco, alla ne-
cessita di garantire competitivita al siste-
maproduttivo europeo e, infine, all'ingresso
di nuovi stati membri nell Ue.

3.3. LAccordo “a undici” pone altri pro-
blemi giuridici, che riguardano anzitutto il
raporto tra contratto collettivo e leggi co-
munitarie, Se ne segnalano alcuni: il Con-
siglio pud modificare il prodotto dell'auto-
nomia collettiva? Con quale atto normati-
vo il Consiglio da efficacia generale al con-
tratto collettivo? La “decisione” che in que-
sto caso adotta ¢ quella, in senso tecnico,
di cui all'art. 189, o si tratta di un atto di-
verso, dell'atto finale di una fattispecie a
formazione complessa, di mero atto deli-
berativo (un Beschluss, secondo il testo te-
desco e quello fiammingo) magari non
compreso tra quelli “tipici” del Trattato e
quindi da definire nella prossima Confe-
renza intergovernativa del 1996 (anche in
ossequio a quanto concordato dai dodici
nella Dichiarazione sulla gerarchia degli
atti comunitari, allegata al Tue)? Se si trat-
tasse invece della decisione o della diretti-
va, ex art. 189, che utilita avrebbe “ingessa-
re” un atto normativo come il contratto
collettivo (peculiare quanto ad oggetto, de-
stinatari ed effetti giuridici) in una diretti-
va 0 in una decisione, che presuppongono
una base giuridica predeterminata e un’ap-
plicazione incondizionata, diretta a tutti i
sudditi della Comunita - e, quindji, indi-
stintamente, parti collettive e singoli datori
di lavoro ¢ lavoratori - con precisi obblighi
e responsabilita delle autorita nazionali
quanto alla sua attuazione? Come verran-
no correttamente applicate/recepite le di-
rettive del Consiglio mediante contratto
collettivo nazionale? Quali sono i limiti del
controllo giurisdizionale della Cge e dei
giudici nazionali?
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Politica sociale “a dodici”
(Trattato)

Maggioranza qualificata
(54 voti su 76)

o art, 49: libera circolazione dei lavoratori

e art. 54: diritto di stabilimento

e art. 57: reciproco riconoscimento dei diplo-
mi

e art. 125: Fondo sociale

e art. 118A: salute e sicurezza nei luoghi di la-
voro

e art. 1004, art, 43: agricoltura; art. 75: tra-

sporti

Unanimita (a 12)

e art. 51: sicurezza sociale nella liberta di cir-
colazione

* art. 100: mercato interno

e art. 130D: obiettivi prioritari e organizzazio-
ne dei fondi strutturali

e art. 235

diritto di sciopero e serrata (art. 2.6 Aps)

Altrettanto (o, forse, pit1) complesse so-
no le questioni che devono essere risolte
dalle parti sociali, quali: I'individuazione
dei soggetti e delle materie contrattuali; la
definizione dei livelli di contrattazione; la
natura e l'efficacia degli accordi conclusi ai
vari livelli; il coordinamento della contrat-
tazione collettiva e la convergenza delle ri-
vendicazioni e dei contenuti,

A vari dei quesiti sopra elencati ha ini-
ziato a rispondere la Commissione (v. la
Comunicazione sull'attuazione del Proto-
collo sulla politica sociale; atto Com. 93,
600, del 14 dicembre 1993). Ad altri do-
vranno dare risposta le parti sociali e i go-

Schema delle competenze e delle _pr_(_)-cedure
di deliberazione in materia sociale nel trattato
e nell'accorde sulla politica sociale

! 'La Comunitd "a undici” non ha competenza in materia di retribuzioni, diritto di associazione,

Politica sociale “a undici”
(Aps)!

Maggioranza qualificata
(44 voti su 66)

* miglicramento, in particolare dei luoghi di
lavoro per proteggere la salute ¢ la sicurezza
dei lavoratori

¢ condizioni di lavoro

e informazione e consultazione dei lavoratori

® parita uomo-donna nel mercato del lavoro e
nelle condizioni di lavoro

e integrazione dei soggetti esclusi dal mercato
del lavoro

Unanimita (a 11)

® sicurezza e protezione sociale dei lavoratori

* tutela dei lavoratori in caso di risoluzione
del posto di lavoro

e rappresentanza e difesa collettiva degli inte-
ressi dei lavoratori e dei datori di lavoro,
compresa la codeterminazione

e condizioni di impiego dei cittadini extraco-
munitari che soggiornano regolarmente nel-
la Comunita

* contributi finanziari per la promozione della
occupazione e la creazione di impieghi

verni nazionali, soprattutto in quegli stati
nei quali, secondo “le tradizioni e le prassi
nazionali nelle relazioni collettive”, agisco-
no organizzazioni sindacali che non hanno
alcun mandato a stipulare contratti colletti-
vi, ma operano in funzione di mera rappre-
sentanza di interessi, soprattutto in veste
consultiva; o che non sono vincolate da
contratti collettivi stipulati in ambito co-
munitario da organismi o strutture di mero
coordinamento confederale, non dotati di
potere contrattuale (le associazioni datoria-
li britanniche, ad es., non accettano I'Unice
come proprio rappresentante nelle negozia-
zioni di livello europeo).

Macroeconomia

ol numero scorso di “Lettera Fim”

abbiamo finito la serie di articoli

dedicati all'economia e in partico-

lare alla macroeconomia e alla po-
litica economica.

Per chi avesse voglia di approfondire gli
argomenti affrontati propongo una breve
bibliografia, certamente non esaustiva ri-
spetto a tutti i temi trattati e largamente in-
tegrabile da una grande quantita di altri te-
sti in circolazione, ma sufficiente ad allar-
gare in misura considerevole il proprio ba-
gaglio nozioni di economia.

Economia ed etica

Un buon inizio dello studio dei problemi
economici, quasi un preambolo ad esso,
pud essere quello di partire dal tema del
rapporto tra economia ed etica; una sugge-
stiva e anche piacevole lettura a questo ri-
guardo ¢ quella di Lultima lezione di Er-
manno Rea, ed. Einaudi (di questo libro e
della vicenda che I'ha occasionato abbiamo
diffusamente scritto su “Lettera Fim” 1/93),

Prendendo spunto dalla scomparsa di
Federico Caffe, uno dei maggiori economi-
sti italiani del dopoguerra, ospite molte vol-
te del Romitorio di Amelia, I'autore rico-
struisce insieme agli episodi pil significati-
vi della vita dell'economista, la sua costante
attenzione ai problemi sociali, la sua critica
ad una ideologia di generica esaltazione del
mercato, la sua idea di un sistema econo-
mico in grado di garantire anche i piti de-
boli.

Un'analisi pitt approfondita di questi te-
mi la si pud trovare in La solitudine di un
riformista di Federico Caffe, ed. Bollati Bo-
ringhieri.

I manuali

Per quello che concerne gli argomenti di
politica économica che abbiamo trattato i
testi consigliabili per approfondirli sono
numerosissimi.

Un primo livello di approfondimento si
puo avere con libri di testo in uso nelle
scuole superiori, di dimensioni (e prezzo)

La serie di articoli sulla ma-

croeconomia e la politica eco-

nomica (sei puntate a partire

dal n. 1/93) si chiude con una

proposta di letture per chi vo-

lesse approfondire gli argo-

menti fin qui trattati e una in-

dicazione delle principali fonti

dalle quali é possibile attinge-

re i dati.

di MAURIZIO BENETTI

abbastanza contenuti. Questi testi contengo-
no sia gli argomenti di macroeconomia che
abbiamo trattato sia temi di microeconomia
che si possono eventualmente saltare.

Tra i numerosi testi in circolazione ne
indico tre con caratteristiche tra loro molto
diverse:

Augusto Graziani, Corso di
Economia politica, ed. Mursia;
Liliana e Mariano D’Antonio,
Economia politica, ed. Zanichelli;
Falletti-Maggi, Economia politica,
ed. Elemond.

Il testo di Graziani & molto chiaro e rela-
tivamente semplice; grafici e formule mate-
matiche sono presenti in quantita contenu-
ta e in linea di massima sono aggiuntivi e
non sostitutivi del testo. Gli uni e le altre
possono anche essere saltate senza com-
promettere la comprensione degli argo-
menti.

Dopo una prima parte dedicata ai prezzi
e ai mercati (microeconomia) il testo da
ampio spazio alla trattazione della teoria
del reddito nazionale, affrontando in que-
sto ambito i problemi della disoccupazione,
dell'inflazione, dei rapporti con l'estero.

Brevemente, ma in modo chiaro, & af-
frontato il tema della politica dei redditi.

1l testo & invece carente in tema di spesa
pubblica e dei problemi posti dal crescente
indebitamento dei bilanci pubblici.

Due capitoli interessanti sono quelli de-
dicati ai problemi dei paesi sottosviluppati
e in particolare allo sviluppo economico
italiano nell'ultimo dopoguerra.

1l testo di D'Antonio, nonostante la chia-
rezza del linguaggio, & certamente piti com-
plesso; grafici e formule matematiche sono
pill numerosi e meno marginali rispetto al
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Graziani, ma in diversi punti ¢ pili comple-
to approfondendo maggiormente gli argo-
menti.

Il libro parte da una panoramica sui
problemi economici dei nostri tempi e af-
fronta poi la contabilith nazionale e i conti
economici del nostro paese.

Nell'affrontare la teoria del reddito na-
zionale, cosi come in altri punti della trat-
tazione, il testo pone in evidenza !'esistenza
di diverse posizioni all'interno della teoria
economica e come queste diversita una vol-
ta risolte diventano pratica di governo toc-
cando il vivere quotidiano delle popolazio-
ni.

Ampio risalto viene dato nel testo ai pro-
blemi dell'occupazione e alle politiche per
il pieno impiego, cosi come alla politica
monetaria e al tema dell'inflazione. Molto
sviluppato ¢ anche il tema dei rapporti con
I'estero con particolare riguardo alle politi-
che di aggiustamento della bilancia dei pa-
gamenti.

Chiara e stimolante ¢ la parte relativa al-
la finanza pubblica, ai limiti della politica
di bilancio e alle difficolta dello stato socia-
le.

Per chi fosse interessato, nel libro vi ¢
poi una parte dedicata alla microeconomia
con l'analisi delle varie forme di mercato e
della formazione dei prezzi, e con quella
della distribuzione dei redditi e della deter-
minazione del salario

Nel testo vi & infine anche una breve sto-
ria della scienza economica,

1] terzo volume indicato ¢ molto diverso
dai primi due. E il pilt voluminoso, ma pro-
babilmente il pitt semplice e il piti piacevo-
le da leggere; in qualche modo possiamo
dire che & un insieme di pillole di econo-
mia. Affronta infatti i diversi argomenti in
modo semplice e conciso, affiancando alla
trattazione teorica numerose letture su te-
mi di attualita. E inoltre pieno di notizie
storiche e di riferimenti a problemi concre-
ti che in genere gli altri libri tralasciano di
affrontare, come la spiegazione di molti
termini economici.

Utili sono le parti dedicate all'interpreta-
zioni dei grafici, all'uso e abuso dei dati, al-
la borsa valori, al come si legge la pagina fi-
nanziaria dei giornali.

Vi sono poi molti tests di autovalutazio-
ne per una verifica di cid che si ¢ appreso.
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E insomma un libro diverso che puo es-
sere scelto da chi, piti che approfondire gli
argomenti affrontati da Lettera Fim, vuole
completarli con una Jettura tesa a trovare
piti diretti, immediati e semplici riferimenti
alla vita reale.

Per approfondire

Una seconda indicazione bibliografica ¢
per chi vuole approfondire e allargare i te-
mi trattati senza problemi ad affrontare
grafici, formule e linguaggi non sempre
semplici.

In questo caso, con una spesa sensibil-
mente pill alta e con un impegno certo
maggiore, si potranno acquistare uno dei
seguenti volumi, molto diffusi sia nelle uni-
versita americane che in quelle italiane:

Samuelson-Nordhaus, Economia,
ed. Zanichelli:
Dornbusch-Fischer,
Macroeconomia, ed. 11 Mulino,

Nel Samuelson-Nordhaus oltre ai temi
macroeconomici trova ampio spazio la mi-
croeconomia con parti interessanti dedica-
te alla determinazione dei salari, al sinda-
cato e alla contrattazione collettiva, al rap-
porto salari/occupazione. Vi ¢ poi un'intera
parte dedicata all'efficienza, all'equita e
all'intervento pubblico.

Nel Dornbursch-Fischer sono invece af-
frontati solo i temi macroeconomici.

Non mi soffermo sul contenuto di questi
punti perché nei due libri tutti gli argomen-
ti affrontati lo sono in modo vasto ed esau-
riente.

Per finire, tre testi molto diversi tra loro,
ma molto utili.

Per chi vuole conoscere le vicende eco-
nomiche italiane nel dopoguerra un testo
indispensabile &: Augusto Graziani, Leco-

nomia italiana dal 1945 ad oggi, ed. 1l Muli-
no. 1l testo ¢ diviso in due parti: nella pri-
ma l'autore traccia una sintesi dello svilup-
po economico italiano dal 1945 alla fine de-
gli anni ottanta; nella seconda sono riporta-
ti numerosi interventi di diversi autori sui
singoli problemi economico/sociali che via
via il nostro paese ha affrontato.

Un libro che personalmente trovo molto
utile oggi &: Federico Caffe, L'economia
contemporanea, ed. Studium. Le parti pilt
interessanti del libro sono quelle dedicate
ai temi centrali delle economie contempo-
ranee, quali i problemi dell'intervento pub-
blico nell'economia e quelli dell'occupazio-
ne.

Infine un libro divertente: J.K. Gal-
braith, La moneta, Oscar Mondadori, con il
quale l'autore ci fa compiere un lungo e
piacevole viaggio nel tempo attraverso la
storia della moneta e delle istituzioni che se
ne occupano.

Come e dove trovare i dati

Leggi e teorie economiche sono impor-
tanti, ma vanno poi raffrontate con i dati
concreti dell'economia, con i numeri, con
le statistiche. Un primo problema ¢ quello
del reperimento di questi dati, vediamo do-
ve trovarli,

Cominciamo con le fonti principali sulla
Contabilita nazionale e sul panorama eco-
nomico generale.

La Relazione generale sulla situazione
economica del paese & presentata dai mini-
stri del Bilancio e del Tesoro in Parlamento
entro il 31 marzo di ogni anno. Contiene
V'analisi, con i relativi dati, dell'economia
italiana dell'anno precedente in tutti i suoi
aspetti. Si puo richiedere o ai ministeri so-
pra indicati o allstituto italiano per la con-
giuntura (Isco), ed & gratuita (se richiesta a
nome di una istituzione ed organizzazione).

Il Rapporto semestrale Isco, sull'evoluzio-
ne congiunturale dell'economia italiana, &
un rapporto economico edito nei mesi di
luglio e febbraio. Si tratta di panorami e
previsioni di breve periodo sull'economia.
Si richiede all'Tsco per abbonamento.

Altra fonte importante costituita dalla
Banca d'Italia con la Relazione annuale e le

sue appendici. La Relazione ci indica il giu-
dizio della banca centrale sullo stato del
nostro sistema economico e sui suoi possi-
bili sviluppi. La Relazione esamina con do-
vizia di dati 'economia internazionale,
quella italiana con particolare attenzione
alla domanda e all'offerta interna, al mer-
cato del lavoro e all'andamento dei prezzi,
agli scambi con l'estero, ecc. La relazione &
poi accompagnata da una appendice stati-
stica. Si richiede alla Banca d'Ttalia.

1l Bollettino economico. Semestrale edi-
to sempre dalla banca dTtalia con dati e
analisi sull’economia internazionale e, in
questo quadro, su quella italiana, Anche il
Bollettino va richiesto alla Banca d'Ttalia.

Analisi della situazione economica ven-
gono poi fatti dai diversi uffici studi delle
banche pill importanti, da enti e da istituti
di ricerca pubblici e privati. Alcune di que-
ste pubblicazioni sono ottenibili gratuita-
mente richiedendole a questi istituti, altre
costano piuttosto caro (si parla di milioni)
come gli studi del Centro Europa Ricerche
(Cer). Utili e interessanti sono le pubblica-
zioni del Nomisma di Bologna, specie in te-
ma di produttivita.

Numerosi sono poi oggi gli istituti che
fanno previsioni sulla congiuntura, Alle
previsioni Isco si affiancano quelle del Cer,
dell'Trs, del Centro studi Confindustria e di
altri,

Fonti statistiche

Tutte le pubblicazioni sopra elencate so-
no dense di dati statistici anche retrospetti-
vi, che nella maggior parte dei casi si riferi-
scono perd all'intera economia o alle sue
branche principali come agricoltura, indu-
stria e servizi.

Solo in alcuni casi vengono riportati da-
ti relativi ai singoli settori industriali come
il metalmeccanico o ai suoi sottosettori.
Per avere questi dati bisogna in genere ri-
correre alle fonti statistiche nazionali, in
primo luogo I'Istat. Tra le pubblicazioni
dell'Tstat le piti importanti sono quelle rela-
tive a:

* Contabilita nazionale, annuari o volumi
riassuntivi che contengono i dati sulla
struttura e sulla evoluzione delle princi-

pali grandezze del sistema economico ita-

liano, valore aggiunto, occupazione, retri-

buzioni, consumi, investimenti;

e Statistiche del lavoro, annuari e dati tri-
mestrali che contengono dati su tutti i
principali aspetti del mondo del lavoro;

* Statistiche industriali, annuario che forni-
sce le informazioni statistiche pili impor-
tanti sul settore industriale;

e Statistiche sociali, annuario e dati retro-
spettivi sulle principali statistiche sociali,
pensioni, assistenza, servizio sanitario,
del nostro paese.

Oltre a quelle annuali I'Istat pubblica
anche statistiche mensili o trimestrali, co-
me :
® Bollettino mensile di statistica, strumento

fondamentale di lavoro che contiene i
principali dati congiunturali relativi
all'evoluzione dei fenomeni demografici,
sociali, economici e finanziari;

* [ndicatori mensili, che forniscono con ra-
gionevole tempestivita i dati riassuntivi
sull'andamento mensile dei principali fe-
nomeni economici;

* Notiziario Istat, diviso per argomenti, che
fornisce con poca tempestivita dati ed
elaborazioni sull’attivita produttiva, i
prezzi, le retribuzioni ecc.;

® ci sono infine gli indicatori trimestrali
della Contabilita nazionale.

Un’altra fonte pubblica importante &
I'Inps. Llstituto di previdenza oltre ai dati
sulla cassa integrazione da alcuni anni ha
messo a disposizione una banca dati molto
utile sugli occupati e sulle retribuzioni dei
lavoratori dipendenti del settore privato. I
dati vengono forniti per settore e dimensio-
ni di imprese e, separatamente, per il setto-
re artigiano, Vengono inoltre forniti suddi-
visi per regione e provincia. Alla banca dati
Inps ci si puo collegare direttamente anche
tramite computer.

Fin qui le statistiche ufficiali. Altri dati
sono ricavabili da altre fonti. Tra queste
pubblicazioni ne citiamo alcune che ci
sembrano pill importanti in generale e per
il settore metalmeccanico:
® L principali societd italiane e Dati cumu-

lativi di societq italiane, editi ambedue da
Mediobanca. Nella prima pubblicazione
vengono riportati i principali dati di bilan-
cio delle piti importanti societa italiane;
nella seconda invece vengono riportati i
modo pill esteso, ma cumulativo i risultati
di bilancio di un gruppo (1500-1600 circa)
di societa italiane sia complessivamente,
sia per settori economici, per tipo di pro-
prieta e per andamento economico.
® L'indagine sulla situazione dell'industria
metalmeccanica, condotta ogni anno dal-
la Federmeccanica. E un'indagine “di
parte” ma molto utile per la messe di dati
che pone a disposizione. I campione &
poi molto esteso: 3000 imprese circa con
pitt di 400.000 addetti. I dati riportati, in
genere divisi per gli 11 sottosettori
dell'industria metalmeccanica, riguarda-
no tra l'altro la struttura delle imprese, il
decentramento produttivo, la struttura
della forza lavoro, le retribuzioni, lo
straordinario, i turni, le innovazioni, i
contratti aziendali, il grado di sindacaliz-
zazione.

Fonti internazionali

A livello internazionale le statistiche so-
no molteplici anche a prescindere da quelle
dei singoli paesi. Ci sono le pubblicazioni
dell'Onu, dell'Ocse, del Fmi e della Cee, so-
lo per ricordare le principali.

Volendo restringere il campo le pitt utili
sono a mio giudizio quelle dell'Ocse e della
Cee.

Tra le prime in particolare gli annuari
relativi alla Contabilita nazionale e alle for-
ze di lavoro (Comptes nationaux et statisti-
ques de la population active) e le pubblica-
zioni trimestrali sugli stessi argomenti e
sulle attivita industriali e sul commercio
estero. Da non tralasciare un'occhiata alle
pubblicazioni non periodiche che possono
riguardare studi di particolare interesse tra
cui quelli relativi alla situazione fiscale dei
lavoratori dipendenti nei diversi paesi.Nu-
merose le statistiche della Cee e di partico-
lare interesse quelle sul lavoro nei suoi vari
aspetti (salario, costo del lavoro, occupa-
zione, disoccupazione, orari, ecc.) data la
possibilita di confronti internazionali.
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Fresco esempio di come la giusta partecipazione di pin elementi

contribuisca al raggiungimento di un risultato
cenirato e appagante.
Come il modello partecipativo adottato dal Gruppo Zanussi,
insteme con FIM - FIOM - UILM, per innovare

le Relazioni Industriali,

Fantasia, fiducia e coraggio in dosi equilibrate e coinvolgent.

ZANUSSI
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