


EDITOIRTIALE

UNNUOVO ANNO.
IMPEGNI E OPPORTUNITA

di PIER PAOLO BARETTA

iamo al nuovo anno, ed ¢ tempo di auguri: ai nostri lettori,
a tutta la Fim, agli amici e colleghi di tutto il sindacato, a
quelli che collaborano con noi o con i quali abbiamo rap-
porti, anche se spesso conflittuali, nel nostro lavoro di nego-
ziatori, Laugurio che facciamo & implicito nella parola d'ordine
che abbiamo messo a titolo del nostro ultimo congresso: il futuro &
opportunita. Allora, che il nuovo anno - questo futuro che avanza -
sia per tutti ricco di opportunita,
Certo, nel mondo in cui viviamo non sembra facile investire nel
futuro. Nel suo libro Il futuro del capitalismo, Lester C. Thurow,
ricordandoci che «I'idea che I'aumento al massimo grado dei con-
sumi sia fondamentale per il benessere dell'individuo ha meno di
due secoli», solleva un grande interrogativo quando afferma che
«in un'era di industrie ad alto contenuto di energie intellettuali
umane, il ruolo che spetta ai governi delle societa capitalistiche ¢
quello di rappresentare gli interessi del futuro di fronte al presente,
ma attualmente si stanno tagliando gli investimenti nel futuro per
aumentare i consumi del presentes.
La distribuzione del reddito e della ricchezza si modifica radical-
mente e gli effetti non sono solo economici: gli esclusi sono attratti
dai fondamentalismi e i vincenti dalla insaziabilita. La tregua tra la
democrazia, fondata sulla eguaglianza di ciascuno rispetto
allaltro, e il capitalismo, fondato su grandi disuguaglianze, & stata
garantita in questo secolo dal nemico esterno e dallo stato sociale.
Ma ora che il nemico esterno si & volatilizzato e lo stato sociale non
regge al suo stesso successo, quali nuove sfide si aprono? Sfide per
la democrazia, che in Europa, ad esempio, non riesce a dare lavoro
ai giovani; ma anche per il capitalismo, costretto a misurarsi col
fatto che la risorsa chiave del futuro, i cervelli, non & assoggettabile
ai tradizionali diritti di proprieta. Quali nuove leggi saranno inven-
tate dalla democrazia e dal mercato in un
futuro nel quale le imprese possono spo-
starsi in un attimo - magari per via elettro-
nica - da un capo all’altro del mondo?

Per questo l'orizzonte della nostra azio-

ne ¢ e dovra essere sempre pill interna-
zionale. Linternazionalismo non & piut
riducibile a un nobile slancio romantico,
ma ¢ condizione quotidiana e imprescindi-
bile del nostro lavoro. Siamo gia impostati
su questa lunghezza d'onda: lo attestano la
nostra partecipazione attiva ai programmi
della Fism e della Fem, le federazioni
mondiale ed europea dei sindacati metal-
meccanici, e il lavoro dei nostri delegati
allinterno dei Comitati aziendali europei
(Cae). A questi temi ¢ dedicata gran parte
delle pagine che seguono, e ad esse rinvio.
Qui voglio solo ricordare che la presenza
della Fim per i prossimi quattro anni
nell'esecutivo della Fism, a nome anche di

Fiom e Uilm, aumenta le nostre responsabilita, ma apre anche
nuove opportunita di sviluppo della nostra cultura sindacale
internazionale. Per la Fim, inoltre & motivo di impegno, da tempo
perseguito, il sostegno alle attivita di solidarietd internazionale,
soprattutto sul terreno della cooperazione con i sindacati dei paesi
piti poveri e oppressi. La riorganizzazione dellTscos e la elezione
della nuova dirigenza, con Gianni Italia alla presidenza, & per noi
un incentivo ulteriore a rafforzare la collaborazione con questo
istituto della Cisl.

Se potessimo osservare da un satellite il nostro pianeta sociale,
vedremmo allargarsi pericolosamente l'oceano dei disoccupati: o
riusciamo a circoscriverlo, o inondera le terre fertili del lavoro ren-
dendole sterili. Non ci sono che due vie, entrambe necessarie: uno
sviluppo piii sostenuto e la ripartizione del lavoro.
Lincremento dei tassi di sviluppo ha come condizione lefficienza e
la competitivita del «sistema paese». Cio richiede progetti di rifor-
ma di respiro internazionale. Sono stati compiuti importanti passi
sulla via della lotta all'inflazione, del risanamento, del riequilibrio
del sistema previdenziale, dello snellimento della pubblica ammini-
strazione, ma altri restano da compiere sui terreni del sistema cre-
ditizio, della riforma della pubblica amministrazione, del fisco,
della scuola.
Ma anche qualora si riuscisse a procedere speditamente in questa
direzione, non sarebbe possibile evitare lo scoglio della ripartizione
del lavoro. Torna di attualita il tema della riduzione e della rimodu-
lazione del tempo di lavoro. Pitt di tredici anni fa, nel 1984, lan-
ciammo da soli, nel panorama sindacale italiano, una campagna
nazionale per la settimana di 35 ore. Forse
era prematura, ma sicuramente preveggente,
Non ci sentiamo percio a disagio a riappende-
re i vecchi manifesti, con lo slogan sem-
pre pili attuale: «lavorare tutti, vivere
meglion.
Troppo terrorismo e troppe falsita sono
state disseminate su questo tema.
Non ¢ vero che non ¢'¢ rapporto tra
governo e riduzione degli orari e occupa-
zione e che la riduzione degli orari &
alternativa alla competitivita. Proprio la
nostra esperienza contrattuale dimostra
il contrario. 1 recente accordo alla
Zanussi istituisce la banca delle ore;
altri accordi hanno utilizzato, in un
quadro come quello sopra descritto,
tutte le riduzioni previste dal contratto e
solo cosi hanno consentito un incremen- |
to degli occupati. '
Non ¢ vero che la riduzione degli orari
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favorisce il lavoro nero. Oggi siamo sommersi di ore straordinarie e
il lavoro nero, precario, irregolare dilaga.

Non ¢ vero che la riduzione degli orari ¢ in'controtendenza.
Guardiamo alla Francia, di cui tanto si parla, ma anche alla
Germania, che ha una lunga storia di riduzione degli orari. Inoltre
la recente conferenza mondiale della Fism sugli orari di lavoro
nella industria metalmeccanica ha fatto emergere diffuse tendenze
in questa direzione. Persino in paesi dove il supersfruttamento &
regola si aprono processi di riduzione del tempo di lavoro: ad
esempio in Malesia si stanno contrattando orari settimanale di 43
ore e giornate di riposo aggiuntive. Analoghi processi si segnalano
in Corea, in Sud America. In Giappone il 1° aprile 1997 ¢ entrata in
vigore la legge sulle 40 ore.

Non ¢ vero che la legge ¢ sufficiente. Senza un ruolo protagonista
della contrattazione non c'¢ efficacia, controllo e adattabilita delle
soluzioni alle singole realta. La legge da sola introdurrebbe rigidita
e le imprese cercherebbero vie di fuga,

Ma non ¢ nemmeno vero che la legge non serve. Senza una legisla-
zione di sostegno e di indirizzo non c'¢ esigibilita reale, né rispetto
agli orari di fatto, né rispetto all'area dei non tutelati. Contratto e
legge sono due gambe entrambe necessarie per l'affermazione di
un'unica strategia,

E qui tocchiamo un altro punto: I'allarme per l'invadenza della poli-
tica. Allarme in parte giustificato: affiorano da piti parti preoccu-
panti segnali di autosufficienza della politica, Ma possiamo rispon-
dere con una simmetrica autosufficienza del sociale?

A me sembra che non sia un male se la politica e i governi si occu-
pano di come vive e lavora la gente, e adottano politiche conse-
guenti. Cosi non mi sembra sbagliato che il sindacato confederale
si occupi di pensioni, sanita, fisco. Per la verita fa di pit, si occupa
di Europa e di politiche macroeconomiche. Negli anni scorsi lo ha
fatto per supplenza al vuoto della politica, oggi continua a farlo
perché grazie alla sua rappresentativita aiuta il paese a operare
scelte difficili con il consenso sociale che da soli la politica ol
sistema economico non garantirebbero.

Ma questo ¢ proprio il problema. La concertazione ¢ indispensabi-
le, come lo sono le mediazioni parlamentari e le politiche di gover-
no. In questa ottica possono esistere steccati, confini invalicabili,
orti di esclusiva semina e raccolto? Mi pare difficile.

Una politica che si vendicasse del sindacato, gelosa del peso sociale
di questo, negherebbe il suo stesso riscatto. Ma un sindacato che,
colpito da altrettanta gelosia, si rinchiudesse stizzito nei suoi «pos-
sedimenti» o rivendicasse una riduzione del ruolo della politica, si
autocondannerebbe a una drastica riduzione della propria rappre-
sentativita sociale.

Non propongo di fare un passo indietro, per lasciare spazio ai
nuovi arrivati. Al contrario, propongo un passo avanti: 'apertura di
un confronto esplicito non sui rispettivi ambiti, ma sulle nuove
regole che sanciscono il ruolo positivo della pluralita dei poteri nel
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governo delle moderne societ. E queste regole hanno un nome:
democrazia economica. Se '8 una battaglia da fare nei confronti
della politica non & contro la riduzione dell'orario di lavoro, ma a
favore della democrazia economica.

La transizione del paese verso la sua modernita, verso 'Europa,
verso la seconda repubblica potra dirsi compiuta se ci resta la trat-
tativa sugli orari e ci manca la partecipazione? Se ci resta la finan-
ziaria e ci manca 'azionariato popolare? Se ci restano le pensioni e
ci mancano i consigli di gestione? Insomma ci basta la contratta-
zione, o vogliamo anche la Costituzione?

La Bicamerale gira al largo di queste questioni, questo ¢ il punto!
La Cisl ¢ stata fautrice della non applicazione dell’articolo 39 della
Costituzione. Ma anche qui, come per l'unita, sussistono ancora le
ragioni storiche e ideali che ispirarono quella sacrosanta battaglia?
Ma con l'articolo 39, & rimasto inapplicato anche il 46.

In questo panorama, proprio per il peso che il sindacato deve avere
anche nella trasformazione politica e istituzionale, va collocata
come priorita la prospettiva dell'unita sindacale. Ora, la costruzio-
ne di un nuovo soggetto sindacale unitario non pud ridursi alla
somma di Cgil, Cisl e Uil, ma deve essere I'occasione per allargare e
riunificare la rappresentanza del mondo del lavoro.

La ricerca delle garanzie non va fatta sul versante della politica.
Sarebbe singolare che proprio adesso che non esistono pit1 i vincoli
ideologici e i legami politici che ci impedivano di unire il sindacato,
ci mettessimo a cercare nuovi sponsor o ci accontentassimo di uno
scambio, pro tempore, sugli organigrammi.

Le garanzie vanno ricercate all'interno del modello sindacale unita-
rio che si vuole realizzare, ai valori di autonomia e pluralismo che
Jo debbono ispirare, agli statuti e alle regole democratiche che lo
governeranno, alle natura sindacale delle strutture di rappresentan-
za luoghi di lavoro, al ruolo decisionale che si attribuira a chi ade-
risce, alla rappresentativita generale che si sapra garantire.

Non esistono scorciatoie, e nemmeno alternative. Dalle risposte a
queste domande dipendera se i lavoratori, che sono diversi e gene-
ralmente rivendicano la loro diversita come una risorsa non alter-
nativa alla unit, si sentiranno a casa loro nel nuovo sindacato ita-
liano, indipendentemente dalle loro opzioni politiche, e indipen-
dentemente anche dal gruppo dirigente unitario che sari democra-
ticamente eletto. Per questo & cruciale la domanda «quale plurali-
smo nell'unita sindacale?».

Viviamo in tempi non banali, nei quali ogni nuovo evento propone
sfide e orizzonti inediti, di fronte ai quali il nostro compito & ipote-
care un futuro migliore. Scriveva Simone Weil nelle sue Riflessioni
sulle cause della libertd e dell' oppressione sociale: «Descrivere anche
sommariamente uno stato di cose che sarebbe migliore di quello
esistente significa sempre costruire una utopia; tuttavia nulla & pi

necessario alla vita di simili descrizioni, purché siano sempre detta-

te dalla ragione».

STATO SOCIALE

UN WELFARE

PIUEQUO
£ SOSTENIBILE

) ipotesi di intesa raggiunta con il
governo sullo stato sociale costi-
tuisce certamente una secca scon-
fitta per tutti coloro che avevano

puntato ad un netto ridimensionamento
dello stato sociale e sono stati smentiti tutti
coloro che affermavano che un drastico ta-
glio alle prestazioni sociali costituiva la
condizione necessaria per il nostro ingresso
nell'Unione monetaria europea. Viceversa
I'accordo non riduce il ruolo e il peso dello
stato sociale nel nostro paese e riafferma
I'importanza prioritaria delle politiche di
sviluppo rivolte alla crescita produttiva e
dell'occupazione, anche nel quadro di poli-
tiche di bilancio rispettose degli impegni di
Maastricht,

Ma certo l'accordo non pud nemmeno
essere considerato un risultato soddisfacen-
te per coloro che ritenevano necessarie
profonde modifiche nel nostro sistema di
protezione sociale, per adeguarlo alle nuo-
ve esigenze di una societa sempre piit com-
plessa e mutevole rispetto ai decenni passa-
ti. Siamo indubbiamente distanti dai pro-
getti e dalle proposte della Commissione
Onofri, che se anche non sempre convin-
centi e spesso non accettabili, costituivano
comunque un quadro di riforma complessi-
va del nostro welfare, certamente bisogno-
so di profonde ristrutturazioni.

Ma credo che questo fosse un esito scon-
tato, data l'indisponibilita di risorse, anzi la
richiesta di tagli alla spesa sociale, e date le
divisioni tra le forze politiche della maggio-
ranza, e sia pure di entita minore, anche
all'interno del sindacato.

Un risultato ragionevole

La necessita di tagli alla spesa pubblica
ha reso impossibile ragionare in termini di
redistribuzione di risorse all'interno dello
stato sociale, con diminuzione certo di al-
cune prestazioni, ma anche con la creazio-
ne di nuove forme di tutela e/o con l'allar-
gamento di alcune di quelle esistenti, e que-
sto ha reso ancora pit difficile accettare
ipotesi di riduzione e/o di ristrutturazione
di alcune prestazioni.

A queste difficolta macroeconomiche,
del resto ben presenti anche nella ipotesi di

L'accordo raggiunto con il go-
verno per la riforma dello stato
sociale ¢é stato difficile, sconta
ambiguita e insufficienze ma,
nella situazione data, & un buon
risultato, smentisce quanti ve-

devano in un drastico taglio

una condizione per entrare in

Europa, avvia il cammino verso

un sistema piit equo

di MAURIZIO BENETTI

intervento in due tempi formulato dalla
Commissione Onofri, si sono aggiunte le
difficolta di una trattativa di fatto triango-
lare, tra Governo, sindacati e Rifondazione
Comunista e di ipotesi profondamente di-
verse su cosa fare. Se da un lato vi era un
forte conservatorismo, in primo luogo di
Rifondazione, dall’altro vi erano anche
spinte di stampo neo-liberistico verso uno
stato sociale minimo, presenti in alcuni set-
tori del Pds e della maggioranza.

Se queste ultime sono venute meno nel
corso della trattativa, per I'opposizione sin-
dacale e per mancanza di una base sociale
che le appoggiasse, rimanendo quindi ipo-
tesi solo di circoli di intellettuali e studiosi,
progressivamente privi, almeno in questa
fase, di sostegno politico, sempre maggiori
sono state invece le resistenze conservatri-
ci, tese a modificare il meno possibile la

struttura del nostro welfare e ad agire solo
in funzione di una limitazione dei tagli.

In questa situazione l'intervento del Go-
verno non ha migliorato le prospettive, da-
to che in definitiva, I'unico risultato impor-
tante per Palazzo Chigi, e per il Tesoro, era
quello di portare a casa nellimmediato ri-
sparmi di spesa e in prospettiva una modi-
fica strutturale in campo pensionistico.
Questo rispondeva da un lato all'esigenza
di rispettare i vincoli di Maastricht nei
prossimi anni, dall'altro di offrire ai merca-
ti la tanto promessa ed attesa «veran rifor-
ma delle pensioni, come indicatore della
serietd del Governo nel processo di risana-
mento dei conti pubblici.

Del resto questi sono gli obiettivi che il
Governo si ¢ dato dopo il famoso viaggio in
Spagna di Prodi nel settembre del 1996, e a
questi obiettivi il Governo ha subordinato
tutte le sue scelte successive, dalla tassa per
I'Europa al ferreo controllo del Tesoro su
tutte le voci di spesa, alla trattativa sullo
stato sociale,

In questo quadro non solo le ipotesi di
riforma formulate dalla Commissione Ono-
fri, ma anche quelle ipotizzate nello stesso
Dpef (Documento programmatico per l'eco-
nomia e la finanza) non potevano trovare
spazio effettivo e concreto nel corso della
trattativa, nonostante gli sforzi di qualche
ministro e le richieste sindacali. Ristretto
di fatto il tema in discussione principal-
mente alla quantita di tagli da operare, la
trattativa si ¢ giocoforza concentrata quasi
esclusivamente alle pensioni, dando natu-
ralmente forza a tutte le posizioni meno in-
novatrici,

In teoria i tagli richiesti nella spesa so-
ciale dal Dpef erano di circa 9.500 miliardi,
ma al Governo, all'inizio della trattativa, ne
sarebbero stati probabilmente sufficienti,
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Le illustrazioni di questo numero
sono tratte da una raccolta di immagini
e simboli pubblicitari in stile art deco

6/7.000. Lopposizione sindacale li ha ridot-
ti a 4.500, cifra indicata alla fine di settem-
bre con il varo della finanziaria, e la crisi di
governo a 4.000.

In definitiva il Governo ha ottenuto tagli
inferiori a quanto richiesto inizialmente nel
Dpef, ma grosso modo in linea con quanto
necessario per il fabbisogno del 1998, in
base alla legge finanziaria; meno soddisfa-
cente certamente ¢ il risultato ottenuto dal
punto di vista di un intervento strutturale.
Tuttavia il Governo pud ritenere sufficienti
i risultati, e quindi essere moderatamente
soddisfatto, dato il netto miglioramento
che negli ultimi mesi & intervenuto sul pia-
no economico, grazie alla ripresa del ciclo,
alla caduta dell'inflazione e alla discesa dei
tassi di interesse, e quindi alla maggiore fa-
cilita di rispettare i parametri di Maastri-
cht. Inoltre le difficolta di Francia e Germa-
nia, assieme ai risultati raggiunti nel risa-
namento dei conti pubblici, rendono la po-
sizione italiana piil forte e danno ormai al
nostro paese la certezza dell'ingresso
nell'Uem nel 1998.

Il rapporto tra
prestazioni e reddito

In questa situazione economica e politi-
ca, per il sindacato & stato certamente un
buon risultato contenere l'intervento sulle
pensioni, limitandolo di fatto all'armoniz-
zazione tra settori pubblico e privato, e si
possono considerare positivi anche alcuni
impegni di riforma del welfare contenuti
nell'accordo; si tratta certo di realizzarli e
svilupparli, spingendo il Governo a tradurli
in realta, in modo che non risultino mere
conquiste virtuali.

Un risultato puo tuttavia essere conside-
rato molto importante, anche perché puod
costituire una premessa per successivi in-
terventi sul welfare. Si tratta dell'accordo
relativo alla verifica della situazione econo-
mica dei soggetti che richiedono prestazioni
sociali agevolate, accordo che il Governo ha
tradotto in una delega per la sua attuazione
all'interno del collegato alla finanziaria.

Secondo una ricerca del Cer, le presta-
zioni sociali legate al reddito, con esclusio-
ne di quelle previdenziali, ammontano oggi
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a 40.000 miliardi di lire, mentre conside-
rando anche previdenza e fisco sono pari a
82.000, ossia al 20% dell'intera spesa per la
protezione sociale. Lerogazione di presta-
zioni in funzione del reddito ha quindi as-
sunto ormai dimensioni rilevanti, ma la se-
lezione della platea dei beneficiari o la defi-
nizione dell'entita della prestazione o della
partecipazione ai costi dipende in larga mi-
sura dal riferimento al reddito Irpef, piti o
meno modificato. Questo comporta natu-
ralmente che nella selezione dei beneficiari
I'evasione e la non inclusione di alcuni red-
diti assumono un ruolo rilevante, con effet-
ti distorsivi tra effettiva sussistenza del bi-
sogno e godimento dei benefici.
Lintroduzione di un «misuratore del
reddito» che superi questa situazione, con-
siderando non solo 1 redditi Irpef, ma an-
che la ricchezza finanziaria e immobiliare,
costituisce allora la condizione indispensa-
bile per evitare queste distorsioni e per
consentire, grazie ai risparmi derivanti
dallesclusione dalle agevolazioni sociali di
chi non ne ha diritto, di trovare risorse da
destinare ad un allargamento della platea

AR S e -
BASLER KONSUM GESELISCHAFT

NIGUNG BASLER DETAILGESCHAFTE

elo a un miglioramento delle prestazioni.

Molto dipendera da come sara realizza-
to, in primo luogo dalla possibilita dei con-
trolli per quello che concerne la misurazio-
ne dei patrimoni mobiliari ed immobiliari,

Una volta dotati di un misuratore equo
del reddito, fondamentale saranno le deci-
sioni riguardo le prestazioni da collegare
allo stesso e i livelli di reddito fissati per
I'ammissione alle diverse prestazioni o per
la richiesta di compartecipazione alla spe-
sa. Non vi ¢ dubbio che l'introduzione di
questo strumento costituisce un progresso
in termini di equita, ma & altrettanto vero
che a quel punto la partita si giochera sulla
fissazione dei limiti di reddito legati alle di-
verse prestazioni.

Da parte sindacale non si puo che riaf-
fermare la scelta per un sistema di prote-
zione sociale universalistico, che puo
escludere in base al reddito solo da presta-
zioni sociali di tutela contro la poverta e
che pud invece, in misura limitata, richie-
dere una diversa compartecipazione alla
spesa in funzione del reddito e/o di altri in-
dicatori.

Assistenza sanitaria
e sostegno alle famiglie

Una prima indicazione di questo tipo &
contenuta nella delega, anch’essa frutto
dell'accordo, che prevede la revisione delle
esenzioni dai ticket sanitari e della compar-
tecipazione alla spesa. Da un lato vi viene
infatti riaffermata la gratuita delle presta-
zioni di medicina di base, di prevenzione e
di diagnosi precoce, e dei trattamenti in ri-
covero ospedaliero; dall'altra si prevede
una redistribuzione degli oneri a carico de-
gli utenti in modo da tenere conto delle
condizioni economiche del nucleo famiglia-
re, in base al reddito e al patrimonio,
dell'eta dell'assistito e della gravita di parti-
colari patologie.

In campo sanitario & da segnalare inol-
tre che in questa finanziaria, diversamente
dagli anni precedenti, non vi sono aumenti
di ticket, e che per la prima volta dopo mol-
ti anni, le risorse destinate al Fondo sanita-
rio nazionale non sono sottostimate, men-
tre il Ministro Bindi ha ottenuto stanzia-
menti rilevanti per la copertura dei debiti
pregressi delle regioni, per la ristrutturazio-
ne dei reparti e per la sperimentazione.

Possiamo dire che le richieste sindacali
di difesa e sviluppo del Sistema sanitario
nazionale hanno trovato attenta attenzione
da parte del ministro, e che il confronto
proseguira in merito alla delega sulle esen-
zioni e a quella altrettanto importante sulle
modifiche da apportare ai decreti legislativi
502 e 517 relativi alla riforma del sistema
sanitario.

E nel campo dell’assistenza che buona
parte dei risultati si ferma per ora ad affer-
mazioni di principio, a sperimentazioni o a

introduzioni per ora solo virtuali di nuovi .

istituti. Il giudizio quindi non puo che esse-
re un giudizio di attesa, positivo per le in-
tenzioni, meno per i risultati concreti.

I limiti finanziari precedentemente ri-
cordati hanno pesato soprattutto in questo
settore, dato che proprio qui vi era la ne-
cessita di creare nuove prestazioni e di
estendere quelle esistenti.

Vi & l'impegno da parte del Governo a
presentare e varare nel pitt breve tempo
possibile una legge quadro di riforma
dell'assistenza che preveda un forte decen-

tramento in un quadro di riferimento na-
zionale, uno spostamento delle risorse dalle
prestazioni monetarie ai servizi, una valo-
rizzazione delle risorse dei singoli, della fa-
miglia, della societa civile.

In attesa della riforma, il Governo isti-
tuisce il Fondo per le politiche sociali, uti-
lizzando i finanziamenti esistenti per un
ammontare complessivo di circa 950 mi-
liardi, a cui potranno aggiungersi come co-
finanziamento risorse dell'Unione europea.
Tra gli obiettivi del Fondo, la sperimenta-
zione su scala locale del reddito minimo di
inserimento, come misura di contrasto del-
la poverta: & quanto rimane della proposta
di minimo vitale formulata dalla Commis-
sione Onofri.

Non eravamo d’accordo con questa pro-
posta, preferendo utilizzare le risorse even-
tualmente disponibili per incentivare la
creazione di nuovi posti di lavoro, e perché
non ritenevamo accettabile l'indicazione
data, di utilizzare come finanziamento le ri-
sorse derivanti dalla contribuzione per 'as-
segno al nucleo famigliare, con la conse-
guente soppressione di questo istituto. E
un obiettivo che viene perseguito con tena-
cia dai sostenitori di uno stato sociale mi-
nimo che prenda a riferimento 1 cittadini,
anziché i lavoratori, assicurando a tutti un
eguale, e minimo, livello di protezione so-
ciale. Non siamo d'accordo con questa idea
di stato sociale, e in ogni caso non capiamo
perché se il «cittadino» diventa il soggetto
da tutelare, le risorse, anche solo in via
provvisoria, debbano essere ricavate dal
«lavoratore» e non dal sistema fiscale.

Nell'accordo il Governo riafferma invece
l'impegno a mantenere ed elevare l'entita
dell'assegno per il nucleo famigliare; sem-
pre in tema di politiche di sostegno alle fa-
miglie 1l Governo conviene inoltre sull'op-
portunita di prevedere detrazioni fiscali per
chi si avvale di lavori di cura a pagamento
per anziani non autosufficienti e figli mino-
ri, e si impegna a presentare in tempi brevi
un disegno di legge sui congedi parentali.

Vi ¢ un altro provvedimento del Governo
che ha riflessi sulla famiglia: la modifica
della struttura dell'Trpef all'interno del de-
creto delegato sull Trap. La nuova Irpef pre-
vede un forte incremento delle detrazioni
per figli a carico, cui sono destinati circa
2,000 miliardi in piu rispetto alla preceden-

te normativa; & un provvedimento positivo
che va nella direzione di una maggiore tu-
tela delle famiglie e che si affianca al raffor-
zamento che ha avuto negli ultimi anni I'as-
segno al nucleo famigliare, grazie all'utiliz-
z0 delle risorse ottenute con la rinuncia al-
la restituzione del fiscal drag.

Negli ultimi anni quindi, su pressione
della Cisl in particolare, la politica verso la
famiglia sta cambiando, anche se ancora
non sembra che Governo e Parlamento si
siano resi pienamente conto dei pericoli
che la bassa natalita comporta per il futuro
del paese, come molti demografi denuncia-
no da tempo.

Un punto sul quale molto si & discusso
durante la trattativa ¢ stato quello relativo
alla costituzione di un Fondo per anziani
non autosufficienti; era del resto un obietti-
vo condiviso dal Governo e dal sindacato e
proposto anche dalla Commissione Onofri.
Limpossibilita di trovare le risorse necessa-
rie al suo finanziamento e le difficolta rela-
tive a una rapida trasformazione degli at-
tuali istituti a tutela delle invalidita e degli
anziani non autosufficienti, indennita di ac-
compagnamento, ha impedito tuttavia che
il Fondo venisse concretamente realizzato.

Eppure la necessita di questo fondo &
evidente per tutti e la sua realizzazione &
gia avvenuta in Germania e Francia, che
pure hanno problemi di invecchiamento
della popolazione, meno gravi dei nostri.
Limpegno sindacale perché questo istituto
diventi una realtd in tempi brevi non deve
quindi venir meno.

Evitati tagli drastici
alla previdenza

Nella parte dell'accordo relativa al siste-
ma previdenziale sono stati sconfitti i so-
stenitori di drastici tagli sulla base di una
presunta insufficienza della legge di rifor-
ma 335. La legge Dini & stata confermata
nella sua impostazione, anche dal punto di
vista del periodo transitorio, con la perma-
nenza delle pensioni di anzianita, cosi co-
me del calcolo diverso della pensione a se-
conda degli anni contributivi maturati alla
fine del 1995.

Il Governo ha scontato, anche prescin-
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dendo da Rifondazione Comunista, il fatto
di non avere ristretto gli obiettivi da conse-
guire, cosi come ha scontato in termini di
peggioramento dei conti previdenziali la
campagna di stampo terroristico condotta
assieme al Governatore della Banca d'Tta-
lia, alla Confindustria e a vari organismi in-
ternazionali.

Il Governo ha iniziato le trattative chie-
dendo da un lato un drastico ridimensio-
namento delle pensioni di anzianit3, ai fini
di una immediata riduzione di spesa, e il
passaggio per tutti al sistema contributivo,
ai fini di un intervento strutturale di medio-
lungo periodo. Era una proposta non pro-
ponibile al sindacato, certamente non in
grado di ottenere il consenso su due prov-
vedimenti che avrebbero fortemente colpi-
to buona parte della sua base sociale. Inol-
tre a questo forte ridimensionamento della
spesa pensionistica, immediata e futura,
non si accompagnava una proposta di redi-
stribuzione delle risorse verso altri settori
del welfare, redistribuzione che almeno in
parte avrebbe potuto giustificare la rinun-
cia a certi livelli di prestazioni.

I no sindacale era quindi scontato, an-
che se il Governo ne ha preso atto con ri-
tardo e difficolta, dato che si era speso sulla
riforma su vari tavoli internazionali.

D'altra parte controproducente dal pun-
to di vista dei conti previdenziali, come &
accaduto nel caso della scuola ma non solo,
¢ stata la campagna continua di allarme ri-
spetto alla sostenibilita futura del sistema
pensionistico. Questa campagna ha un sen-
so solo se pud tradursi in breve tempo in
provvedimenti concreti, altrimenti crea sel-
tanto situazioni di incertezza e induce alla
fuga anche chi in condizioni normali non
avrebbe pensato al pensionamento. Ma non
era certo ragionevole sperare in un consen-
so rapido e vasto ad un forte taglio delle
prestazioni previdenziali, ne da parte del
sindacato, ne tantomemo, come si & visto,
da parte della maggioranza governativa.

Proposte pilt meditate e piu realistiche
da parte del Governo, assieme a elementi di
redistribuzione all'interno dello stato socia-
le, avrebbero probabilmente portato a ri-
sultati diversi e migliori.
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Difficolta e problemi

Laccordo prevede limitati cambiamenti
nelle regole di accesso alla pensione di an-
zianita nel settore privato e una quasi tota-
le armonizzazione con queste della norma-
tiva del settore pubblico.

In campo privato viene mantenuto inal-
terato l'accesso in base alla sola anzianita
contributiva, mentre fermo restando il re-
quisito dei 35 anni di contribuzione si ha
un pitt rapido arrivo del requisito anagrafi-
co a 57 anni: vi si arriva infatti nel 2002 an-
ziché nel 2006 come previsto dalla 335.
Questa accelerazione dell’eta anagrafica
non riguarda gli operai, i cosiddetti equiva-
lenti ed i precoci.

Nei primi due casi siamo di fronte alle
conseguenze dell’accordo tra Governo e
Rifondazione Comunista, mentre l'eccezio-
ne per i lavoratori che hanno iniziato a la-
vorare prima dei 19 anni ¢ stata richiesta
dal sindacato. Prescindendo dalle difficolta
giuridiche, comunque destinate a produrre
un contenzioso, di determinare in molte si-
tuazioni la qualifica di operaio, per l'assen-
za di contratto o di questa qualifica in alcu-
ni contratti, & una forma di differenziazio-
ne non condivisibile perché spesso non cor-
rispondente alla realta del mondo del lavo-
ro attuale. La gravosita del lavoro operaio
non & sempre maggiore di quella di altri
qualifiche, ¢ a volte le condizioni e i luoghi
di lavoro sono gli stessi.

Differenze di gravosita nel lavoro, meri-
tevoli di normative diverse in campo pen-
sionistico, certamente ci sono, ma non so-
no riconducibili alla differenza operaio/im-
piegato, e la stessa indicazione degli equi-
valenti & generica e comunque limitata
dall'obbligo di rispettare gli obiettivi di bi-
lancio.

Piu1 attenzione sotto questo aspetto do-
veva allora essere rivolta a modificare la
normativa sui lavori usuranti e in questo
caso la spinta di Rifondazione sarebbe sta-
ta utile e importante per una differen-
ziazione rispondente effettivamente a crite-
ri di gravosita. Certo entro pochi mesi una
commissione dovra indicare i criteri di in-
dividuazione delle mansioni usuranti, ma
ancora una volta si correra il rischio di non
applicare le norme di fronte alla ripartizio-
ne dei costi nelle diverse categorie.

Rifondazione ha preferito ottenere una
vittoria di bandiera piuttosto che affrontare
nel concreto i problemi. Ma la differen-
ziazione delle regole di accesso ¢ minima e
riguarda solo I'eta anagrafica di accesso al-
la pensione di anzianita, che rimane quella
prevista dalla legge Dini. Dal 2006 tuttavia
anche questa differenza viene meno dato
che nel settore privato, come in quello pub-
blico, il requisito anagrafico richiesto sara
per tutti di 57 anni.

L'armonizzazione
tra privato e pubblico

Quello dell'uniformita di regole tra set-
tore pubblico e privato ¢ stato uno dei ri-
sultati maggiori di questo accordo. Per la
prima volta, dalla nascita del sistema pen-
sionistico italiano, abbiamo regole unifor-
mi; & un risultato da sottolineare e da non
sottovalutare. Vengono eliminate le uscite
con una anzianita inferiore ai 35 anni, sia
pure con penalizzazione, e per i lavoratori
pubblici sara d'ora in avanti necessario ave-
re 35 anni di contribuzione e una determi:
nata eta anagrafica per andare in pensione.
La differenza rimasta ¢ minima, 53 anni
nel 1998 invece dei 54 del settore privato,

'ma fin dal 2004 questa differenza scompa-

rira con il requisito anche nel settore pub-
blico di 57 anni.

.Per molti lavoratori del pubblico impie-
go, la perdita di questo vantaggio, vuol dire
anche 4/5 anni in pitt di permanenza al la-
vOro.

Larmonizzazione tra settore pubblico e
settore privato ¢ ormai praticamente realiz-
zata, nei rendimenti, nelle regole di acces-
so, nella base e nei modi di calcolo della
pensione. I privilegi del pubblico impiego
sono quindi alle spalle; la situazione che si
prospetta & anzi quella che nel confronto di
alcuni istituti il settore pubblico si trovi og-
gi in svantaggio rispetto a quello privato.

Difficile in particolare appare la situa-
zione dei pubblici dipendenti rispetto alla
previdenza integrativa, che oggi non & pos-
sibile data la struttura dell'indennita di fine
lavoro. Il passaggio al Tfr, pur previsto dal-
la 335, non si & realizzato dati i costi per le
finanze pubbliche che questo comporta, co-

si come gravoso per la spe-
sa pubblica sarebbe una
contribuzione del datore di
lavoro pubblico verso i
fondi integrativi. Siamo in
questo caso in presenza di
una palese contraddizione,
peraltro oggettiva, tra un
Governo che spinge impre-
se ¢ sindacati per la nasci-
ta tra i lavoratori dei fondi
pensione, e che dall'altra
come datore di lavoro ri-
fiuta di sopportare i costi
derivanti dalla costituzio-
ne dei fondi pensione tra i
suoi dipendenti.

Vi ¢ certo nell'accordo
un passo avanti rispetto
alla 335, ma ancora diffici-
le ¢ la strada per la trasformazione in Tfr
dell'indennita di fine lavoro dei lavoratori
pubblici e per la costituzione dei fondi
pensione.

Ulteriori passi avanti si sono fatti anche
rispetto ai principi di armonizzazione della
335. Sono state eliminate diverse situazioni
di privilegio che la legge Dini e i successivi
decreti delegati non avevano eliminato se
non in modo parziale. Ci riferiamo in parti-
colare alle pensioni della Banca d'Italia e ai
fondi integrativi in generale, e ad alcune
norme specifiche come la clausola oro, la
possibilita di capitalizzare la rendita e al-
tre, presenti in alcuni fondi pensionistici.

Certo il lavoro di armonizzazione non
puo essere considerato finito, data I'esisten-
za di norme che ancora consentono tratta-
menti privilegiati nel calcolo, nell'accesso,
nella valutazione degli anni di lavoro: sono
numerose, a volta sconosciute, a volte risa-
lenti a prima della guerra, in massima par-
te senza pid alcuna giustificazione,

E tuttavia se confrontiamo il sistema pen-
sionistico italiano dopo le riforme del 1992 ¢
del 1995 e l'ultimo intervento con quello pre-
cedente, non possiamo che constatare come
buona parte delle differenze siano state eli-
minate o estremamente ridotte.

Il neo maggiore che ancora rimane & il
calcolo della pensione dei lavoratori auto-
nomi con pit di 18 anni di contribuzione
nel 1995: a fronte infatti di un rendimento
uguale a quello dei lavoratori dipendenti

questo gruppo di autonomi & chiamato a
contribuire nella misura limitata del 15%, a
fronte di un 32,7% dei dipendenti. Ma l'uni-
co modo per eliminare questa situazione
era accettare il passaggio al contributivo
per tutti, data 'impossibilita di portare i
contributi degli autonomi al livello dei la-
voratori dipendenti.

Un passo avanti, sia pure ridotto, ¢'& nei
provvedimenti del Governo, con un incre-
mento dell'aliquota contributiva dello 0,8%
e con successivi aumenti in misura dello
0,2% ogni anno, che portera quanto meno
ad eliminare l'ingiustificata differenza tra
aliquota contributiva del 15% e aliquota del
20% utile ai fini del calcolo della pensione
nel sistema contributivo, come stabilito
dalla 335.

Positivo nell'accordo ¢ anche la decisio-
ne di elevare da subito di 1,5 punti e poi
gradualmente fino al 19%, con riconosci-
mento del 20% ai fini pensionistici, I'ali-
quota contributiva dei lavoratori parasu-
bordinati non iscritti ad altre gestioni pen-
sionistiche. Una contribuzione del 10% in-
fatti non poteva essere considerata suffi-
ciente a creare le basi per una sia pur ridot-
ta pensione, e quel contributo poteva di fat-
to assumere l'aspetto di una tassa occulta;
il riconoscimento del 20% costituisce ora
una base accettabile per una contribuzione
pensionistica.

Ugualmente importante & l'ulteriore au-
mento contributivo di 0,5 punti legato

all'estensione a questi
lavoratori della tutela
per la maternita e gli
assegni familiari. Puo
essere questo il primo
passo per costruire an-
che per i parasubordi-
nati un sistema di tu-
tela e per realizzare
con essi un rapporto
organizzativo,

La concitazione del-
le fasi finali della trat-
tativa, anche in seguito
alla crisi di governo,
non ha permesso di af-
frontare in modo ap-
profondito il problema
di una uscita flessibile
dal mondo del lavoro,
ad esempio con situazioni di part time e go-
dimento contemporaneo della pensione o
con altre ipotesi. Vi era certo una posizione
negativa da parte del Tesoro che attribuiva
a queste soluzioni costi, probabilmente ec-
cessivi, ma comunque difficilmente affron-
tabili in una situazione dominata dalle esi-
genze di tagliare le prestazioni; e del resto
non hanno giovato alcune «miracolistiche»
previsioni di ingenti risparmi derivanti da
queste ipotesi formulate dall'Tnps. Tuttavia
fuori dalla logica di un risparmio immedia-
to, € nella prospettiva di una maggiore fles-
sibilita complessiva del lavoro queste ipote-
si vanno riprese e realizzate.

Va ricordato infine I'accordo sulla sepa-
razione tra previdenza e assistenza, separa-
zione non realizzata dalla 335. Nel provve-
dimento governativo gia approvato dal Se-
nato, vi ¢ la piena applicazione della legge
88 del 1989, con I'assunzione degli oneri da
parte dello stato delle pensioni dei coltiva-
tori diretti ante 1989 e delle prestazioni
della Gestione Inps degli interventi assi-
stenziali; vi & poi I'assunzione di una parte
degli oneri derivanti dalle pensioni di inva-
lidita Inps ante 1984 e una diversa riparti-
zione tra le gestioni del contributo dello
stato a fronte dell'integrazione al minimo
delle pensioni. Tutto questo ridurra sensi-
bilmente il disavanzo delle gestioni pensio-
nistiche dellInps e in particolare ridurra di
circa 6.000 miliardi nel 1998 il disavanzo
del Fondo lavoratori dipendenti.
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COME
E QUANDO
SI ANDRA
IN PENSIONE

Riassumiamo in queste pagine
alcuni punti della riforma
pensionistica che sono
di particolare interesse
per i lavoratori
della nostra categoria
o che segnano un passo
in avanti
verso una maggiore equitd
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Le nuove condizioni di ac-
cesso alla pensione di an-
zianita a partire dall’l
gennaio 1998 riguardano
I'eta anagrafica che viene
elevata nel 1998 da 53 a 54 anni, con una
successiva accelerazione che porta al requi-
sito anagrafico dei 57 anni nel 2002 anzi-
ché nel 2006, come era previsto dalla legge
335 (Tabella 1).

Rimane invece inalterato il vincolo dei
35 anni di contribuzione e rimane inoltre
inalterata anche la seconda via di uscita ba-
sata sulla sola et contributiva.

Lavoratori
dipendenti
del settore
privato

Tabella 1.
Legge 335 Nuovi requisiti
Requisiti Reguisito
anagrafici contributivo
e contributivi

1998 53e35 36 S4e35 36
1999 53e35 37 55e35 37

2000 54e35 31 55e35 37
2001 S4e35 37 56e35 37
2002 55e35 37

57¢35 37
2003 55e35 37 57e3s 37

2004 S6e35s 38 57¢35 38
2005 56e35 38 57e35 38
2006 57e35 39 57e35 39

2007 57e35 39 57¢e35 39

2008 57e35 40 57e35 40

| A partire dall'l gennaio
1998 le regole di accesso
dei lavoratori pubblici so-
no uniformate a quelle
previste dalla legge 335
per i lavoratori privati e ciog 53 anni ana-
grafici e 35 di contribuzione. In pratica so-
no abolite la 3° e 4° uscita prevista per i soli
pubblici che prevedevano: a. la possibilita
di uscita a prescindere dall'etd anagrafica
in presenza di 30, 31, 32 anni di servizio
con penalizzazione per gli anni mancanti ai
37, b. la possibilita in presenza di 52 anni
di eta anagrafica e di un requisito contribu-
tivo calcolato in base all'anzianita maturata
entro il 31 dicembre 1997 (d. legisl.
503/92), con penalizzazioni per gli anni
mancanti ai 35.

I requisiti di 53 anni di eta e 35 anni di
contribuzione permangono anche nel 1999;

Lavoratori
dipendenti

del settore
pubblico

successivamente aumenta l'etd anagrafica
che raggiunge i 57 anni nel 2004. A partire
da quella data i requisiti di accesso alla
pensione di anzianita dei lavoratori pubbli-
ci e dei lavoratori privati sono gli stessi.

Anche per i lavoratori pubblici permane
inalterata la possibilita di uscita sulla base
della sola eta contributiva come previsto
dalla legge 335.

I nuovi requisiti di
accesso alle pen-
sioni di anzianita,
ossia le accelera-
zioni dell’eta ana-
grafica rispetto a
dquella prevista
dalla legge 335, non si applicano:
® a coloro che nel settore pubblico € nel
settore privato in base ai contratti na-
zionali di lavoro sono qualificati come
operai;
a chi ha iniziato a lavorare in eta com-
presa tra i 14 e i 19 anni purché in que-
sto periodo sia stato iscritto per almeno
un anno a forme pensionistiche obbli-
gatorie;
® ai quei lavoratori che in base alle man-
sioni svolte, sono individuati come equi-
valenti in base al criterio della pari gra-
vosita. Lindividuazione sara fatta con de-
creto del governo, sentite le organizza-
zioni sindacali maggiormente rappresen-
tative, entro 6 mesi dalla data di entrata
in vigore della finanziaria nel rispetto de-
gli equilibri di bilancio;
ai lavoratori collocati in mobilita ovvero
in cassa integrazione guadagni straordi-
naria per effetto di accordi collettivi sti-
pulati entro il 3 novembre 1997 e che in
base ai requisiti della 335 del 1995 conse-
guano il diritto alla pensione al termine
della mobilita o della cassa integrazione;
® ai lavoratori ammessi ai versamenti vo-
lontari entro il 3 novembre 1997 e che in
base ai requisiti della 335 del 1995 conse-
guano il diritto alla pensione entro la da-
ta del 31 dicembre 1998.
I requisiti di accesso alla pensione di an-
zianita per tutti i soggetti sopra indicati so-
no riassunti nella Tabella 2,

Lavoratori pubblici
e privati esclusi
dalla accelerazione
dei requisiti

per la pensione

di anzianita

Tabella 2.
Requisiti anagrafici Requisito
¢ contributivi contributivo

1998  53e35 3%
1999 e x;
2000 54 ¢35 37
2000 54e35 37

2002 55e35 37

2003 5535 37

2004 56 ¢35 38

2005 56e35 38

2006 57e35 39

2007 5735 39

2008 57e35 40

{7910 Sono differite di 3 mesi le fine-
03 B L1 stre di uscita del 1998.
La legge 335 prevedeva per

il 1998 tre finestre di uscita:

* 1° gennaio, con 52 anni di etd e 35 di
contribuzione, oppure 36 anni di contri-
buzione, e per il solo pubblico impiego
30,31,32 anni di contribuzione a prescin-
dere dall'eta e 52 anni di eta e un requisi-
to contributivo inferiore ai 35 anni (d. le-
gisl. 503/92), requisiti tutti da conseguire
entro il 31 dicembre 1997;

1° luglio, con 57 anni di etd entro il
30/6/98 e con 35 anni di contribuzione e
nel solo settore pubblico con meno di 35
anni di contribuzione (d. legisl. 503/92),
da conseguire entrambi entro il 31/3/98;
® 1° ottobre, con 57 anni di etd entro il

30/9/98 e con 35 anni di contribuzione e

nel solo settore pubblico con meno di 35

anni di contribuzione (d. legisl. 503/92),

da conseguire entrambi entro il 30/6/98.

I requisiti di uscita dall'l gennaio 1998
sono ora diversi e corrispondenti alla nuo-
va normativa.

In primo luogo le finestre del 1998 ven-
gono differite di tre mesi, ossia il 1° aprile
del 1998, il 1° ottobre del 1998 € il 1° gen-
naio del 1999, salvo che per i lavoratori col-
locati in mobilitad ovvero in cassa integra-
zione guadagni straordinaria per effetto di

accordi collettivi stipulati entro il 3 novem- -

bre 1997 ovvero siano stati ammessi entro
la stessa data alla prosecuzione volontaria.
Ai dipendenti che hanno maturato entro
il 31 dicembre 1997 i requisiti di accesso al
trattamento pensionistico previsti dalla
nuova normativa (53 e 35 o 36 nel settore

pubblico e 54 € 35 0 36 in quello privato), il
pensionamento € consentito a decorrere
dal 1° aprile del 1998. _

Nelle successive finestre, sempre postici-
pate di 3 mesi, usciranno coloro che aven-
do 57 anni di eta anagrafica, avranno matu-
rato i 35 anni di contribuzione rispettiva-
mente nel 1° o nel 2° semestre del 1998. In-
fine coloro che hanno maturato nel 1998 i
35 anni di contribuzione e i 54 anni di eta
nel settore privato e i 53 nel settore pubbli-
co usciranno il 1° gennaio 1999.

I dipendenti sia pubblici che privati, che
hanno maturato nel 1997 i requisiti di 52
anni di eta e 35 di contribuzione, e che han-
no fatto domanda escono con la finestra del
1° aprile (ossia quella di gennaio posticipata
di 3 mesi) in quanto necessariamente rien-
tranti nella categoria dei precoci (14-19 an-
ni) per i quali continua ad applicarsi inte-
gralmente la tabella B della legge 335.

) ITa1o ir i La finanziaria dello scorso
ST Ly anno aveva introdotto un
totale divieto di cumulo tra

pensione da lavoro dipendente e qualsiasi
lavoro, dipendente o autonomo, mentre
aveva lasciato una possibilitd parziale di
cumulo tra pensione da lavoro autonomo e
lavoro autonomo.

La legge consente nuovamente di cumu-
lare in modo parziale pensione di anzianita
di ex lavoratori dipendenti e redditi da la-
voro autonomo; in particolare viene stabili-
to che & cumulabile con redditi da lavoro
autonomo la quota di pensione pari al trat-
tamento minimo aumentato del 50%
dell'eccedenza. Per esempio in presenza di
una pensione di importo pari a 2 milioni,
potra essere cumulata con i redditi da lavo-
ro autonomo una quota pari a 1.343.025
determinata da 686.050, importo del tratta-
mento minimo, pitt 656.975 corrispondente
al 50% della parte della pensione eccedente
il trattamento minimo.

Resta la incumulabilita totale con reddi-
ti da lavoro dipendente.

Lavoratori Il governo si impegna
(T i (2 valutare la possibi-

settore pubblico lit& di aWiare una Spe-
rimentazione di forme

di flessibilita nella fase di uscita dal lavoro.
Si tratta della possibilita di cumulare una

permanenza parziale al lavoro con una par-
te di pensione, o una sospensione della
pensione con una permanenza al lavoro da
favorire con una forte riduzione del carico
contributivo.

Aspetti Accenniamo infine telegrafi-
S C ey camente ad alcuni aspetti
che ridimensionano le si-

tuazioni piti privilegiate e tendono ad
uniformare maggiormente tutto il sistema
pensionistico.

¢ Viene sospeso per un anno (1998) l'ade-
guamento al costo della vita (inflazione)
delle pensioni superiori a 5 volte il mini-
mo, ossia a 3,5 milioni lordi. Per 3 anni,
a partire dal 1999, vi sard un abbassa-
mento del coefficiente di indicizzazione.
E quindi una misura temporanea.

I coefficienti di rendimento del Fpld
(Fondo pensioni lavoratori dipendenti)
vengono estesi a tutti i regimi pensioni-
stici (sostitutivi, esclusivi, esonerativi)
dal 1 gennaio 1998,

Nel caso vengano riconosciuti dalla nor-
mativa attuale aumenti dei periodi utili ai
fini pensionistici superiori agli anni effetti-
vi di lavoro, tali periodi non possono supe-
rare i 5 anni. I casi sono molteplici e poco
conosciuti. Il privilegio non viene abolito,
ma almeno viene posto ad esso un limite.
Sono abolite le «clausole oro», le norme
cio¢ che consentono a certe categorie (ad
esempio dipendenti della Banca d'Ttalia,
di Consob, ecc.) di collegare la crescita
delle pensioni a quella delle retribuzioni
di chi rimane al lavoro. Lunica forma di
indicizzazione ammessa ¢ l'indicizzazio-
ne al costo della vita,

* Le aliquote contributive di fondi speciali
Inps (elettrici e telefonici), finora pit
basse, vengono allineate a quelle del Fpld
dall'l gennaio 1998.

Un ulteriore intervento di armonizzazio-
ne delle regole di accesso alle pensioni di
anzianita e di vecchiaia con le regole ge-
nerali riguarda una serie di fondi (Fondo
volo, del personale delle forze armate,
della Guardia di finanza, delle forze di
Polizia e del corpo dei Vigili del fuoco,
del Fondo pensione per gli sportivi pro-
fessionisti e dei lavoratori dello spettaco-
lo iscritti all’Enpals).
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PREVIDENZA COMPLEMENTARE

E COMINCIATO
IL VIAGGIO
DI COMETA

J accordo istitutivo del Fondo Come-
ta, realizzato nellambito del rinno-
vo biennale del Contratto naziona-
le di lavoro, rappresenta una delle

acquisizioni piti innovative della lunga, tra-
vagliata e avvincente storia delle relazioni
sindacali nel settore metalmeccanico.

Molti osservatori esterni delle nostre vi-
cende, e in qualche caso anche qualche
protagonista interno, hanno vissuto l'ulti-
mo rinnovo biennale come una questione
salariale di tipo tradizionale, attraversata
da posizioni politiche che tentavano di far-
ne lo strumento per cambiare gli equilibri
raggiunti con I'accordo interconfederale del
23 luglio 1995.

Questi osservatori probabilmente non
hannp tenuto in debito conto, 0 non si sono
nemmeno accorti del grande sforzo innova-
tivo compiuto da Fim, Fiom, Uilm e Fi-
smic, da un lato, e da Federmeccanica, In-
tersind e Assistal all'altro, nella realizzazio-
ne del Fondo Cometa.

Questa miopia, per molti versi, era pre-
vedibile e forse naturale. La strada che por-
ta a relazioni industriali di tipo partecipati-
vo & ancora largamente in salita e spesso
contrassegnata da terribili scivoloni all'in-
dietro.

Ma ¢ una strada ormai segnata e l'istitu-
zione di grandi fondi di previdenza comple-
mentare a livello delle categorie nazionali
dimostra la chiara volonta politica di tutti i
soggetti contrattuali di andare avanti af-
frontando e superando le difficolta.

Per la prima volta questi soggetti sono
chiamati a gestire insieme uno strumento
che trae origine dalla contrattazione nazio-
nale ma che, contemporaneamente, ¢ desti-
nato ad avere una propria vita autonoma
interloquendo, in via privilegiata, con le
sue fonti istitutive.

Questo particolarissimo intreccio non
consentira forzature a nessuna delle parti
contraenti né sul terreno dell'interpretazio-
ne delle norme contrattuali né su quello dei
doveri che 1 soci, lavoratori ed aziende,
contraggono verso il fondo al momento
della loro adesione.

La scelta di effettuare congiuntamente
queste assemblee per il lancio di Cometa &
l'ennesima riaffermazione non solo della
volonta politica delle fonti istitutive, ma an-
che della necessita imprescindibile di edu-

Con il perfezionamento dell’ac-

cordo, parte integrante del rin-

novo contrattuale biennale di

febbraio 1997, e I'approvazione

in ottobre dello Statuto del Fon-
do di previdenza complementa-

re dei lavoratori metalmeccani-

ci, «Cometa» - come é stato feli-

cemente chiamato il Fondo - ha

cominciato il suo viaggio

di SALVATORE BIONDO

carci reciprocamente a parlare lo stesso lin-
guaggio, quando in gioco & la gestione del
fondo € la fiducia che centinaia di migliaia
di lavoratori metalmeccanici vorranno ri-
porre in esso, per garantirsi una pensione
complementare adeguata rispetto alle ne-
cessita e alle disponibilita finanziarie di
clascuno.

Nuove opportunita

Lesigenza della previdenza complemen-
tare si inserisce certo in una situazione di
travaglio e ridisegno complessivo della pre-
videnza pubblica che, per far quadrare i
suoi conti e quelli del bilancio statale, ha ri-
dotto il grado di copertura pensionistica.
Donde l'opportunita di costruire strumenti

di tutela, appunto «complementari.

Cio ¢ indubbiamente vero. Ma c'¢ di pitL.
La costruzione di un fondo di previdenza
complementare & anche frutto della volonta
delle parti di rafforzare un sistema parte-
cipativo. nelle relazioni industriali, della ne-
cessita avvertita dal sindacalismo confedera-
le di allargare i confini della sua rappresen-
tanza specie nella prospettiva dell'unita sin-
dacale; da qui anche la partecipazione con-
vinta del Fismic alla costituzione di Cometa.

Soprattutto, nasce da un disegno a lun-
go maturato di tutelare e indirizzare a fini
previdenziali le capacita di risparmio dei
lavoratori offrendo loro delle opportunita
che, in quanto si sviluppano in forme col-
lettive e contrattate, sono meno esposte, 0
meno rischiose, e speriamo piti performan-
ti, di altre forme individuali.

Non ¢ da trascurare, inoltre, 'opportu-
nita che questi fondi rappresentano per
l'intero paese, ma soprattutto per il sistema
delle imprese, vale a dire il contributo che
puo venirne all'allargamento dell’asfittico
mercato finanziario italiano, incapace di
garantire le risorse necessarie agli enormi
investimenti indispensabili per mantenere
il nostro sistema produttivo capace di
concorrere sui mercati internazionali, non
soltanto attraverso le flessibilita nel rappor-
to di lavoro ma anche tramite processi con-
tinui di innovazione e di ricerca.

Con i Fondi, quindi, si aprono importan-
ti prospettive di democrazia economica, di
incentivazione di nuove forme di rispar-
mio, di creazione di nuovi investitori istitu-
zionali, con la possibilita di creare maggio-
re concorrenza ¢ pluralita di rapporti in un
mercato finanziario oggi dominato da po-
chi attori.
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Il logo

Come ogni buona impresa che si ri-
spetti, anche il Fondo dei metalmeccani-
ci ha il suo logo e marchio, elaborato
con la collaborazione di un'agenzia spe-
cializzata. Lo ritroverete su tutti i mate-
riali ufficiali del Fondo.

Qui lo vedete solo in nero: in questa
pagine non possiamo permetterci la
quadricromia. Tuttavia dovete immagi-
narlo con la sfera in blu lucente e la «co-
meta» attorno in giallo. Il blu simboleg-
gia il fondo, il giallo la luminosita della
cometa. Sono colori che trasmettono se-
renita e sicurezza.

Il nome & stato ispirato dal periodo in
cui si stava lavorando per costruire il
fondo: era il tempo in cui nei nostri cieli
transitava la cometa che tutti abbiamo
visto. «Cometa» & nome bello e significa-
tivo, evocante la strada giusta da per-
correre. In esso si condensano il concet-
to di complementare e (Cometa) e I'allu-
sione ai metalmeccanici (Cometa). Il
pay off, cio¢ le parole sottostanti a Co-
meta «Sicurezza globale», non hanno bi-
sogno di commento.

COMETA

SICUREZZA GLOBALE

Lobiettivo prioritario

Le opportunita e prospettive prima de-
scritte, se importanti, non devono pero far
dimenticare 'obiettivo prioritario, anzi
«costitutivo» del Fondo, che & di assicurare
una maggiore tutela pensionistica ai lavo-
ratori associati. Proprio il buon funziona-
mento, cioé 1 rendimenti che il Fondo sara
in grado di offrire ai propri soci, sara deci-
sivo per il rapporto futuro tra lavoratori e
sindacato, ma anche per quello tra imprese
e le loro associazioni di rappresentanza.

Cio va sempre ribadito, perché non po-
chi tendono a trasferire ai fondi pensione
compiti estranei alla loro finalita, scam-
biando una raccolta di risorse dei lavorato-
1 a fini pensionistici, per una raccolta qual-
siasi di risparmio da indirizzare ai pii sva-
riati scopi.

Noi siamo consapevoli che senza rendi-
menti adeguati a nulla serviranno le barrie-

re protettive che la legge in primo luogo,
ma anche le soluzioni contrattuali fin qui
adottate in vari settori, compreso il nostro,
hanno creato a tutela dei fondi contrattuali
contro i fondi aperti.

Non sara certo possibile, e del resto non
sarebbe giusto, trattenere, con vincoli di
varia patura, i lavoratori in un fondo non
in grado di offrire rendimenti adeguati.

Sara quindi fondamentale costituire
questi fondi destinando ad essi tramite la
contrattazione, risorse finanziarie sufficien-
ti, con attenzione e realismo rispetto ai co-
sti di gestione e con l'apporto di persone
qualificate in grado di svolgere i compiti ri-
chiesti da un'attivita di questo tipo.

In questo ambito noi possiamo oggi im-
pegnarci a far si che i rappresentanti dei la-
voratori negli organismi di Cometa siano
sempre guidati, nelle decisioni economi-
che, dal rispetto assoluto dell'obiettivo pre-
videnziale e quindi compiano scelte e diano
indirizzi di investimento compatibili con
quell'obiettivo.

Un grande impegno
per le adesioni

Ora, il cammino per portare i lavoratori
a utilizzare questo nuovo strumento di tu-
tela del reddito pensionistico, sara assai
impegnativo. Per questo ¢ utile che i nostri
sforzi si concentrino sul lavoro concreto di
messa a punto degli strumenti efficaci per
la maggiore conoscenza possibile di Come-
ta sia tra i lavoratori che tra le imprese.

Le assemblee congiunte che si vanno or-
ganizzando sono per molti un primo mo-
mento di conoscenza. Il Consiglio di ammi-
nistrazione provvisorio sta operando per la
messa a punto e la diffusione di materiale
illustrativo, oltre che naturalmente dei due
documenti «ufficiali» attraversi quali aderi-
re a Cometa (la domanda di adesione e la
relativa scheda informativa).

Questo materiale dovra essere veicolato,
quanto pit possibile, attraverso le buste pa-
ga, in modo che tutti i lavoratori vengano a
conoscenza dell'opportunita aperta, sia per-
ché, avendo concordato una responsabilita
specifica dell'azienda nell'invio delle do-
mande di adesione al Fondo, ¢ giusto che

lo strumento di diffusione sia affidato ai ca-
nali ufficiali del rapporto tra lavoratore e
azienda.

Proprio perché tutto questo & necessa-
rio, almeno quanto il pieno coinvolgimento
di tutte le strutture delle parti istitutive, &
altrettanto vitale che alle Rsu siano forniti,
da parte delle direzioni aziendali, tutte le
informazioni relative alle adesioni a Come-
ta al fine di poter gestire con efficacia la
campagna di adesioni al Fondo.

Il raggiungimento del primo obiettivo di
50.000 ¢ la conditio sine qua non perché
Cometa possa dotarsi degli organismi de-
mocraticamente eletti dai soci in tempo
utile per ottenere le autorizzazioni necessa-
rie a stipulare le convenzioni con i gestori
finanziari, la Banca depositaria e il gestore
del servizio entro i termini previsti dal Con-
tratto nazionale di lavoro (1 luglio 1998)
per l'attivazione della contribuzione inizia-
le. Solo allora potremo dire che il fondo
Cometa ¢ effettivamente avviato, che la fase
costitutiva si & conclusa e che co incia quel-
la gestionale.

Consapevoli della difficolta e della posta
in gioco, Fim, fiom, Uilm e Fismic stanno
compiendo uno sforzo eccezionale in ter-
mini di formazione e informazione dei no-
stri operatori e delegati; saranno messi a
loro disposizione tutti gli strumenti possi-
bili per dare ai lavoratori le giuste risposte
alle domande, alle cautele, alle preoccupa-
zioni che sicuramente essi avanzeranno.

Uno sforzo analogo dovra essere com-
piuto dalle associazioni imprenditoriali,
perché Cometa ha bisogno di questa comu-
ne capacita di risposta.

1 lavoratore metalmeccanico, specie se
¢ nella sua famiglia entra un solo reddito
(la sua retribuzione), ha mediamente poche
capacita di risparmio e pertanto sara certa-
mente molto prudente prima di decidere di
associarsi a Cometa. Dovra superare diffi-
colta, essere convinto delle convenienze, e
vorra essere tranquillizzato circa le garan-
zie del suo risparmio pensionistico.

Solo un grande sforzo congiunto di tutte
le parti istitutive potra risultare sufficiente-
mente convincente e sapra dare le garanzie
necessarie richieste dai lavoratori metal-
meccanici.

In questa campagna di proselitismo,
un‘attenzione particolare andra posta verso

LETTERA FIM 5-6/97 « 11




Gia «Lettera Fim» si & ampiamente
occupata del Fondo pensioni dei metal-
meccanici nel n. 2/1997. Nel frattempo,
sono stati approntati altri strumenti.

Curato dalla Fim Cisl del Nord-Est, ¢
uscito un opuscolo, gia in buona parte di-
stribuito, che porta il titolo Fondo nazio-
nale pensione complemetare Cometa, che
contiene tutta la documentazione essen-
ziale relativa al Fondo, e cioé: i vari testi
relativi all'accordo sindacale con i loro al-
legati (compreso quello relativo alle quote
associative), lo statuto, i testi legislativi
che definiscono le nuove normative in
materia di previdenza complementare.

Supposto che ve ne siano ancora co-
pie disponibili, lo si puo richiedere fa-
cendo capo alla Fim nazionale, chieden-

| Sa[;eme di piu

www.mclink.it/com/fimcislnazionale/prevcom.htm

do di Lia, tel. 0-85262404, fax 06-
85262406. Costa 3.500 lire. In ogni caso,
la documentazione puo essere rintrac-
ciata, insieme ad altri materiali, nel no-
stro sito Internet, riportato sotto.

Un altro strumento, anch'esso gia di-
stribuito a operatori e delegati, ¢ Previ-
denza complementare. Le 99 risposte
chiave, curato dalla Fim Lombardia, che
in modo facile ed essenziale, attraverso
domande e risposte, chiarisce tutto quel-
lo che bisogna sapere sul Fondo.

Come averlo? Non ¢ in vendita, e for-
se quando leggerete queste righe sara
esaurito. Ma niente paura: chi & in grado
di navigare in Internet, pud leggerlo, e
copiarlo nonché riprodurlo in quante co-
pie vuole, nel nostro sito che &:

i lavoratori pill giovani. Essi rappresentano
infatti sono quella parte di lavoratori che
hanno pitt bisogno di una previdenza com-
plementare, perché essendo sprovvisti, per
cosi dire, di «diritti acquisiti» hanno una
aspettativa pensionistica di carattere pub-
blico, stante l'attuale legislazione, sicura-
mente inferiore a quella dei lavoratori pilt
anziani.

Ma contemporaneamente sono giovani,
e quindi hanno, comprensibilmente, una
scarsa attitudine a porsi il problema della
pensione. In piti, l'obbligo legislativo per
questi lavoratori di versare al Fondo tutto il
tfr maturando, se non si chiarisce bene tut-
to, rischia di essere controproducente ri-
spetto alle opportunita di adesione.

Esistono anche altre aree critiche che
presentano problemi particolari e abbiso-
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gnano quindi di risposte specifiche e di un
impegno mirato(ad esempio 1 lavoratori
delle piccole imprese).

Superare
la frammentazione

Permane infine un altro rischio, su cui
vale la pena soffermarsi, ed & quello relati-
vo alla possibile frammentazione del siste-
ma di previdenza complementare.

Abbiamo congiuntamente discusso, nei
due anni di confronto tra le parti che sono
stati necessari per arrivare a questo punto,
della questione dei fondi aziendali. Abbia-
mo raggiunto una posizione equilibrata, di
soddisfazione per tutti, che ci consente og-

gi di proporre Cometa come uno strumento
in grado di offrirsi non in maniera coerciti-
va, ma capace di dare risposte anche a esi-
genze specifiche sia dei lavoratori che delle
aziende socie.

Esistono nell'ambito dell'industria me-
talmeccanica alcune grandi imprese, capaci
di mettere in campo la massa critica di pos-
sibili aderenti, sufficiente a consentire una
gestione equilibrata del loro eventuale fon-
do aziendale. Ma I'industria metalmeccani-
ca italiana & soprattutto medie e piccola, &
impresa diffusa sul territorio, e questa, fuo-
ri da un contesto categoriale a livello nazio-
nale, difficilmente riuscirebbe a costituire
dei fondi aziendali.

Ne soffrirebbe sicuramente il diritto,
non solo contrattuale, di tutti i lavoratori
metalmeccanici di poter accedere alla pre-
videnza complementare. Cio & per noi inac-
cettabile. Né valgono, per superare questa
problematica, le proposte che da qualche
parte vengono affacciate, di costituire fondi
territoriali o regionali.

Questi, infatti, non solo non risolvono il
problema delle garanzie del diritto di ac-
cesso a tutti i lavoratori, ma non hanno
neanche fondamento alcuno nell'attuale
struttura della contrattazione cosi come de-
finita prima nell'accordo di luglio 1995 e
poi nei contratti nazionali di lavoro.

E meglio allora respingere simili tenta-
zioni, che di volta in volta possono essere
autarchiche o velleitarie, puntando alle po-
tenzialita di Cometa. Le intese raggiunte
chiedono a chi ¢ sensibile a suggestioni di
quel tipo di mettere alla prova Cometa, pri-
ma di pensare ad altro. Del resto il nostro
fondo dovra gia confrontarsi, in termini di
performances finanziarie e gestionali, con i
fondi aperti, che presentano, per tutti noi,
il sicuro svantaggio di non dare agli asso-
ciati nessun ruolo e nessun controllo sulla
loro gestione.

Concludendo, abbiamo motivo di essere
orgogliosi del lavoro fin qui fatto, perché
abbiamo costruito un nuovo strumento di
tutela dei lavoratori; ma siamo altrettanto
consapevoli delle difficoltd che ci aspettano
e delle esperienze che dobbiamo acquisire.
Siamo tuttavia fiduciosi che il 1998, per i
lavoratori metalmeccanici italiani, sara
«|'anno della Cometan.

CONTRATTI

iciassette mesi sono tanti, quando

si aspetta qualcosa di importante

e cui si ha diritto. Sono troppi so-

prattutto per un rinnovo contrat-
tuale, il cui ritardo rischiava di creare un
pericoloso vuoto nelle relazioni sindacali e
nell'aggiornamento delle condizioni di tute-
la per un'area di lavoratori molto popolata
- oltre quattrocentomila addetti - nella
quale tra l'altro & piuttosto consistente la
presenza di giovani, in particolare appren-
disti e soggetti a contratti di formazione la-
voro. Non & esagerato affermare che l'arti-
gianato ¢ un settore nevralgico per l'ingres-
so dei giovani nel mondo del lavoro e un
banco di prova per la sperimentazione di
nuove forme di tutela.

Perché c'¢ voluto tanto tempo per rag-
giungere l'intesa? La ragione, come si usa
dire, ¢ «tutta politica». E affiorata all'inter-
no delle associazioni datoriali una grande
incertezza circa il futuro delle relazioni sin-
dacali nel settore. Era maturata, specie in
Confartigianato, una propensione a far sal-
tare il livello di contrattazione nazionale, al-
la quale non erano estranee pressioni di ti-
po «leghista» 0 comunque regionalistiche.

La situazione si & sbloccata quando si &
deciso, d'accordo con tutte le controparti, di
concludere e di difendere il ruolo contrat-
tuale nazionale della categoria. Sciolto que-
sto nodo «politico», sono bastati meno di
due mesi per approdare all'intesa, i cui con-
tenuti di merito erano gia in gran parte pro-
filati, anche se non completamente definiti.

Lipotesi di rinnovo del contratto del set-
tore artigiani ¢ stata dunque firmata il 27
novembre scorso dalle delegazioni di Fim,
Fiom e Uilm e delle associazioni datoriali
Confartigianato (Cgia), Cna, Casa e Claai.
La scadenza del nuovo contratto ¢ il 30 giu-
gno del Duemila. -

I principali contenuti

Gli aumenti retributivi

Gli aumenti dei minimi salariali decor-
reranno a partire dal 1° gennaio 1998, con
uno scaglionamento in tre tappe, al 1° gen-
naio del 1998, del 1999 e del 2000, quando
il contratto entrera «a regime». Le quantita
sono quelle illustrate dalla tabella qui sotto.

E stata firmata il 27 novembre

l'ipotesi di rinnovo contratto

nazionale per i lavoratori me-
talmeccanici delle aziende arti-
giane. Ne riassumiamo i punti

piu importanti

di LUCIANO FALCHI

E stata costruita una nuova parametra-
zione assumendo come parametro di ri-
ferimento il 5° livello (prima era il 4°), con
maggiori benefici retributivi per tuti i la-
voratori interessati da questo contratto. Si
tenga conto che la maggior concentrazione
di addetti nel settore artigiani metalmecca-
nico si colloca tra il 4° e il 5° livello (come
¢ noto, nel settore artigiano la gerarchia
dei livelli & articolata in ordine inverso ri-
spetto all'industria: il livello pit alto & il
primo, € cosi via).

Aumenti retributivi e loro decorrenze

Livelli 111998  1.1.1999  1.1.2000 Totale
1°  117.000 100000 42000 259.000
22 103.000 88.000 37.000 228.000
2B 91000 78000 33000  202.000

32 85.000 72,000 30.000 187.000

#7600 65000 27.000 168.000
5 70000 60.000 25000 155.000
6° 63000 54000 23000 140.000

Oltre agli aumenti retributivi, & stata
concordata, a copertura del periodo di «va-

canza contrattuale» protrattasi dal giugno
1996 (mese di scadenza del precedente con-
tratto) al dicembre 1997, una somma una
tantum di 700.000 lire (510.000 lire per gli
apprendisti), dalla quale andranno detratte
fino a concorrenza le cifre gia erogate a tito-
lo di indennita di vacanza contrattuale o di
acconti per futuri aumenti contrattuali. Va
tenuto presente, a questo proposito, che
nella valutazione dell'indennita di vacanza
contrattuale assorbibile i criteri di erogazio-
ne variano da associazione ad associazione.

La somma una tantum viene pagata in
due tranches, il 50% a dicembre 1997 e il
resto a luglio 1998.

A decorrere dal 27 novembre 1997 la re-
tribuzione e la relativa maggiorazione per
le ore di straordinario non hanno riflessi
sul trattamento di fine rapporto, come gia &
avvenuto nell'industria con il contratto del
1994. Nell'intesa ¢ indicata chiaramente la
data di decorrenza della nuova normativa
(coincidente con la data della firma). Cio si-
gnifica che, nel caso di straordinario ricor-
rente e continuativo svolto in precedenza, ¢
possibile aprire un contenzioso con le
aziende, se non si trovano vie consensuali
di soluzione.

Sono state aumentate le indennita di
trasferta e di reperibilita. Per le prime (in-
dennita di trasferta) gli aumenti sono di
56.000 lire dal 1° gennaio 1998, 58.000 dal
1° gennaio 1999 e 60.000 dal 1° gennaio del
2000. Per le seconde (indennita di reperi-
mento), 'aumento ¢ di 20.000 lire su 24
ore, di 10.000 su 16 ore.

E stata rivista la normativa riguardante
gli aumenti periodici di anzianita. Per tutti
coloro che al 27 novembre 1997 avevano
maturato almeno uno scatto di anzianita
resta in vigore I'attuale meccanismo (scatti
in percentuale). E stato perd introdotto un
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tetto massimo al valore degli scatti, garan-
tendo comungque il risultato economico del
meccanismo di indicizzazione almeno per
tutta la vigenza del contratto.

Per coloro invece che non hanno ancora
maturato neppure uno scatto e per i nuovi
assunti, si prevedono scatti di anzianita in
cifra fissa, secondo la seguente tabella:

Livelli

e | 63789
2 5630
B 50604
¥ - 47040
A S/ 1 1]
Ch—- 7. )
6° 35636
Malattia e infortunio

E un punto molto importante, un nervo
particolarmente sensibile per tutti i lavora-
tori. Lo & anche per le controparti, tant'¢
vero che hanno opposto fino alla fine una
forte resistenza ai tentativi di miglioramen-
to, naturalmente a favore dei lavoratori. In-
vece 1 miglioramenti alla fine ci sono stati,
e non di poco conto.

E stato allungato da 3 a 4 mesi il perio-
do di aspettativa non retribuita successiva
al comporto, ampliando cosi la garanzia di
conservazione del posto di lavoro dopo il
superamento del periodo di comporto.

Inoltre la durata minima del periodo di
malattia che da diritto al pagamento dei
primi tre giorni di malattia (carenza) passa
da 9 a 7 giorni. Abbiamo cosi un'estensio-
ne di fatto del diritto alla carenza, perché
ora bastano 7 giorni di malattia per avere
garantita la retribuzione dei primi tre.

Quanto al caso di infortunio sul posto di
lavoro, l'azienda integrera quanto corrispo-
sto dall'Inail fino a coprire il 100% della
normale retribuzione a partire dal primo
giorno di carenza.

Il fondo di previdenza integrativa

Proprio listituzione di un fondo nazio-
nale di previdenza integrativa di categoria
era stato uno dei punti nevralgici della resi-
stenza «politica» della controparti di cui si
¢ detto all'inizio. In particolare la Giunta
della Confartigianato aveva addirittura
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emesso una delibera secondo la quale si sa-
rebbe dovuto procedere all'istituzione di
fondi solo regionali o interregionali, scar-
tando l'ipotesi di un fondo nazionale.

Nell'ipotesi di accordo ¢ stata invece
concordata l'istituzione in tempi certi di un
fondo nazionale di previdenza complemen-
tare per i lavoratori delle imprese artigiane
metalmeccaniche e della installazione im-
pianti, con la definizione dei relativi costi.
In tal modo si risponde all'esigenza di assi-
curare una copertura previdenziale a tutti i
lavoratori artigiani metalmeccanici, pro-
prio grazie alla istituzione in tempi certi
del fondo nazionale. Qualora venga istitui-
to un fondo intercategoriale nazionale per
tutto l'artigianato, anche i metalmeccanici
sono d'accordo ad aderirvi.

Orari, straordinari, flessibilita e altro

Sono state riviste le normative sui con-
tratti a termine e sul lavoro part time, am-
pliandone la possibilita di utilizzo in termi-
ni sia di casistica che di numero di lavora-
tori interessati. Sono stati rinviati invece al-
la fase di stesura del contratto i seguenti te-
mi: orario di lavoro e flessibilita, apprendi-
stato, personale escluso dalla quota di ri-
serva (art. 25 della legge 223/91), lavoro in-
terinale e a domicilio, definizione dell'area
territoriale per il pagamento della trasferta.

La discussione sara importante in parti-
colare su orario, flessibilita e apprendista-
to, perché si tratta di ridefinire quanto pre-
visto in materia dal contratto nazionale alla
luce delle nuove normative di legge.

Relazioni e diritti sindacali

Vi sono alcune novita di rilievo anche
per quanto riguarda il sistema di relazioni
sindacali. E stata attribuita anche alla con-
trattazione regionale la facoltd di definire
ulteriori parametri, oltre a quelli previsti
dal contratto nazionale, per la determina-
zione degli aumenti retributivi. Si ¢ inoltre
stabilito di costituire attraverso la contrat-
tazione regionale fondi di categoria all'in-
terno degli Enti bilaterali regionali per for-
nire ai lavoratori e alle imprese prestazioni
e servizi da decidere a quel livello. E previ-
sta la possibilita, se tutte le parti firmatarie
sono d’accordo, di utilizzare a tale fine
(prestazioni e servizi) anche istituti del
contratto nazionale.

Resta da menzionare un ultimo punto.
Fim, Fiom e Uilm hanno sottoscritto con
Confartigianato e Cna, cioé con le due
maggiori organizzazioni datoriali del setto-
re, un'ipotesi di accordo di «contratto indu-
stria» per le aziende industriali metalmec-
caniche loro associate, secondo il quale, ol-
tre quanto previsto dagli analoghi contratti
nazionali (vedi Confapi), vengono estese al-
le aziende sotto i 15 dipendenti la contrat-
tazione territoriale e la rappresentanza sin-
dacale di bacino categoriale.

Questa ipotesi di accordo deve essere ra-
tificata entro il 31 luglio 1998, completan-
dola nel frattempo con la parte relativa ai
diritti sindacali (assemblee in fabbrica).

In conclusione

Un'ultima considerazione. La firma del
contratto nazionale degli artigiani metal-
meccanici e dei contratti nazionali artigiani
in genere & per il tutto il sindacato la condi-
zione per rivisitare l'accordo intercatego-
riale del 1992 sulle relazioni sindacali e il
sistema contrattuale. Se in tutti gli altri
contratti artigiani verra confermata la
struttura contrattuale a due livelli, naziona-
le e regionale, come & avvenuto con i metal-
meccanici, lo stesso confronto intercatego-
riale ne risentira positivamente.

Dopo mesi di attese e di polemiche, si
tratta di un indubbio successo dell'iniziativa
delle categorie e delle confederazioni. «Con
la stipula del contratto - ha detto Pierpaclo
Baretta, segretario generale della Fim Cis! -
non solo si ristabilisce un diritto fondamen-
tale per i lavoratori e si garantisce loro una
tutela negoziale, ma si & evitato il rischio,
che abbiamo davvero corso, di una deriva
avventurista delle relazioni sindacali in un
settore nevralgico dell'economia nazionale.
La tentazione di far saltare il livello nazio-
nale e di categoria ha attraversato l'intero
negoziato per tutti questi mesi e sino all'ul-
timo minuto. Per fortuna e per tenacia ne-
goziale sono prevalsi il buon senso e, con
esso, la riconferma dei due livelli contrat-
tuali. La stessa soluzione adottata per il
Fondo di previdenza complementare & por-
tatrice di un diritto che solo la negoziazione
nazionale poteva garantire».

INCHIESTA ALLA FIAT

COSA PENSANO

GLIISCRITTI
ALLA FIM CISL

| sondaggio ha riguardato 2.303 iscritti

Fim nel gruppo Fiat, pari al 23% tota-

le. La distribuzione interna ai settori

Fiat rende I'indagine altamente signifi-
cativa. Il sondaggio & stato realizzato nella
primavera 1997, attraverso autocompila-
zione, con grande cura per il rispetto dell’
anonimato. Il primo rapporto & stato reso
noto nel giugno 1997.

1l questionario & stato elaborato con la
segreteria nazionale da Paolo Giammarro-
ni, che ha coordinato il lavoro di Codres
(una cooperativa che si occupa di metodo-
logia della ricerca ed elaborazione dati e
che collabora prevalentemente con il Cen-
sis) e steso il rapporto finale.

Cosa cercavamo

Obiettivi della ricerca

1. Avere opinioni degli iscritti rispetto al
proprio «vissuto» delle relazioni sindacali
nel gruppo Fiat

2. Ottenere indicazioni utili per le atti-
vita organizzative Fim nel gruppo

3. Sollecitare un coinvolgimento diretto
tra iscritti, militanti, strutture nelle fasi di
preparazione dei rinnovi Rsu 1997.

Scelte metodologiche

1. Un questionario autocompilato di sole
16 domande chiuse, piu dati anagrafici e
professionali;

2. Presentazione dell'iniziativa ai quadri
Fim negli incontri di coordinamento e agli
iscritti con un testo inserito ad inizio que-
stionario;

3. Distribuzione e ritiro attraverso i qua-
dri Fim sui quasi 10mila iscritti Fim;

4. Garanzia di riservatezza sancita dalla
busta chiusa da restituire, senza poter risa-
lire al mittente;

5. Garanzia di professionalita dell'elabo-
razione condotta dalla societa specializzata
Codres, con indirizzo indicato in busta e
questionario.

Giudizio sul piano metodologico

La complessa macchina dei rinnovi Rsu
ha oggettivamente ritardato la restituzione
dei questionari, senza per questo turbare
nei fatti la rilevazione.

Diamo in queste pagine i prin-

cipali contenuti del primo rap-

porto, presentato nel giugno

1997, di una ricerca condotta

recentemente su un campione

rappresentativo degli iscritti

Fim Cisl del gruppo Fiat

acura di
PAOLO GIAMMARRONI

Essa ¢ stata condotta comunque prima
del voto in tutte le realta coinvolte.

Gli intervistati sembrano avere gradito
la formula di restituzione. Pochissimi han-
no preferito inviare direttamente il questio-
nario a Codres.

Altrettanto sporadici (circa 50, senza
precisa localizzazione) i casi di «furbi»,
cioe di buste chiuse con questionari del tut-
to bianchi.

Risposte indicative

Buona resa del questionario

Hanno risposto 2.303 iscritti Fim, pari
al 23% dell'universo coinvolto.

La media & piti che accettabile sul piano
generale, per il tipo di rilevazione adottata
¢ per le grandi difficolta pratiche.

Oltretutto questa soglia non nasce da al-
ti e bassi di situazioni. In ben 4 casi ci si at-

testa attorno al valore del 22-26 %, ad indi-
care - con gli approcci oggi in uso - una
sorta di barriera difficilmente colmabile, ol-
tre che strati di iscritti bloccati dall'auto-
compilazione.

Lunico vero buco si & registrato alla Ma-
relli: appena il 7% su ben 927 iscritti.

In base alla tabella dei margini di errore
statistico, aver superato i 2mila questionari
consente margini di oscillazione sotto il
2%: dunque di grande affidamento anche
per risposte frantumate su molti piccoli
sottogruppi.

Alta rappresentativita del campione
Rispetto all'universo degli iscritti, il «pe-
so» dei singoli settori & risultato:
¢ ideale nei casi Teksid e NewHolland;
® appena sovradimensionato per Auto e
Iveco;
* sottodimensionato in Marelli, Avio, Co-
mau. .
In tabella la distribuzione finale dei que-
stionari compilati.

Fiat Auto 62,8%
Iveco 18,7
Teksid 5,3%
NewHolland 4%
Altro (Ferrari ecc.) 44
Avio B 0,5%
Comau 0,5%
Non risponde 0,5%

La distribuzione del campione per sin-
goli stabilimenti vede ai primi posti Pomi-
gliano (20,1%), Mirafiori (14,1), Cassino
(12,7), Torino (11,9), Rivalta (7,3), Flumert
Valle Ufita (6,1), Carmagnola (3,7), Napoli e
Modena (3), e via via le altre localitd, di cui
17 aggregabili.
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Condizioni di lavoro 1

In nero sono le variabili in assoluto con pitt alta percentuale.

Migliorata Rimasta uguale Peggiorata Non risponde
1°  Rapporti tra persone 20,3%  Orario di lavoro 67,3% Ritmi e fatica 62,6% Orario2,%9%
2°  Disponibilita denaro 16,3% Disponibilita denaro 43,3% Sicurezza posto 45,9% Ritmi e fatica 1,8%
3° Ritmiefatical2,0% Rapporto tra persone 41,3% Disponibilita economica 39,7% Paura per il pasto 1,0%
4°  Sicurezzaperilposto 11,9%  Sicurezza/paura per il posto 41,2% Rapporti persone 37,6%  Rapporti 0,8%
5°  Orario di lavoro 10,7% Ritmi e fatica 23,6% Orario di lavoro 19,1% Disponibilita 0,8%

Alta accettazione del questionario

I risultato va considerato ottimo. Infatti
solo 9 questionari risultano non completa-
ti.

Alta la leggibilita: il «non risponde» si
tiene attorno al 3-4%.

Unica eccezione: il 32,1% non denuncia
la propria etd. Probabilmente & risultata
difficile l'indicazione di scrivere in due ca-
selle i propri anni, anziché indicare 'anno
di nascita o scegliere una fascia predefinita.

Pertanto limiteremo al massimo la valu-
tazione degli «incroci» legate alla sola va-
riabile dell'eta.

La Fim informa e si fa
conoscere?
Ancora tanto da fare

Le prime due domande miravano a co-
noscere il grado di coinvolgimento rispetto
alla Fim del singolo iscritto e del suo posto
di lavoro.

Ti senti ben informato sulle attivita

della Fim nel gruppo Fiat?

Si 54,2%
No - 33,8%
Non so — 11,5%
Non risponde 0,5%

La situazione & decente, ma non esaltan-
te. Il campione si spacca di fatto a meta.
Colpisce la maturita della risposta: pochis-
simi sfuggono (rispetto ad altre domande)
a dichiarare il proprio giudizio.

Da sottolineare: il risultato non & in-
fluenzato affatto dalla residenza geografica.
Tutte le Fim informano diinque con lo stes-
so impegno?

Notiamo in particolare:

* minore soddisfazione per I'informazione:
le donne (+5%), i giovani (-6,5), i celibi, i
senza figli; in Teksid e Marelli;

e pill soddisfazione: punta massima tra i
50enni e poi a decrescere fino ai giovani,
senza scossoni; tra chi ha un solo figlio;
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tra gli impiegati (+6); in Iveco;
® pil incertezza: tra separati e divorziati;
in FiatAuto e Teksid.
Gli indecisi salgono verso il 20% nella
domanda seguente.
Ritieni che le idee della Fim siano co-
nosciute tra i lavoratori?

S - — 310
No 48,1
Non so 18,9
Non risponde 2,0

Non ci sono differenziazioni per sesso. Il
giudizio & piuttosto compatto. In particola-
re:

e giudicano pilt diffuse le idee Fim: il Cen-
troltalia (ben +10%) ma anche il Sud, i
40enni, con un solo figlio, di Iveco (+3) e
Marelli (+7,6) anche perché sono meno
gli incerti;

e le giudicano assai meno diffuse: i pit1 gio-
vani, celibi, del Nord (+3), gli impiegati
(+3,2), specie in NewHolland (addirittura
+13%);

® non sanno dire: i ventenni, chi ha 3 figli,
del Nord, (+2,2), in Teksid (+10).

Osservazioni

Llveco guida con Fiat Auto un 30% che
da un giudizio positivo sia sull impatto Fim
verso gli iscritti, sia sul resto del mondo del
lavoro. Per altri c'& scissione: la Fim & co-
nosciuta, ma non informa i propri iscritti
(Marelli), oppure li informa ma gli altri la
vedono poco (NewHolland).

Gli iscritti meno soddisfatti sono comun-
que i giovani operai, con le donne in cerca
di una diversa qualita dell'informazione.
Ancora molto da fare per far circolare una
giusta immagine della Fim in generale.

Come vanno le tue condizioni
di lavoro?
Malino, grazie

Ogni iscritto era invitato a riflettere su-
gli ultimi anni in fabbrica. E a dire se ritie-
ne migliorate, peggiorate o stabili le sue
condizioni rispetto a:

e disponibilita economiche;

o sicurezza del posto;

® orario di lavoro;

® ritmi e fatica;

e rapporti tra persone in fabbrica.

Proviamo a comparare le 3 classifiche
(vedi la tabella «Condizione di lavoro 1»).

Come si vede nessuna voce volge netta-
mente al miglioramento, anzi. In 3 casi il
«peggiorato» & I'addensamento piu alto.
Non mancano le sorprese, perd. La voce
pilt stabile & nettamente I'orario di lavoro,
agli ultimi posti in una teorica classifica di
bassi «picchi» (miglioramenti e peggiora-
menti sono poco rilevanti).

Stabile tendente al brutto il livello sala-
riale, con un piccolo 16,3% di «migliorati»
a fare da contrappeso.

Volge al peggio ormai la sicurezza per
il posto di lavoro, ma forse meno del pre-
vedibile: .per il 41,2% non ci sono stati se-
gnali foschi. O forse ci si-¢ abituati a convi-
vere con l'ansia. La vera voce che & seria-
mente peggiorata, secondo un coro unani-
me, ¢ la voce ritmi e fatica: solo un 35%
non ha registrato peggioramenti.

Infine la voce piti impalpabile, piti legata
alle sensazioni personali e ai climi ambien-
tali, & quella sui rapporti tra persone. C&
davvero di tutto. Ad un 20% con «rapporti
migliorati» corrisponde una voce ben piu
alta di situazioni in degrado. Altro che «re-
lazioni interne» e «Qualita totale»: c'& mol-
to da fare anche per l'azienda.

Proviamo a sintetizzare, per quanto pos-
sibile, i segnali pilt forti provenienti da sin-
goli indicatori anagrafici o professionali.

Alla prima mappa va sovrapposta una
se;onda (vedi tabella «Condizioni di lavoro
2»).

Condizioni di lavoro 2

In nero sono le variabili in assoluto con pist alta percentuale.

Migliorata

Rimasta uguale

Peggiorata

1°  Rapporti tra persone: '
sopra i 40anni, celibi, Sud (+5), Iveco e altri

Orario di lavoro:
Marelli, Iveco, Centro, 40ennj,

Ritmi e fatica:
donne (+5,4), sopra i 40 anni, con figli, Centro (+8),
Marelli

r Disponibilita denaro:
donne (+6), 20enni, 3 figli (+4), Sud (+5),
quadri, Teksid

3°  Ritmi e fatica:
separati, impiegati, Iveco

Sicurezza posto:

sotto i 30 anni, con 1 figlio o senza,

al Nord

Disponibilita denaro: g '
30 ¢ 40enni, sposati, con figli, Centro,
quadri, FiatAuto (_+5 ﬁ)

Rapporto tra persone:
sotto i 40 anni, per chi ha 1 figlio,
Centro, operai, FiatAuto

Disponibilita economica:
40 e 50enni, Centro (+3,6), quadri, Marelli

4°  Sicurezza pgil_ posto: -
celibi, Sud (+3,9), Iveco, NewHolla_nd (+5,2)

Iveco e altri, Sud,

Sicurezzalpaura per il posto: Rapporti persone:

giovani (+12), coppie senza figli, Nord, donne (+4£ Nord, quadri, impiegati (+9)
impiegati (+6,5), Teksid, NewHolland, NewHolland e altri (+10)

Iveco e altri B s

Ritmi e fatica; Orario di lavoro:

giovani, celibi, impiegati, Iveco (+11)

Teksid (+22,4!) e NewHolland, quadri, celibi,
20enni, donne (+2,7)

Questa Fiat

La Fiat ha intenzione di migliorare i
rapporti con i sindacati?
Si 20,1%
In particolare: Centro e Sud,
_ quadri, Marelli
No 50,5%
In particolare: gli uomini, 50enni
(+5,6), con 2-3 figli, del Nord,
impiegati (+2,8), NewHolland (+16)

ﬁon so 27,7%
In particolare: le donne (+6), ventenni,
senza figli, Iveco e Teksid

1 giudizio & duro, anche per l'alta per-
centuale di incerti. I segni degli ultimi anni
sono davvero flebili, agli occhi degli iscritti
Fim, specie tra i pill anziani d'azienda.

Abbiamo poi chiesto scegliere tra due
affermazioni raccolte in giro per la Fiat:

1. La Fiat sa bene quello che deve fare. Il
sindacato puo solo limitare i danni per i la-
voratori e, se necessatio, collaborare

2. La Fiat vuol cambiare, ma dentro é
quella di sempre. Solo con il coinvolgimento
del sindacato l'azienda puo cercare di uscire
dai guai

Non c’¢ differenza tra uomini e donne,
su questa questione.

Lo scenario ¢ di profonda spaccatura,
un po’ psicologica e un po’ per mancanza
di «fatti» nuovi che diano speranza. Altri-
menti non si spiegherebbe lo scetticismo
proprio dei giovani operai.

1. Fiat sceglie e sindacato limiti i danni

53,3%
In particolare: operai, Nord, senza figli, 20enni,
Teksid e NewHolland

2. Fiat non sa cambiare:
puo farlo solo col sindacato

42,1%
In particolare: impiegati, Centro,
con 3 figli, dai 40 in su, FiatAuto e altri

Non risponde

4,3%
In particolare: quadri, NewHolland e Marelli
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CONOSCERE,
INDAGARE
() ASCOLTARE

Di Paolo Giammarroni

ssere rappresentativi non basta pii.

Nessun candidato puo avere i ca-

pelli e gli occhi dello stesso colore

di tutti i propri elettori. E simile a
loro, non uguale.

Ma come addensare su di sé oggi le cre-
scentt differenze, anche estreme in una pla-
tea, nel caso di un'organizzazione? Come ca-
pire la propria base? Cosa saperne? Anche
per fare politica, servono informazioni.

L'indagine sociologica accademica

" punta a ricostruire molte dimensioni di una
popolazione: scelte valoriali, atteggiamenti,
comportamenti, piccole abitudini. E un'in-
dagine costosa, ma soprattutto lunga. I dati
soffocano il ricercatore. La rielaborazione ri-
chiede tempo, per verificare ipotesi e co-
struirne di nuove. E intanto il mio «univer-
so» & gid cambiato strutturalmente.

Lindagine invece basata sulla osservazio-
ne partecipante richiede, oltre che tempo,
un ricercatore motivato, anzi affascinato dal
proprio oggetto di studio. E il mondo del la-
voro attira poco oggi. Quello storico, indu-
striale, non fa «tendenza, e quello post-mo-
derno, para-autonomo, che fa tendenza, non
ha piix un luogo dove osservarlo.

Clera poi l'indagine militante. Per fortu-
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Riassumiamo la distribuzione degli interro-
gati secondo varie voci.

Sesso: 82,9% uomini. 14,1% donne (non ha
risposto il 3%).

Eta: 10,2% dai 18 ai 30 anni; 21,1% dai 31 ai
40; 24,1% dai 41 ai 50; 12,5% dai 51 ai 64.

Sull'indicazione dell’eta, non risponde il
32,1% (alla pari uomini e donne). Le donne si
addensano di pit: tra i trentenni, gli uomini tra
i cinquantenni.

Stato civile: 17,8% celibi; 74,1% sposati;
4,2% separati o divorziati; 1,6% vedovi. Non
risponde il 2,3% delle donne. Parita
uomini/donne nel peso sui celibi. E celibe il
57% di chi ha meno di 30 anni. Invece il 77.4%
degli uomini & sposato, contro il 64.6% delle
donne: cioé le donne sono 3 volte tante come
addensamento su separazioni, divorzi (tra i 30
e 1 50) e vedovanza (sopra i 50). La punta dei
separati/divorziati ¢ tra i 40enni. La vedovanza
si concentra al Sud, le separazioni al Nord.Fi-
gli: 24,6% nessun figlio; 26,2% 1 figlio; 30,9%
due figli; 12,1% tre figli o pit. Non risponde il
6,2 %. Spicca un 13% di uomini con 3 o piu fi-
gli. Non ha figli il 60% di chi ha meno di 30
anni. E anche il 12,6% di chi & sposato. La
punta di chi ha un figlio & tra i 30enni.

Residenza: 46,8% al Nord; 15,9% al Centro;
33,5% al Sud; 0,8% nelle Isole. Non risponde il
3%, specie donne. Al Sud cresce il peso specifi-

Identikit del campione

co degli uomini (6 punti di differenza). Al Sud
c'e grande equilibrio tra le fasce di eta. Pesano
molto i genitori con 3 figli. Al Nord, invece, si
addensano i giovani {62,4% dei ventenni e il
53% dei trentenni) e dunque i celibi.

Al Centro si sente di pili la voce dei quaran-
tenni (+5 sulla media) e di chi ha 1 o 2 figli.

Qualifica: 91,4% operai; 4,6% impiegati;
0,9% quadri. Non risponde il 3,1%. Stesso an-
damento per uomini e donne, Tra gli impiega-
ti, addensamento sui quarantenni (+2) e pit
forte tra chi vive al Nord. Spiccano i divorzi
tra i pochi quadri presenti.Stabilimenti e set-
tori: note sparse. Il grosso delle donne (77%)
si raggruppa in Fiat Auto, contro il 60,6% degli
uomini, Mirafiori da sola vale il 26% delle ri-
sposte di donne. Spiccano le voci di donne in
NewHolland (+5 punti) oltre che in Fiat Auto.
Alta anche la loro presenza in Teksid (5,5%
contro il 3,7%). Forti scarti uomini/donne in-
vece nelle altre realta. Forte la voce di venten-
ni in Teksid, di trentenni in Fiat Auto, di cin-
quantenni in Marelli, Gli impiegati spiccano in
Iveco, Marelli e altre realta (Ferrari, ecc.), fino
a raddoppiare. La realta Tveco ¢ quella pin di-
visa territorialmente: 62,5% al Nord e 33% al
Sud. La Marelli & I'unica senza voce del Nord
(I'86% ¢ al centro). La FiatAuto & l'unica con
prevalenza al Sud: 41,6%, contro 36,1% al
Nord e ancora un 19,6% al centro.

na é morta, senza rimpianti. Valore scientifi-
co zero. Attendibilita del campione nulla (chi
risponde, risponde). Giustificata solo come
«evento» per dimostrare l'attivismo dell'orga-
nizzazione. Le indicazioni emerse? Nessuno
le ricorda piu...

Si e strutturata negli anni Novanta l'in-
dagine su opinioni ad ampio spettro: ver-
30 la politica, verso l'impresa, verso la tolle-
ranza sociale. La Fondazione Corazzin ha
sperimentato un modello in Veneto sull'inte-
ra galassia del lavoro dipendente. Poi 'ha
adattato a esigenze di categoria. Il questiona-
rio ¢ stabilizzato. Vale la pena ripropotlo pe-
riodicamente. Possiamo cogliere cosi i muta-
menti intervenuti e su quali fasce di lavora-
tori. Ma sembra fare paura un suo uso este-
50.

Pitt di recente cresce lo spazio per i son-
daggi veri e propri, quasi sempre per via te-
lefonica. Poche domande, offerta di due o tre
opzioni di risposta, oppure una scala di
«gradimenton. Nessuna pretesa di indagare i
«perché» di certe scelte: ma d'altra parte, il
politico cosa nai se n' fatto dei perché?

Da casa ci sono meno resistenze a rispon-
dere: carta e penna intimoriscono di pii.
Con i sistemi pint sofisticati, dopo 'ultima te-
lefonata ¢ gia pronto il responso.

Esistono sondaggi pilotati, specie nel mo-
do di commentarli; o che enfatizzano giudizi
assai precari («E a favore del verderame sulle
viti?»). Quando sono ben fatti, sono veri

squarct di luce. Sono indicati a studiare
l'immagine di una personalitd, o istituzione;
le intenzioni di voto; il consenso attorno a
una proposta. Ma il campione (spesso di po-
che centinaia di persone) richiede uno studio
attento. Servono banche dati «serie». E i po-
litici, di proprie, non ne hanno... Comunque
ci sono categorie Cisl che stanno costruendo
panels di iscritti per aver optato intanto su
un mix di soluzioni.

Il lavoro realizzato per Fim in Fiat ha
avuto un ottimo gradimento forse proprio
per aver optato su un mix di soluzioni.

Una vastissima platea che consentisse di
awvicinarsi a un campione attendibile (non
disponevamo degli indirizzi di tutti gli iscrit-
ti). Un breve questionario da sondaggio, a
base di siimo e scale di consenso, su poche
tematiche. 1l ricorso a domande gia speri-
mentate, specie dall'Ipso di Mannheimer, per
poter costruire utili «riassunti» sui tipi di
pubblici Fim (gli «indici»). Il ricorso a buste
chiuse e all'elaborazione di una societa spe-
cializzata, per garantire le riservatezza anche
in fabbriche difficili.

Non ¢ ancora il massimo, ma ha dimo-
strato di funzionare. Il problema ¢é ora di sa-
per «ritornare» agli intervistati le proprie ri-
Sposte.

Conoscere a fondo ¢ per pochi. Indagare
preliminarmente & utile. Scambiarsi infor-
mazioni e giudizi, cioé far crescere la consa-
pevolezza, é democrazia.

La domanda successiva prova a sondare
questo terreno.

Gestire i problemi Fiat:
tanta incertezza

La prima domanda era diretta ai proble-
mi dell'iscritto.

Le Commissioni di partecipazione possono

aiutare a migliorare le tue condizioni di

lavoro?

Si 39,7%
In particolare: dai 30enni in su,
Sud e Centro, impiegati, FiatAuto

No 24,1%
In particolare; separati, celibi,
senza figli, Nord, NewHolland (+6)
Nonso 33,4%

In particolare: 20enni, Nord,

altri settori

risponde 2,8%
In particolare: 50enni, NewHolland

E una distribuzione bilanciatissima. Se
le Commissioni non esistessero, sarebbe le-
cito pensare ad una domanda non compre-
sa dall'intervistato. Invece basta andare a
scavare negli incroci e si scopre la verita.
Atteggiamenti articolatissimi. Non c'¢ diffe-
renza solo tra uomini e donne.

E forse la domanda che ha fatto piu
«esporre i singoli,

E veniamo a un giudizio sulla capacita
degli iscritti di esprimere una adeguata lea-
dership rispetto ai problemi aziendali.

I rappresentanti Fim nelle Rsu sono stati finora:

Adeguati 45,8%
In particolare: da 40 anni in su, con 1 figlio, impiegati (+101), Iveco (+4,2),
B NewHolland (+8)
Inadeguati 25,6%

In particolare: 30enni (+2.6), con 2 o piti figli, Sud (+5,5), Marelli e Teksid

Non so 26,7%

Non ﬂs_ponde 1,9%

In particolare: Donne (+4), giovani (+6), senza figli, Nord (+3,4), quadri, Iveco

In questo caso, meglio non cimentarsi in
commenti. La distribuzione dei sottogruppi
indica disagi e virti reali: quasi una fotogra-
fia dell'efficienza organizzativa Fim di base.

Ed eccoci ad un'altra domanda. Consente
di cogliere la disponibilita dei singoli a farsi
carico, in qualche modo, della crisi occupa-
zionale, anche dentro la propria fabbrica.

Qual ¢ il migliore strumento per combattere la disoccupazione in Fiat?

Ridurre un poco l'orario 56,4%
a parita di salario

In particolare: Marelli (+11), operai, Centro (+10),

con 2-3 figli, 40enni, maschi

Favorire i rapporti di lavoro 15,2%
particolari (part-time, contratti
fine settimana, ecc.)

In particolare: NewHolland, impiegati (+141), Nord (+3),
i senza figli, sotto i 40anni, donne

In particolare: NewHolland (+6,2), Sud, separati e celibi

In particolare: Iveco e altri, impiegati (+7,3), donne, 50enni

Ridurre molto l'orario 8,9%

e un poco anche il salario

Basse richieste salariali 8,3%

per favorire competitivita In particolare: FiatAuto, Sud (3,7)
esviluppo -

Pagare meno i neo-assunti 1.7%

Non risponde 3.5%

In particolare: Teksid (6,3)

Si richiedeva una sola risposta, proprio
per misurare il grado di interesse reale ad

uno o all'altra soluzione. La «piccola» ridu-
zione d'orario riceve netti consensi.
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11 ruolo del sindacato:
Buono, a denti stretti

risposte aumentano - rispetto ad altre do-
mande - ma non vanno oltre il 7%.

La prima domanda chiedeva di scegliere
tra queste due affermazioni:

Il legame con la Fim:
Buono e migliorabile cosi...

E per finire: cosa potrebbe fare di pii
la Fim per gli iscritti?
Erano possibile pitl risposte.

Non c'¢ affollamento su una sola voce,
ma anzi un quadro assai articolato di biso-
gni e proposte.

Una prima mappa
degli iscritti Fim

Altre due domande costringevano a sce- 1. Se l'inflazione in Italia é ormai sconfit- Una domanda chiedeva un giudizio in- 55.0%  Formare i delegati a stare pitt vicino ai lavoratori In questa ultima sezione illustriamo due
gliere con nettezza, senza sfumature. E la  ta, il merito é anche dei sindacati confederali  tanto sui servizi offerti, da Fim e Cisl, s In particolare: 40enni, Centro e Nord, quadri, Marelli (+19,3) ~ tentativi di stratificare gli iscritti Fim per
platea ancora una volta si divide. Vince l'im-  che hanno fatto richieste economiche mode-  alliiscritto e alla sua famiglia. 402%  Formare i delegati a fare meglio la contrattazione verso l'azienda «classi».Abbiamo infatti provato a costruire
magine positiva su quanto ha fatto il sinda-  rate, per tutelare i pist deboli. Governo e im-  Ottimi 16,2% _ Inparticolare: uomini, 30enni (+8), 2 figli, Centro (+8,6), Marelli (+11,2!) due diversi «indici», attribuendo pesi varia-
cato finora contro l'nflazione. Gli si da an-  prenditori invece non hanno saputo far ri- In particolare: NewHolland, 36,5%  Fare fogli informativi pit1 costanti in azienda bili alle risposte su §ingqle domande. Ri-
che mandato a cambiare anche la politica  partire lo sviluppo operall,ul)\lord. ¢ dCentro, ~Inparticolare: 40enni, sposati, senza figli, Nord (+3,3), Teksid e NewHolland (14!) cordiamo che questi indici hanno solo valo-
italiana, in questi anni tormentati. Ma sono 2, Se l'ilnﬂazlione in Italia ¢ diminuita, il = SOpr: EL, CONe 29.% Scrivere a.casagepdime I coscmportsml re di comparazione e nf)n.assoluto: '
due vittorie sul filo di lana. Positiva comun-  peso maggiore I'hanno sostenuto i lavoratori.  Sufficienti ;1.3/01, s S In particolare: 30enni, | figlio, NewHolland (+8,1) Infatti nascono dall’esigenza di «riassu-

RN G TR QLR LN Jrees - - aco 1 it ; n particolare: Teksid e Marelli, e it - o : ]
que la disponibilita degli intervistati: le non- I sindacati non hanno difeso i piit deboli imgiegati (8), Nord, senza figh, 185%  Tenere ghl - esfil — ;)l resto dei lav()) X rbxiiecrg» alcuni tratti di fondo di questo pub
. . . ! . g i In particolare: donne (+5,2), 50 enni {+3,5), FiatAuto 2
Sindacati bravi contro inflazione. 48,2% — 30enni, uomini T Ll i o - S a—— Abbiamo lavorato perd sui pochi indica-
Governo e imprese inefficaci In particolare: Fiat Auto, impiegati (+12,6!), Sud (+4,4), Inadeguati  14,4% 18,5% Far venire piul spesso in fabbl.“ica nomi sindacali di p’chiamo tori contenuti nel brgve . gonan'o =il
sullo sviluppo con 1 figlio, separati, 50enni, donne In particolare: Marelli (+14,2!), In particolare: uomini, 50enni (+6.6), Centro-sud, FiatAuto = d o
Sindacati incapaci 45,2% - Sud (+8), tanti figli 16,8% Favorire I'incontro tra realta di varie fabbriche pe  QIPIE lmmﬁ rméenteﬁf questo STOPO'
1N b g ’ " ) f . . [
di difendere piti deboli. In particolare: Teksid (+8,7) NewHolland, Marelli, Centro, separati, 40enni In particolare: 20enni (+3,1), senza figli, Sud, impiegati (+8,4), NewHolland, g\iIVéz(i)rrIrllZIIlltgacal(l)ltrLamnntl) OSOtgzzligaane rélpao
Peso della crisi sui lavoratori ~ 20enni (+4,8), maschi Non so 12.5% Iveco e altri - 5 B - Zion diverse p ggrega-
Non risponde 6,6% In particolare: altri settori (+9), 15.7%%  Fare riunioni fuori orario di lavoro . o _
In particolare: altri settori, Nord, donne celibi, 20enni, donne In particolare: donne, celibi, Sud (+8,6), impiegati (+7,7), FiatAuto (+3,5) co;n?r?ullltgtilntecrzgsgg‘zﬂe avvertenze - sono
Non . 12,5% Favorire coordinamento tra iscritti con pari inquadramento professionale Indiqce Sl apparteﬂenza organizzativa
risponde  5.1% . ) ) In particolare: uomini, Sud, FiatAuto bbi d e ri d
In particolare: altri settori e — i ——— — A lgmo considerato le risposte a 4 do-
il . : : : mande:

Laltra domanda chiedeva di scegliere 2. La politica italiana ha bisogno di cam- Un quadro articolato nel merito, ma ten- — lﬁw%@-"-k@d-e altri * soddisfazione per l'informazione della Fim

tra due affermazioni sul ruolo istituzionale  biare. Anche il sindacato puo fare la sua par-  dente al positivo. Particolarmente alta la 3,1% Non risponde e soddisfazione per i servizi forniti da Cisl e

del sindacato.

1. La politica ¢ lontana dalla gente come
not. Anche il sindacato deve star fuori e limi-
tarsi a difendere i lavoratori

te, senza perdere la propria autonomia di
giudizio
I risultati, nella tabella seguente.

quota di incerti: oltre il 17% se sommiamo
«non so» € mancate risposte. Ad una fetta
di iscritti la dizione «servizi» forse risulta
troppo generica. Di cosa parlavamo?

In particolare: giovani, Marelli e altri

1l risultato & netto, aldild delle molte

Fim
® adeguatezza dei delegati Fim
e giudizio sull'azione confederale antinfla-

corrispondenza domestica per approfon-

zione dopo l'accordo 93
dimento.

opzioni offerte. Ai primi posti c'¢ co- Il punteggio finale andava da +4 a +16.

Politica lontana. Il sindacato ~ 43,3% . . munque la formazione dei delegati. Da notare che in entrambe le scel-  Abbiamo evidenziato 4 fasce di «pubblici»
difenda i lavoratori e basta In particolare: NewHolland, Sud, con 1 figlio, maschi Sulla contrattazione e nelle relazioni te di fondo (formazione/informazio-  interni Fim:
Politica da cambiare, 50,0% . S personali in azienda esiste una / ne) non pesano particolarmente i  Inappagati  46,5%
anche con laiuto di un sindacato, In particolare: Teksid (+10), impiegati (+15,4), Centro, donne priorita precisa. In seconda battu- livori di chi si dichiarava deluso Sud e Nord, operai, 40
purché autonomo - ta, altre due questioni legate tra / 4 dell'informazione ricevuta dalla ¢ 50enni, donne, [veco,
Non risponde 6,7% . loro: Tessere informati con fo- A& Fim o dalladeguatezza deide- -~ NewHolland e Marell
In particolare: NewHolland e altri, donne gli aziendali, ma anche la ¢ legati. Fedelissimi ~ 16,8%
Centro, impiegati, dai 30 in su,
Su questa scelta, non incide affatto 'eta:  per un maggiore ruolo istituzionale delle %?;? Kﬁt(l)\l £ Hblandsiveco
uno dei pochissimi casi nel questionario.  Confederazioni. In ogni caso, il risultato di- ————
Nel confronto tra le due domande, colpi lab ione «ideologica» dell Assenti 2:4%
, colpisce  mostra la bassa coeslone «deologica» della . ) )
. N . X R e 20enni e 50enni, Teksid,
come le donne siano pili «propositive» degli ~ platea di iscritti Fim. E questo nonostante Marelli ¢ altr settori
uomini. Piti difficile addebitare a un clima  la buona loro valutazione sull informazione pr—— 3139
locale il prevalere di una o altra opzione: ve-  ricevuta normalmente. CoHiertl ki

di Teksid, dove prevale prima l'addebitare
colpe ad un sindacato poco incisivo sul pia-
no generale e poi ci si schiera nettamente
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E probabile che gli iscritti si riferiscano
all'informazione su cose Fiat, piuttosto che
al lavoro di orientamento vero e proprio.

Centro-Sud, operai, 20
¢ 30enni, Teksid e altri settori

In generale, i blocchi sono molto accen-
tuati e dipendono pochissimi dalle variabili
socio-anagrafiche. La voce che incide di pilt
¢ il tipo di settore Fiat.
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Indice di partecipazione e La Fiat sa cosa deve fare e il sindacato de-

ve giocare in difensiva/La Fiat non sa
cambiare e ha bisogno del sindacato

* Le Commissioni possono aiutarti a mi-
gliorare le condizioni di lavoro?

Abbiamo anche provato a incrociare 2 do-
mande di atteggiamento verso gli strumenti
della partecipazione alla vita aziendale:

Alla prima domanda abbiamo attribuito
maggior peso. Il risultato nella tabella qui
sotto.

Le Commissioni Le Commissioni Non so Non Totale
possono atutarmi 101 pOSSOno aiutarmi risponde
La Fiat sa. I sindacato limiti 1 danni 19.8% 13.8% 19.3% 0.8% 53.6%
e se necessario collabori _ . _ - S -
la Fiat vuol cambiare, ma dentro & 19.4% 9.2% 12.4% 1.0% 42.1%
quella di sempre. esce dai suoi guai
solo con il coinvolgimento del sindacato .
Non risponde 0.5% 1.0% 1.7% 1.0% 4.3%
Totale O 397% - 1% 33.4% 28%  100.0%
E un risultato chiarissimo. Lequilibrio ¢ Indice riassuntivo appartenenza Fim Cisl  Concludendo:

assoluto. La fiducia nelle Commissioni di
partecipazione non dipende dall'idea di

pitt fiducia nella partecipazione
Inappagati-coinvolti  432%

rapporti azienda/sindacato, salvo per chi  pegelissimi ¢ partecipativi 17,8%
crede con forza al coinvolgimento del sin- ; =
. 0 . ..« Assenti-estranei 51%
dacato (quasi un 20%, unico caso di parita > -
Scontenti-disinformati 33,9%

con i «rassegnati» all'egemonia della dire-
zione).

E come se il tema della partecipazione
dividesse ancora profondamente la platea,
tra chi ha fiducia e chi no, tra chi la vede
pilt 0 meno realizzabile (pensiamo al duro .
giudizio gia espresso sulle reali intenzioni \
Fiat) e chi non ne vede ancora le ricadute
su di se.

Abbiamo provato a estrarre fasce anche
da questo indice di partecipazione. Le ab-
biamo incrociate con la sola variabile
dell'appartenenza ai vari settori Fiat. Ecco
il quadro emerso.

Tipologia %  Inpanticolare in:

23,9% Teksid e altri

Estraneo

Disinformato 14,3% NewHolland
Incerto  33,2% Marelli e altri
Coinvolto 9,2% Marelli, Fiat Auto, Iveco

Partecipativo  19,4% FiatAuto

Visto il grande equilibrio in campo, la
somma dei due indici sposta poco o nulla.
Ridistribuendo i «premi» per i partecipati-
vi, I'indice finale resta assai simile a quello
sull'appartenenza.
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i punti piti chiari

* Le condizioni di lavoro volgono al peg-
gio, con alcune eccezioni.

Non sono l'orario di lavoro né la dispo-
nibilita economica a colpire di piu gli
iscritti Fim, quanto ritmi e fatica, insieme
all'insicurezza per il posto di lavoro.

* Luci e ombre sulle relazioni con
l'azienda.

Appena il 20,1% & convinto che la Fiat
abbia l'intenzione di migliorare i rapporti
coi sindacati. E solo il 42.1 % & convinto
che, per poter superare i propri guai, la
Fiat avrebbe proprio bisogno di un sinda-
cato propositivo, non in difensiva.

* Come gestire i problemi Fiat? Lincer-
tezza ¢ ancora tanta.

Un 40% crede all'utilita concreta delle
Commissioni di partecipazione, ma un 33%
non ha ancora una propria opinione. Tra i
modi per combattere in azienda la disoccu-
pazione, grande consenso alla riduzione
dell'orario a parita di salario, mentre & pii
articolato il giudizio su strumenti legati al-
la flessibilita.

e Sul tema della partecipazione, il grup-
po pilt folto (33,2%) sono gli incerti, se-
guiti dagli «estranei»: solo terzi i parte-
cipativi veri e propri.

* Il ruolo del sindacato? Un giudizio
buono, a denti stretti.

Articolato ¢ il giudizio sulla validita dei
propri delegati Fim (soddisfatto & il 45,8%).

Spaccata in due, invece, la platea sui meriti
confederali rispetto alla lotta all'inflazione.
Leggera prevalenza per un impegno istitu-
zionale del sindacato, purché sappia resta-
re autonomo.

¢ Lincidenza della cultura aziendale.

Le variabili socio-anagrafiche contano
su singoli aspetti, ma in molti casi meno
del previsto. Non ci sono abissi uomo/don-
na o giovani/anziani, in generale. Spesso
pill «avanzate» le osservazioni avanzate dal
mondo impiegatizio.

Lelemento piti determinante & comun-
que il clima e la cultura del settore Fiat do-
ve si lavora.

e Tanti segnali dai «gruppi» interni.

FiatAuto, pur essendo la realta pili vasta
(62,8% degli intervistati), rappresenta il
gruppo pilt omogeneo al proprio interno.

Particolarmente complesse, invece, sul
piano degli atteggiamenti, le piti piccole
realtd Marelli (50enni), NewHolland (pit
donne), Teksid (20enni). Accentuate diffe-
renze in Iveco tra Nord e Sud.

* Giudizio positivo sui servizi, ma chie-
dono piti formazione ai delegati.

Grande coro di soddisfazione per i servi-
zi Fim e Cisl (tra le eccezioni Marelli e
Sud). Grande chiarezza sulle priorita per
costruire un nuovo rapporto con l'organiz-
zazione. Piu che riunioni o assemblee,
chiedono la formazione dei delegati per fa-
re meglio la contrattazione e per star pil
vicino ai lavoratori. Anche sull'informazio-
ne interna non mancano le sollecitazioni.

e La Fim informa, ma cura poco I'iden-
tita,

1l 54% ¢ soddisfatto dell'informazione
Fim nel gruppo Fiat, senza grandi differen-
ze geografiche. Ci sono buchi profondi in
Marelli, Teksid, tra giovani e donne. Ma ap-
pena il 31% ritiene che le idee Fim siano
conosciute tra il resto dei lavoratori
(NewHolland in testa).

In un indice complessivo, gli iscritti Fim
sono in maggioranza vicini all'organizza-
zione, ma con amplissimi spazi per costrui-
re una maggiore identificazione politica e
culturale. Gli «inappagati», specie sopra i
40anni, sono ben il 46,5%.

RAGIONI E INDICAZIONI
DEL SONDAGGIO

di COSMANO SPAGNOLO

on la conclu-

sione, l'anno

scorso, della

complicata ver-
tenza di gruppo alla
Fiat, che vide una conta
nelle Rsu e la firma in
tempi diversi dell'accor-
do da parte delle or-
ganizzazioni sindacali,
emerse in modo eclatan-
te un problema che la
Fim si trascina da anni
in questa azienda: la
Fim, in Fiat, ha un rile-
vante ruolo negoziale,
cui perd non corrisponde un’adeguata
consistenza organizzativa. In parole pove-
re, ha troppo pochi iscritti in rapporto al
«peso politico» che esercita.

E un problema che non potevamo conti-
nuare a rimuovere, e abbiamo deciso di af-
frontarlo con determinazione, focalizzando
la nostra azione quotidiana su quella che
consideriamo un’autentica emergenza, la
«consistenza organizzativa». Abbiamo cosi
lanciato una campagna straordinaria di
proselitismo.

Va chiarito cosa significava per noi
quell'aggettivo «straordinario»: non una
sorta di «una tantum» irripetibile, ma la
sottolineatura di una priorita politico-orga-
nizzativa.

Il nostro obiettivo, nell'impostare questa
campagna, era innanzitutto di capitalizzare
il lavoro fatto. Cera nell'accordo del 1996
una scommessa, che coinvolgeva anche la
dirigenza Fiat in una ristrutturazione delle
relazioni industriali orientandole alla par-
tecipazione. Cid non significa che il model-
lo partecipativo sia stato davvero interioriz-
zato nel «sistema Fiat», ma & un fatto che i

nostri interlocutori si so-
no esposti con convinzio-
ne in questa scommessa.

Su questo sfondo si
colloca l'inchiesta tra i
" nostri iscritti, i cui risul-
tati sono illustrati in que-
ste pagine. Non ¢ stata la
prima volta. Gia nel
1994, in vista delle ele-
zioni delle Rsu nel grup-
po Fiat, avevamo affidato
al professor Mannheimer
un'indagine tra gli iscrit-
ti, per conoscerne opinio-
ni, bisogni, aspettative.
Anche quest'anno abbiamo avuto le elezio-
ni delle Rsu, e abbiamo deciso di ripetere
l'esperienza.

Cio che volevamo appurare con il que-
stionario - costruito nsieme con gli esperti,
selezionando con cura le domande - era co-
me i nostri iscritti vivono |'organizzazione,
se davvero e fino in fondo hanno presente
la linea politica della Fim e sono convinti
che il nostro modello contrattuale sia effet-
tivamente quello che li tutela meglio. Cono-
scere queste cose Ci pareva — € ci pare - es-
senziale se si ha come obiettivo la crescita
organizzativa.

I risultati

Non ¢ questa la sede di una analisi ap-
profondita dei risultati. Il commento di
Giammarroni in queste pagine gia suggeri-
sce piste per l'interpretazione e stimola il
lettore a una propria lettura dei dati. Mi li-
mitero a fare un paio di considerazioni su
alcune risposte che mi preme sottolineare.
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Innanzitutto: buona parte dei nostri
iscritti ritiene che la linea politico-sindaca-
le della Fim non sia sufficientemente cono-
sciuta tra i lavoratori. Potrebbe essere una
delle ragioni del nostro insoddisfacente pe-
so organizzativo: i nostri delegati e attivisti
nelle fabbriche sono sicuramente bravi a
governare situazioni difficili, a «tenere» sul-
la linea politica dell'organizzazione, ma
evidentemente hanno delle difficolta di co-
municazione. Anzi, & tutta l'organizzazione
a soffrire di questa difficolta. ,

Secondo punto, la partecipazione: l'opi-
nione prevalente & che essa pud aiutare, ma
finora & poco visibile, non sembra avere
presa sulla realta percepita dai lavoratori.

Infine, un aspetto che tocca il cuore del-
la vita lavorativa: mentre c'¢ una certa tie-
pidezza verso tradizionali cavalli di batta-
glia come la riduzione di orario - sulla qua-
le, tra l'altro, si rileva scarsa disponibilita a
scambiarla con una riduzione della retribu-
zione - risalta con grande evidenza la de-
nuncia del peggioramento delle condizioni di
lavoro. Del resto, questa sottolineatura &
una costante in simili sondaggi da parecchi
anni a questa parte.

Mettendo ora insieme questi tre dati (li-
nea politica della Fim poco conosciuta,
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partecipazione scarsamente visibile, peg-
gioramento delle condizioni di lavoro), ve-
diamo profilarsi un'opinione prevalente che
puo essere cosi riassunta: la Fim & capace
di governare vicende difficili e dolorose, co-
me i processi di ristrutturazione, riuscendo
almeno a limitare i danni, ma stenta a farsi
carico fino in fondo di temi che stanno
molto a cuore ai suoi iscritti, come appun-
to le condizioni di lavoro.

Se queste sono le indicazioni, se ne de-
duce che l'organizzazione dovra produrre
uno sforzo ulteriore in direzione della visi-
bilita di sé e del proprio messaggio politico.
Non significa volantinare massicciamente i
documenti e i deliberati congressuali, ma
elaborare una vera e propria strategia di
comunicazione da tradurre in campagne si-
stematiche, corredate dei mezzi adeguati.
Cio che abbiamo chiamato «straordinario»
deve diventare «ordinario», nel senso non
della routine, bensi della priorita e sistema-
ticita di impegno.

La Fim deve vincere le proprie timidez-
ze, in un confronto che in certi casi ha visto
episodi di vera e propria aggressione politi-
ca da parte di altre organizzazioni. Ma deve
soprattutto tenere conto di quello che dico-
no i suoi iscritti, quando denunciano il peg-

gioramento delle condizioni di lavoro: se
sottolineano questo fatto, vuol dire che &
un problema vero, sentito. Non possiamo
far finta che non esista, che sia un'invenzio-
ne di taluni che lo strumentalizzano a pro-
pri fini politici.

La nostra linea della partecipazione, al-
lora, per diventare visibile, avra bisogno -
oltre che di una migliore capacita di comu-
nicare - di essere modellata sul quotidiano,
su quello che la gente pensa e sperimenta
sulla propria pelle. Si dovra capire - prove
alla mano - che quella & la strada praticabi-
le oggi per migliorare davvero le proprie
condizioni.

E un onere che incombe anche alla Fiat:
non basta che sulla partecipazione siano
convinti i nostri interlocutori al tavolo ne-
goziale, & indispensabile che questa scelta
sia interiorizzata dall'intero sistema azien-
dale, a cominciare dalla struttura interme-
dia (vedi i capi), e diventi visibile nel quoti-
diano con l'effettivo coinvolgimento dei la-
voratori e del sindacato.

Il lavoro da fare & tanto e impegnativo,
ma non partiamo da zero. Nelle elezioni
delle Rsu alla Fiat di quest’anno il voto ha
premiato la Fim, che oggi ¢ a livello di grup-
po la seconda organizzazione, come Io ¢ a
livello nazionale, ed & la prima tra gli impie-
gati. E insieme ha premiato, complessiva-
mente, quel gruppo di organizzazioni che
pili coerentemente si sono spese per la linea
della partecipazione, penalizzando invece
chi ha brandito 'arma dell'antagonismo e,
trovandosi impotente e senza sbocco, ha
dovuto accodarsi in un secondo tempo alle
soluzioni pili ragionevoli costruite da altri.
Son cose note, non mi dilungo oltre.

Dunque, abbiamo una base da cui parti-
re. Ma non & una ragione per riposare su
quel poco o tanto che abbiamo ottenuto. E
semmai un germe da far fruttare. Abbiamo
interrogato i nostri iscritti, ora ne conoscia-
mo le opinioni prevalenti: la nostra risposta
potra venire solo passando da un impegno
«straordinario» a uno «ordinario» nel sen-
so che si ¢ detto sopra.

Dobbiamo insomma riconoscere nell'im-
pegno per il proselitismo una vera priorita,
perché linea politica e consistenza organiz-
zativa sono tutt'uno. Le belle idee, se non
hanno gambe per sostenersi e camminare,
Servono a poco.

IN MEMORTIA

RANCO GHEDDO
PROTAGONISTA
NASCOSTO

onsumato dal male che l'aveva ag-

gredito, in soli due mesi di questa

estate, ci ha lasciati Franco Ghed-

do, che a Torino aveva rappresenta-
to la saldatura tra la prima generazione di
sindacalisti Cisl e le nuove generazioni ve-
nute all'impegno sindacale dopo gli anni
Settanta.

Vercellese di origine e trasferitosi a Tori-
no nel 1945 per studiare al liceo Rosmini,
Franco Gheddo entrava alla Lancia del
1950 come operaio specializzato per passa-
re poi impiegato, e con questa qualifica di-
ventava membro di Commissione interna.

Franco era uomo dal carattere fonda-
mentalmente pacifico, perd si convinse fin
dalle prime esperienze di lavoro che il con-
flitto economico e sociale era un dato per-
manente.

Laveva sperimentato sulla propria pelle
quando nel 1959 le prime lotte e gli sciope-
ri per il rinnovo del contratto nazionale
erano la testimonianza di pochi che rende-
vano visibile il sindacato; ma questa testi-
monianza creava una rottura nel rapporto
personale con la direzione aziendale. Una
sottile inquisizione si metteva in moto il
giorno dopo lo sciopero, e i cinque impie-
gati scioperanti erano convocati all'ufficio
personale per spiegare loro e convincerli ad
ammettere che si erano sbagliati: lo sciope-
ro non doveva interessare e coinvolgere gli
impiegati!

E allora, quando la militanza e l'attivi-
smo sindacale diventavano incompatibili
con la disciplina amministrata dalle azien-
de, I'unico modo di rimediare al licenzia-
mento era di passare al «tempo pieno» co-
me dirigente sindacale. Nel caso di Franco
Gheddo, dopo essere passato a lavorare alla
Beloit di Pinerolo, nell'autunno del 1963 en-
trava nella segreteria provinciale della Fim
di Torino, che sotto la guida di Davico, Bra-
ghini e Tridente nel congresso del 1961 ave-
va dato vita a quella che egli stesso ha chia-
mato «la carta di identita della nuova Fim».

Franco lavorava indefessamente a co-
struire la «nuova Fim» negli anni dal 1973
al 1970; poi diventava corresponsabile per
tre anni della Federazione provinciale degli
elettrici, e quindi entrava nella segreteria
dell'Unione provinciale Cisl, di cui divenne
massimo responsabile alla fine degli anni
Settanta.

Franco Gheddo, dirigente «sto-

rico» della Fim e della Cisl tori-

nesi, si & spento lo scorso 1°

settembre all’eta di 67 anni.

Persona schiva e riluttante ad

apparire, € stato tuttavia un

protagonista cruciale della vi-

cenda sindacale, e non solo pie-

montese. Lo ricorda in queste

pagine Giovanni Avonto, gia se-

gretario generale della Fim pie-

montese

Di GIOVANNI AVONTO

Franco era un montanaro e un sindaca-
lista professionalizzato, ma non un arram-
picatore sociale; appariva anzi come un
«buonista» (umile, con una dedizione
ostentata...). Succedeva a Cesare Delpiano
alla segreteria generale della Cisl torinese,
perché questa organizzazione aveva impa-

_rato a selezionare bene i propri dirigenti

(dopo le cattive esperienze di una parte de-
gli anni Sessanta, con il commissariamento
dell'Unione),.

Nel 1978, prima di accedere alla nuova
responsabilita, Gheddo realizzava la deci-
sione della segreteria dell'Unione di dar vi-
ta a una Fondazione per larchivio storico-
sindacale, intitolato alla militante e opera-
trice della Fim Vera Nocentini. Di questa

Fondazione divenne presidente, dedicando-
vi una straordinaria cura, un'appassionata
attenzione per quasi vent'anni.

Oggi si puo ben dire che questa realizza-
zione ¢ unica in Italia per la quantita di do-
cumentazione raccolta e per l'ordine nella
sua archiviazione, tanto da diventare un si-
curo strumento accessibile a studenti e ri-
cercatori.

Dovendo riassumere le caratteristiche
del lavoro di Franco Gheddo come dirigen-
te sindacale, le descriverei cosi: saper cor-
responsabilizzare e saper far crescere. Uno
dei suoi impegni fondamentali & stato quel-
lo del decentramento della Cisl, insieme al-
la formazione dei delegati e dei gruppi diri-
genti. Con lui & stato creato e coordinato il
primo nucleo di operatori orizzontali re-
sponsabili di zona, e con questi si ¢ lavora-
to per arricchire lidentita della Cisl: da un
sindacato della contrattazione a sindacato
anche del sociale. Ingredienti fondamentale
di questo lavoro erano la riflessione colletti-
va e la formazione, come strumenti per co-
struire una cultura Cisl non subalterna, ma
caratterizzata per i valori, gli obiettivi, l'im-
postazione, persino per il linguaggio.

A Gheddo toccarono compiti gravosi: ol-
tre a quello gia ricordato di testimoniare il
conflitto in un ambiente cattolico che ne
aveva paura, a cavallo tra gli anni Settanta
e Ottanta si trovd al centro di tensioni, con-
traddizioni e rotture che resero aspre le vi-
cende sindacali. Come nell'autunno del
1979 il licenziamento dei 61 lavoratori del-
la Fiat accusati di violenze e di connivenza
con il terrorismo; e un anno dopo, la scon-
fitta sindacale alla Fiat e I'apertura di una
dolorosa riflessione sulla lezione che si do-
veva trarre da quella vertenza. Seppe af-
frontare queste situazioni con «flemma pie-
monteser, e i suoi interventi su «Conquiste
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del lavoro» apparsi all'epoca rendono bene
questa immagine.

Anche i problemi dei giovani incontra-
vano in lui una sensibilita particolare: il
sindacato poteva avere o costruire un'iden-
tita nel futuro se i giovani si conquistavano
una presenza nell'organizzazione con le lo-
ro specificita. Gheddo si era reso conto ne-
gli anni Sessanta che, con la crisi che dila-
gava in Piemonte, 'unico modo per recupe-
rare un rapporto con i giovani era appren-
dere il metodo Gioc.

C'¢ stato poi un impegno di Gheddo su
un tema oggi di forte attualitd politica, cioé
la rivisitazione della storia di un ventennio
(gli anni Sessanta e Settanta) ricco di lotte
ma anche pieno di sovvertimenti. Linvito a
riprendere I'analisi storiografica di quegli
anni con le responsabilitd, le colpe e gli er-
rori che vi appartengono, pare oggi preli-
minare, ad esempio, alla discussione
sull'indulto o sulla riduzione di pena per i
colpevoli di terrorismo praticato in quel
ventennio (si veda la lettera di Toni Negri
su «Repubblica» del 24 luglio 1997).

Il recente libro Cesare Delpiano e la mis-
sione incompiuta (vedi «Lettera Fim» n. 3-
4/97) ¢ forse l'unica opera che esamina que-
gli anni turbinosi, almeno sul versante so-
ciale e sindacale. Ed & merito di Gheddo
aver sostenuto e incoraggiato per dieci anni
I'impegno e le capacita dell’autore Mario
Dellacqua a riscavare in quegli anni a Tori-
no, che rivelano una storia collettiva. Fran-
co Gheddo aveva colto l'attualita politica
del far luce su quegli anni a Torino, a parti-
re dall'aria di rimozione che li avvolge, co-
me se le contraddizioni che essi incorpora-
no mettessero in imbarazzo.

Possiamo infine accennare a una di-
scussione sommessa ma sofferta che attra-
versa oggi i sentimenti di chi, piti anziano,
si sente ancora impegnato nel sociale. C'¢
un dibattito quasi sotterraneo (non solo
nella Cisl) sul tempo andato in cui cera il
«vero sindacato», quasi in contrapposizio-
ne alla situazione odierna di un sindacato
«istituzionalizzaton, e percio pii orientato
alla concertazione con il potere politico
che non alla contrattazione e alla conqui-
sta di potere in fabbrica. In altre parole, il
«buon sindacalismo» sarebbe quello se-
gnato dai valori ideali, umani e sociali del-
la generazione che ha costruito I'afferma-
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zione del sindacato e dei diritti fondamen-
tali dei lavoratori.

Su questa storia di contrapposizione ge-
nerazionale di idealita, Gheddo (che appar-
teneva prevalentemente alla fase storica del
sindacalismo di emancipazione) non mo-
strava disorientamento, recriminazioni o
pessimismo di fronte al nuovo corso del
sindacato. Certo, anche Franco bollava
spesso, nei suoi colloqui con gli amici, il
carrierismo personale e |'imborghesimento
di molti dirigenti, perché pensava che I'im-
pegno sindacale dovesse avere orizzonti e
scopi ben pit alti. All'attuale fase sindacale,
che possiamo definire della «responsabi-

lita», a cui si & pervenuti con
il contributo suo e di tanti mi-
litanti e dirigenti della Cisl,
non possono venir meno la
tensione etica e la costruzione
della fiducia tra la propria
gente. Ma, secondo Gheddo,
occorreva prendere atto che
molte discrasie o dissonanze
fra l'impalcatura del sindaca-
to di ieri e quella dell'attuale
sono anche il risultato di
cambiamenti storici che biso-
gna saper guardare e anche
accettare.

Erano consoni a questo ra-
gionamento gli esempi di
cambiamento avvenuti nella
Cisl: dalla prudenza delle ori-
gini sull'uso del conflitto,
all'adozione progressiva negli
anni Sessanta delle lotte sul
terreno contrattuale sia per i
rapporti di lavoro che per la
costruzione del sistema di
welfare, all'ultimo cambia-
mento che & quello della ma-
turita attraverso il nuovo e
difficile percorso della «parte-
cipazione».

Gheddo, che era cultore di
memoria ma - dentro la me-
moria - anche delle dinami-
che storiche, riteneva necessa-
rio operare da dirigenti e an-
che da intellettuali per pro-
durre identita nel lavoro che
cambia e nel sindacato che
cammina.

I1 patrimonio lasciatoci da Franco va
proiettato nel futuro: egli ha lavorato per-
ché la memoria del passato fosse messag-
gio e guida per I'avvenire.

Ha espresso magnificamente questo
concetto nel titolo che aveva posto allo
stand della Fondazione Nocentini al Salone
del libro di Torino nel maggio scorso:

«Si muore quando svanisce la memoria.

Noi lavoriamo perché essa rimanga.

Conservare dunque la memoria come
messaggio di amore per la vita e traman-
darla come messaggio educativo: cioe la
storia come educazione, il sindacato come
educatore.
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1 aziendali europei

La prima conferenza della Fim Cis.l' su! Comitati aziendali europei (Cae),
tenutasi a Milano il 27 ottobre 1997, alla quale ha partecipato anche il segretario generale della Fem
(Federazione europea dei metalmeccanici) Hans Fluger, offre l'occasione per fare il punto
della situazione e riepilogare storia, caratteristiche e funzioni di questo nuovo strumento
di partecipazione dei lavoratori a livello europeo. :
In queste pagine una valutazione politica di Pier Paolo Baretta, segretario generale della Fim Cisl,
un aggiornamento di Paola Martinelli dell'Ufficio internazionale della Fim, quattro esperienze
di delegati Fim componenti di Cae, l'elenco dei Cae costituiti con i nomi dei delegati di riferimento
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Cominciamo dall’Europa
e guardiamo al mondo

iamo agli inizi. La legislazione che
ha dato vita ai Cae e la contratta-
zione che I'ha implementata sono
recenti. Ma l'esperienza & cresciuta
e si & diffusa in fretta, come mostrano i dati
forniti piti avanti da Paola Martinelli.

La crescita e il successo dei Cae non di-
pendono solo dall'obbligo, che incombe a
imprese e sindacati, di applicare la Diretti-
va, anche se questo aspetto & importante e
stimola una riflessione spregiudicata sul
rapporto tra contrattazione e legge. La ra-
pida crescita di questa esperienza rappre-
senta anche e innanzitutto un’opportunita.

I Cae rispondono parzialmente ma con-
cretamente a un'esigenza reale economica
e sociale; sono ormai una attualita quoti-
diana del nostro lavoro, che pero va inqua-
drata in una visione strategica. Detta in ter-
mini pi espliciti: la globalizzazione non ¢
un'astrazione, ma una realtd concreta che
incide direttamente nelle scelte di politica
economica e organizzativa dei governi e
delle imprese, e quindi degli attori sociali.
Non & soltanto un prodotto del mercato,
quanto un fattore dotato di vita autonoma,
in grado di rimescolare le carte nel gioco
dei mercati. Di conseguenza incide anche
pesantemente sui modelli sociali.

Di fronte a questo fenomeno appare tut-
ta l'inadeguatezza delle istituzioni mondiali
- Onu, Gatt, eccetera - nel regolare il traffi-
co caotico che la globalizzazione provoca.
E un problema tanto urgente quanto scar-
samente considerato. Nel medio periodo la
globalizzazione procedera attraverso forme
di internazionalizzazione, di cui i grandi
blocchi economici sono un esempio che
sempre pill chiama in causa la corrispon-
dente dimensione politica (Unione euro-
pea, Nafta, Merco Sur...).
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di PIER PAOLO BARETTA

Anche il sindacato ¢ in ritardo. Resisto-
no sacche consistenti di una cultura locali-
stica e chiusa in un'ottica nazionale. Basti
pensare, da noi, a dibattiti come quello sul-
la Padania, e a quanto ¢ in ritardo la politi-
ca. La verita ¢ che in un'epoca di mondia-
lita cambia segno anche l'internazionali-
smo: non pill uno slancio romantico, ma
un'urgenza programmatica, una necessita
quotidiana.

Un modello avanzato

I Cae sono un'occasione importante per
procedere nella direzione indicata. Essi
propongono un modello avanzato di rela-
zioni sindacali. Nel dibattito sui modelli -
l'americano, |'asiatico, I'europeo - quello
europeo appare imperniato sulla ricerca di
forme di collaborazione, di consenso e di
dialogo tra gli attori sociali. Un modello,
possiamo dire, che tende a fondarsi sulla
partecipazione.

In Italia la battaglia per la partecipazio-
ne non ¢ vinta. Ci sono resistenze nelle im-
prese ¢ nei sindacati. Quanto a noi, affer-
miamo che la partecipazione ¢ un diritto in
pitl per i lavoratori, e non una riduzione
della loro capacita di emancipazione. Cio
che serve, & un modello che risponda
all'esigenza di essere competitivi, ma ga-
rantendo dignita e diritti.

Non ¢ la porta del paradiso, ma nemme-
no la via per l'inferno, come sembra ancora
pensare qualcuno nella Fiom e in altre par-
ti del sindacato. Certo, siamo lontani dalla
cogestione e dalla codecisione, ma siamo
ormai anche oltre la semplice informazione
e consultazione. Il modello di coinvolgi-

mento che i Cae suppongono non si riduce

alla europeizzazione delle prime parti dei

contratti nazionali di lavoro. Vi sono, in
questa esperienza, evidenti caratteristiche
innovative. Ne indico quattro.

* i Cae implicano una consapevolezza re-
sponsabile sia dei sindacati che delle im-
prese sul loro ruolo e sui loro rapporti;

* avviano un sistema di informazioni «da-
re-avere». Va appoggiata, a questo propo-
sito, l'idea di realizzare una banca dati
che raccolga e renda utilizzabili le infor-
mazioni emerse nelle loro riunioni;

* per il solo fatto di doverle esporre in un
organismo formale, obbligano le imprese
a giustificare le loro decisioni e tenere
conto in anticipo di alcune variabili so-
ciali;

® la natura stessa del sistema dei Cae favo-
risce la formazione di patti di lunga du-
rata tra i soggetti che ne fanno parte.

Contrattazione
e democrazia industriale

Da tutto cio emerge il bisogno di una
nuova cultura della contrattazione: in bre-
ve, di passare da una concezione statica del
metodo negoziale a una dinamica dei con-
tratti, dove gli organismi di consultazione,
come gli osservatori, e la bilateralitd indi-
cano percorsi che li valorizzano. Credo che
questi temi debbano essere affrontati nel
prossimo rinnovo del contratto nazionale.

Lesperienza dei Cae rilancia con forza il
tema della democrazia industriale.

Innanzitutto dal lato della discussione
sul concetto di sussidiarietd. Basti pensare
ai delicatissimi problemi giuridici sulla

sanzionabilita delle inadempienze rispetto
a decisioni concordate, o di iniziative unila-
terali non concordate. La nota vicenda Re-
nault - cui accenna piui avanti Paola Marti-
nelli - & esplosa proprio attorno a questa
questione.

In secondo luogo, la concertazione: non
¢ un tema direttamente coinvolto, ma i limi-
ti della Bicamerale rispetto a questo ordine
di problemi meriterebbero una discussione
pit esplicita e coraggiosa nel sindacato.

Infine, un terzo aspetto, quello gia ac-
cennato del rapporto tra contrattazione e
legge. Il primato della contrattazione & per
noi fuori discussione, ma la sua afferma-
zione & direttamente proporzionale alla ca-
pacita di esercitarlo. Si pensi solo che alcu-
ne tra le vere novita in materia di contratta-
zione e anche di rappresentanza introdotte
nel nostro paese derivano dalla trasposizio-
ne di direttive europee: il recepimento, ap-
punto, della Direttiva sui Cae, la legge 626,
la paritd uomo-donna nel posto di lavoro.
Lo stesso «pacchetto Treu» & una legge, e
nessuno si sogna di dire che non ci voleva,
Dunque, una legislazione di sostegno serve,
contrattazione e legge sono due gambe che
camminano insieme. E questo vale anche
per la vexata quaestio dell'orario.

Serve un sindacato
europeo, ma non solo...

Insomma, il tema centrale della societd
globale ¢ il governo delle societa comples-
se. Ma se, come ho detto, in Europa abbia-
mo qualcosa da dire anche rispetto ai mo-
delli per governare la complessita, allora
servono istituzioni europee: politiche, eco-

nomiche, sociali e anche sindacali.

Come Fim, come sindacato, non dobbia-
mo nutrire alcuna incertezza circa l'utilita
dell'entrata in Europa. LEuro avra un effet-
to di trascinamento e imprimera un‘accele-
razione ai processi economici e politici, ma
anche a quelli sindacali.

Al proposito, sollecito una riflessione
sulla Fem e sulla Fism, cio¢ sulle federazio-
ni internazionali - europea e mondiale - al-
le quali siamo affiliati e sul loro necessario
grado di sinergia.

Ci serve un sindacato europeo, Le gran-
di differenze esistenti, non trascurabili, so-
no al tempo stesso la forza e la debolezza
su cui dobbiamo agire. I Cae segnano un
passo importante nella costruzione di que-
sto sindacato.

Paradossalmente, un limite dei Cae 1i-
siede proprio nella loro forza propulsiva,
che proviene dal loro essere al tempo stesso
sovranazionali a livello europeo e aziendali,
intendendo qui 'aziendalismo come una ri-
sorsa positiva. Il limite di essere solo euro-
pei e solo aziendali.

Nel dibattito sulla tensione tra armoniz-
zazione e competizione tra i modelli, che
solleva il problema di come valorizzare le
integrazioni da un lato e le specificita
dall'altro, noi ci spendiamo per 'armoniz-
zazione.

Problemi irrisolti

Lesperienza dei Cae rivela alcuni pro-
blemi irrisolti di non poco conto, da affron-
tare nella prospettiva fin qui delineata.

Innanzitutto il modello di rappresen-
tanza. E latente un conflitto tra i lavoratori

e le loro rappresentanze sindacali. La Diret-
tiva europea parla esplicitamente di rap-
presentanza diretta dei lavoratori; ora, in
Italia abbiamo applicato la Direttiva man-
tenendo esplicito il ruolo dell'organizzazio-
ne sindacale nella nomina dei delegati dei
Cae, nonostante 'ambiguita del ruolo delle
Rsu che andrebbe chiarita nel senso di un
ruolo di rappresentanza del sindacato in
fabbrica. Quello che ci resta dell'articolo 19
dello Statuto dei lavoratori, dopo le mutila-
zioni referendarie, ha finito - contro le in-
tenzioni dei proponenti - col rafforzare
proprio il ruolo del sindacato organizzazio-
ne. Nella prospettiva europea ¢ un tema
tutto aperto, e deve essere un impegno del
sindacalismo internazionale risolvere que-
sta spinosa contraddizione, rafforzando il
ruolo del sindacato organizzazione come
rappresentanza dei lavoratori.

In secondo luogo, le funzioni e i compi-
ti dei Cae. I Cae oscillano tra consultazione
e contrattazione. E prematuro parlare di un
ruolo contrattuale perché, se il nodo rimane
irrisolto, si aprirebbero ulteriori problemi
sul lato della rappresentanza e dei compiti
del sindacato. E tuttavia indubbio che, es-
sendo ormai oltre la soglia della semplice
consultazione, & necessaria una risposta che
si sviluppi sul versante della partecipazione.

Ancora, gli ambiti di intervento. Come
si colloca nei Cae la stessa contrattazione
aziendale - intendendo la contrattazione
specifica delle condizioni di lavoro in cia-
scun sito produttivo - all'interno di una
struttura cosl importante, che non puo vive-
re separatamente dalle condizioni specifi-
che e come la si rapporta con la contratta-
zione nazionale?

Infine, le dimensioni. Sempre pit, al-
meno per alcune imprese, la dimensione
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Alla prima conferenza nazionale della Fim
Cisl sui Comitati aziendali europei, svoltasi a
Milano il 27 ottobre 1997, hanno partecipato
circa 130 tra delegati, operatori, segretari terri-
toriali, regionali e nazionali.

Obiettivo della conferenza era di raccogliere
le esperienze compiute dai componenti dei Cae
e a individuare 1 loro bisogni formativi. E stata
inoltre l'occasione per un primo confronto sul
ruolo dei Cae tra rappresentanti dei lavoratori
e del mondo imprenditoriale.

I lavori sono stati aperti dalla relazione di Pao-
la Martinelli, dell'ufficio internazionale della
Fim e responsabile del coordinamento del lavo-
ro sui Cae. Beppe Lazzaro, responsabile nazio-
nale della formazione, in chiusura di mattinata,
ha illustrato i programmi formativi per i compo-
nenti dei Cae.

L?:l conferenza della Fim sui Cae

Dopo la relazione la parola & passata ai dele-
gati, i quali sono stati invitati a rispondere alle
seguenti domande: i rappresentanti dei lavora-
tori nei Cae sono in grado di influenzare il pro-
cesso decisionale nelle imprese e di governarne
le conseguenze? quali sono le materie sulle
quali dovreste ricevere formazione?

Molti gli intervenuti, che nominiamo: Rinal-
do Franzetti (Whirlpool, Cassinetta, Varese),
Felice Maggioni, (Voith Riva Hydro, Milano),
Giovanni Magni (Negri Bossi, Milano), Agatino
Camerata (Tako Payen, Torino), Pietro Salvi
(ABB Sace, Bergamo), Rosaria Della Volpe
(Merloni, Caserta), Enrico Zatelli (Xerox Tren-
to), Luigi Dedei (Fim Milano), Dario Tlossi, (uf-
ficio internazionale Flerica Cisl), Cappellin
(Fim Pordenone).

Nella seconda parte della giornata si & svolta
una tavola rotonda coordinata da Toni Ferigo,
responsabile dell'ufficio internazionale, alla
quale hanno partecipato, in rappresentanza de-
le imprese, Stango e Marchi, responsabile delle
relazioni industriali rispettivamente della Mer-
loni, e della Whirlpool Europe; inoltre Hans
Fluger, segretario generale della Fem (Federa-
zione europea dei metalmeccanici); Carlo
Spreafico, Segretario Generale della Fim Cisl
Lombardia, Silvano Scaiola, della Cisl naziona-
le. In particolare il segretario generale della
Fem si & detto convinto che i Cae rappresenta-
no il futuro delle relazioni industriali europee e
che esprimono una forma di democratizzazio-
ne delle scelte aziendali.

I lavori sono stati conclusi da Pier Paolo Ba-
retta, segretario generale della Fim Cisl.

europea appare gia stretta, In alcuni casi si
¢ abbozzata qualche timida esperienza di
consiglio mondiale, ma & evidente che il
problema ¢ destinato ad acuirsi progressi-
vamente nellimmediato futuro.

Una gestione attiva

Nello stesso momento in cui rileviamo
questi problemi irrisolti, e anzi proprio nel-
la prospettiva di risolverli, confermiamo
tutto il nostro impegno per estendere ¢ far
riuscire questa esperienza. Ci dobbiamo
dunque occupare intensamente del funzio-
namento dei Cae, affermando il principio
di una gestione attiva da parte del sindaca-
to, scongiurando il rischio di una delega
esclusiva all'impresa nella loro gestione.

Si trattera di lavorare seguendo le se-
guenti tracce:
® evitare una gestione sterilmente burocra-

tica, ridotta a riunioni una o due volte
I'anno, che somiglierebbe pitt a una for-
ma di turismo sindacale che a un impe-
gno politico vero e proprio; evitare, inol-
tre, che i Cae siano usati dall'impresa so-
lo come sede di organizzazione del con-
senso. E dunque necessario predisporre
attivita per progetti, su filoni di merito,
che vedano i sindacalisti dei Cae proposi-
tori e protagonisti;

o trasferire a livello nazionale - ad esempio
nei contratti nazionali o in protocolli ap-
positi - gli specifici accordi sulla parte-
cipazione, per costruire cosi un terreno
fertile per la diffusione dei Cae;
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e costituire, come Fim, una task-force che
si occupi almeno di banca dati e di for-
mazione dei Cae;

e creare un gruppo di esperti e affrontare
nel corso dell'anno temi specifici prope-
deutici alle riunioni periodiche. Ad esem-
pio: nuove tecnologie, cambiamenti nelle
professionalita, riorganizzazione dei cicli
produttivi, organizzazione aziendale, i
nuovi problemi ambientali nei posti di
lavoro, e cosi via.

Una nuova figura
di sindacalista

Come si vede - e le testimonianze di de-
legati riportate in queste pagine lo dimo-
strano — si profila una nuova figura profes-
sionale sindacale. Ma direi anche un nuova

militanza, fatta di un nuovo impegno socia-
le, nuove forme di rappresentanza, di
un'elevata e sofisticata professionalita.

Il Cae dimostra che la contrapposizione
tra militanza e professionalita ¢ una stupi-
daggine. Proprio la cura della professiona-
lita si profila come un'alta e non retorica
forma di militanza, il segno concreto che si
vuole fare sul serio. Non & un caso che negli
interventi dei delgati alla Conferenza della
Fim era insistita la richiesta di preparazio-
ne soprattutto nella conoscenza della lingua
straniera e dei sistemi informatici. Ritengo
che sarebbe utile che questa formazione ve-
nisse fatta con il concorso delle imprese.

Possiamo parlare allora di una «militan-
za specializzata» che contrassegna una
nuova figura di delegato e sindacalista. Si
richiede perd una nuova forma organizzati-
va del sindacato: allocazione ottimale delle
risorse, lavorare per budget, familiarizzarsi
con l'abitudine di redigere verbali e reso-
conti... Tutto cid deve tradursi in uno svi-
luppo inedito della democrazia sindacale:
come questo percorso di crescita dei singoli
diventa anche percorso di crescita dell'inte-
ra organizzazione.

Concludendo, riprendo la sfida che la
Fim ha lanciato, a sé stessa innanzitutto,
con il congresso di Genova: la modernita
non ¢ la fine, ma il rilancio del sindacali-
smo. E in questa chiave il sindacalismo va
rigenerato.

C'¢ un futuro da gestire: 0 ¢ dramma, o &
opportunita. Noi abbiamo optato per I'op-
portunita. Anche i Cae, nella nostra conce-
zione, sono un pezzo non marginale delle
relazioni sindacali che vogliamo costruire.

Dalla Direttiva comunitaria
alla situazione attuale

rediamo utile ricordare brevemen-
te le vicende che hanno portato
all'istituzione dei Cae, riassumerne
caratteristiche e funzioni e fare il
punto sullimpegno della Fim dal 1994, in-
serendo alcune considerazioni sul caso Re-
nault e il problema specifico della sanzione.

Istituzione
e funzionamento dei Cae

La Direttiva 94/95/Ce

Come ¢& noto, il 22 settembre del 1994 il
Consiglio dell'Unione Europea adottava la
Direttiva 94/45 riguardante l'istituzione di
un Comitato aziendale europeo (Cae) o di
una procedura per l'informazione e la con-
sultazione dei lavoratori nelle imprese € nei
gruppi di dimensioni comunitarie.

La Direttiva riconosce il diritto dei di-
pendenti di multinazionali a essere infor-
mati e consultati dalla direzione centrale su
tutte le decisioni aziendali che influenzano
considerevolmente gli interessi dei lavora-
tori, come ad esempio quelle riguardanti
l'occupazione, gli investimenti, le fusioni o
le chiusure di determinati stabilimenti o li-
nee di prodotto.

Questa Direttiva & stata recepita in Italia
tramite I'Accordo interconfederale del 6 no-
vembre 1996 firmato da Cgil, Cisl, Uil, Assi-
credito e Confindustria.

Si & trattato di una vera e propria con-
quista, tutt'altro che facile: ci sono circa
venti anni di discussioni in sede comunita-
ria. La Direttiva, per essere adottata, dove-
va infatti essere votata all'unanimita dai
membri del Consiglio dell'Unione europea,
ma il Regno Unito ha sempre posto il veto

di PAOLA MARTINELLI

su tutte le proposte € le varianti di direttiva,
facendole cosi respingere.

Grazie al Protocollo sociale allegato al
Trattato di Maastricht, & stato deciso che le
direttive concernenti la politica sociale pos-
sono essere adottate a maggioranza sempli-
ce e non pitt all'unanimita. La Direttiva sui
Cae & stata quindi adottata grazie alle nuo-
ve regole previste dal Protocollo sociale
che, ricordiamo, ¢& stato firmato solo da un-
dici paesi, avendo il Regno Unito espresso
nel 1992 la clausola dell’ «opting out» (scel-
ta di restare fuori).

Tutti gli stati dell'Unione hanno avuto
due anni di tempo per recepire la direttiva
in una legge nazionale.

L'Accordo interconfederale

11 6 novembre 1996 Cgil, Cisl, Uil, Confin-
dustria e Assicredito hanno raggiunto I'Ac-
cordo interconfederale che recepisce la Di-
rettiva europea 94/45/Ce istitutiva dei Cae.

L'Accordo, al fine di migliorare il diritto
allinformazione e alla consultazione dei la-
voratori occupati in imprese transnaziona-
li, prevede l'istituzione di un Comitato
aziendale europeo (o di una procedura per
l'informazione e la consultazione dei dipen-
denti), che consenta uno scambio di
opinioni e l'instaurazione di un dialogo tra
i rappresentanti dei lavoratori e la direzio-
ne centrale dell'impresa transnazionale.

Le imprese coinvolte
Le imprese interessate dalla Direttiva e
dall'Accordo interconfederale sono:

o le imprese di dimensioni comunitarie
(che impiegano almeno 1.000 lavoratori
negli stati membri e che occupano alme-
no 150 lavoratori per stato membro in al-
meno due stati membrt);

* i gruppi di imprese;
® i gruppi di imprese di dimensioni comu-

nitarie (che impiegano almeno 1.000 di-

pendenti in Europa e che hanno almeno

due imprese ubicate in due paesi membri
dove sono occupati 150 lavoratori).

Il numero degli occupati ¢ dato dal nu-
mero medio ponderato mensile di lavorato-
ri impiegati negli ultimi due anni; i lavora-
tori con contratto a termine, con contratto
di formazione e lavoro e apprendistato, so-
no computati nella misura del numero me-
dio ponderato mensile della meta dei di-
pendenti interessati negli ultimi due anni.

Non devono essere inclusi nel computo i
lavoratori in prova e a domicilio.

Le procedure di istituzione

II Cae o la procedura per l'informazione
e la consultazione vengono istituiti a segui-
to della stipula di un accordo scritto che ne
determina il campo di azione, la composi-
zione, il mandato, la funzione, le risorse fi-
nanziarie, e cosi via.

Le negoziazioni avvengono tra la dire-
zione centrale dell'impresa interessata e la
delegazione speciale di negoziazione.

Se la direzione centrale dell'impresa non
¢ situata in uno stato membro - ad esem-
pio Stati Uniti, Svizzera - pud delegare la
responsabilita del negoziato a una direzio-
ne ubicata in uno stato membro. Se la dire-
zione centrale non designa il rappresentan-
te, allora la direzione dello Stato dove ci so-
no pill occupati assume la responsabilita
del processo.

Quanto alla delegazione speciale di ne-
goziazione, i suoi membri sono designati
dalle organizzazioni sindacali congiunta-
mente alle Rappresentanze sindacali unita-
rie (Rsu). La delegazione, che & composta
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da un minimo di tre a un massimo di 17

membri, & costituita secondo i criteri se-

guenti:

e 1 seggio per gli stati dove l'azienda ha
uno stabilimento;

* | seggio supplementare per lo stato che
occupa il 25% dei lavoratori dell impresa;

e 2 seggi supplementari per lo stato che oc-
cupa il 50% dei lavoratori dell'impresa;

* 3 seggi supplementari per lo stato che oc-
cupa il 75% dei lavoratori dell impresa.

Se nell'impresa non ci sono rappresen-

tanti sindacali, le organizzazioni sindacali

pattuiscono delle modalita di rappresentan-

za dei dipendenti con la direzione.

Il negoziato

Il negoziato pud essere avviato per ini-
ziativa della direzione centrale o dietro ri-
chiesta scritta firmata da almeno 100 lavo-
ratori, o dei loro rappresentanti di almeno
due aziende ubicate in due paesi membri, o
previa richiesta delle organizzazioni sinda-
cali che abbiano stipulato il contratto col-
lettivo nazionale di lavoro applicato
nell'impresa interessata. i

Una volta inviata la richiesta scritta di
apertura del negoziato, la direzione centra-
le ha sei mesi di tempo per convocare la de-
legazione speciale di negoziazione.

Le spese del negoziato sono a carico del-
la direzione centrale.

Chi sono i membri del Cae o i titolari
della procedura

I componenti italiani del Cae, o i titolari
italiani della procedura di informazione e
consultazione, devono sono designati per
2/3 dalle Rsu e per 1/3 dalle organizzazioni
sindacali.

Se nella impresa non ci sono Rsu le or-
ganizzazioni sindacali pattuiscono delle
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modalita di rappresentanza dei lavoratori
con la direzione.

Quando non si raggiunge I'accordo
Se la direzione centrale rifiuta di aprire

il negoziato, o se non si raggiunge I'accordo

entro 3 anni dalla presentazione della ri-

chiesta, 'Accordo interconfederale prevede
che si applichino le prescrizioni accessorie
previste all’art.16. Le prescrizioni in sostan-
za disciplinano la costituzione del comitato
aziendale europeo in caso di mancato ac-
cordo tra le parti.

Esse prevedono in sintesi quanto segue:

e il Cae & composto da un minimo di 3 ad
un massimo di 30 membri (i criteri della
ripartizione dei seggi sono sempre gli
stessi);

® se il Cae conta almeno 9 membri, elegge
nel suo seno un comitato ristretto com-
posto al massimo da 3 membri;

e il Cae adotta un regolamento interno;

* |'informazione e la consultazione devono
vertere su questioni di carattere transna-
zionale, riguardanti cio¢ l'insieme
dellimpresa o del gruppo di imprese e si
concentreranno su situazione economica
e finanziaria, evoluzione delle attivita,
produzione e vendite, situazione ed evo-
luzione probabile dell'occupazione, inve-
stimenti e cambiamenti dell'organizza-
zione del lavoro, introduzione di nuovi
metodi di lavoro e processi produttivi, at-
tivita di formazione, trasferimenti di pro-
duzione, fusione, diminuzione delle di-
mensione e chiusura di stabilimenti, li-
cenziamenti collettivi;

e il Cae si riunisce almeno una volta all'an-
no per essere informato e consultato in
base a una relazione elaborata dalla dire-
zione centrale;

e in caso di circostanze eccezionali (licen-

ziamenti collettivi), il Cae ha diritto di
riunirsi con la direzione centrale su sua
richiesta;

¢ alla riunione potranno essere invitati de-
gli esperti, ma la direzione centrale assu-
mera le spese solo di uno.

La vicenda Renault
e il problema della sanzione

I recenti casi della Renault hanno fatto
molto discutere le parti sociali a livello sia
nazionale europeo, sollevando il problema
di cosa debba accadere di fronte al manca-
to rispetto degli accordi. Cid che & accadu-
to alla Renault segnala comportamenti che
rischiano di vanificare tutto il lavoro fatto
fin qui, e nel quale la Fim e la Cisl hanno
investito tempo, uomini e risorse, fedeli al-
la loro linea partecipativa e convinte che
organismi come i Cae sono davvero una
porta per entrata dei lavoratori italiani in
Europa. Per questo, di fronte al caso Re-
nault, abbiamo offerto alla Fem tutta la no-
stra collaborazione per lo sviluppo di
un'azione coordinata a livello europeo.

Cosa ¢ successo dunque alla Renault? Il
27 febbraio 1997 la direzione dell'azienda
francese annunciava alla stampa la chiusu-
ra dello stabilimento di Vilvoorde in Belgio,
che occupava piti di tremila persone. Il Cae
della Renault, che non era stato informato
e tanto meno consultato, fece ricorso al tr1-
bunale francese di Nanterre, il quale di-
chiaro invalida la decisione aziendale e in-
timo all'azienda di rispettare I'accordo eu-
ropeo convocando la riunione del Cae.
Lazienda ha poi dovuto pagare 15.000 fran-
chi francesi per aver violato le procedure di
informazione e consultazione pattuite con i

rappresentanti dei lavoratori. Attualmente
¢ in corso di applicazione il piano sociale
negoziato il 22 luglio scorso con le organiz-
zazioni sindacali (assunzione di 400 perso-
ne nel reparto vendite e servizi ai clienti,
prepensionamenti, ricollocazione in altri
stabilimenti Renault, outplacement per cir-
ca 200 lavoratort).

La Commissione dell'Unione europea, a
seguito del mancato rispetto dell'accordo
Renault, ha maturato la convinzione che la
direttiva del 1994 sui Cae, nonché quelle
del 1975 sui licenziamenti collettivi e del
1977 sul trasferimento di azienda, siano or-
mai superate, in quanto le procedure di
informazione e consultazione dei lavoratori
risultano inadeguate poiché hanno un im-
patto limitato, frammentato ed isolato.

In pili, rimane il problema di cosa fare
se un'azienda disattende un accordo violan-
do le procedure per I'informazione e la con-
sultazione dei lavoratori.

La Commissione ha predisposto un do-
cumento consultativo intitolato «I diritti di
informazione e consultazione dei dipen-
denti a livello nazionale» e lo ha sottoposto
all'attenzione delle parti sociali, Ces (la
Confederazione europea dei sindacati) e
Unice (I'associazione degli imprenditori
europei).

Se la Commissione riterra che ci sia lo
spazio per un'iniziativa comunitaria su tale
materia, redigera un secondo documento
consultativo, che poi trasmettera alle parti
sociali. La Ces e I'Unice decideranno allora
se tentare di raggiungere un accordo per
disciplinare la materia o se invece deman-
dare alla Commissione l'onere di stilare un
nuovo testo di direttiva.

Siamo quindi di fronte a un primo ri-
pensamento dei sistemi di informazione e
consultazione a livello europeo. La riforma
che ne potra scaturire avra probabilmente
un impatto anche sulla nostra legislazione,
e in particolare per quelle parti della legge
223 del 1991 che concernono le procedure
da adottare nel caso di licenziamenti collet-
tivi, della legge 428 del 1990 in materia di

trasferimenti di azienda, della 164 del 1975
sulla cassa integrazione guadagni, della leg-
ge 125 del 1991 (azioni positive) per quanto
riguarda il rapporto biennale sulla situazio-
ne occupazionale maschile e femminile da
trasmettere alle rappresentanze sindacali.

Se il documento della Commissione su-
scitera l'interesse dovuto, allora le parti so-
ciali dovranno ripensare l'intero sistema
dei diritti di informazione e consultazione
su base nazionale e affrontare anche il pro-
blema spinoso della tutela di questi diritti.

Certo ¢ che, come gia indicato dalla
Commissione, la direttiva sui Cae appare
come forse la pit moderna tra le direttive
che prevedono diritti di informazione e
consultazione per i dipendenti, poiché crea
una vera sede di dialogo tra rappresentanti
dei lavoratori e direzione aziendale.

In questo contesto, proprio di fronte al
caso Renault, si & posto il problema di cosa
fare nel caso di mancato rispetto delle pro-
cedure di informazione e consultazione.
Forse, a una sanzione inflitta per via giudi-
ziaria, sarebbe preferibile includere negli
accordi istitutivi dei Cae procedure conci-
liative o clausole di autotutela, affinché si
possa risolvere consensualmente il conflitto
nell'ambito dell'autonomia delle parti e
senza ricorrere alla magistratura in una
materia nella quale certi tipi di sanzione, in
caso di violazione di diritti, potrebbero far
sorgere pitt d'un dubbio circa la loro effica-
cia od opportunita. Ad esempio, di fronte a
un obbligo di informazione per gli investi-
menti produttivi disatteso dall'imprendito-
re, il giudice non potra certo ordinare al
datore di lavoro di non effettuare l'investi-
mento; potra tutt'al pil obbligarlo a fornire
I'informazione dovuta.

Resta comunque chiaro che i sistemi di
informazione e consultazione vivono soltan-
to se le parti ne riconoscono il valore, in un
contesto di relazioni industriali partecipati-
vo e collaborativo. Venendo meno questa
predisposizione al dialogo, il sistema non
potra essere salvato né dalla previsione, nel-
le future proposte di direttiva, di sanzioni di

Segnaliamo uno strumento edito di recente
dalle Edizioni Lavoro, nella serie dei «Quader-
ni Sindnovas, I Comitati aziendali europei. Le
norme nazionali di recezione: sistemi a confron-
to (lire 35.000),

Obiettivo della pubblicazione & di far emer-
gere, anche nel confronto delle normative na-
zionali, le diversita che intercorrono tra i siste-
mi europei, che oggi sono «costretti» a con-
frontarsi costantemente nei e attraverso i Cae.

La prima parte del libro contiene saggi di
commento alla trasposizione della Direttiva
europea: Carlo Savoini esamina la Direttiva
nel quadro della politica sociale e dell'integra-

Saperne di piu

zione europea; Claudio Stanzani mette in luce
gli aspetti innovativi e quelli critici dei Cae;
Gianni Arrigo si sofferma sugli orientamenti
sindacali e sui problemi di trasposizione inter-
na, specie in Italia; Marco Cilento identifica
ruoli e soggetti della trasposizione nell'ordina-
mento italiano.

Una seconda parte riporta una serie di tavole
comparative, in particolare mettendo a con-
fronto la Direttiva e I'accordo interconfederale
italiano. i

La terza parte documenta la normativa di
trasposizione della Direttiva negli Stati mem-
bri dell'Unione europea.

dubbia applicabilita di sanzioni né da qua-
lunque altro escamotage giuridico.

Limpegno della Fim

Nei tre anni trascorsi dall'adozione della
Direttiva, sono stati creati ben 120 Cae in
altrettante multinazionali del settore metal-
meccanico. I Cae che vedono la presenza
italiana sono circa 60.

Attualmente sono 40 le aziende del set-
tore metalmeccanico che hanno iniziato a
negoziare con i rappresentanti dei lavorato-
ri I'accordo che istituira il Cae. Dunque, nel
giro di pochi mesi vi saranno sempre pilt
dei lavoratori che sperimenteranno queste
sedi di dialogo a livello europeo.

La Fim Cisl ha coinvolto le Rsu nelle
aziende interessate dalla Direttiva e dall’Ac-
cordo interconfederale, sia nella fase nego-
ziale per l'accordo istitutivo di Cae che nel-
la fase costitutiva di questo organismo. In-
fatti le Rsu, che oggi sono componenti dei
vari Cae, nella maggior parte dei casi han-
no svolto un ruolo protagonista durante il
negoziato europeo dell'accordo. Cio ¢ stato
possibile per pill ragioni.

Innanzitutto, vi & stata una buona fre-
quenza di contatti ¢ incontri, anche quoti-
diani, tra delegati, direzioni del personale e
I'Ufficio internazionale della Fim, che ha
decentrato a Milano il coordinamento delle
iniziative sui Cae.

Inoltre, particolare cura ¢ stata dedicata
alla pianificazione degli incontri con le Rsu
delle aziende e alla formazione, spesso in-
dividuale, dei singoli delegati e operatori.

C'¢ stato poi un considerevole impegno
nella diffusione di strumenti standard, da
utilizzare come base per il negoziato. La
Fim, per accelerare il processo di costituzio-
ne dei Cae, ha prodotto, insieme ad altri
materiali, un «accordo standard», un mo-
dello contenente i punti minimi che un ac-
cordo sui Cae deve prevedere. Esso € servito
come base di discussione in tutti i negoziati.

Le Rsu inviate ai vari negoziati europei
disponevano quindi di una sorta di «cartina
di tornasole» per verificare se le proposte
aziendali presentate in quelle occasioni,
erano compatibili con la Direttiva e I'Accor-
do interconfederale.

Molti delegati della Fim non sono solo
componenti di Cae, ma fanno parte anche
degli esecutivi, essendo stati eletti o desi-
gnati dagli altri loro colleghi europei come
coordinatori o vicesegretari di questo o
quel Cae.

Infine, a supporto dell'azione dei delegati
nei Cae, la Fim ha svolto e svolge un'intensa
attivitd di formazione, attraverso piani for-
mativi territoriali, settoriali e aziendali.
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Cinque esperienze

Riassumiamo qui gli interventi di alcuni dei partecipanti alla conferenza

che hanno raccontato la loro esperienza come membri di Cae ed espresso le loro esigenze

Lazienda cui appartengo, la Merloni
Elettrodomestici, ha il 10% delle quote di
produzione nell’Europa allargata. Occupa
in totale 7.887 dipendenti, di cui 5.028 in
Italia e 2.859 all'estero.

Alla Merloni c'¢ una tradizione di rela-
zioni sindacali sostanzialmente positiva. In
questo quadro ¢ stato possibile raggiungere
in anticipo su altre realta l'accordo per la
costituzione del Cae, nell'ambito dell'accor-
do integrativo aziendale firmato il 3 settem-
bre del 1993. In base ad esso, I'azienda si
impegnava a fornire al Cae informazioni su
investimenti per linee di processo e di pro-
dotto, missioni e sviluppi produttivi dei va-
ri stabilimenti del gruppo, strategie di
marketing e in generale sulle decisioni
aventi conseguenze su scala sovranazionale
sull'occupazione e le condizioni di lavoro.

11 19 luglio 1996 & stato ratificato lo sta-
tuto del Cae con un accordo tra le organiz-
zazioni sindacali nazionali e la direzione
della Merloni. Alla stesura dello statuto non
hanno partecipato i membri del Cae, che si
sono limitati a sottoscriverlo.

Qui sta un limite dell'accordo, che co-
munque ha il pregio di avere istituito que-
sto organismo. La trattativa che ha condot-
to prima alla costituzione del Cae e succes-
sivamente all'elaborazione e ratifica dello
statuto ¢ stata condotta essenzialmente dal
livello nazionale e calata in una realta an-
cora impreparata. E ancora il problema di
oggi.

Per dare gambe piti robuste al Cae, & ne-
cessario rendere pill partecipativi i suoi
membri, attraverso un percorso di forma-
zione a carattere transnazionale. Fonda-
mentali sono l'apprendimento delle lingue,
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per facilitare e rendere piti veloce la comu-
nicazione, e la realizzazione di azioni che
servano a fluidificare il passaggio delle
informazioni tra i componenti del Cae e i
dipendenti.

I Cae della Merloni Elettrodomestici &
composto da 18 membri: nove italiani (tre
per ciascuna delle aree Nord, Centro, Sud),
tre francesi, tre portoghesi, tre inglesi, pit
sette esperti, di cui tre italiani e uno a rota-
zione tra le nazionalita rappresentate nel
Cae.

Sono stati eletti due coordinatori, la sot-
toscritta per I'Ttalia e un francese per gli al-
tri paesi con insediamenti Merloni (Fran-
cia, Inghilterra, Portogallo).

Rinaldo Franzetti

Laccordo istitutivo del Cae Whirlpool &
stato firmato I'11 settembre 1996, dopo sei
mesi di trattative, dalla direzione Whirlpool
e dalla delegazione speciale di negoziazio-
ne rappresentativa dei lavoratori Whirlpool
in Europa, eletta precedentemente in una
riunione europea a Milano.

Il Cae ¢ formato da 23 componenti, di
cui 8 italiani, rappresentativi degli stabili-
menti Whirlpool di Varese, Siena, Trento e
Napoli.

Alle riunioni del Cae partecipano anche
2 funzionari sindacali in qualita di esperti.

Il Cae ha anche un comitato di coordi-
namento formato da 4 persone (due
dell'azienda e due per i lavoratori: Sonno e
il sottoscritto). Compito del comitato di
coordinamento ¢ quello di fissare l'ordine
del giorno delle riunioni del Cae con
l'azienda, di redigere i verbali delle riunio-

ni, di richiedere eventuali riunioni straordi-
narte, di decidere gli esperti da invitare alle
riunioni, e cosi via.

Laccordo dura 4 anni e i componenti
del Cae rimangono in carica 3 anni.

Finora abbiamo fatto una riunione che
si & svolta a Comerio il 16 e 17 aprile 1997.
Durante la riunione la direzione ha presen-
tato una visone di insieme del 1996 e ha ri-
visto i risultati del primo quadrimestre
1997 con le previsioni per I'anno corrente.
Inoltre si & parlato della nuova organizza-
zione (Organization Global Technology) e
della nuova iniziativa High Performance
Culture. Ha fatto seguito una lunga discus-
sione sui punti sopra menzionati.

La seconda riunione avra luogo a giugno
1998, a Parigi, nella quale vorremmo discu-
tere con la direzione i seguenti punti: anda-
mento del settore commerciale Whirlpool;
fabbrica Whirlpool in Sud Africa; sposta-
mento verso est delle produzioni Whirl-
pool; riconoscimento delle relazioni sinda-
cali in Cina, Turchia.

11 18 settembre la direzione Whirlpool
Corporation ha annunciato alla stampa
una riduzione occupazionale di circa 6.000
unita. Laccordo che ha istituito il Cae pre-
vede che in simili circostanze la direzione
debba indire una riunione straordinaria del
Cae per informare i componenti sui pro-
blemi e sulle decisioni che I'azienda inten-
de prendere e per ascoltare eventuali pro-
poste alternative a quelle aziendali da parte
dei rappresentanti dei lavoratori.

I Cae prontamente ha richiesto alla di-
rezione Whirlpool una riunione straordina-
ria e la direzione la convochera entro gen-
naio 1998. Abbiamo apprezzato la volonta
della direzione di rispettare le procedure
informative e consultive previste nell'accor-

do e ora ci stiamo preparando in particola-

re con i colleghi tedeschi per presentare

delle proposte interessanti per I'azienda e

che salvaguardino l'occupazione.

Sappiamo che la riduzione occupaziona-
le di 6.000 unita & a livello mondiale e che
in Europa solo 2.500 persone saranno
coinvolte dalla riorganizzazione. Immagi-
niamo che lo stabilimento tedesco di Calw,
che occupa circa 400 persone e che produ-
ce frigoriferi, rischia di essere chiuso insie-
me forse ad altre unita di servizi.

Per noi & quindi importante la riunione
di gennaio, anche perché sperimenteremo
in quella sede la consistenza dell'accordo
posto in essere e soprattutto la volonta del-
la direzione di interloquire con i compo-
nenti del Cae su questioni che indubbia-
mente interessano in primis 1 lavoratori.
Sono comunque per il momento contento
del fatto che la direzione abbia immedia-
tamente accettato di indire la riunione
straordinaria evitando di compiere errori
del tipo Renault, prendendo cioé decisioni
unilaterali e annunciarle ex post ai lavora-
tori.

Circa i bisogni formativi, penso che un
buon componente del Cae:
® jnnanzitutto, in quanto occupato e Rsu,

dovrebbe avere una conoscenza ap-
profondita della fabbrica nella quale la-
vora. Conoscere la fabbrica significa co-
noscerne la storia, i contenuti degli ac-
cordi integrativi aziendali, la storia delle
relazioni sindacali;

e dovrebbe poi conoscere una lingua stra-
niera per permettere la comunicazione
tra i componenti del Cae anche al di fuo-
ri degli incontri ufficiali, dove normal-
mente siamo accompagnati dagli inter-
preti;

® ricevere formazione sui sistemi di rela-
zioni sindacali esistenti negli altri paesi,
per capire il ruolo e il peso dei compo-
nenti del Cae;

® ricevere formazione sul settore merceolo-
gico in cui si colloca I'azienda nella quale
si lavora e che si rappresenta ( quote
mercato, concorrenza, andamento dei
prodotti ecc).

Infine, un piccolo ricordo della confe-
renza.

Milano 27 ottobre 1997: passeggiano i
componenti dei Cae sotto i portici a piazza
Duomo in attesa dell'inizio della conferenza
organizzata dalla Fim nazionale. Si scam-
biano opinioni ed esperienze e scoprono
d'avere esigenze e difficolta analoghe. Poi,
durante la conferenza, gli interventi traccia-
no un quadro molto variegato, spesso timido
ma comunque vivo di queste realta. Ne pren-
de atto la segreteria nazionale della Fim,
presente al completo: i Cae sono una realta.

Felice Maggioni

Da un anno e mezzo sono componente
del Cae della Voith Riva Hydro di Milano.
L'azienda dove lavoro produce turbine
idroelettriche e occupa 320 dipendenti. E
una multinazionale tedesca che ha filiali ol-
tre che in Germania, in Italia, Austria,
Francia e Spagna.

Laccordo che ha istituito il Cae alla
Voith & stato raggiunto nell'agosto del 1996,
ed & pertanto un accordo volontario ex art.
13 della Direttiva europea 94/45.

Laccordo & stato negoziato in Italia e
dopo tante peripezie siamo riusciti a far as-
segnare allTtalia due seggi nel Cae, compo-
sto da 10 persone. In esso sono perd rap-
presentate soltanto la Germania, I'Austria e
I'Ttalia, poiché in Francia e in Spagna
l'azienda occupa meno di 150 dipendenti.,

Finora ci sono stati due incontri a livello
europeo. Il primo, del marzo 1997, & so-
stanzialmente servito a dare una segreteria
organizzativa al Cae, La segreteria svolge il
ruolo del coordinamento dei componenti
del Cae tra una riunione e I'altra e pattuisce
con la direzione dell'azienda I'ordine del
giorno della riunione stessa.

La direzione in questa occasione ha illu-
strato 'andamento economico del gruppo e
ovviamente il bilancio. Noi abbiamo ri-
scontrato una grande difficolta a scorpora-
re i dati economici, poiché l'azienda forni-
va le cifre nelle valute delle singole nazioni
(marchi, lire e poi scellini).

Al termine dell'incontro abbiamo avuto
modo di visitare lo stabilimento Voith ubi-
cato a Heidenheim.

1 secondo incontro, del 10 ottobre 1997,
si & svolto in una giornata: al mattino ci so-
no state le comunicazioni sul gruppo da
parte della direzione e nel pomeriggio 'in-
contro con i componenti del Cae. Le infor-
mazioni erogate perd erano troppo generi-
che, in quanto gli interventi non sono stati
compiuti dai capi divisione, assenti tra |'al-
tro dalla riunione,

La riunione del Cae non & un tavolo di
trattativa, ma solo una sede di scambio di
informazioni e di opinioni sulle decisioni
che l'azienda intende prendere. Anche se
non si contratta nulla, i componenti del
Cae vogliono affrontare in questa sede la
questione dell’'orario di lavoro per evitare
che la direzione riesca a imporre di lavora-
re in alcuni stabilimenti 37 ore pagate 35.

La riunione europea pud inoltre servire
a capire le politiche di investimento delle
direzione: anni fa la direzione acquisi la Ri-
va dipingendola come l'officina dai bassi
costi (salari e lira debole) e chiuse l'officina
di Heidenheim; ora sappiamo che intende
spostare la produzione all'Est. I componen-
ti del Cae intendono discutere prossima-

mente con la direzione i punti sopra men-
zionati.

C'¢ un problema particolare, che provo a
descrivere. Il gruppo Voith ha 3 divisioni:
macchine per la produzione della carta ,
trasmissioni e macchine per la produzione
di energia elettrica. Tutte e tre le divisioni
sono presenti nei tre paesi facenti parte del
Cae. Quando noi riceviamo le informazioni
sulle altre divisioni, non riusciamo pero a
cogliere il problema poiché non le cono-
sciamo. Inoltre la segreteria organizzativa &
tedesca, la lingua madre ¢ il tedesco e noi
ascoltiamo sempre in italiano, tutte le
informazioni ci arrivano sempre dalla Ger-
mania e tutto cio ci fa sentire un po’ come 1
parenti poveri del gruppo.

Per quanto riguarda 1 bisogni formativi,
ritengo fondamentale poter capire i sistemi
di rappresentanza dei lavoratori nei diversi
paesi che sono dentro il Cae.

E importante inoltre avere la conoscen-
za dell'intero processo produttivo delle va-
rie divisioni del gruppo.

Infine, anche se questa .lingua non mi
piace, vorrei frequentare un corso di tede-
$Co per potere comunicare meglio.

Giovanni Magni

La Negri Bossi ¢ la filiale italiana della
Kvaerner che occupa circa 280 dipendenti
e che costruisce presse a iniezione per ma-
terie plastiche. Dal 1996 appartiene al
gruppo norvegese Kvaerner che ha la sede
europea a Londra. Il gruppo occupa circa
60.000 dipendenti e ha 6 core-business:
cantieristica, impianti per processi chimici,
gas e petrolio, costruzioni, metalli, pasta e
carta e altre attivitd, divisione nella quale
rientra anche la Negri Bossi.

Nel gruppo Kvaerner ¢ stato istituito il
20 settembre 1996 il Cae e io sono il com-
ponente italiano. Laccordo rientra tra quel-
li di tipo volontario ex art.13 della Direttiva
europea.

Va notato che il gruppo, essendo norve-
gese e avendo la sede europea a Londra,
non avrebbe dovuto applicare la Direttiva
europea in quanto la Norvegia non fa parte
dell'Unione e nel Regno Unito la direttiva
non trova applicazione, poiché il governo
inglese non ha sottoscritto il Protocollo so-
ciale allegato al trattato di Maastricht. Cid
sembra evidenziare la volonta dell'azienda
di instaurare delle relazioni industriali in-
centrate alla partecipazione dei rappresen-
tanti dei lavoratori, consapevoli del fatto
che la partecipazione ¢ un fattore essenzia-
le per creare una societa in grado di affron-
tare con successo i grandi cambiamenti.

I Cae alla Kvaerner, che prende il nome
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di Comitato europeo per la consultazione, &

formato da 24 componenti, 6 rappresentan-

ti della direzione e 18 rappresentanti dei la-
voratori.

1l Cae si € riunito la prima volta il 16 e
17 settembre 1997 a Oslo. 1l 16 abbiamo
avuto la riunione preparatoria tra i rappre-
sentanti dei lavoratori e il sindacato norve-
gese. In questa prima giornata abbiamo
sottolineato l'importanza del ruolo del Cae,
nel quadro dei processi di globalizzazione e
internazionalizzazione dell'economia. Do-
po la presentazione dei componenti del Cae
e delle rispettive realta di provenienza, si
sono affrontati alcuni problemi che riscon-
trano i lavoratori, in su questi aspetti:

e aumento dell'outsourcing, ciog utilizzo
de] decentramento;

e spostamento di parti della progettazione
e della produzione in aree geografiche
con costo del lavoro pitl basso e conse-
guente ricaduta negativa sui livelli di oc-
cupazione locali;

® alto tasso di infortuni che si registrano in
alcuni settori del gruppo.

Nella seconda giornata abbiamo avuto
l'incontro con la direzione e il presidente
del gruppo Erik Thonset ha tenuto una re-
lazione sullo stato del gruppo. I presidente
ha dichiarato che tra le 6 divisioni, la
Kvaerner intende investire in maniera par-
ticolare nel settore dell'ingegneria e delle
costruzioni.

Per quanto riguarda l'outsourcing,
l'azienda ci ha risposto che essa non trasfe-
risce all'esterno delle attivita per risparmia-
re sui costi sociali, ma perché gia di per sé
alcuni contratti prevedono il trasferimento
a terzi per soddisfare le richieste nazionali
imposte dai governi o dai clienti piti impor-
tanti. Ad esempio, la Kvaerner partecipera
in Cina alla costruzione della diga sul Fiu-
me Giallo fornendo al governo cinese le
turbine, che perd saranno costruite per il
50% in Cina.

Per quanto riguarda l'elevato tasso di
infortuni, la Kvaerner dichiara che i requi-
siti di sicurezza sono diversi tra i paesi.
Lazienda ha comunque sviluppato una’po-
litica per I'ambiente e la sicurezza che
verra implementata a livello internazionale.

La direzione ha dichiarato che tutti gli
strumenti di comunicazione odierni (fax, e-
mail, internet) saranno messi a disposizio-
ne per consentire la comunicazione tra i
componenti del Cae tra una riunione e l'al-
tra.

Tutte le informazioni relative alle riunio-
ni del Cae sono pubblicate nella rivista
aziendale «Focus».

Per quanto riguarda i bisogni formativi,
penso che dovrei avere una maggiore pa-
dronanza della lingua inglese e la previsio-
ne di un corso di inglese & una delle nostre
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richieste alla direzione. Dal momento che
l'azienda ci mette a disposizioni i moderni
mezzi di comunicazione, vorrei ricevere
della formazione specifica sul loro utilizzo.
Poi vorrei avere pili contatti con l'ufficio in-
ternazionale della Fim e in particolare con
gli altri componenti dei Cae per scambiare
le esperienze compiute.

Enrico Zatelli

Xerox, Trento

Sono un componente delle Rsu di Xerox
Italia e della segreteria del coordinamento
nazionale, membro dell' Euro Forum Xerox
Limited e del comitato di coordinamento
dell’Euro Forum stesso. Sono inoltre eletto
nel direttivo della Fim di Trento.

La Xerox Corporation, multinazionale
statunitense, ¢ la leader mondiale nel cam-
po della gestione globale dei documenti
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mediante soluzioni e sistemi avanzati. Pro-
duce e assiste i propri prodotti, in piu di
140 Paesi nel mondo, ha 86.000 dipendenti
a livello mondiale di cui 18.300 in Europa,
dove & presente con il nome Xerox Limited.
In Italia & presente dal 1961 e oggi ha 1.180
dipendenti

Fin dalla seconda meta degli anni Ottan-
ta, nei paesi europei dove era presente
Rank Xerox (cosi allora si chiamava), ci fu-
rono diversi tentativi di collegamento tra
sindacati, che ebbero vita stentata per diffi-
colta di lingua e soprattutto economiche.

Gli incontri ebbero nuovo impulso a
partire dal 1991, quando furono promossi e
organizzati da Euro Fiet con fondi Cee. Gli
italiani assenti per un disguido al primo in-
contro, furono presenti ai successivi a Birg-
mingham (1992), Copenhagen (1993), Sor-
rento (1994). Per organizzare questi incon-
tri si era costituito un Comitato direttivo,
di cui sono stato componente dal 1993,

Nel dibattito che si & svolto nel corso della
prima Conferenza nazionale sui Comitati
aziendali europei della Fim, sono intervenuti
diversi componenti dei Cae i quali, oltre a ren-
dere conto della propria esperienza, hanno an-
che espresso le loro esigenze sul piano organiz-
zativo e soprattutto formativo.

Sul piano organizzativo, & stata sottolineata la
necessita di un pit organico collegamento tra
componenti del Cae e gli operatori sindacali.

Sul piano formativo, & stata molto sottolinea-
ta I'esigenza di una formazione adeguata, mira-
ta al ruolo da svolgere nei Cae. I punti princi-
pali da privilegiare in questo lavoro di forma-
zione possono essere condensati nei seguenti
temi e strumenti:

Formazione per i Cae

e conoscenza di una lingua straniera, in parti-
colare l'inglese;

o conoscenza della storia, della struttura e del
modo di operare dei sindacati dei paesi con i
quali si ha a che fare nell'ambito dei Cae;

o costruzione e utilizzo di una banca dati «on
line» dalla quale poter attingere informazioni
sui principali temi interessanti i Cae: organiz-
zazione del lavoro, orari contrattuali ed effet-
tivi di lavoro, tassi di infortunio, e cos] via;

e analisi strategiche d'impresa;

o familiarizzazione con l'utilizzo degli strumen-
ti informatici e telematici (internet, e-mail).

In risposta a queste esigenze, la proposta for-
mativa della Fim relativa ai componenti dei
Cae si articola nelle seguenti aree tematiche:
¢ ]a comunicazione;

e il lavoro per progetti;

e apprendimento di una lingua straniera (ma-
gari inserendo questo punto nell'accordo per
la costituzione di un Cae);

e conoscenza comparata dei diversi sindacati
sul piano teorico (utilizzando la vasta biblio-
grafla esistente) e pratico (con la presenza di
sindacalisti di altri paesi);

e analisi dei bilanci (stato patrimoniale, conto
economico e riclassificazione secondo la
normativa Ue);

e analisi d'impresa e scheda prodotto/mercato;

e la Fem e la rete intorno alla Fim;

e il «Dialogo sociale» a livello europeo e le sue
implicazioni nell'agire del sindacato e dei Cae.

Nel frattempo & stato approvato dalla Ue un
progetto di formazione rivolto ai componenti
dei Cae del settore degli elettrodomestici. Tl
progetto prevede due moduli che si terranno

dal 26 al 27 febbraio ¢ dal 19 al 20 marzo 1998.

Scopo degli incontri, oltre la conoscenza
reciproca, era la ricerca di una strategia co-
mune per ottenere un tavolo sindacale a li-
vello europeo con Xerox, operando cosi
con notevole anticipo sulla Direttiva comu-
nitaria.

La creazione di un coordinamento sin-
dacale internazionale aveva l'obiettivo di
riuscire a interloquire con il management
che realmente aveva il potere in Rank Xe-
rox (le responsabilita decisionali dei mana-
gers locali erano state sempre pill convo-
gliate verso la sede centrale europea a Mar-
low in Inghilterra). Furono messe in piedi
alcune azioni, tra cui una giornata europea
di sensibilizzazione (11 aprile 1994), con lo
slogan «Per una vera democrazia industria-
le» coniato dalla delegazione italiana. Ap-
parvero articoli sui giornali di tutta Euro-
pa, persino membri autorevoli del Parla-
mento europeo, in una lettera indirizzata
allAmministratore di Xerox, espressero la
convinzione che i lavoratori dovessero esse-
re rappresentati a livello europeo. Il risulta-
to fu molto significativo e apprezzato so-
prattutto dai lavoratori, che fino a quel mo-
mento erano stati solo marginalmente
informati e interessati.

Nella primavera del 1995 ci furono
riunioni organizzate da Xerox per indivi-
duare un percorso atto a codificare un
eventuale accordo. La riunione a cui ho
partecipato in Austria assieme ai rappre-
sentanti austriaco, tedesco e francese si
concluse con un progetto di accordo da sot-
toporre alla direzione di Londra. Nell'au-
tunno del 1995 Xerox ci presentd per I'ap-
provazione e la firma un documento che
mai era stato visto e tanto meno discusso.
Non avendo nessun mandato né dal Coor-

dinamento né dal sindacato confederale,
non potei che rifiutarmi di sottoscrivere
quell'accordo, e lo stesso fecero i rappre-
sentanti di altre nazioni, La direzione allo-
ra cambio tattica: discusse con noi tutti i
punti apportando qualche modifica insigni-
ficante e spostd la data della firma a fine
novembre 1995. Nel frattempo venne uffi-
cialmente eletto un comitato di coordina-
mento dell Euro Forum Xerox composto da
cinque persone.

Nelle successive discussioni all'interno
del sindacato in Italia, quel primo docu-
mento fu giudicato insufficiente e decidem-
mo di non firmarlo. In un secondo incontro
nella primavera del 1996 ci trovammo sola-
mente in tre nazioni - Italia, Francia e Bel-
gio - a non aver accettato e sottoscritto
l'accordo. Xerox apportd ancora alcune
modifiche, tolse il diritto di veto sulla pre-
senza degli esperti esterni, dando ai non fir-
matari la possibilita di un'ulteriore pausa
di riflessione. Dopo attenta valutazione del-
le modifiche e della situazione oggettiva,
tra il coordinamento e il sindacato fu deci-
so che ITtalia avrebbe firmato l'accordo en-
tro la fine di settembre 1996, data di sca-
denza per sottoscrivere accordi volontari.
Si decise inoltre di rendere ufficiale la posi-
zione italiana con una lettera accompagna-
toria. L1talia, pur allineandosi alla maggior
parte dei paesi che gia avevano firmato, ri-
maneva critica su alcuni punti da modifica-
re e chiedeva che questo avvenisse durante
la prima riunione utile fissata a tale scopo.

Nei successivi incontri (tardo autunno
1996, marzo 1997) Xerox tento di isolare la
posizione di Francia e Belgio, che ancora
non accettavano di firmare, senza riuscirci
per l'opposizione mia e dei rappresentanti

degli altri paesi. I rappresentanti francesi
rivendicano il diritto di essere il Paese con
la titolarita a gestire questi accordi, aven-
do, tra i Paesi firmatari degli accordi di
Maastricht, il maggior numero di dipen-
denti. Xerox ha spostato immediatamente a
Dublino la sede depositaria della titolarita
degli accordi e ancora oggi stiamo cercan-
do con trattative ed incontri di risolvere
questo problema. Nell'ultima riunione (Du-
blino, 3 novembre) & stato chiesto a Xerox
di riconsiderare la questione; l'azienda si &
impegnata a dare a breve una risposta.

Le riunioni plenarie si tengono due volte
l'anno e durano due giorni, uno dedicato
alla discussione preparatoria fra i delegati e
l'altro all'incontro con il management. I
verbali degli incontri sono tradotti in tutte
le lingue dalla Company, che poi li spedisce
a tutti i delegati.

11 Forum ¢ coordinato da un comitato di
cinque membri, che sono attualmente: il
sottoscritto in rappresentanza di Italia,
Spagna, Portogallo e Grecia; un tedesco per
Germania, Austria, Svizzera che ricopre an-
che la carica di chairman del coordinamen-
to; un francese per Francia e Benelux; uno
svedese per 1 paesi scandinavi; un inglese
per Regno Unito e Irlanda. A questi da po-
co si & aggiunto il rappresentante dell'Au-
stria in qualita di segretario.

Il comitato di coordinamento si incontra
ogni mese o al massimo ogni due mesi, in
localitd differenti, mantiene i contatti sia
con la direzione centrale che con i paesi
che compongono di diritto il Forum; prepa-
ra su indicazione dei rappresentanti 'agen-
da degli incontri con il management; infor-
ma i vari Stati di eventuali problemi legati
a situazioni aziendali.
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UN SINDACATO FORMATO EUROPA

TEMPO DI

LAVORO

Nei primi quattro incontri dell'Euro Fo-
rum Xerox sono stati considerati diverst
problemi ed altri sono in attesa di essere
affrontati. Ad esempio ¢ allo studio un
progetto di accompagnamento alla pensio-
ne per i dipendenti europei che, per vari
motivi, sono nella situazione di dover ab-
bandonare involontariamente il lavoro; c'&
un progetto per evitare le discriminazioni
di sesso, razza o religione; si cerchera di
anticipare il problema della moneta unica
con ipotesi di adeguamenti e riparametra-
zioni degli stipendi negli Stati membri; si
prevedono programmi per migliorare e ri-
spettare 'ambiente, migliorare i rapporti
tra azienda e dipendenti (employers sati-
sfaction).

Le difficolta ci sono state, comunque si
sono compiuti passi positivi sostanziali. A

un meeting a Roma organizzato da Confin-
dustria, Assicredito e sindacati confederali
un top manager di una grande multinazio-
nale italiana ha affermato che loro questa
legge europea non l'avevano né cercata né
voluta. Noi, lavoratori e sindacati, invece
I'abbiamo voluta, e ci siamo battuti per pa-
recchi anni per arrivare a questo.

Penso che in Xerox sia stato compiuto
un primo passo verso una democrazia indu-
striale. Lobiettivo che ci eravamo prefissati
negli anni Ottanta, il riconoscimento di un
Forum Europeo in rappresentanza dei lavo-
ratori, ¢ stato raggiunto. Ora abbiamo una
legge europea che ci garantisce un tavolo at-
torno al quale incontrarci; per il momento
l'informazione ¢ il primo risultato ufficiale.

Anche la consultazione & abbastanza
ben avviata, manca ancora la possibilita di

una contrattazione con il management cen-
trale, che si rendera ulteriormente difficile
perché nel frattempo quasi tutto il potere
decisionale & passato negli Stati Uniti, Per
questo motivo nel Coordinamento di Euro
Forum Xerox gia si pensa a un ulteriore ed
ambizioso passo in avanti: arrivare a costi-
tuire e formare un coordinamento mondia-
le dei rappresentanti dei lavoratori Xerox.

Cio richiedera un importante sforzo
formativo, con particolare attenzione agli
strumenti che ci consentono di comuni-
care: la lingua, che & l'inglese, e la fami-
liarita con gli strumenti informatici e te-
lematici.

Complessivamente, sono soddisfatto
delle esperienze maturate e delle cono-
scenze acquisite in questi dieci anni di pri-
ma linea.

Pietro Salvi - Rsu. ABB Valentino Cesana - Rsu
SACE Buhler

Fim Cisl Bergamo Fim Cisl Milano
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Carlo Nava - Rsu Alcatel
Fim Cjs Brianza

Fabio Galletti - Rsu Bull
Fim Cisl Milano

ALCAN CARDO
ALUMINIUM Enrico Tron - operatore
Roberto Minore - Rsu Fim Cisl

Alcan Sergio Cuccato - Rsu
Fim Cisl Milano SABWABCO
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Luigi Gatto - Rsu Alfa CARRIER

Laval Enrico Giovenzana - Rsu
Fim Cisl Brianza Carrier (Delchi)

Fim Cis] Brianza

ALLIED STEEL . .
Antonio Guzzi - Rsu
AND WIRE Carrier (Delchi)
Antonio Tritapepe - Rsu Fiom-Ceil Bri
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Fim Cisl Chieti CHAMPION
................................ COOPER
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Fllcea Cgﬂ Mllano ......... Fim Cisl Casarza Ligure
APV ................................
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................................ Zanussi
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Fim Cisl Reggio Emilia FAG
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Gennaro Gambardella -
Rsu FAG
Fiom Cgil Milano

[ Cae in Italia

Aziende, strutture, nomi e cognomi. Lelenco dei Cae costituiti con i nomi e le strutture di appartenenza delle persone di riferimento

Aldo D'Ottavio - Angelo ~ Nomina da accordare
De Luca tra Fim ¢ Fiom

Franco Selvaggio - Carlo k‘s‘ﬁ .........................
FD_e R(c:>§ei Tori Baesso - Rsu KSB
1mlsor1n0 Fim Cisl Milano
FRAMATOME kﬁﬁ ....... “R. .............

in attesa di nomina -
Rsu Framatome

Giovanni Magni - Rsu
Neri Bossi

Fiom Cgil Milano ki Cig Sesto (Milano)
GENERAL MOTORS GRUPPO ORLANDO
grtluiq Altesini - Rsu LMI EUROPA

op METALLI
[ i Vincenzo Buarné - Rsu
GKN LM Metalli
Berhard Leitner - Rsu Fim Cisl Novi Ligure
B.()un(i. BrOOk !talia Mmi;ﬁ ....................
Fim Cisl Brunico | Maria Gennaro - Rsu
HONDA Mondia] Piston La
Plinio Lizzi - Rsu Honda ~ Loggia
Italia Fim Cisl Torino
Fim Cis| Chieti Guido Ferraro - Rsu
HYDRO ~TTT Mondi.al Piston Potenza
ALUMINIUM e
Andrea Laudadio - Rsu MANNESMANN
Hydro in attesa di nomine dalla
Fim Cisl Chieti Brianza
KNORR BREMSE MERLONI
Mario Russo - Rsu ELETTRODOME-
Knorr Bremse STICI
Fim Cisl Milano Francesco Caporali -
................................ Rsu Melano
é(i(o)\l/\arr}lzni Vitali - Rsu Guglielmo Paolo - Rsu
Sabiem C_omupanza b

; . Fim Cisl Fabriano
Fiom Cgil Bologna Rosaria Della Vol
Luciano Maneggia - Rsu Rosa(l:'la i 10iPE
Kone Ascensori {(ex Fsu C'flsle(rsta
Fiamm) Fiom cgil e R
Milano OCE
Ornella Imondi Bruno Sala - Rsu Océ
Kone Ascensori Servizi Fim Cis| Milano
Fiom Cgil Milano

Alido Cervesato - Rsu
Otis Italia

Egidio lannaccone - Rsu
Italdata

Fiom Cgil Milano Fim Cisl Avellino
PECHINEY-CEBAL  STRAFOR FACOM
in attesa di nomina Giancarlo Clara - Rsu
.P.ﬁi.l.“l.ﬁé .................. IFJ.teng:i'lelI_ive ASS‘ Usag
Cosimo De Palma -Rsu MM MSivarese
Philips TN

Fiom Cgil Brianza Agatino Camerano - Rsu
HOBERT BoscH ~ TakoPayn

Francesco Donatell; - Gl o
Rsu Robert Bosch UNION MINIER
Sistemi Frenanti Carla Dargenio - Rsu
Fim Cisl Bari Metalrame

(Modugno) Fim Cis] Avellino
SANDVIK ~~~~  USINOR SACILOR
Paolo Zanini - Rsu Pierangelo Costa - Rsu
Sandvik Italia Alessio Tubi

Filcams Cgil Milano Fim Cisl Torino
SCHiNDLER o) |
Lo Russo - Rsu VALMET

Schindler in attesa di nomine da
Uilm Monza Gorizia

SCHNEIDER VOITHRIVA

in attesa di nomina Felice Maggioni - Rsu
(Alessandro Ubbiali - Voith Riva

Rsu Nuova Magrini Fim Cisl Milano

Fim Cis] Bergamo) WHIRLPOOL """"""
SEMA GROUP Rinaldo Franzetti - Rsu
Claudio Gili - Rsu Sema  Whirlpool Cassinetta
Fim Cis] Milano Fim Cis] Varese

e i
Enrico Tron Enrico Zatelli - Rsu
Operatore Fim Cis| Xerox

Pinerolo Fim Cis] Trento

LE TENDENZE
DEGLI ORARI
NEL MONDO

uanto si lavora nel mondo? Quali

sono le tendenze in materia di

orari di lavoro? La discussione

della riduzione & una bega provin-
ciale 1taliana o un grande tema all'ordine
del giorno in tutte le principali economie?
Una risposta a queste domande ce la forni-
sce il rapporto che raccoglie i risultati
dellindagine promossa dalla Fism in vista
della Conferenza internazionale sull'orario
di lavoro, tenutasi a Tokio lo scorso otto-
bre. Questo rapporto costituisce una foto-
grafia eccezionale di quanto si lavora
nell'industria metalmeccanica nelle diverse
parti del pianeta e delle tendenze delle poli-
tiche degli orari sotto la spinta sempre pii
pressante della globalizzazione economica.

Due tendenze generali
contrapposte

Parlando di orario & noto come sia ne-
cessario distinguere tra orari di fatto (quan-
te ore effettivamente vengono lavorate) e
orari teorici (quanto & previsto si debba la-
vorare per contratto e/o per legge ). Ora, si
assiste anche a livello mondiale ad un feno-
meno apparentemente paradossale: si ha in
diversi casi, non solo in Europa ma anche
nel Sud Est asiatico, la conferma della ten-
denza storica alla riduzione dell'orario teo-
rico e all'aumento di quello reale.

In altri termini, a unazione sindacale
che spinge per ridurre l'orario in diversi
modi - riduzione settimanale, allungamen-
to delle ferie e giorni liberi, permessi per
formazione, limitazione dello straordina-
rio... - si oppone una spinta che allunga
l'orario di lavoro.

Vediamo pilt da vicino queste tendenze
contrapposte esaminandole in alcune aree
geografiche, che abbiamo scelto per il loro
pitt diretto interesse in rapporto alla situa-
zione italiana: Asia, Stati Uniti, Europa.

Asia

Cominciamo dal piil «chiacchierato» dei
paesi industrializzati, il Giappone.
Contrariamente a quanto si pensa in Oc-

In preparazione della Conferen-

za internazionale sull’orario di

lavoro tenutasi a Tokio il 15-16

ottobre 1997 la Fism (Federa-
zione internazionale dei sinda-

cati metalmeccanici) ha con-

nel 1993, Altro risultato del piano & stata la
riduzione nelle grandi imprese dell'orario
annuale di lavoro. LTmf-Jc ha come obietti-
vo le 1.800 ore.

Landamento degli orari di lavoro medi
reali in Giappone, dal 1989 al 1985, puo es-
sere osservato nel Grafico 1.

Grafico 1. Orari di lavoro medi reali su base
annua nei principali sindacati con base

—— . . aziendale in Giappone
dotto un’ampia indagine sugli =
orari di lavoro impegnando i
sindacati affiliati. Ne riportia- s
[ L] L] ] \
mo in sintesi alcune parti \
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cidente, anche nel paese «dove si lavora
sempre» si registra una diminuzione ™
dell'orario di lavoro.

In seguito a un emendamento legislativo o0 - , ;

1eae 109 1004 1996

introdotto nel 1993, dall’aprile 1994 nella
maggior parte delle grandi aziende giappo-
nesi vige come regola la settimana lavorati-
va di 40 ore. Le piccole e medie aziende
hanno avuto pili tempo per adeguarsi, fino
al 31 marzo 1997: dopo quella data, anche
per esse vale la settimana di 40 ore. Si &
inoltre accentuata la spinta verso la setti-
mana lavorativa di cinque giomi e oggi si
stima che il 65% delle aziende lavorino con
questo regime.

Questi risultati sono anche il frutto di
una campagna impostata dal sindacato
Imf-Je fin dal 1989, un «programma quin-
quennale d'azione per la riduzione dell'ora-
rio di lavorow, che ha avuto come primo ri-
sultato un abbassamento nelle grandi im-
prese delle ore lavorative mediamente lavo-
rate in un anno da 2.126 nel 1989 a 1.971

Fonte: Imf-Je

Passiamo a un'altra «tigre asiatica, i
cui tassi di sviluppo nell'ultimo ventennio
sono stati impressionanti: la Corea del Sud.

Qui i principali sindacati hanno ottenu-
to la settimana di 40-42 ore nel corso delle
trattative del 1996. Nel giugno 1996, diversi
sindacati aziendali aderenti alla Federazio-
ne dell'auto hanno indetto uno sciopero per
la settimana di 40 ore. Malgrado questi
passi avanti compiuti da diverse aziende,
['orario di lavoro resta in Corea tra i pit alti
dell'Ocse.

11 Grafico 2. DA un'idea visiva dell'anda-
mento degli orari settimanali di lavoro nei
settori dell'industria metalmeccanica co-
reana.
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Non si registrano apprezzabili muta-
menti di tendenza in materia di orari di la-
voro in Malaysia, Singapore, Tailandia, do-
ve gli orari medi contrattuali restano alti
(tra le 44 ¢ le 48 ore), per non dire di quelli
effettivi che possono raggiungere le 70 ore
(ad esempio, nel settore automobilistico in
Tailandia). Nella Repubblica di Cina
(Taiwan), dove l'orario legale & di 48 ore la
settimana con 7-10 giorni di ferie pagate,: il
governo ha annunciato l'introduzione della
settimana di 5 giorni a partire dal 1998, ma
solo per due settimane al mese (I'attuazio-
ne sara completa solo a partire dal 2001).

Sempre restando in Asia, pud essere
interessante andare ad esaminare la situa-
zione nella Cina popolare, dove la legge sul
lavoro stabilisce che I'orario normale & di
otto ore al giorno per sei giorni alla setti-
mana. Gli straordinari non devono supera-
re le quattro ore al giorno e le 48 ore al me-
se. Nel marzo 1994 il governo ha apportato
qualche modifica alla legge, riducendo le
ore a 44 ¢ fissando straordinari inferiori a
35 ore. Anche in Cina qualche cosa si muo-
ve, ma anche qui tra realta e legge la di-
stanza ¢ notevole.

Per avere un quadro riassuntivo delle
ore lavorate nell'arco dell'anno nei princi-
pali paesi dell'area Asia orientale-Pacifico,
si veda la Tabella 1.

Un aspetto interessante si coglie dai dati
riguardanti gli straordinari: da essi risulta
evidente il forte divario tra gli orari legali e
quelli reali. La Tabella 2. parla chiaro, nella
maggior parte dei paesi asiatici si lavorano
moltissime ore di straordinario.

Stati Uniti

Negli Stati Uniti I'orario di lavoro & stato
un tema importante negli anni Sessanta,
soprattutto per i settori dell'auto e siderur-
gico, quando i sindacati Uaw e Uswa riusci-
rono a ottenere tempo libero supplementa-
re (giornate libere , periodi sabbatici, ferie).

Oggi la garanzia dell'impiego e la difesa
del potere d'acquisto ¢ prioritaria nell'azione
contrattuale e il tema dell'orario non ¢ certo
allordine del giorno. Non solo non si sono
avuti negli ultimi quindici anni ulteriori ri-
duzioni, ma c'& stato un progressivo aumen-
40 o LETTERA FIM 5-6/97
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Tabella 1. Numero di ore mediamente lavorate in un anno in Asia e Pacifico - 1995/96

Addetti alla produzione

Lavoratori non manuali

Australia 1.824

Cina 2.496

Hong Kong 2023

India 2.49 -a 2340
Giappone 11 -

Corea 2.685 . 2280
Malaysia (2160 1952

Filippine 2304

Singapore . 2.288 i e T

Tailandia 2.833 Y R

Fonte: Affiliate Fism

Tabella 2, Straordinari in Asia - 1995/96

Settimanali Annui Massimo autorizzato

Malaysia SR 1300  1920amo
Filippine oll 12 576 4-8 ore/giorno
Singapore 18 864 72 ore /mese
Corea elettronica 71 360

macch. utensili 6,9 342

cantieri navali 78 378 12 ore/settimana

auto 9,6 463

_ siderurgia .10k o 468

Tailandia macch. utensili 10,24 318

siderurgia 12,50 497 g

elettronica 1563 573 R

auto L 21,37 i myn 6158 i 5l s
Hong-Kong auto 10

aerospaziale 10 400 nessun limite legale

elettronica 10-12 -
India SKF Bearing 12 media 623

Sandvik 4 208 2 ore/giorno

Atlas 12 media 720 12 ore/settimana

Simpson 12 500
Giappone (1995)  siderurgia 2,56 133 46,7/mese

macch. utensili 3,42 178 37 8/mese

auto 343 178 44/mese

elettronica 4,19 218 40/mese

cantieri navali

¢ aerospaziale 4,06 211 36,4/mese

Fonte:Tfﬁliate Fism

to degli orari di fatto. Un sondaggio pubbli-
cato da «Business Week» nel giugno 1997 ci
dice che il numero di ore lavorate settima-
nalmente & andato costantemente aumen-
tando da 40,3 nel 1973 a 50,6 nel 1995.

Anche negli Stati Uniti il livello di
straordinari & stato negli ultimi anni in for-
te aumento, con una impennata tra il 1996
e il 1997. Non solo & lo strumento principa-
le da parte di molte aziende per la gestione
della flessibilita, ma anche la principale
fonte di integrazione del reddito da parte
dei lavoratori di fronte alla perdita di pote-
re d'acquisto dei salari .Come riferito dal
sindacato Iue, affiliato alla Fism, i lavorato-
ri americani nella maggior parte delle im-
prese multinazionali guadagnano oggi rela-
tivamente di pill, ma lavorano molte pill
ore rispetto ai loro colleghi europei.

Tabella 3. Orario di lavoro settimanale USA

Settore 1994 1995 1996
Siderurgia 455 45 453
Impianti industriali 448 44,1 445
Elettronica = 431 426 43
Auto 47T 455 46
Cantieristica 434 435 444
Fonte: US .')eﬂmmem o“!'ubom statistics

Europa

E arriviamo in Europa. Nel novembre
1993 il Consiglio dell'Unione europea ha
adottato una direttiva rigunardante alcuni
aspetti dell'orario di lavoro. Questa direttiva
non modifica le disposizioni nazionali di
miglior favore, si limita a introdurre norma-
tive minime e non puo giustificare «alcuna
regressione del livello generale di protezio-
ne sociale dei lavoratori», Le disposizioni
principali contenute nella Direttiva sono:

e settimana lavorativa massima di 48 ore,
inclusi gli straordinari;

e un periodo di riposo minimo di 1lore
consecutive ogni 24 ore;

¢ un periodo di riposo settimanale minimo
ininterrotto di 24 ore, per passare a quat-

tro dal 23 novembre 1999;

e una pausa per tutti i lavoratori la cui
giornata supera le sei ore;

Tabella 4. Orario di lavoro nella metallurgia (Germania Ovest)

1985 1991 1992 1993 1994 1995 1996
Giorni lavorativi 2483 2483 2519 252,1 251 250 2503
Giorni liberi 30 302 30,2 303 304 304 304

Orario di lavoro

reale- oreanmue 16797 15755

15294 15108

15449 15564 15346

Fonte : 1G-Metall, Francoiorte

Tabella 5. Straordinari in Germania ., Ore/anno per lavoratore

1985 1991 1992 1993 1994 1995 1996
Gey. Ovest 664  6L7 58,6 46,2 543 703 544
Ger, Est 522 04,5 594 541 42,1
Fonte: IG Metall Francoforte
® almeno tre settimane di ferie; Regno Unito

® una giornata massima di lavoro di 8 ore
ogni 24 per chi lavora di notte e il cui la-
voro comporta particolari rischi o sforzi
fisici o mentali.

La direttiva ¢ entrata in vigore nel no-
vembre 1996 ed ¢ stata diversamente rece-
pita nelle legislazioni dei diversi paesi
membri della Comunita.

Vediamo ora la situazione in alcuni pae-
si europei.

Germania

E l'unico paese ad aver praticato una ri-
duzione dell'orario settimanale di lavoro a
35 ore per via contrattuale. Lobiettivo &
stato raggiunto il 1° Ottobre 1995 dopo una
lunga marcia iniziata verso la meta degli
anni 80 (vedi Tabella 4.). LIG-Metall punta
all'estensione delle 35 ore nei nuovi Lander
della Germania Est, dove attualmente la
settimana lavorativa ¢ di 38 ore.

Anche in Germania il livello di straordi-
nario si mantiene elevato (vedi Tabella 5.).
11 suo declino come parrebbe risultare dalla
tabella sottostante ¢ dovuto all'introduzio-
ne negli ultimi anni di nuove forme d'ora-
rio flessibile e dall'estendersi dell'uso del
part time. Anzi proprio, per lestendersi di
queste nuove forme di orario, il livello di
ore straordinarie € cresciuto in termini re-
lativi. LIG Metall ritiene che la semplice
misura del godimento del riposo compen-
sativo per le ore di straordinario potrebbe
creare oltre 100.000 posti di lavoro nell'in-
dustria meccanica.

La decisione del 1996 della Corte euro-
pea di giustizia , che ha deciso che il Regno
Unito & coperto dalla Direttiva della Ue, ha
avuto come effetto di conferire spessore po-
litico al tema degli orario, particolarmente
spinoso in questo paese. Lelezione di un
governo laburista nel 1977 fa sperare in
una effettiva attuazione della Direttiva in
un prossimo futuro.

La Gran Bretagna ha una cultura di
«orari lunghi»; come si & espresso il sinda-
cato Istc, affiliato alla Fism, «orart di lavoro
pitt lunghi sono diventati una caratteristica
ormai permanente della societa inglese».

Nel 1994 soltanto un terzo della forza la-
voro maschile lavorava una settimana
«standard» (compresa tra 36 e 40 ore), ri-
spetto alla media europea attestata a oltre
due terzi. Secondo i piu recenti dati Euro-
stat, il 30% dei dipendenti full time nel Re-
gno Unito lavorano solitamente una setti-
mana di 46 ore, mentre la percentuale eu-
ropea dei lavoratori nelle medesime condi-
zioni & dell'11%. :

Dalla «Nuova indagine sui redditi 1992-
1996, pubblicata dall'Ufficio della statistica
nazionale, risulta che l'orario di lavoro setti-
manale normale per i dipendenti full time &
attestato sulle 40,2 ore settimanali, piti 5 di
straordinario. Il numero complessivo di ore
lavorate la settimana (inclusi gli straordina-
ri) nella manifattura di metalli di base e di
prodotti metallici risultava di 45,4 ore
nell'aprile 1996, mentre era di 43,6 quattro
anni prima; alla stessa data, nel comparto
della costruzione meccanica generale, era di
46,9 ore contro 44,9 nel 1992. Dalla medesi-
ma indagine risultava nel 1996 che il 10,5%
dei dipendenti full time nel Regno Unito la-
vorava un totale medio di ore superiore alle
48, e il 18% tra le 40 e le 48.

Quanto agli straordinari, le fonti statisti-
che ci dicono che sono andati aumentando
negli ultimi anni. Se nell'industria manifat-
turiera il monte complessivo delle ore di
straordinario & diminuito a causa del calo
occupazionale, & tuttavia cresciuto il nume-
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Tabella 6. Straordinari in gran Bretagna. Ore/settimana per lavoratore

1992 1993 1994 1995 1996
Siderurgia - 42 43 4,8 50 32
Metallinonferrosi 50 61 63 61 51
Costr. meccanica 6,3 e 61 e
Elettrico-elettronica 47 46 48 51 51
Autoveicolieparti 43 37 41 40 50
Costruzione navale 73 6,9 Q== 83 74
Acrospaziale 44 39 37 49 48

ro delle ore straordinarie pro capite. Secon-
do il sindacato Msf, affiliato alla Fism, «il
Regno Unito & tuttora intrappolato in un
modello di bassi salari e bassa produttivita,
per cui il personale & obbligato a fare
straordinari per raggiungere un tenore di
vita ragionevole. Circa il 14% dei redditi
medi settimanali dei lavoratori manuali
proviene dagli straordinari.

Dalla tabella 6 si pud avere un'idea
dell'andamento degli straordinari tra il
1992 e il 1996 nell'industria metalmeccani-
ca britannica,

Francia

Negli ultimi anni in Francia sono stati
conclusi alcuni accordi che prevedono uno
scambio tra riduzione del tempo di lavoro e
flessibilita. Cosi un accordo intersettoriale
tra I'associazione datoriale Cnpf e i sinda-
cati Cfdt, Fo, Cftc, Cgc del 1995. Nel 1996
un accordo nel settore metalmeccanico tra
I'associazione padronale Uimm e due sin-
dacati, Fo e Cfe-Cgc, ma criticato da Cfdt,
secondo la quale esso consentirebbe alle
imprese di utilizzare il massimo di flessibi-
lita senza compensazioni e contropartite
occupazionali. Al centro di questo accordo
¢ l'annualizzazione dell’'orario di lavoro,
che consente di variare le ore settimanali in
funzione degli atti e bassi della domanda,
rispettando comunque I'orario medio
nell'arco di 12 mesi che, come ¢ noto, & sta-
bilito per legge a 39 ore. Il massimo setti-
manale autorizzato & di 46 ore.

Nel 1996 ¢ stata varata la «legge De Ro-
bien», dal nome del parlamentare che 'ha
promossa, che stabilisce una serie di incen-
tivi per le aziende che riducono l'orario di
lavoro in funzione del mantenimento o del-
la creazione di posti di lavoro. Di questa
legge, vanno sottolineate due caratteristi-
che: la sua utilizzazione & subordinata a un
accordo con le organizzazioni sindacali a
livello aziendale o settoriale; 'azienda deve
realizzare un volume di assunzioni o salva-
guardare un numero di posti di lavoro
equivalenti al volume della riduzione
dell'orario di lavoro.

Anche qui si ¢ manifestato un disaccor-
do: mentre la Fgmm-Cfdt ¢ assai favorevo-
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le, sostenendo che la legge ha contribuito a
salvare effettivamente posti di lavoro e an-
che a reinserire disoccupati nel ciclo lavo-
rativo, appaiono piuttosto scettici il padro-
nato, in particolare I'associazione degli im-
prenditori metalmeccanici, e gli altri sinda-
cati, compresa Fo, che ritengono l'applica-
zione di questa legge troppo onerosa per le
finanze pubbliche e scarsamente efficace ai
fini occupazionali,

Infine ricorderemo che nel giugno 1977
il neoeletto primo ministro socialista ha
annunciato che l'orario di lavoro legale
sara portato dalle attuali 39 ore a 35 nell'ar-
co di cinque anni. Su questo, avremo modo
di tornare piu diffusamente in un prossimo
numero, in rapporto anche alla problemati-
ca analoga sorta nel nostro paese.

Olanda

Del caso olandese in generale trattiamo
diffusamente in altra parte di questo nume-
ro. Quanto al problema del part time, che
ha tanta importanza per questo paese, ne
parliamo pilt avanti nel capitoletto dedica-
to espressamente a questo tema,

Qui ci limitiamo alla situazione dell'ora-
rio di lavoro, cosi come & stata rilevata
dallindagine della Fism, e in particolare a
una menzione della legge entrata in vigore
all'inizio del 1996, che sostituisce una legi-
slazione risalente addirittura al 1919.

In essa si stabilisce un massimo di 45
ore di lavoro alla settimana. Lorario di la-
voro settimanale pud essere anche calcola-
to in media su un periodo di 13 settimane,
fintanto che la media si situa a 40 ore alla
settimana. Loorario di lavoro giornaliero
pud arrivare a 9 ore al massimo. Queste
clausole standard possono essere ampliate
o mediante accordo collettivo formale a li-
vello di settore industriale o aziendale, op-
pure mediante accordo a livello inferiore
con i consigli di fabbrica o con altri organi
di rappresentanza riconosciuti.

La legge del 1996 introduce una buona
dose di flessibilita. Per parte loro i sindaca-
ti sono impegnati a limitare le estensioni
dell'orario di lavoro negli accordi collettivi.
Un problema & quello del rischio che il sa-
bato diventi di fatto giornata normale di la-

voro. Anche se il lavoro di sabato non &
specificatamente menzionato nelle nuove
disposizioni, 1 datori di lavoro tendono a
utilizzare la legge per far diventare il saba-
to giornata di lavoro normale.

Attualmente la maggior parte degli ac-
cordi collettivi fissa la settimana a 38 ore
lavorative (in alcuni casi 36) con straordi-
nari fino a 6-8 ore la settimana.

Spagna

In Spagna si constata una leggera ridu-
zione delle ore lavorative annuali tra 1993 e
1996: da 1.791 a 1.787. La media dell'orario
contrattuale & di 38,8 ore settimanale in
tutti i settori, di 38,7 in quello metalmecca-
nico. Gli accordi del settore metalmeccani-
co oscillano tra un minimo di 36,6 ore a un
massimo di 39,6 ore la settimana.

I sindacati, in particolare Ugt e Comisio-
nes obreras, hanno fatto dell'orario di lavo-
ro in rapporto all'occupazione un loro tema
centrale. Lobiettivo & di raggiungere le 35
ore nel 2000. Particolare impegno ¢ posto
nel tentativo di ridurre gli straordinari: su
questo punto si registrano buoni risultati e
il Consiglio economico e sociale riferisce
che gli straordinari sono sempre pilt com-
pensati con tempo libero.

In numerosi contratti nazionali e accor-
di aziendali ¢ stata applicata una «distribu-
zione irregolare delle ore di lavoro», in pra-
tica una flessibilizzazione degli orari su ba-
se annua in funzione degli alti e bassi della
domanda. I datori di lavoro che vogliono
applicare questo sistema devono produrre
delle giustificazioni di ordine economico,
tecnico ¢ organizzativo. Una volta raggiun-
to I'accordo con le rappresentanze dei di-
pendenti, & necessario stabilire una serie di
garanzie che variano dalla fissazione di un
numero massimo di ore quotidiane e setti-
manali alla determinazione di periodi mini-
mi di riposo al giorno e alla settimana.

Nell'aprile 1997 & stato siglato dai sinda-
cati Ugt e Comisiones obreras e dalle asso-
ciazioni padronali Ceoe e Cepyme un «ac-
cordo per la stabilita dell'impiego e la con-
trattazione collettiva». Nel negoziato un
punto spinoso ¢ stato quello dell'orario di
lavoro, sul quale il padronato ha tenuto un

Pt .

atteggiamento negativo sia sulla riduzione
che sulla distribuzione delle ore di lavoro.
Le parti tuttavia hanno lasciato aperto uno
spiraglio, impegnandosi ad aprire il dialogo
sull'organizzazione degli orari durante il
primo anno dell'accordo.

Il part time

Un capitolo interessante del rapporto Fi-
sm ¢ dedicato allo sviluppo del lavoro part
time.

Nel giugno 1997 i partner sociali euro-
pei - Ces, Unice e Ceep - hanno approvato
un accordo provvisorio in materia di lavoro

part time, che per la prima volta sancisce il
principio della non discriminazione nei
confronti dei lavoratori part time in tutta
'Unione europea, tanto per le donne che
per gli uomini, conferendo ad essi il diritto
legale alla parita di trattamento con i lavo-
ratori a tempo pieno: «Per quanto riguarda
le condizioni occupazionali, i lavoratori
part time non dovrebbero essere trattati in
modo meno favorevole rispetto ai lavorato-
ri full time paragonabili, soltanto perché la-
vorano a tempo parziale, a meno che un
trattamento diverso non sia giustificato da
motivi obiettivi» (cosi & scritto nella clauso-
la 4 dell'accordo). Oltre a sopprimere ogni
discriminazione, 'accordo mira ad agevola-
re il lavoro part time su base volontaria.

Malgrado i suoi numerosi limiti, questo
accordo ¢ considerato dai sindacati come
un importante passo verso un accordo qua-
dro europeo e comunque un contributo a
un sensibile miglioramento delle condizio-
ni contrattuali di questo rapporto di lavoro.
Ad esempio, se il governo laburista man-
terra la promessa di firmare il capitolo so-
ciale, l'applicazione di questo accordo avra
un grande impatto sociale nel regno Unito:
garantira che 5,7 milioni di lavoratori part
time godano delle stesse garanzie contrat-
tuali degli altri lavoratori (cosi il «Financial
Times» del 6 giugno 1997; i sindacati ingle-
si stimano che il 60% dei lavoratori britan-
nici part time siano esclusi da questi dirit-
ti). Si prevede che l'accordo venga approva-
to dagli stati europei entro il 1997, dopodi-
ché vi sono due anni di tempo per l'attua-
zione legislativa.

La questione del part time & particolar-
mente viva in Olanda, dove rappresenta il
17% della massa salariale nell'industria e il
28% nell'economia nel suo insieme, essen-
do diffuso specialmente nei servizi e nel
settore pubblico.

Nel 1993 il Consiglio olandese del lavo-
ro ha formulato raccomandazioni alle par-
ti sociali per «il miglioramento del lavoro
part time e la differenziazione dei modelli
di orario di lavoro», che di fatto devéno es-
sere inserite negli accordi collettivi. Dalla
fine del 1996 & in vigore la legge sulla pa-
ritd di trattamento, che vieta la discrimina-
zione sulla base del numero delle ore lavo-
rate e di fatto rafforza la posizione dei la-
voratori part time.

Per il sindacato olandese, il part time si
inserisce in una politica generale volta alla
riduzione dell'orario di lavoro. La politica
sindacale sul part time si basa sui due prin-
cipi della volontarieta e del reddito pro rata
(non discriminazione). Inoltre il part time
ha rappresentato uno degli elementi por-
tanti della lotta alla disoccupazione in que-
sto paese.

Nell'industria metalmeccanica olandese
il numero dei lavoratori part time & me-
diamente inferiore alla media generale (ma
superiore agli altri paesi europei), sia per le
notevoli resistenze del padronato del setto-
re, sia anche perché nell'industria metal-
meccanica la percentuale di mano d'opera
femminile ¢ pit bassa che altrove.
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INTERNAZIONALE

[L FAR EAST

NON E TROPPO
LONTANO

er noi europei, soprattutto se sinda-
calisti, la conoscenza della situazio-
ne asiatica in generale si riduce a
qualche superficiale analisi, molto
caratterizzata da luoghi comuni, per lo pit
derivata dalla inevitabile semplificazione
prodotta dai mass-media. Inoltre, non sem-
pre i contatti bilaterali tra sindacati di diver-
si paesi, quando ci sono, riescono a superare
la «cortina» della diplomazia e consentire
una vera discussione di merito; quasi sem-
pre nelle occasioni (poche) di incontri nelle
sedi internazionali, la necessita di una sinte-
si tra diverse opinioni impone una semplifi-
cazione delle rispettive posizioni volta al
raggiungimento di una necessaria, ma non
sempre soddisfacente posizione comune.

In particolare & ben radicata l'impressio-
ne che di fronte ad un capitalismo rampan-
te e aggressivo, molto liberista, si collochi
un soggetto sindacale debole e scarsamente
rappresentativo.

Non ¢'¢ nulla di piti distante dal vero di
questa rappresentazione. Non solo perché
il capitalismo «asiatico» & tutt’altro che
una realta unitaria, basti pensare al ruolo
assolutamente «pervasivo» dello Stato nel-
lo sviluppo industriale di Singapore o del-
la Malesia, ma soprattutto perché il sinda-
cato, in quei paesi - ormai noti come le
«tigri asiatiche» per il loro fortissimo tas-
so di crescita economica - & ormai una
realta con consistenza e rappresentativita
significative.

Inoltre, questi sindacati sono fortemente
caratterizzati da quello che nel nostro ger-
go definiremmo «cultura industriale». Non
a caso essi nascono negli insediamenti in-
dustiali delle grandi multinazionali e scon-
tano il fatto che, in diversi paesi del «Far
East», per i lavoratori del pubblico impiego
il diritto a organizzarsi & fortemente osta-
colato, quando non esplicitamente vietato
per legge.

Ho avuto l'occasione di partecipare a Sin-
gapore nel mese di agosto a una riunione se-
minariale dei responsabili dei principali sin-
dacati asiatici aderenti alla Cis] internazio-
nale. Gli argomenti in discussione erano la
definizione di una pil precisa struttura della
contrattazione collettiva (contenuti, livelli,
soggetti contrattuali) e l'analisi delle proble-
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Un seminario organizzato dai
principali sindacati dell’Est
asiatico, tenutosi in agosto a
Singapore, ha discusso sulle
prospettive del sindacato in

quell’area, facendo emergere

aspetti molto interessanti an-

che per il sindacalismo italiano.
Ce ne parla Luigi Marelli, della
Fim nazionale, che ha parte-

cipato a quel seminario. Segue

una nota di Toni Ferigo, re-

sponsabile della Fim per i rap-

porti internazionali

di LUIGI MARELLI

matiche connesse all'esercizio dell'azione
sindacale nel contesto legislativo dei singoli
paesi (registrazione per legge dei sindacati
maggiormente rappresentativi, tutele dei di-
rigenti sindacali e modalita d'esercizio dei
principali diritti sindacali). Si ¢ trattato di
una riunione poco diplomatica e molto ope-
rativa, che aveva per I'appunto I'obbiettivo di
elaborare proposte di orientamento nelle
materie di contrattazione e legislazione, pri-
ma indicate, per i diversi sindacati di
quell'area geografica.

E stata un'utilissima opportunita per ap-

profondire le principali tematiche che stan-
no caratterizzando lo sviluppo di quei sin-
dacati, nonché un modo molto diretto di
verificare sul campo gli effetti della globa-
lizzazione dello sviluppo economico. Glo-
balizzazione che ormai comporta per molti
sindacati asiatici la necessita di affrontare
le nostre stesse problematiche, come ad
esempio la delocalizzazione delle industrie
verso altre aree, come Cina o Vietnam, do-
ve i costi della manodopera sono pitl bassi
che a Singapore o in Malesia, oppure le
questioni connesse con le compatibilita
delle rivendicazioni contrattuali in una si-
tuazione economica che cresce ancora a
ritmi sostenuti, ma che comincia a mostra-
re i primi sintomi degli squilibri finanziari
determinati da una insufficiente e assoluta-
mente ineguale crescita della domanda in-
terna ai singoli paesi.

Tra l'altro, gli stessi fenomeni di estesa
corruzione del sistema politico, di debolez-
za delle istituzioni democratiche e di farao-
nici quanto errati piani di investimento solo
le pit1 evidenti concause dei primi e innega-
bili sintomi di crisi di questo modello di svi-
luppo: una crisi che oggi & principalmente
finanziaria, ma che in un prossimo futuro
inevitabilmente diventera politico-sociale.

Non ¢ certo mia ambizione fornire un
resoconto analiticamente esaustivo delle di-
verse tematiche che sono state discusse in
una settimana di seminario, peraltro effica-
cemente organizzata con due gruppi di la-
voro: uno sulle materie della contrattazione
collettiva, laltro sugli aspetti giuridici con-
nessi allo sviluppo del ruolo e dell'azione
sindacale.

Credo tuttavia utile indicare alcuni ele-
menti di riflessione che possono diventare
argomenti di pit1 frequenti e soprattutto me-
todici scambi tra sindacati europei e asiatici.

Quanto scrive Luigi Marelli sul sindacalismo
nel Sud Est asiatico & non solo «culturalmente»
interessante ma anche «politicamente» utile.
La crisi finanziaria che ha aggredito le econo-
mie di diversi paesi in quest'area del mondo
rende inoltre molto attuale una riflessione su di
essa. Le domande che fioriscono sulla stampa
economica sono numerose; & in discussione il
modello di crescita economica della regione ? o
si tratta invece di una semplice crisi di matu-
rita per paesi che si sono sviluppati troppo ve-
locemente ?

E tuttavia non sono in questione solo aspetti
economici, ma anche sociali e politici. Ralph
Dahrendorf ha parlato di «via neoautoritaria
allo sviluppo» e nel dibattito sulla globalizza-
zione ha fatto capolino accanto al modello
americano (welfare ridotto al minimo e flessi-
bilita ovunque) anche quello asiatico (niente
welfare, flessibilit ovunque e autoritarismo...
a garanzia del mercato). Quanto sta avvenendo
in Asia & invece paradossalmente la dimostra-
zione di come lo sviluppo non basti a se stesso
ma richieda meccanismi sociali di regolazione,
E in questo la vecchia Europa ha ancora qual-
cosa da suggerire.

Le informazioni che Marelli ci comunica de-
vono stimolare una riflessione anche sul nostro
tradizionale modo di vedere la solidarieta in-
ternazionale,

Una crisi annunciata

Occorre innanzitutto uscire da stereotipi
semplificanti realtd assai complesse. Quando
sentiamo parlare di Tailandia, Malesia, Indone-
sia, Singapore, eccetera, limmagine che questi
paesi suscita in noi & quella di societd caratte-
rizzate da sindacati deboli, sindacalisti perse-
guitati, bassi salari, ritmi di lavoro forsennati,
oligarchie economiche... e via deplorando.

Non ¢ sbagliato, ma parziale. Da questa par-
zialita deriva una solidarieta certo apprezzabi-
le, ma molto tradizionale, fatta di telegrammi,
azioni di sostegno, visite di leader, proteste di-
plomatiche. Una simile visione, puramente tra-
gica e vittimista, fa paradossalmente il gioco di
chi ci dice di avere pazienza, che ogni sviluppo
ha i suoi costi (qualcuno ha parlato a questo
proposito di «stalinismo capitalista»), che non
¢'¢ altra via alla crescita economica e che co-
mungque - grazie al capitalismo rampante e alla

Una nuova soldarieta internazionale

di TONI FERIGO

globalizzazione - questi paesi stanno uscendo
dal medioevo economico.

Non ¢ mancato, ad esempio, chi ha visto in
Singapore, questa citta-stato tutta dedicata alla
produzione ¢ al business, un futuro non solo
asiatico. E assai di recente un capo di stato ha
richiesto I'emendazione della carta dei diritti
umani dell'Onu, bollata come frutto del colo-
nialismo occidentale e non idonea, a suo pare-
re, alle culture asiatiche.

La crisi di questi mesi ci dice invece, come ci
ricordano i sindacalisti malesi, che lo sviluppo
economico ha bisogno di regolazione sociale e
che l'azione sindacale & necessaria non solo per
la tutela, ma anche per guidare lo sviluppo e
impedirne I'implosione. E utile riandare a que-
sto proposito agli inizi della crisi.

L'apparizione di turbolenze monetarie in Tai-
landia, da dove @ partita la crisi all'inizio di
maggio, non aveva costituito una sorpresa. La
speculazione sulla moneta tailandese non face-
va che sanzionare squilibri crescenti nell'eco-
nomia, da diverso tempo identificati dalle auto-
ritd monetarie internazionali. Sorprende, anzi,
che la crisi non sia esplosa prima.

Le difficolta finanziarie di Bangkok erano no-
te, legate in gran parte a una grave crisi
dell'edilizia il cui boom allinizio degli anni No-
vanta aveva attirato nel paese massicci capitali
stranieri, divenuti poi depositi bancari. Il crac
nel settore delle costruzioni e il fallimento di
numerose imprese hanno messo in difficolta le
banche prestatrici. Cosi i capitali hanno comin-
ciato ad andarsene , la Borsa & crollata e la mo-
neta si & deprezzata di circa il 30% rispetto al
dollaro. Lo choc finanziario & stato inoltre ag-
gravato dal rallentamento dell'economia, dove
la concorrenza cinese comincia a farsi sentire
nel mercato dei componenti elettronici.

Le difficolta tailandesi si sono rapidamente
estese a tutta la regione. La svalutazione della
moneta ha trascinato un aggiustamento delle
divise di Malesia, Filippine e Indonesia che non
potevano lasciare questo vantaggio competitivo
alla Tailandia. Anche se in questi paesi le diffi-
colta economiche erano meno gravi che in Tai-
landia, nell'economia globale «ciascuno paga i
peccati del suo vicino», come ha detto il diret-
tore del Fondo monetario internazionale.

Comunque la crisi & grave, La crescita elevata
conosciuta dalla regione da almeno una gene-
razione ¢ fortemente rallentata; cio pesera sul

livello di vita e creera certamente tensioni so-
ciali. Se Singapore, una citta-stato di tre milio-
ni di abitanti a maggioranza cinese, ha accetta-
to di mangiare pane nero alla meta degli anni
Ottanta per poi ripartire alla grande, niente as-
sicura che le economie vicine, di tutt'altra di-
mensione, possano infliggersi la stessa doloro-
sa ricetta.

E anche qui «il problema ¢ politico»

Associando una politica economica fondata
sulle esportazioni e un forte dirigismo politico,
spesso a sfondo nazionalista, i governi hanno
condotto a una connivenza disastrosa di politi-
ca e affari. Il denaro facile nelle mani di ristret-
te caste di speculatori e affaristi ha fatto si che
alla modernizzazione industriale non sia segui-
ta quella del sistema finanziario e statale. Nello
stesso tempo l'industria, prevalentemente con-
centrata sui settori a basso costo di lavoro, per-
de la sua competitivita di fronte al vicino meno
ricco che si presenta sul mercato. Ieri Hong
Kong, Singapore, IIndonesia... oggi, infine, la
Cina.

Ed & proprio il dirigismo € la mancanza di
strutture statuali e sociali che cominciano a es-
sere individuati come i fattori che sono all'ori-
gine delle difficolta. Quando nel luglio scorso il
primo ministro malese ha imputato, populisti-
camente, alla speculazione internazionale le
difficolta finanziarie e ha impedito le vendite di
valuta nella Borsa di Kuala Lampur, l'effetto
ottenuto & stato l'inverso di quello sperato; la
caduta si & trasformata in crac. Sono infatti
proprio simili politiche dirigiste ¢ il modello
sociale che le sostiene a mostrare oggi la corda.

Questi paesi hanno bisogno di piu trasparen-
za, pil regole, pitt democrazia e di una politica
economica distributiva. L'Asia del Sud Est, ha
scritto «Le Monde», deve ora costruire se vuole
continuare la crescita, tutto l'edificio sociale
che le manca crudelmente: la sicurezza sociale,
il sistema educativo, relazioni sindacali.

Da qui il ruolo politico del sindacalismo, co-
me ci ricorda Marelli, e la necessitd di un salto
di qualita nel Tapporto con questi paesi. Dun-
que, & giunto il momento di una discussione
politica sul ruolo che il sindacato gioca nella
regolazione sociale ed economica per scambia-
Be esperienze ¢ idee. E reciprocamente appren-

ere.

Problemi comuni

Innanzitutto, per quanto riguarda la
struttura della contrattazione collettiva, &
interessante sottolineare come da diversi
sindacati asiatici emerga l'esigenza di indi-
viduare differenti livelli della contrattazio-
ne, affermando la possibilita di una con-
trattazione di categoria a livello nazionale
in paesi dove di fatto I'unico livello di con-
trattazione & quello aziendale.

Non si creda che tale discussione sia av-

venuta attraverso la semplice rivendicazione
di un livello in piti di contrattazione; era ben
presente ai partecipanti la necessita di indi-
viduare contestualmente ai differenti livelli
di contrattazione le specifiche materie di
competenza dei singoli livelli, al punto tale
che per alcuni sindacati sarebbe stato auspi-
cabile indicare per il livello nazionale un sa-
lario omogeneo di categoria, e per il livello
aziendale specifiche strutture delle retribu-
zioni collegate al raggiungimento di obbiet-
tivi concordarti tra azienda e sindacato.

Ancora, molto interessante, e molto vici-
na al nostro dibattito sulla concertazione, &
stata la riflessione che, ancora in modo em-
brionale, si & avviata intorno alla necessita
per i singoli sindacati nazionali di ottenere
delle sedi di confronto con i rispettivi gover-
ni nel merito delle compatibilita macroeco-
nomiche discusse con il Fondo monetario
internazionale e 1 conseguenti riflessi sulle
singole politiche nazionali di bilancio.

Analogamente molto importante ¢ stato
il dibattito nel gruppo di lavoro dedicato al-
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le questioni giuridiche. Per coloro, come
noi, che hanno letto nei libri di storia del
sindacato italiano il dibattito svoltosi nel
primo dopoguerra sul tema dell'obbligo,
stabilito per legge, della registrazione dei
sindacati, ritrovarsi immersi in una discus-
sione con al centro questa questione & stata
veramente un'esperienza unica.

Non solo la discussione, molto animata,
vedeva comparire le due classiche tesi: da
un lato quella del vantaggio determinato
dalla registrazione per i sindacati maggior-
mente rappresentativi, dall'atro la tesi di chi
sosteneva il rischio di un controllo da parte
del governo, attraverso l'obbligo della regi-
strazione, della libera attivita sindacale. So-
prattutto, la discussione faceva emergere in
modo del tutto prevalente l'orientamento da
parte di tutti i sindacati verso una «legisla-
zione di sostegno», rafforzata dall'inseri-
mento nei testi costituzionali del diritto alla
libera associazione sindacale, piuttosto che
verso una legislazione «invasiva» e forte-
mente prescrittiva delle tutele sindacali.

Cosl pure nella discussione relativa alla
necessita di ottenere, anche per i lavoratori
del pubblico impiego, il diritto di organiz-
zarsi in sindacati, connesso con l'esercizio
degli elementari diritti sindacali a partire dal
diritto di sciopero, era viva la consapevolez-
za della necessita di individuare i limiti per
l'esercizio di tale diritto e di farlo autonoma-
mente come sindacato, non gia per effetto di
un'arbitraria imposizione legislativa,

In generale, ¢ emersa in questa sede se-
minariale la consapevolezza per il movi-
mento sindacale asiatico, giovane e in forte
crescita, di dover affrontare una nuova fase
che richiede una profonda trasformazione
del ruolo e della cultura del sindacato, an-
che in quest'area del mondo: da semplice
soggetto rivendicativo e di tutela minima
delle condizioni di vita dei lavoratori, a ve-
ro e proprio soggetto politico in grado di
confrontarsi sui grandi temi connessi alllo
sviluppo economico e sociale.

In questo senso la possibilita di scambi
proficui con questi sindacati & veramente
enorme non solo per la loro fortissima cu-
riosita verso l'esperienza del movimento
sindacale europeo, ma anche perché essi
potrebbero insegnarci moltissimo, almeno
per quanto riguarda l'attivita di proseliti-
smo e il rapporto con gli iscritti, che costi-
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tuisce quasi una vera e sacrosanta «osse-
ssione» per ogni dirigente sindacale, sia es-
so a tempo pieno o ancora in produzione.

Un campanello d’allarme

Per ultimo, la presenza al seminario di
una rappresentante del sindacato neoze-
landese ha consentito di gettare uno sguar-
do verso un'esperienza, molto inquietante
per l'intero sindacato, di modificazione
strutturale della legislazione del lavoro at-
traverso l'abolizione dei contratti collettivi
nazionali, 'equiparazione della contratta-
zione individuale a quella collettiva anche
quando la prima modifica in peius le con-
dizioni determinate dalla seconda, e - non
ultimo - il divieto del diritto di sciopero su
materie che non siano strettamente ricon-
ducibili a rivendicazioni economiche e
normative.

Tale evoluzione ha praticamente distrut-
to un sindacato quale quello neozelandese
che pure vantava un'esperienza ¢ una tradi-
zione «unioniste» di chiara derivazione bri-

tannica ma che, come le Trade Unions in
Gran Bretagna, non ha saputo adeguata-
mente affrontare la nuova dimensione «po-
litica» dello scontro sociale, riducendosi a
un puro soggetto, per di pilt radicale nelle
sue rivendicazioni, di tutela dei garantiti.

Questa esperienza rischia di diventare
un modello da esportazione. Per citare un
caso, il governo giapponese ha inviato in
Nuova Zelanda propri esperti in diritto del
lavoro, proprio per iniziare a introdurre
«elementi di maggior flessibilita» anche nel
sistema giuslavorista giapponese. Ovvia-
mente una sfida del genere rischia di com-
promettere sul nascere le sorti del sindaca-
lismo di una parte in forte sviluppo del
mondo e di diventare modello da esporta-
zione anche per il capitalismo occidentale.

Avviare un confronto sistematico con i
sindacati di questi paesi & quindi cosa non
solo utile, ma necessaria, se vogliamo ana-
lizzare alcuni fenomeni che stanno compa-
rendo anche da noi, evitando di adagiarci
in miopi analisi ma adottando criteri che si
allungano nel tempo e colgono, della globa-
lizzazione, anche le inevitabili implicazioni
sul nostro quotidiano agire sindacale.

MIRACOLO
0 ESPERIMENTO
RAGIONEVOLE?

ell'Europa dei disoccupati (oltre

18 milioni negli stati dell'Unione)

¢'e un paese, 'Olanda, che negli

ultimi anni ¢ riuscito a creare oc-
cupazione, a risanare i conti pubblici (degli
stati europei '0landa sara tra 1 primi a es-
sere promossa all'esame di Maastricht), a
mantenere un tasso di sviluppo dlscreta
mente elevato e un sistema di welfare abba-
stanza soddisfacente, il tutto in un quadro
di sostanziale stabilita.

Un miracolo? Molti lo hanno detto, e
Jelle Visser, lo studioso che meglio di tutti
conosce i casi di Olanda, ne ha tratto il tito-
lo per il suo libro. In ogni caso, ci ha detto
Visser al seminario della Cisl del 25 ottobre
scorso, i risultati conseguiti dal paese dei
tulipani giustificano l'interesse per questo
singolare esperimento, anche per vedere se
& possibile trarne qualche lezione utile.

Un successo relativo

Osserviamo nella tabella un rapido con-
fronto, fornito dallo stesso Visser sulla base
di dati della Banca centrale d'Olanda, tra
l'economia Olandese e quella complessiva
dell'Unione europea nel quinquennio 1991-
1995.

Olanda Unione europea
Pil 2,2% 1,5%
Consumi privati 2,3 1,5%
Investimenti 1,3 0,2%
Occupazione 1,5 -0,5%
Disoccupazione 6,2 S
Rapporto
occupazione/
popolazione 64,2 60,6

E innegabile che I'Olanda, negli ultimi
anni, ha fatto meglio degli altri paesi euro-
pei. Il successo appare ancor pil evidente
se spostiamo indietro nel tempo la nostra
osservazione.

Dal 1983 ad oggi in Olanda sono stati
creati un milione e mezzo di posti di lavo-
ro, a un ritmo dell'1,6% l'anno, contro una
media europea dello 0,4%.

E pensare che a meta del decennio scor-

Jelle Visser, sociologo, uno dei

massimi esperti mondiali di re-

lazioni industriali, docente alla

School for Social Researche di
Amsterdam e al Max-Planck-In-
stitut di Colonia, ¢ stato ospite

della Cisl per un breve semina-

rio sul «miracolo olandese», in

occasione dell'uscita del suo li-
bro A Dutch Miracle (Un mira-
colo olandese), che sara tradot-

to dalle Edizioni Lavoro. Rias-

sumiamo qui quanto Visser ci

ha detto nel seminario, in atte-

sa di saperne di piu dal libro,

che uscira prevedibilmente nel

febbraio prossimo

so questo piccolo paese, oggi additato a
esempio, era dato per spacciato, quasi un
contromodello. «Nel 1986 - citiamo qui e
in seguito dalla traduzione provvisoria del
primo capitolo del libro di Visser, distribui-
ta ai partecipanti al seminario del 25 otto-
bre - il sociologo svedese Goran Therborn
(...) affibbio al paese in cui lavorava,
'Olanda, l'etichetta del «fallimento occu-
pazionale pill spettacolare, forse, fra tutti i

paesi del mondo capitalistico avanzato»».
In effetti, verso la meta degli anni Ottan-

" ta la disoccupazione in senso stretto aveva

raggiunto in Olanda il 14% della forza lavo-
ro, e la disoccupazione «allargata» (inclu-
dente tutte le persone a vario titolo dipen-
denti dalla spesa pubblica, dai pensionati
per invalidita, ai prepensionati, ai lavoratori
impegnati in formazione finanziata da fondi
pubblici e in lavori socialmente utili, eccete-
ra) il 27% (stime Ocse), fornendo in tal mo-
do un «esempio tipico di quella patologia
che Ggsta Esping-Andersen ha chiamato del
welfare senza lavoro, caratteristica secondo
lui di tutti gli stati sociali europei».

Oggi, di fronte alle performances
dell'economia olandese, i giudizi si sono ca-
povolti,

Se usa la parola «miracolo» nel titolo,
magari per attirare l'attenzione, Visser &
tuttavia molto pilt sobrio quando scende
nel dettaglio delle cose.

Lesperimento olandese non & un prodi-
gio inspiegabile, né la migliore delle solu-
zioni, ma - cosi si € espresso - la «seconda
migliore soluzione», in altre parole non
loptimum, ma pur sempre un migliora-
mento ragionevole ¢ realisticamente conse-
guibile rispetto alla situazione propria del
passato e a quella attuale di altri paesi. «I
risultati occupazionali del paese suggeri-
scono che uno scostamento effettivamente
c'e stato dal disagio attuale, in materia,
nell Unione europea e neanche troppo re-
moto nella stessa Olanda. E, quando in Eu-
ropa occidentale ci sono esempi tanti scarsi
di forte crescita occupazionale e tanto rari
segnali di reale e consensuale aggiustamen-
to degli schemi istituzionali, sociali e men-
tali dello stato sociale passivo, certo,
l'esempio olandese invita a uno studio pit
attento.
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Certo, dice Visser, non ¢& tutto oro quello
che riluce, anche in Olanda sono cresciute
le disuguaglianze, ma meno che altrove. La
crescita occupazionale olandese (come si &
detto, in media dell'1,6% annuo a partire al
1983) «& quattro volte il tasso medio
dell'Unione europea, uguale a quello della
«macchina fabbrica-lavori» americana. So-
lo che, a paragone, in Olanda I'aumento dei
posti di lavoro ¢ assai meno legato all'im-
pennarsi delle disuguaglianze di reddito.
Anche in Olanda I'ineguaglianza & cresciu-
ta, ma ¢ stata contenuta e resta a meta stra-
da tra la Germania e i paesi scandinavi, da
una parte, e gli Stati Uniti, dall'altra».

Nella crescita occupazionale olandese vi
sono tuttavia alcuni aspetti che «sottraggo-
no un po’ del lustro al miracolo e stanno a
indicare problemi irrisolti di integrazione
sociale di integrazione sociale e di efficien-
Za economicas:

* molti dei nuovi lavori sono a part-time,
«talvolta assai per poche ore, irregolari e
con scarse prospettive e con scarse pro-
spettive di carriera: e sono ancora, ¢ di
gran lunga, nei fatti, riservati alle don-
ne»;

* aumenta in misura considerevole il tasso
di partecipazione della forza lavoro, spe-
cie di quella femminile, ma «i tassi di
partecipazione dei lavoratori piti anziani,
trai55 e 164 anni, cioé prima dell'eta del
pensionamento legale, ¢ calato a un livel-
lo dei pit1 bassi d'Europa»;

* «la disoccupazione rimane un problema
pesante per i lavoratori non qualificai e
per gli immigrati, a tassi che sono due o
tre volte quelli della media nazionale».

E comunque un risultato importante
l'abbattimento della disoccupazione giova-
nile, caduta sotto la media per la prima vol-
ta in due decenni: attualmente ¢ al 5,5%,
contro la media nazionale del 6,2%. In cid
si rispecchia il fatto che i nuovi lavori
«stanno andando largamente alle reclute
giovani e meglio «formate» del mercato del
lavoron.

Insomma, i cambiamenti sono stati
profondi, ma incompleti. «Le riforme del
welfare e del mercato del lavoro hanno
aperto la strada a nuove opportunita, ma
anche a nuove disuguaglianze. Alcuni grup-
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pi sociali ci hanno perso, 0 non sono riusci-
ti a trarre vantaggi dai recenti successi eco-
nomici. La disoccupazione di lunga durata
ha iniziato a calare, ma a tutt'oggi la meta
dei disoccupati sono senza lavoro da un an-
no, o pilt. La disoccupazione allargata di-
minuisce sia in termini assoluti che relativi,
ma resta elevata, sul 20% della forza lavoro
attuale.

Tuttavia, a proposito di quest'ultimo
punto, vale la pena qui ricordare l'osserva-
zione di Angelo Gennari, responsabile
dell'Ufficio studi della Cisl, il quale, intro-
ducendo il seminario con una breve pre-
sentazione di Visser e del suo lavoro, ha
sollevato qualche dubbio su come 1'Ocse
utilizza la categoria «disoccupazione allar-
gata». In breve, 'Ocse la applica solo ai

paesi a forte stato sociale, agli altri no: se
fosse applicata in modo omogeneo a tutti i
paesi, I'Olanda darebbe sicuramente i dati
percentuali pili bassi.

Comunque «non c'¢, ancora, la piena oc-
cupazione e lo stato presente di quasi piena
occupazione a part-time (corsivo nostro,
ndr) pud essere giudicato solo come la se-
conda miglior soluzione al problema». In
altre parole, questo modello dell’«cuno pitt
un mezzo», come lo chiama Visser (un po-
sto e mezzo di lavoro su due), se non &
l'ideale, rappresenta comunque un'inversio-
ne di tendenza, e un segno di speranza per
il futuro rispetto al tetro persistere delle
percentuali a due cifre della disoccupazio-
ne europea.

Gli ingredienti
della ricetta

Le ragioni di questo relativo successo po-
trebbero essere ricercate in qualche tratto
peculiare o caratteristica eccezionale della
situazione olandese. Non & cosi. LOlanda
condivide i problemi strutturali degli altri
stati «sociali» industrializzati: forte esposi-
zione alla concorrenza internazionale nel
contesto della mondializzazione, veloce tra-
sformazione tecnologica e degli assetti in-
dustriali, invecchiamento della popolazio-
ne, cambiamento degli schemi di vita fami-
liare, individualizzazione degli stili di vita...

Non solo. Condivide anche «’eredita
passiva degli altri stati sociali del continen-
te, il loro porsi in maniera pregiudiziale
fortemente a favore della protezione
dell'impiego a tempo indeterminato e il lo-
ro organizzarsi sulla presunzione che la fi-
gura di chi lavora ¢ quella del maschio-al-
lavoro che guadagna il pane per la famiglia
combinata con l'assistenza a chi dall'occu-
pazione, invece, resta escluson.

Bisogna allora cercare di capire dove sta
il segreto della ricetta olandese. Il libro
spiegher tutto con dovizia di riflessioni
teoriche e di documentazione concreta. Per
ora non possiamo che schematizzare un po’
brutalmente gli ingredienti di questo espe-
rimento seguendo quanto ci & stato detto al
seminario e citando dalla traduzione prov-
visoria del primo capitolo del libro.

Concertazione
e obiettivi prioritari

Alla base dei successi, sia pure parziali,
della politica economica e sociale olandese
c'¢ 'avvio di quella che noi chiamiamo con-
certazione gia in anni lontani, con lo stori-
co accordo tra governo e parti sociali del
1982, nel bel mezzo della recessione del
1981-83 che in Olanda fu particolarmente
pesante, con disastrose conseguenze per
l'occupazione. Ne fece inevitabilmente le
spese anche il sindacato, che perse il 17%
degli iscritti e vide scendere il tasso di sin-
dacalizzazione dal 35% degli ultimi anni
Settanta al 25%.

Sull'orlo del disastro, apparve necessa-
rio e urgente un cambiamento, sia nelle po-
litiche che nelle mentalita. E il piti impor-
tante di questi cambiamenti, secondo Vis-
ser, & consistito nella «presa di coscienza,
nazionale davvero, che per un livello pit al-
to di investimenti essenziale alla creazione
di pitl lavoro e alla lotta contro la disoccu-
pazione di massa, era necessario un pill al-
to livello di profitti».

Per battere questa strada, occorreva
identificare priorita, assumere decisioni an-
che dolorose, ma mirate a conseguire risul-
tati nel medio termine: riuscire a «vedere la
luce in fondo al tunnel». Tutto ci6 non po-
teva avvenire senza il consenso degli attori
sociali, ed ecco la concertazione.

Ma la concertazione - ha tenuto a sot-
tolineare Visser - non & un passe-partout;
¢ una condizione necessaria, ma non suffi-
ciente per creare occupazione ¢ moderniz-
zare il welfare. Ha bisogno di uno stato
democratico forte, e di parti sociali
anch'esse forti e autorevoli. Per funziona-
re dinamicamente, deve saper cogliere i
segnali del mercato internazionale, ma ha
anche bisogno dell'ombra dello stato, che
deve garantire la sua copertura per com-
pénsare all'interno e ridistribuire 1 costi
della trasformazione.

Nella selezione degli obiettivi, I'espe-
rienza olandese si & concentrata su tre
punti essenziali: le politiche di ristruttura-
zione economica e industriale, con al cen-
tro il problema della moderazione salaria-
le; la protezione sociale; la gestione del
mercato del lavoro.

Sono tre aspetti che nei paesi economi-
camente sviluppati e a forte stato sociale
rappresentano aree di gestione politica e
istituzionale separate: I'area delle relazioni
industriali, I'area del sistema pubblico di
welfare, 'area delle politiche del mercato
del lavoro.

Ora, questa suddivisione appare quanto
mai problematica, e «lo dimostrano in pra-
tica alcuni dei grandi movimenti di sciope-
ro degli ultimi anni. Per esempio, quelli del
novembre e del dicembre 1995 in Francia
e, in Germania, nel settore metalmeccani-
co; 0, lo stesso anno, qualche mese prima,
nell'industria edilizia olandese. Ciascuno di
questi scioperi ¢ andato ben al di 1a della
classica disputa nel campo delle relazioni

industriali e ha comportato conflitti relativi
alla riduzione dello stato sociale, allo svi-
luppo economico, alla flessibilita del mer-
cato del lavoro».

La consapevolezza di questa interdipen-
denza ¢ alla base delle politiche avviate in
Olanda fin dagli anni Ottanta, lungo un

- percorso che ha preso inizio dalla modera-

zione salariale, per aggredire via via gli al-
tri due obiettivi (riforma del welfare, mer-
cato del lavoro). «La sequenza, in questo
percorso d’apprendimento collettivo di po-
litiche nuove che & l'esperienza olandese,
crediamo vada intesa in termini di collega-
menti stretti, intimi proprio, tra le politiche
delle relazioni industriali, della sicurezza
sociale e del mercato del lavoro».

E ancora: «Il ritorno alla moderazione
salariale ha avuto luogo nei primi anni
Ottanta e, prima di ogni altra cosa, ha rap-
presentato un aggiustamento alle condizio-
ni in mutamento dei mercati mondiali.
Questo primo cambio ¢ stato seguito da
una serie di aggiustamenti nell'area della
politica di compensazione sociale interna e,
nei primi anni Novanta, da una revisione di
rilievo, complessiva, della sicurezza sociale
olandese. Dalla meta degli anni Novanta,
infine, & diventata scelta politica corrente
anche l'adozione di una politica attiva del
mercato del lavoro tesa ad aumentarne l'ef-
ficienza globale e a creare un nuovo equili-
brio tra salari e protezione sociale».

Moderazione salariale

Ladozione consensuale di una politica
di moderazione salariale & stata cruciale
per l'adattamento dell'economia olandese
alle nuove condizioni della concorrenza in-
ternazionale. Ci0 era tanto pilt necessario,
e difficile da realizzare, in un'economia tra
le piti aperte del mondo: nel 1994 export e
import di merci rappresentavano '89,2%
del Pil (nello stesso anno nel Regno Unito il
41,8%, in Italia il 41,5%, in Germania il
39,3%, negli Usa il 17,8%, in Giappone il
14,6%). Insomma, «gli olandesi si devono
guadagnare all'estero una parte sostanziale
della loro prosperita».

Lintroduzione di una politica stabile di
moderazione salariale, con 'Accordo cen-
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trale del 1982 tra organizzazioni sindacali e
associazioni imprenditoriali, ha avuto un
positivo effetto sull'abbassamento del tasso
reale di cambio e sul miglioramento delle
competitivita delle imprese olandesi.

La moderazione salariale ha comportato
un duplice scambio politico. Luno & avve-
nuto tra lavoratori e imprese ed & consistito
in una riduzione dell'orario di lavoro. Il se-
condo, che con il passare del tempo ha via
via acquistato importanza, & avvenuto con
il governo e si & tradotto in una riduzione
dell'imposizione fiscale e dei contributi, re-
sa a sua volta possibile dal miglioramento
della finanza pubblica e da una pit larga
base impositiva dovuta alla creazione di
nuovi posti di lavoro nei servizi. Cio ha aiu-
tato a mantenere il potere d’acquisto e a so-
stenere la domanda interna, specie nel set-
tore dei servizi.

La politica di moderazione salariale ha
funzionato grazie all'esercizio costante del-
la concertazione: «Dal 1982 accordi centra-
li e coordinamento salariale tra associazio-
ni dei sindacati e degli imprenditori sono
diventati gli strumenti con cui si fissavano
gli obiettivi annuali».

I benefici - crescita occupazionale, man-
tenimento sostanziale del potere d'acquisto
- sono stati percepiti anche dai lavoratori,
si ¢ creato un clima di maggiore fiducia.
Non ¢ un caso se il tasso di adesione al sin-
dacato ha cominciato a risalire la china,
portandosi attualmente attorno al 30%.

Per ottenere questo risultato, il sindaca-
to olandese ha dovuto compiere una qual-
che revisione. In effetti, «la principale le-
zione politica la dovevano apprendere i sin-
dacati ed ¢é stata forzata dalla crisi profon-
da dei primi anni Ottanta. Indeboliti, ma in
un contesto politico di indubbia sicurezza
istituzionale, di status semi-pubblico, essi
sono tornati allo stile di politica consensua-
le che aveva gia caratterizzato la concerta-
zione olandese nei primi anni del dopo-
guerra. E, per poterlo fare, utile & stato che
la cornice istituzionale della concertazione
economica fosse ancora in piedi e non do-
vesse essere inventatan.
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La riforma
della sicurezza sociale

Come si pud anche capire dai fatti di ca-
sa nostra, porre mano al welfare ¢ risultata
la scommessa piu difficile. E qui che
dall'interno dei sindacati ma anche delle
forze politiche - posti di fronte a inevitabili
perdite di consensi - si sono manifestate le
maggiori resistenze. Comunque, al livello
politico sono stati compiuti passi coraggio-
si, soprattutto a cominciare dagli anni No-
vanta, quando si & proceduto a restringere
Je principali vie di uscita dal lavoro: la pen-
sione di invalidita e il congedo di malattia,
che erano «vie di fuga assai popolari e co-
stituivano un fattore di grande rilievo per il
basso tasso di partecipazione al mercato
del lavoron.

Alla vigilia degli anni Novanta, i benefici
di invaliditd arrivavano a interessare circa
un milione di persone, un sesto della forza
lavoro attiva. Una situazione insostenibile,
per la spesa pubblica. Nel 1990 il governo
di centro sinistra (socialdemocratici e cri-
stianodemocratici) avviava una serie di mi-
sure volte a scoraggiare il ricorso al conge-
do di malattia e alla pensione di invalidita,
istituendo anche verifiche rigorose che han-
no portato a riduzioni e persino a cancella-
menti di queste pensioni.

Le due forze politiche che si erano as-
sunte la responsabilita della riforma subi-
rono veri e propri tracolli di iscritti e con-
sensi elettorali. I socialdemocratici in pochi
anni persero un terzo degli iscritti e un
quarto dell'elettorato. Ma i cristianodemo-
cratici persero ancora di pit, e i socialde-
mocratici si trovarono ad essere, malgrado
tutto, il partito di maggioranza relativa. Fu
cosi che il loro leader Wim Kok (che nel
1982 come presidente del maggiore sinda-
cato Fnv era stato tra i firmatari dell'Accor-

do centrale) poté formare una nuova coali-
zione con i liberali di centro e di destra, la-
sciando i cristiano democratici all'opposi-
zione (era la prima volta dal 1918!).

Contrariamente a quanto era avvenuto
per le politiche di moderazione salariale,
nella riforma del welfare si & rotto il mecca-
nismo consensuale della concertazione. La
resistenza maggiore @ stata quella dei sin-
dacati, che nel 1991 misero in piedi la mag-
giore manifestazione del dopoguerra con-
tro 1 tagli alla spesa sociale, ma senza suc-
cesso. Il governo, col sostegno di buona
parte dell'opposizione, ha puntato a ridi-
mensionare il forte ruolo, tradizionale negli
stati sociali europei, delle organizzazioni
sindacali e imprenditoriali nella gestione
del sistema di sicurezza sociale. Una conse-
guenza ¢ stata la discordia sia tra associa-
zioni sindacali e imprenditoriali, sia tra
queste e il governo, con una frattura nel si-
stema di relazioni consensuale.

«Liniziativa e il consenso, in questo ca-
s0, sono stati politici. E non & di poco rilie-
vo il fatto che negli ultimi quindici anni
tutti i principali partiti politici, da destra a
sinistra, abbiano condiviso per qualche
tempo le responsabilita di governo nella ri-
duzione del welfare».

Le politiche
del mercato del lavoro

Nel campo del mercato del lavoro,
I'obiettivo prioritario & stato quello di scio-
gliere il nodo della disoccupazione giovani-
le di lunga durata. I politici olandesi si era-
no resi conto «che il tallone d'Achille del si-
stema, esteso ma passivo, di protezione so-
ciale del paese era il basso livello di parte-
cipazione al mercato del lavoro: la platea
degli occupati era troppo ridotta». Come

aveva indicato nel 1990 il Consiglio scienti-
fico olandese per le politiche governative,
un organismo consultivo composto da
esperti, la massima elevazione del tasso di
partecipazione al lavoro era il principale
obiettivo da perseguire per garantire uno
stato sociale sostenibile. E questa la strada
imboccata con relativo successo dal gover-
no olandese.

Lo slogan era: «lavori, lavori e ancora
pitt lavori». Cosi, dal 1994 sono stati avviati
programmi finalizzati a recuperare al mer-
cato del lavoro i soggetti non qualificati e
meno pagati; allo stesso fine, sono stati in-
trodotti pili bassi scaglioni salariali negli
accordi collettivi. Limpiego pubblico ¢ sta-
to riformato due volte, anche se non si ¢
ancora giunti a un «unico sportello» capace
di combinare insieme i servizi di sicurezza
sociale e quelli del collocamento. Nel frat-
tempo hanno acquistato spazio e ruolo cre-
scenti le agenzie private di collocamento,
sempre pill coinvolte nella gestione dei sus-
sidi e del collocamento dei giovani disoccu-
pati, Si & anche allargato, al di 12 delle asso-
ciazioni sindacali e imprenditoriali, il cir-
colo dei soggetti coinvolti in questa politi-
ca: gruppi di interesse, associazioni di vario
tipo del settore privato, governi locali, opi-
nion makers, esperti...

Di importanza cruciale, per la realizza-
zione di una crescita occupazionale, & stata
la politica di redistribuzione del lavoro: alla
sua efficacia ha contribuito non tanto la ri-
duzione generalizzata degli orari di lavoro,
quanto la diffusione straordinaria del part-
time, che ha significato soprattutto una
massiccia entrata delle donne nella forza la-
voro e un rimpiazzo dei lavoratori anziani
con lavoratori giovani, «meno cari e, forse,
piit flessibili e meglio formati. Con qualche
ritardo, 1 sindacati olandesi sono arrivati a
sostenere questi cambiamenti e ad assume-
re un atteggiamento positivo nei confronti
del lavoro part-time e della flessibilita, mal-
grado gli effetti avversi, in apparenza, di
queste politiche sulla sindacalizzazione».

Al di 13 dei risultati, che come abbiamo
visto sono stati rilevanti, «& nostra opinione
che il cambiamento principale, politico e
pratico, ancora incompleto, sia stato quello
dell'approccio di linea che ha rotto con una
lunga tradizione di politiche passive o as-
senti del e sul mercato del lavoron.

Qualche lezione da trarre

I miracoli, si dira, sono irripetibili, e
dunque non imitabili. Ma il caso olandese,
a dispetto del titolo del libro, non & un mi-
racolo, nemmeno un modello compiuto da
«copiare», bensi un tentativo concreto, an-
cora incompleto ma confortato da risultati
tangibili, di sbrogliare in modo ragionevole
il difficile intreccio tra occupazione, svilup-
po, competitivita, solidarieta sociale, gio-
cando su un'ampia tastiere di strumenti.

Concludendo il suo intervento al semi-
nario della Cisl, lo studioso olandese ha
provato a indicare i motivi di interesse
dell'esperimento olandese.

E innanzitutto una reazione concreta e
fattiva al pessimismo diffuso che prevede
un futuro di crescita e di welfare senza la-
voro ¢ la fine della piena occupazione. Ed &
anche una prova che modernizzare il welfa-
re ¢ difficile, ma possibile.

Infine, fa affiorare la speranza di poter
far «quadrare il cerchio» (di cui parla Dah-
rendorf in un suo celebre libretto, pubbli-
cato in italiano da Laterza proprio con que-
sto titolo) dei tre valori che dovrebbero
informare una societa moderna e a misura
d'uomo: democrazia, crescita economica e
occupazionale, solidarieta sociale.

E noto lo schema dei tre «modelli» esi-
stenti e non soddisfacenti: il modello «ame-
ricano», che offre democrazia e sviluppo,
ma ¢ disastroso sotto il profilo della solida-
rietd sociale; il modello «asiatico», che da
elevati tassi di sviluppo (ma anche qui, co-
me si & visto recentemente, ci sono dei pro-
blemi), un po’ di protezione sociale, ma ze-
ro democrazia; il modello europeo, buono
sul lato della democrazia e della tutela so-
ciale, ma debole su quello della crescita
economica e occupazionale.

Ora, se non ¢ proprio la quadratura per-
fetta del cerchio, I'esperienza olandese ci
presenta un tentativo, coronato da qualche
successo pur in mezzo a grandi difficolta,
di tenere insieme le tre cose. Se non ¢ un
modello fotocopiabile, & pur sempre
un’esperienza che merita di essere studiata
e seguita nel suo evolversi per trarne qual-
che lezione. E per nutrire speranze non il-
lusorie per il futuro.
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IL TEMA

Cittadinanza: vale a dive l'essere membri della «citta,
intesa come comunita regolata di persone,

con pienezza di diritti e di dignita. Nelle nostre societa
evolute - le societa della democrazia e del welfare -

la cittadinanza sulla carta é garantita a tutti, ma nei fatti
i grandi mutamenti sociali, economici e politici creano
nuove emarginazioni, povertd, esclusioni dalla
partecipazione politica.

A questo tema tre categorie industriali della Cisl, la Fim,
la Fat e la Filta (metalmeccanici, alimentaristi e tessili)
della Lombardia hanno dedicato due giornate di studio
e dibattito (23 e 24 ottobre 1997), interrogandosi

su «Cittadinanza, rappresentanza, riforma del wélfare
state». In questa riflessione sono stati guidati da tre
studiosi: Enzo Mingione, docente di sociologia
all'Universita di Padova; Luigi Campiglio, docente

di politica economica all'Universita cattolica

di Milano; Alfio Mastropaolo, docente di politica
comparata all'Universita di Torino. Hanno parlato

non solo con competenza, ma anche con passione civile
e vis polemica, «fuori dai denti» come si dice, offrendo
spunti di riflessioni e soprattutto stimolanti provocazioni.
Ce n'é per tutti, anche per noi.

Abbiamo cercato di riportare il pin fedelmente possibile
quello che ci hanno detto, riassumendo i contributi

di Mingione e Mastropaolo (quest'ultimo é in parte
comparso poi sulla rivista di cultura politica «Nuvole»)
e recuperando quello di Campiglio con una intervista.
Le sintesi non sono state riviste dagli autori:

speriamo di essere stati fedeli, anche se non completi.

a cura di ROSARIO IACCARINO
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| Novecento verra ricordato anche
come il secolo del welfare state, cioe
di quella forma avanzatissima - la pit
avanzata - di democrazia cresciuta
dal basso, attraverso lotte e impegno civile
- col movimento operaio in testa - e
trasformatasi in patto costituzionale nella
maggior parte degli Stati europei. Lo stato
sociale nacque perché a tutti fosse
garantita una dignitosa cittadinanza in una
societa attraversata dai fenomeni inediti,
prodotti dalle trasformazioni del
capitalismo e dall'industrializzazione.

Oggi siamo oltre quella societa
industriale e soprattutto siamo oltre la sua
organizzazione di tipo fordista. Lo stesso
benessere, frutto delle politiche di welfare,
ha modificato e diversificato i bisogni
individuali e collettivi; le condizioni di vita
sono mediamente assai migliori di ieri, ma
la poverta e I'esclusione sociale, lungi dallo
scomparire, si sono riprodotte sotto altre
forme.

Come ieri, il problema resta quello della
piena cittadinanza per tutti, ma anche della
qualita della convivenza sociale e di
un'equa redistribuzione delle risorse,

Di fronte ai nuovi cambiamenti
strutturali, lo stato sociale nel nostro paese,
dopo cinquant'anni di vita ¢ andato in
panne: genera ancora benefici, ma anche
squilibri sociali, lasciando inevase molte
delle nuove domande di cittadinanza, Ora,
se il welfare state & un grande patrimonio
di civilta da preservare, deve essere allora
ripensato, ridisegnato, riformato.
Altrimenti il rischio & una regressione verso
un liberalismo selvaggio: un passo del
gambero delle societa occidentali tanto
paradossale quanto reale.

La sfida della flessibilita va accolta e
orientata a vantaggio della persona, del
lavoratore, affinché diventi un'opportunita
e non un rischio di precariato permanente.
A questo compito deve rispondere il nuovo
welfare: proteggere i transiti nella vita delle
persone, puntellando particolarmente i
momenti di maggiore debolezza dei
soggetti nell'arco dell'esistenza rispetto alla
formazione, al lavoro, alla famiglia, alla
vecchiaia.

La riforma del welfare in questa
direzione consente alla societa di pensare
in termini di futuro e di scommettere sul
futuro (giustamente «il futuro ¢
opportunita», proclamava lo slogan del 14°
congresso della Fim Cisl): la
precarizzazione dell’esistenza, infatti,
schiaccia sul presente, la flessibilita
protetta apre al progetto.

Non sono dunque in gioco
singolarmente le pensioni, o la sanita, o la
scuola, o il lavoro, o I'assistenza e
quant’altro, ma tutto questo insieme: ed &
tutto questo che va tutelato in forme nuove,
dentro un quadro democratico e solidale
delle relazioni sociali e della convivenza
civile. Per fare cio, nella societa post-
fordista, serve un'attrezzatura culturale e
politica ben pili nuova e innovativa di
quella che ¢ stata fin qui messa in campo.

All’alto grado di complessita dei
problemi sociali ed economici, corrisponde
oggi un'inerzia della riflessione
intellettuale, impigliata nella retorica delle
compatibilita, e una grande debolezza della
rappresentanza politica, svuotata dal
disinteresse della gente e dalla crisi di
strategia dei partiti.

I concetti di utopia e progetto sembrano
scomparsi dall'orizzonte della politica, per
lasciare spazio alla gestione del gia dato.
Sul futuro stravince il presente, e si ripiega
sul riformismo di giornata: ci si
autoconvince dell'ineluttabilita dei vincoli e
si finisce per operare, subalterni, a valle
delle questioni, con margini sempre pitt
stretti, E alla fine si fa fatica a distinguere
politiche economiche e sociali di destra da
quelle di sinistra.

Anche il sindacato, peraltro anch'esso
storicamente modellato sulla societa
fordista, deve domandarsi quanto ¢
cambiato e quale ruolo di orientamento
culturale e politico, oltre che contrattuale,
& in grado di svolgere nel paese rispetto alle
grandi questioni di fine secolo; deve
domandarsi se la sua responsabilita sociale
possa rimanere circoscritta a qualche
tavolo, sia pure importante, di trattativa o
debba con maggiore decisione dilatarsi
nell'investimento culturale e educativo, fino
a produrre un pilt ampio radicamento
sociale.

1l sindacato, consapevole della sua .
parzialith ma anche della sua vocazione a
rappresentare l'interesse generale, deve
contribuire a costruire, assieme ad altri
soggetti, una nuova grammatica della
cittadinanza, sottraendosi a quella sorta di
clonazione della cultura, anche in campo
sociale ed economico, che porta
ossessivamente a ripetere concetti e a
restarne subalterni.

Non bisogna avere paura della laicita
della ricerca culturale, non bisogna
confondere la responsabilita dell'azione e
della mediazione con l'iper-realismo. E
necessario invece mettersi in gioco,
ascoltare il cambiamento, nella
consapevolezza che l'allargamento della
rappresentanza, se non vuole essere
effimero, stagionale, pud realizzarsi solo se
si ricostruisce quell'azione virtuosa fatta di
risposte differenziate di tutela, ma unificate
dalla costruzione di un progetto dibattuto,
condiviso e partecipato di societa.

In questo solco si inserisce il seminario
di studio organizzato il 23 e 24 ottobre
scorsi da Fim Cisl, Filta Cisl e Fat Cisl
(metalmeccanici, tessili, alimentaristi) della
Brianza sul tema Cittadinanza,
rappresentanza, riforma del welfare state.

Centocinquanta persone si sono
interrogate sulle radici e sul senso delle
trasformazioni socio-economiche in atto e
hanno discusso di riforma della politica e
del sindacato.

DELLA CITTADINANZA

Una riflessione (della quale riportiamo
una sintesi nelle pagine che seguono)
alutata, «provocatay, dalle relazioni a 360
gradi e dal linguaggio competente e
schietto dei tre docenti intervenuti, i quali
si sono soprattutto preoccupati di far
uscire temi cosi importanti dal
conformismo che li avvolge:

Enzo Mingione, docente di sociologia
all'Universita di Padova, ha illustrato la
nuova questione sociale e le relative
linee-guida di riforma del welfare;
Luigi Campiglio, docente di politica
economica all' Universita cattolica di
Milano, ha parlato dei meccanismi di
redistribuzione del reddito e delle
conseguenze del processo di
risanamento economico nel nostro
paese;
Alfio Mastropaolo, docente di politica
comparata all'Universita di Torino, ha
evidenziato 1 limiti della
rappresentanza politica nella societa
complessa.

E sfata un'interessante ricerca,
un'esplorazione della societa che ha
portato a nuove scoperte. Un'iniziativa che
alla fine & diventata un'indicazione di
metodo per I'azione quotidiana.

«Cristoforo Colombo - scrive nel suo
libro, Il futuro del capitalismo, 'economista
americano Lester Thurow - & passato alla
storia come 1l pili grande esploratore mai
esistito, ¢ forse come l'iomo piit famoso
della storia, perché ha trovato cio di cui
non sospettava I'esistenza, le Americhe, che
per caso erano anche ricche d'oro. Una
possibile morale della storia & che ¢
importante essere intelligenti, ma essere
fortunati lo & anche di pit.. Ma in ultima
analisi Colombo non ha vinto perché era
fortunato. Ha vinto perché ha avuto il
coraggio di navigare in una direzione mai
tentata prima, nonostante la resistenza di
tutti coloro che lo circondavano. Senza
quel grande atto di coraggio non si sarebbe
potuto trovare nella posizione necessaria
per avere una colossale fortuna. Con
analoga perseveranza e volonta di tentare
I'ignoto, che il nostro viaggio abbia inizio».
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Politica e democrazia

Enzo Mingione

~ Cittadinanza alla prova
della nuova questione sociale

Stiamo uscendo dalla societa
fordista e dal modello di welfare
che la caratterizzava,

Si affacciano problemi inediti:
nuove forme di povertd, nuove
emarginazioni, mutamenti
demografici, cambiamenti

nelle caratteristiche

della disoccupazione.

Su tutto questo ci sono tanti
luoghi comuni da sfatare.

E i progetti di riforma non sono
sempre all'altezza...

54 » LETTERA FIM 5-6/97

a questione sociale ¢ stata risolta

storicamente con cid che noi chia-

miamo modelli, certamente critica-

bili ma che in condizioni storiche
diverse hanno dato risposte ad una serie di
problemi,

Noi stiamo uscendo da un modello di
welfare di tipo fordista che ha funzionato
bene anche se a determinate condizioni:
questo modello era ad esempio centrato su
una nettissima divisione di genere tra uomo
e donna. Vent'anni fa anche il sindacato,
quando rivendicava la piena occupazione,
la chiedeva per i maschi, e cio non per catti-
veria. Su queste condizioni storiche - anche
in altri paesi europei - sono maturati mo-
delli di welfare di tipo fordista o industriale.

Le caratteristiche
del modello di welfare fordista

I modelli fordisti si fondavano, innanzi-
tutto, sulla crescente stabilita e standardiz-
zazione dell'occupazione, attraverso il con-
tratto collettivo di lavoro, ma anche - in
Italia particolarmente - attorno alla stabi-
lita della piccole imprese. Queste nuove
piccole imprese erano particolarmente sta-
bili perché si trasmettevano di generazione
in generazione. Quando moriva il padre
l'impresa continuava attraverso i figli.

La crescente standardizzazione e la sta-
bilita del contratto di lavoro erano possibili
non solo per le battaglie dei sindacati, ma
anche perché nella societa fordista assumo-
no un ruolo centrale la grande industria ma
anche la combinazione tra grandi industrie
e apparati distributivi standardizzati. Tutto
cio permetteva che l'area dell'occupazione
standard, anche quando & cominciata la

deindustrializzazione con la conseguente
diminuzione dell'occupazione nell'industria
manifatturiera, continuasse a creare occu-
pazione standard nei servizi gestiti da gran-
di organizzazioni.

I maschi adulti, dunque, erano coperti
da una forte stabilitd occupazionale: o dal
contratto di lavoro o dalla stabilita del lavo-
ro autonomo. Succedeva - ma per molti
aspetti avviene ancora oggi - che i maschi
adulti beneficiassero di un sovraccarico di
risorse, pitt di quelle necessarie per la loro
sopravvivenza.

Come si risolve la questione sociale nella
condizione in cui si concentrano le risorse
economiche sui maschi adulti? Con un isti-
tuto che era diventato, in maniera invisibile,
molto forte e centrale, e che oggi sta diven-
tando sempre pit fragile: la famiglia nuclea-
re. Questo fenomeno & completamente tra-
scurato da sindacalisti, studiosi e politici.

Risolvere la questione sociale attraverso
l'occupazione stabile e standard dei maschi
adulti aveva come rovescio la stabilita e la
forte specializzazione della famiglia nu-
cleare. La grande maggioranza delle perso-
ne, infatti, vivevano in una famiglia nuclea-
re standard e stabile, che non si rompeva
tanto facilmente, fatta di un marito, di una
moglie e di figli a carico. Quando un giova-
ne usciva dalla famiglia nucleare di origine
entrava dopo qualche anno in una gabbia
nucleare: tutte queste gabbie nucleari sono
state degli efficientissimi istituti di redistri-
buzione delle risorse.

In questo contesto & tuttavia emerso un
problema che si & via via aggravato: la ca-
pacita redistributiva a favore della condi-
zione sociale delle famiglie nucleari stabili,
in realta lasciava fuori gli anziani. I figli
adulti, nell'ottica nucleare, si occupavano
prevalentemente dei propri figli.

Le nuove forme di poverta
e i limiti del modello fordista

Rountry, il pili grande studioso della po-
vertd, morto agli inizi degli anni Cinquan-
ta, nel suo ultimo studio, ripeté un'indagine
sulla citta di York che aveva gia svolto nel
1900. Scopri, in questa nuova indagine, che
i poveri erano cambiati: prima dell'introdu-
zione del sistema di welfare fordista i pove-
ri erano i senza-lavoro o coloro che svolge-
vano un lavoro «cattivo», nel 1950 la mag-
gioranza dei poveri a York, come in tutto il
mondo industrializzato, erano i vecchi.

Una delle storie che viene meno rac-
contata oggi, soprattutto per motivi politi-
ci, & che nel secondo dopoguerra gli svilup-
pi diversi di maturazione degli stati sociali
dei paesi industrializzati ha portato a pro-
teggere gli anziani.

Nel frattempo, se Rountry avesse ripetu-
to un‘altra volta la sua ricerca, si sarebbe
accorto che la poverta era nuovamente
cambiata,

Dai dati italiani viene una conferma: la
poverta sta rapidamente mutando, ¢'¢ una
diminuzione dell'incidenza della poverta
degli anziani, la quale si & ridotta di due
terzi. Siccome la poverta in generale non
sta diminuendo, significa che essa si & spo-
stata su altre fasce di popolazione. NellTta-
lia settentrionale, sui soggetti isolati social-
mente e sui giovani; NellTtalia meridionale
il volto - tipicamente italiano - della po-
verta & quello delle famiglie numerose con
molti bambini. Quindi, come negli Stati
Uniti, ¢'¢ una forte concentrazione della
poverta nella fascia dei bambini.

I regimi fordisti dunque hanno coniuga-
to la stabilitd occupazionale dei maschi
adulti con la funzione redistributiva della

famiglia nucleare, che ovviamente sottin-
tendeva una divisione di genere radicale
che esiste ancora anche nei paesi pitl avan-
zati. Le donne sono occupate pitt di ieri ma
in lavori con contenuto professionale infe-
riore e a condizioni di reddito pit basse.
Questi processi sono governabili ma non
arrestabili, sia quelli relativi al mondo del
lavoro che quelli concernenti la famiglia,
processi peraltro sono intrecciati.

Le nuove sfide
per la cittadinanza

Nel dibattito sulla riforma del welfare si
parla ossessivamente solo di pensioni, ma
non si da il giusto rilievo ai cambiamenti
demografici.

In passato le pensioni non solo hanno
retto molto bene, ma sono state la fonte
propulsiva in tutti i paesi industriali avan-
zati dello sviluppo industriale e della cresci-
ta economica, perché la gente moriva prima
della pensione e lasciava i suoi soldi allo svi-
luppo, agli investimenti e all'accumulazio-
ne. Pochi si godevano la pensione, perché la
vita media era attorno ai 62-63 anni.

Quando la longevita della popolazione ¢
aumentata, si & aperta una vertenza sulla
redistribuzione di risorse sempre pitt scar-
se. Ma ¢’ un'altra vertenza aperta che non
viene mai discussa, e cioé che I'allunga-
mento della vita media oggi deve fare i con-
ti con i problemi della salute: ¢'¢ un nume-
ro crescente di anziani che ha problemi di
autonomia fisica e ha bisogno di molto aiu-
to. E una questione della massima impor-
tanza e va posta all'ordine del giorno, per-
ché nemmeno pensioni alte, di cui siamo
scandalizzati, sono da sole capaci in un re-
gime liberale di risolverla in modo soddi-
sfacente.

Ovviamente i cambiamenti demografici
producono anche molti altri molti proble-
mi. Uno ¢ la denatalita.

Questa ¢ una bomba a orologeria inne-
scata per le piccole imprese e le microim-
prese, cosi importanti nell'economia del
Nord Italia. Esse sono tanto pill innovative
quanto pill hanno una capacita di selezio-
nare dirigenti in una famiglia abbastanza
larga.
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Quando c'erano molti eredi, questi riu-
scivano a dividersi il lavoro e a spingere la
microimpresa verso l'innovazione. Quando
invece ci sara un fratello che non si & spo-
sato, una sorella che pure non si ¢ sposata
e un altro che ha un figlio unico che vuol
fare l'attore, la piccola impresa chiudera.

Anche la minore stabilita familiare per
la piccola impresa & un problema. Infatti le
famiglie di divorziati, risposati, funzionano
male come elemento di trasmissione per la
microimpresa, ma anche come fattore di so-
cializzazione stabile per quei ragazzi che
vanno a fare i lavoratori dipendenti. Linsta-
bilita familiare ¢ cosi fonte di una serie di
complicazioni alle quali si deve far fronte.

Tanto lavoro e tanta poverta

Un altro luogo comune da sfatare ¢ la
diminuzione del lavoro nel nostro paese. In
quasi tutti i paesi industriali avanzati c'e
pitt lavoro e pilt occupazione, compresa
I'Ttalia. Se li contiamo tutti, compresi quelli
irregolari, anche in Italia ci sono pitt posti
di lavoro. I numeri dicono che la popola-
zione occupata in Italia € aumentata alme-
no di 1 milione di persone al netto dei di-
soccupati negli ultimi 10 anni: da 19 a oltre
20 milioni.

Loccupazione aumenta nel settore assai
eterogeneo dei servizi e in un campo orga-
nizzato in piccole unita. Cio significa che
l'occupazione sta diventando sempre meno
standardizzata, che spingiamo o meno per
la flessibilita.

C'e pilt lavoro e lavoro diverso, perché c'¢
piil occupazione femminile. Non € vero pe-
raltro che esiste una minore centralita del
lavoro; ¢’ una minore centralita del lavoro
nelle biografie maschile e una maggiore in
quelle femminili. E dobbiamo imparare a
ragionare su questa combinazione, altri-
menti se si ragiona al maschile andiamo
fuori strada, perché quel redistributore che &
la famiglia nucleare non funziona pit bene.

C'¢, infatti, un numero di persone che
non si sposano e ricevono un salario fami-
liare con un'occupazione di tipo standar-
dizzzato e ad alta produttivita, e non ha
con chi spartire questo guadagno. Mentre
¢'¢ la persona che non riesce a entrare nel
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mercato del lavoro o la donna che ¢ entrata
ma fa un lavoro poco qualificato.

Perché I'Inghilterra ¢ la capitale della po-
verta in Europa? Perché le donne, pur es-
sendo in larghissimo numero occupate, non
riescono a fare un lavoro a tempo pieno, ma
soltanto a tempo parziale e mal pagato;
quelle che hanno una responsabilita fami-
gliare, ma o non sono sposate o sono sepa-
rate, diventano povere insieme ai loro figli.
Queste donne prendono un salario che, se
prima, da sposate, era complementare a
quello del marito, oggi rappresenta l'intero
salario familiare. Loccupazione femminile &
aumentata, tante pitt donne fanno il part ti-
me, perd molte di esse che non hanno pili a
fianco il marito continuano a guadagnare e
a fare una vita con stipendio complementa-
re, ma non sono pitt complementari a nes-
suno, e percio vivono male.

Tutto cid ovviamente si riflette sui regi-
mi di welfare, che sono stati costruiti per
oliare le macchine redistributive di base dei
regimi fordisti.

Indirizzi e aree critiche
per la riforma dello stato sociale

E importante mettere in luce le aree cri-
tiche del welfare italiano per capire che co-
sa € in discussione, ben oltre la progressiva
abolizione delle pensioni di anzianita.

La spesa sociale non & né particolarmen-
te generosa né caratterizzata da dinamiche
pill preoccupanti rispetto a quelle tipiche
degli altri grandi paesi europei. Le prospetti-
ve di aumento della spesa sanitaria e pensio-
nistica che accompagnano l'invecchiamento
della popolazione devono essere affrontate
in un futuro prossimo, ma non costituiscono
una ragione di allarme immediato.

E piuttosto la spesa pubblica compressa,
che presenta scostamenti comparati consi-
stenti e spiega la maggiore sofferenza fi-
nanziaria dell Ttalia rispetto ai suoi partner.

La protezione sociale non & complessi-
vamente generosa, resta al di sotto della
media europea ed ¢ inferiore a quella offer-
ta da altri paesi con analoghi livelli di red-
dito pro capite, Ma la situazione compara-
ta, anche a un primo sguardo quantitativo,
¢ resa problematica dalla distribuzione in-

terna della spesa. Dato che la protezione
della vecchiaia assorbe pili della meta della
spesa sociale (contro una media europea di
poco superiore al 30%) vi sono numerose
aree decisamente sottofinanziate, e quindi
poco o nulla tutelate, a partire dal caso pla-
teale della disoccupazione e del colloca-
mento, fino alle politiche dell’alloggio e fa-
miliari.

Inoltre si registra un forte deficit nelle
spese, seppure a fronte di una eccedenza di
trasferimenti monetari. Anche nell'area
molto protetta degli anziani sono poche le
risorse indirizzate ai servizi preventivi e
informativi o ad assistenza domiciliare,
ospedali diurni e case di riposo.

A valle di una redistribuzione finanzia-
ria favorevole, un'area crescente di anziani
poco autonomi e isolati socialmente resta
in grandi difficolta. Inoltre il regime pen-
sionistico ¢ sperequato, caratterizzato dalla
presenza di un grande numero di pensioni
a un livello insufficiente a garantire da sole
la sopravvivenza, a fronte di regimi pensio-
nistici privilegiati dove con contributi mo-
desti si ottengono rendimenti elevati.

A questo si deve aggiungere che ITtalia &
T'unico tra i grandi paesi europei a non avere
un programma nazionale di reddito mini-
mo, malamente compensato da una giungla
disarticolata di assistenze locali e private.

Infine gli ammortizzatori sociali e le po-
litiche del lavoro sono straordinariamente
concentrati a favore di una minoranza di
soggetti (cassintegrati e lavoratori in mobi-
lita), lasciando la maggioranza dei disoccu-
pati senza protezione pubblica e a carico
delle famiglie.

Fin qui arrivano le principali indicazioni
quantitative di quadro, ma per capire quali
dovrebbero essere le direttrici di riforma
bisogna aggiungere qualche riflessione pit
specifica e di ordine qualitativo.

Una delle caratteristiche straordinarie del
welfare italiano ¢ data dal fatto che & cosi di-
verso essere cittadini a Napoli o a Palermo,
rispetto ai diritti e ai servizi che si godono a
Bologna o a Vicenza. Questo non dipende
tanto dallo sviluppo e dalla ricchezza, per-
ché il nostro sistema ¢ poco privatizzato, per
cui la differenza non sta nella maggiore ca-
pacita di spesa che ha il cittadino bolognese
ha rispetto a quello napoletano per acquista-
re servizi migliori sul mercato. Non dipende

nemmeno dalla diversita nelle autonomie
locali, perché il nostro & un sistema centra-
lizzato dove i parametri di assistenza, pre-
videnza, sanita, educazione sono fissati per
tutti, teoricamente in misura eguale, dal
governo nazionale. In linea di massima la
diversificazione dipende da funzionamenti
e rendimenti che si sono adattati alle con-
dizioni locali e particolari al di fuori di
ogni verifica e controllo di standard minimi
di cittadinanza.

La frattura tra nord e sud ¢ forse la que-
stione pill traumatica della crisi del welfare
italiano e deve essere affrontata apertamen-
te. Non se ne trova quasi traccia nei lavori
della Commissione Onofri e questo non ¢
certo un buon segno. Eppure le linee pro-
grammatiche di riforma suggerite, se mai
fossero realizzate, trasformerebbero radi-
calmente gli equilibri redistributivi tra le
due aree.

Lerosione dei trasferimenti concentrati
a favore di anziani e cassaintegrati (localiz-

zati in prevalenza nelle regioni settentrio-
nali) sottrarrebbe risorse, oggi allocate a
nord, da redistribuire a favore di politiche
del lavoro, di servizi e di programmi di red-
dito minimo di inserimento, dove la mag-
gioranza dei potenziali beneficiari ¢ con-
centrata nelle regioni meridionali.

Un altro dei segnali negativi che ci ¢ ar-
rivato dall'esperienza della Commissione
Onofri ¢ il fatto che il sistema fiscale sia
stato sottratto completamente alla discus-
sione. Si puo partire dall'ipotesi che la
pressione fiscale abbia raggiunto il tetto e
che le risorse guadagnate sul fronte
dell'evasione vadano riconsegnate ai contri-
buenti attraverso sgravi. Ma questo non si-
gnifica che gli strumenti fiscali non siano
parte integrante del welfare. La struttura
delle detrazioni e il raccordo tra livello dei
contributi fiscali e previdenziali e godimen-
to di servizi e benefici sono parte integrante
del sistema e non possono essere sottratti
alle prospettive di riforma.

Né scorciatoie né modelli
per la riforma del welfare

All'interno della complicata manovra di
riforma non si pud contare su modelli stra-
nieri o facili scorciatoie.

Il punto di partenza di qualsiasi opera-
zione di riforma dovrebbe essere la com-
prensione del perché il sistema di welfare
ha maturato modalita specifiche differenti
rispetto a quelle sviluppate in altri paesi in-
dustriali.

Loperazione serve a mettere a fuoco an-
che il significato e la portata indiretta di
programmi che proteggono troppo alcuni
soggetti e troppo poco altri. Particolarismo,
frammentazione, 'accentuata tutela del ma-
schio adulto capofamiglia e degli anziani,
l'atrofia nello sviluppo dei servizi pubblici e
privati di welfare, la propensione a proteg-
gere 1 giovani non sono caratteristiche acci-
dentali o il frutto di politiche sbagliate, ma
riflettono le condizioni specifiche del paese,
particolarmente nel periodo successivo alla
seconda guerra mondiale, quando il model-
lo italiano ¢ definitivamente maturato.

Queste caratteristiche sono in linea di
massima dovute al persistente dualismo tra
grandi imprese, da un lato, e microimprese
e lavoratori autonomi dall’altro, e quindi a
una proletarizzazione sempre parziale della
forza lavoro, alla persistenza di una vasta e
differenziata area di economie tradizionali,
soprattutto nel Mezzogiorno, e al fatto che
il paese, fino a tempi recenti, & stato caratte-
rizzato da ondate di emigrazione pilt che
dalla competizione tra giovani autoctoni e
immigrati stranieri - il che spiega la scarsa
importanza che hanno assunto i programmi
di formazione professionale e di inserimen-
to lavorativo a favore delle giovani leve.

A queste condizioni la modernizzazione
del welfare ha mantenuto un accentuato
particolarismo e familismo, nel senso che
la protezione sociale & stata offerta indiret-
tamente attraverso trasferimenti e garanzie
ai soli maschi adulti capifamiglia e che i
servizi di welfare sono stati prodotti all'in-
terno delle famiglie da un esercito di casa-
linghe a tempo pieno.

Gli anziani hanno costituito l'unica cate-
goria che non poteva essere completamente
coperta dalla protezione indiretta e quindi
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qui sono cresciuti di pitt i trasferimenti mo-
netari, ma non i servizi, in misura pil o
meno proporzionale alla carriera lavorativa
in una giungla complicata di regimi.

Il problema del lavoro

Per concludere, possiamo fare ancora
qualche osservazione su quello che appare
uno degli obiettivi centrali della riforma
dello stato sociale italiano, cio¢ aumentare
il livello di tutela a favore dei giovani colpi-
ti da una generalizzata crisi occupazionale.

Questa ¢ l'area pilt irta di difficolta, per-
ché I'Ttalia parte da livelli di tutela molto
bassi. La riforma dovrebbe costruire itine-
rari di formazione e inserimento che nella
nostra tradizione sono quasi completamen-
te assenti o poco efficaci.

Anche in questo caso non ¢ una buona
idea ispirarsi meccanicamente a modelli
stranieri di successo, come la formazione
duale tedesca. In Italia il problema & di te-
nere conto sia di un tessuto economico per-
sistentemente dualistico, dove le microim-
prese e i lavori autonomi innovativi costitui-
scono oggi i campi di opportunita pili favo-
revoli, sia dello sviluppo del terziario, dove
¢ la maturazione di avanzati servizi di wel-
fare ed economici, contrapposta alla persi-
stenza dei servizi tradizionali e delle moda-
litd familistiche, a favorire l'inserimento
lavorativo di giovani con livelli elevati di
scolarita e formazione professionale e a sco-
raggiare il lavoro precario degli immigrati e
l'espansione dei secondi lavori informali.”

La manovra & complicata e non si presta
a scorciatoie. Non si realizza sul solo fronte
della scolarita e della formazione, come
sembrano pensare alcuni studiosi. I giovani
oggi non sono disoccupati perché troppo
poco scolarizzati o professionalizzati ri-
spetto alle opportunita lavorative esistenti,
ma perché queste ultime sono poco stabili
e remunerate rispetto ad aspettative di vita
maturate in un clima sociale ed economico
a standard elevati. Possono essere obbligati
ad accettare condizioni lavorative precarie,
come avviene negli Usa e in Gran Bretagna,
ma con conseguenze gravi in termini di
crescita della quota dei lavoratori in condi-
zione di poverta.
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Proprio a partire dall'esperienza di que-
sti due paesi, non si pud nemmeno pensare
che, a valle di una accentuata flessibilizza-
zione delle regole del mercato del lavoro,
un alto numero di attivita informali fatte
oggi da immigrati e secondi lavoratori si
trasformino in opportunitd occupazionali
per i disoccupati.

Solo alla condizione di promuovere
J'espansione di servizi avanzati con carriere
lavorative a livelli accettabili di professio-
nalita, non precarie e culturalmente com-
patibili con l'inserimento nella comunita di
appartenenza, si pud sperare di disincenti-
vare il lavoro informale a favore dell'espan-
sione di opportunita lavorative atipiche ma
praticabili da parte dei disoccupati di lungo
periodo.

Lesempio dell'area dell'inserimento dei
giovani nel lavoro & di tale rilievo che puo
essere preso come parametro delle diffi-
colta della riforma dello stato sociale e dei
pericoli connessi alla ancora non disciolta
confusione tra riforma e tagli strutturali
della spesa.

Se ci st limita a fare cassa, indirettamen-
te si esasperano le condizioni economiche
di molti giovani disoccupati che sono a ca-
rico dei redditi familiari, senza peraltro fa-
vorire opportunita occupazionali. Per otte-
nere un risultato utile, le risorse sottratte
alla previdenza vanno immediatamente gi-
rate a programmi efficaci di inserimento
lavorativo e di assistenza, dove questi ulti-
mi compenserebbero in maniera pili equa
ed efficace - andrebbero direttamente a chi

ne ha bisogno - il sostegno indiretto sot-
tratto attraverso l'erosione delle pensioni,

Per essere efficaci i programmi di inseri-
mento debbono riflettere le condizioni speci-
fiche delle aree dove sono concentrati 1 di-
soccupati e debbono essere integrali e com-
patibili. Non possono essere né manovre in-
dirizzate esclusivamente alla riqualificazio-
ne professionale dell'offerta di lavoro, né
progetti temporanei di parcheggio forzato in
carriere lavorative temporanee e instabili.

Su quest'ultimo fronte anche l'idea dei
lavori di pubblica utilita solleva qualche
perplessita proprio perché & estemporanea
e scollegata da una strategia strutturale di
riqualificazione complessiva dei servizi
pubblici ed economici in prospettive nuove
di sviluppo. Ne¢ la flessibilizzazione del
mercato del lavoro, né la reinvenzione di
gabbie salariali promettono di costituire
soluzioni utili.

Se tutto cio ¢ vero, e non solo per quan-
to riguarda l'inserimento lavorativo dei gio-
vani, si puo non essere pessimisti sulla
riforma del welfare solo a due condizioni:
che esista un forte impegno politico in dire-
zione della riforma e che esso non subordi-
ni la realizzazione della riforma ad altri
obiettivi, urgenti e importanti quanto si
vuole, ma che complicano un quadro gia
abbastanza difficile.

Da questo punto di vista la partenza &
stata pessima e l'eredita che lascia non &
stata ancora eliminata. Resta la speranza
che, essendo il cammino ancora lungo, ci
sia il tempo per cambiare la rotta.

Intervista a Luigi Campiglio

Cittadinanza, redistribuzione
dito e risanamento

del re

La transizione che stiamo
vivendo sta generando nuovi
squilibri e disuguaglianze,
specie nel funzionamento

della macchina del welfare

e nella distribuzione del reddito.
Il risanamento dei conti
pubblici ha le sue vittime,

tra cui il reddito dei lavoratori
dipendenti. Meriti e limiti
dell'accordo del luglio 1993,

e in che direzione

andrebbe rivisto

) economista americano Lester Thu-
row nel suo libro 1l futuro del ca-
pitalismo, parlando dell'iniqua re-
distribuzione del reddito, afferma

che entro la fine del secolo i salari netti dei
lavoratori saranno ritornati ai livelli di 50
anni prima, nonostante nello stesso periodo
il Pil pro-capite sia pitt che raddoppiato. Co-
sa dunque sta accadendo ?

Nel caso italiano sta avvenendo un pro-
cesso di transizione demografica ed econo-
mica particolarmente accentuato e con for-
ti elementi di disequilibrio. Viviamo nella
societd dei due padri e dei due figli e, nel
caso della generazione di mezzo, padre e fi-
glio si identificano con la stessa persona.

E quella che viene dal cosiddetto «baby-
boom, & parte di una generazione di padri
di famiglia con figli piti o meno piccoli che
ancora sono in casa, e quindi si fa carico di
alcune carenze dello stato sociale in quella
direzione, e nello stesso tempo - come fi-
glio - deve farsi carico dei genitori anziani
che sono a volte beneficiati, a volte svantag-
giati, dalla macchina dello stato sociale. C&
una figura, quella dei padri-figli, che oggi ¢
pili pressata di ieri.

Recentemente, nel dibattito americano la
generazione dei padri-figli ha assunto un'im-
magine efficace, quella della generazione-
sandwich, cio¢ quella generazione che oggi
sta nel mezzo e subisce pili delle altre.

Un altro economista, il francese Jean
Paul Fitoussi, nel suo libro dall'eloquente ti-
tolo 1! dibattito proibito, afferma che né il
progresso tecnico, né la concorrenza dei nuo-
vi paesi industrializzati, né la globalizzazione
dei mercati, sono fattori sufficienti a spiegare
l'aumento drammatico della disoccupazione
in Europa. Piuttosto egli punta il dito contro
le politiche monetarie restrittive e contro la

disinflazione forzata. Le chiedo: era questa
una strada obbligata per i paesi europei, an-
che nella prospettiva di Maastricht ?

No, non era per niente obbligata. Va det-
to che la leadership della rigidita politica
contro I'occupazione & stata assunta dalla
Germania di Kohl per ragioni politico-elet-
torali. Occorre aggiungere che fino a tempi
recenti nessun altro paese ha seriamente
messo in discussione questa impostazione,
la quale rientra legittimamente negli inte-
ressi della Germania, ma ¢ fuori linea ri-
spetto agli interessi degli altri paesi, in par-
ticolare dell'Ttalia e del suo Mezzogiorno.

Si poteva fare diversamente, farlo prima
e soprattutto i si rende conto che bisogne-
rebbe farlo adesso. E questo il momento in
cui il progetto dell'unificazione monetaria
comincia a presentare i primi segnali di di-
sagio, perché l'unione delle politiche mone-
tarie significa necessariamente un coordi-
namento strettissimo, molto pili di quanto
non avvenga oggi, delle politiche fiscali. E a
quel punto la preoccupazione del Mezzo-
giorno non & solo italiana, ma diventa una
preoccupazione dell Europa.

Se cio deve avvenire, tuttavia, bisogna
immaginare un quadro di politica economi-
ca molto diverso da quello attuale. Si tratta
di pensare politiche, non difficili da attuare,
di crescita e dell'occupazione, con una redi-
stribuzione degli incentivi e degli oneri fisca-
li, non solo fra gruppi sociali ma anche fra
paesi: questo sara il punto delicato della po-
litica economica della nuova Europa.

Quali conseguenze ha prodotto nel nostro
paese sul piano della redistrbuzione del red-
dito il processo di risanamento economico ?

Una delle caratteristiche di questa grande
transizione sul piano demografico e dell’eco-
nomia ¢ stata purtroppo laccentuazione del-
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le disuguaglianze nella maggior parte dei
paesi. L1talia non ha fatto eccezione.

La disuguaglianza nella distribuzione fa-
miliare ma anche individuale del reddito
nel nostro paese, nel periodo per il quale
possiamo disporre di rilevazioni attendibili
da parte della Banca d'Ttalia, cio¢ dal 1987,
¢ aumentata e in maniera sensibile. Questo
fatto, che si accompagna a una distribuzio-
ne della ricchezza che & gia di per sé molto
pill squilibrata rispetto alla distribuzione
del reddito, ha trasformato in maniera ne-
gativa il panorama sociale ed economico
del nostro paese.

Globalmente, negli ultimi 8-10 anni, i
redditi netti delle famiglie sono diminuiti
del 3%, il che equivale, a prezzi costanti, a
una riduzione di circa 1.500.000 di lire
all'anno. Quindi abbiamo una situazione di
minori redditi assoluti e pitt disuguaglianze
su cui occorre intervenire presto.
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Quali sono state le figure sociali maggior-
mente colpite, chi ha perso di piti, insomma?

In questo periodo hanno perso le fami-
glie con capifamiglia tra i 30 e i 50 anni
con redditi prevalentemente da lavoro di-
pendente.

La seconda categoria sociale che ha per-
so ¢ quella dei giovani precari. La terza ca-
tegoria ¢ quella dei disoccupati dopo 1 40
anni. La quarta categoria sociale che ha
perso ¢ quella delle donne molto anziane
che vivono da sole.

Queste sono le categorie sociali che piil
di altre hanno risentito del processo di ag-
giustamento e di risanamento economico
del nostro paese.

In un recente saggio apparso sulla rivista
«ll Mulino», lei dimostra che nel nostro pae-
se esiste una stagnazione dei salari netti; in
particolare i lavoratori metalmeccanici negli
ultimi 20 anni, secondo i suoi calcoli, hanno
accresciuto il lovo potere d'acquisto, a prezzi

costanti, solo dell'l,8%. Quali cause hanno
determinato una situazione simile ?

In primo luogo, l'effetto perverso, in un
primo momento, prodotto dal punto unico
di contingenza combinato con alta inflazio-
ne e drenaggio fiscale. In secondo luogo
l'aumento complessivo della pressione fi-
scale sulla busta paga; e in terzo luogo -
fenomeno di particolare rilievo - la manca-
ta distribuzione dei guadagni di produtti-
vita, in particolare negli anni Novanta.

Prossimamente si tornerd a discutere di
politica dei redditi e della riforma dell'accor-
do del luglio 1993. Secondo lei quest'accordo
come ha funzionato, e in quale direzione an-
drebbe rivisto?

Quell'accordo rimarra nei libri di storia
come l'accordo che ha consentito all'Ttalia
di tornare a un'inflazione bassissima. Que-
sto ¢ il grande merito dell'accordo e di chi
I'ha sottoscritto.

Detto questo, va sottolineato che l'accor-
do nel tempo ha dimostrato di essere ina-
deguato a dare risposta proprio al proble-
ma che sollevavo prima: non si & riusciti a
tenere il passo dei guadagni di produttivita,
se non per quanto riguarda le grandi azien-
de. Per la platea delle piccole e medie im-
prese, che fanno il grosso della nostra occu-
pazione, cio € avvenuto poco o per niente,

Gli anni dell'espansione ultima sono stati
anni di profitti straordinariamente elevati,
che purtroppo non hanno preso la strada de-
gli investimenti. Aggiungo che non si capi-
sce bene che strada abbiano preso. Vorrei
far notare un dato finora mai sottolineato, e
cioe che negli ultimi due anni la voce «errori
ed omissioni» della Bilancia dei pagamenti -
che registra anche le fughe di capitale - si &
improvvisamente impennata su livelli eleva-
tissimi: si parla di pitt di 30mila miliardi
all'anno. 11 sospetto che gran parte di questi
profitti se ne siano andati in investimenti
all'estero, per giunta illegali, ¢ forte.

Peraltro non ¢ facile comprendere il fon-
damento di questo fenomeno, visto che vi-
viamo in un regime di liberta di movimento
dei capitali. Lorigine ¢ comunque proprio
quella grande accumulazione di profitti e la
mancata distribuzione della produttivita.

Quindi, possiamo dire che l'accordo di
luglio ha funzionato bene per il paese e ma-
le per i lavoratori dipendenti.

In che senso allora va riformato ?

Occorre avere un punto di riferimento:
gia a livello nazionale bisogna redistribuire
un minimo ma sicuro guadagno di lungo
periodo della produttivita. A livello nazio-
nale i salari contrattuali minimi dovrebbe-
ro poter crescere mediamente per tutto il
paese e per tutte le categorie, dell'1-1,5% in
termini reali ogni anno, lasciando quindi
alla contrattazione aziendale, 13 dove esi-
ste, eventuali ulteriori aggiustamenti di
produttivita: cid consentirebbe di recupera-
re una piccola parte di quello che non ¢
mai stato distribuito.

Occorre realizzare cio a livello nazionale
per evitare anche il pericolo opposto. Per-
ché, se ogni settore si muove con i suoi au-
menti di produttivitd, si creano enormi di-
suguaglianze fra settori e fra lo stesso tipo
di lavori.

Si richiede al sindacato di tornare all'an-
tica e corretta definizione della politica dei
redditi. La politica dei redditi non ¢ 'indi-
cizzazione tra i salari netti e l'inflazione. La
politica dei redditi & il legame fra aumenti
di produttivita e aumenti dei salari, che la-
scino invariati i costi del lavoro per unita di
prodotto. Una parte di questa componente
di sistema va a beneficio di tutti, ma solo se
& una regola che vale per tutti.

In questo senso l'accordo di luglio 1993
va emendato. Per venire incontro alle esi-
genze delle piccole e medie imprese, accan-
to ai due livelli previsti in alcuni casi occor-
re prevedere dei tavoli di contrattazione
territoriale. Altrimenti, dove esiste un tes-
suto di piccole e medie imprese nel quale il
sindacato non c'¢, parlare di secondo livello
non ha senso.

Capitolo occupazione. I temi all'ordine
del giomo sono la flessibilit e la riduzione
dell'orario di lavoro. Qual ¢ il suo parere al
riguardo ?

Il tema della flessibilita richiede anch'es-
so un cambiamento di cultura, perché ¢ ve-
ro che il lavoro cambia, ma la mobilita del-
la posizione lavorativa non significa neces-
sariamente la mobilita del lavoro e neanche
la disoccupazione.

Diro di piti. Il modo migliore per garan-
tire e incentivare una sana flessibilita, inte-
sa come mobilita a tutti i livelli, & quello di
una politica economica che garantisca un
reddito permanente atteso, quindi una vi-
sione di stabilita sul futuro. Nella certezza
si cambia volentieri, nell'incertezza si rima-
ne aggrappati come granchi alle rocce. Se
vogliamo una societa flessibile dobbiamo
dare stabilita di reddito. Se invece faccia-
mo cio che stiamo realizzando, e cio¢ la
precarizzazione dell' occupazione e del red-
dito, non otterremo né l'uno né l'altro.

La riduzione dell'orario di lavoro, se ¢ a
parita di salario, non ¢ altro che la redistri-
buzione dell'aumento di produttivita in mi-
nori ore di lavoro anziché con maggior sa-
lario netto. Ma data la stagnazione dei sala-
ri netti e dei redditi familiari netti, di cui
parlavo all'inizio, credo che un aumento di
salario netto ¢ perlomeno doveroso. Occor-
re invece ridurre la contraddizione fra chi
lavora troppo e chi lavora troppo poco o
non lavora. Non & pero con le parole d'ordi-
ne tipo 35 ore per tutti che si risponde ai
problemi dell'occupazione.

Peraltro nel nostro Paese vi ¢ una concen-
trazione degli inoccupati nel Mezzogioro...

1l governo Prodi si & trovato nella condi-
zione, per dirla eufemisticamente, di fare
delle politiche che non sono molto diverse
da quella che avrebbe fatto una destra illu-
minata. Questo governo tuttavia ha fatto
qualcosa di piti sul piano dell'ordine pub-
blico, che nel Mezzogiorno & il primo re-
quisito per tornare ad avere certezze di la-
voro e occupazione. Bisogna riconoscere
gli sforzi compiuti in questa direzione, an-
che se ¢ la prima volta che ci si pone il pro-
blema di combattere a fondo la criminalita
organizzata.

Direi che la prima politica per l'occupa-
zione al Sud passa per il Viminale. Si pos-
sono quindi realizzare dei miglioramenti
attirando ad esempio capitali che dal Nord
non sono mai andati verso il Sud e creare
una mobilita da parte dei lavoratori che dal
Sud potrebbero andare al Nord, nell'idea di
un paese mobile con gente che si muove
dal Sud al Nord ma anche dal Nord al Sud.

La seconda condizione ¢ quella di dota-

re il Sud di quelle infrastrutture senza le

quali il mercato non puo funzionare: cio
non ¢ stato fatto anche per l'intreccio della
politica con la criminalita, la quale drenava
soldi pubblici, per cui quando & andata be-
ne si sono fatte strade inutili, quando & an-
data male si sono fatte strade interrotte,
quando & andata malissimo non c'era nean-
che la strada.

A quel punto, ma solo a quel punto, si
puo discutere di costo del lavoro o di lavo-
r6 sommerso. Le due cose vanno insieme.
Per far emergere il lavoro sommerso oc-
corrono pill poliziotti e pilt strade, maggio-
re legalitd e pil investimenti. La disoccu-
pazione al Sud & un gravissimo problema,
forse meno drammatico di quanto dicano
le statistiche ufficiali a causa del lavoro
SOMMErso, ma non per questo ¢ meno
drammatico. Nelle piccole e medie impre-
se poi 1 salari netti sono di regola inferiori
rispetto al Nord. E vero che il costo della
vita ¢ pill basso, ma ci0 non riesce a com-
pensare.

Occorre evitare ragionamenti fuori Iuo-
go sulla flessibilita dei salari, che puo esse-
re uno strumento utile solo se ¢ contrattato
in un percorso al termine del quale ci siano
dignitose condizioni di vita.
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Politica e democrazia

Alfio Mastropaolo

Cittadinanza

e rappresentanza nascosta

Il ripiegamento crescente

degli individui sul privato
impoverisce la societd e crea
un terreno favorevole
all'espropriazione politica

dei cittadini, anche da parte
delle forze di sinistra, che invece
dovrebbero recuperare

le loro origini, promuovendo
forme associative attorno

a un progetto di societd nuova,
anziché fare perno

sulla figura di un leader
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a avanti ormai da un po’ di tempo

un processo di espropriazione dei

cittadini della politica. Dobbiamo

percio ripensare il modo stesso di
concepire la democrazia.

La stagione politica attuale presenta an-
che aspetti positivi, sono stati ottenuti an-
che degli ottimi risultati dal punto di vista
economico, perd sono risultati pitt frutto
dell'emergenza e della grande instabilita
che non di una maturazione collettiva del
paese, una maturazione che questo tipo di
politica sta impedendo.

Contemporaneamente, va rilevato che la
societa cambia, e cambia in maniera che
noi non prevediamo. E il pilt importante
cambiamento che essa produce oggi ¢ la
frammentazione, l'individualismo.

La societa fordista era una societa che
produceva tensioni e movimenti collettivi,
La societa in cui viviamo oggi sospinge gli
uomini all'egoismo, al particolarismo.

I ruolo della politica nella
trasformazione della societa

Ma il fatto che cio sia vero richiede un
sovrappili di intervento della politica. Non
bisogna pensare che, siccome i cittadini
non sono interessati alla cosa pubblica e
sono preoccupati dei loro interessi privati,
¢ necessario solo che stabiliscano chi ¢ il
manovratore. Va invece capovolto il proble-
ma. Proprio per questo motivo sono ancora
pill necessarie le organizzazioni politiche,
le organizzazioni sindacali, le associazioni.
Perché una societa in cui gli individui ripie-
gano sul privato & una societa che si immi-
serisce, che si desertifica, innanzitutto mo-
ralmente.

E non & vero che ci sono degli inelutta-
bili imperativi strutturali, delle costrizioni
poste dalla realta. Io sono abbastanza alie-
no dall'idealismo, ma la realtd non necessa-
riamente la si subisce, con la realt si inte-
ragisce, la realta si puo modificare.

La tradizione politica democratica si &
sempre posta |'obiettivo di cambiare il
mondo cosi com'® dato. Bisogna riscoprire
questa tradizione, impegnarsi perché la so-
cieta - checché ne dicano i liberali e questo
liberalismo che si & spinto molto avanti a
sinistra - & problematica; la convivenza so-
ciale non & qualcosa di semplice. E non &
vero, come sostiene il liberalismo, che ba-
sta che ciascuno curi i suoi interessi per
avere spontaneamente un ordine armonio-
so nella societa. Bisogna perciod operare in
controtendenza, ¢ lo specifico della politica
¢ operare in controtendenza.

Se stiamo alla logica del fare quello che
possiamo, in Sudafrica non sarebbe mai fi-
nito I'apartheid, perché non c'era nessuna
ragione per farlo finire; Rabin e Arafat non
si sarebbero mai parlati; la Resistenza non
l'avremmo mai fatta perché i rapporti di
forza con i nazifasciti erano sfavorevoli. Io
credo invece che ci sia un ruolo importante
per la politica anche in questa societa.

La crisi della rappresentanza

Sotto questo profilo il tema della crisi
della rappresentanza riemerge in maniera
fortissima. Facciamo qualche esempio.

Uno recentissimo ¢& relativo alla vicenda
delle elezioni nel Mugello. Mi riferisco in
particolare alla proposta sul mercato eletto-
rale del prodotto Di Pietro, che potrebbe
rendere moltissimo, perché promette di

rendere anche l'area Ulivo-Pds pit appetibi-
le 1a dove ¢& piti carente, sul versante dell'im-
magine, dell’appeal, del plebiscitarismo.

1l negozio a fianco, quello di Rifondazio-
ne Comunista, si & invece buttato sul «ros-
s0 antico», tirando fuori Curzi che & l'in-
ventore della politica televisiva, della politi-
ca gridata, il papa di Santoro, di una politi-
ca non dissimile da quella di Di Pietro.

La boutique del Polo si ¢ trovata un po’
in imbarazzo, ma pot ha brillantemente re-
plicato con la candidatura di Giuliano
Ferrara, chiudendo cost il cerchio.

Chi dovrebbe restarci pilt male sono i
cittadini , che perd forse ci hanno fatto il
callo, assuefatti a non avere né voce in ca-
pitolo né alternative alla lunga sequenza di
imposizioni dall'alto: proprio quegli elettori
che con il nuovo sistema elettorale - si ¢
detto - sono diventati 1 padroni del voto
che prima veniva loro sottratto dai partiti:
adesso questi elettori sono chiamati a sce-
gliere tra personaggi che con il Mugello
non c’entrano nulla.

Un interrogativo ¢ allora d'obbligo: dove
¢ finita la rappresentanza? E dove sta an-
dando, appresso ad essa, la democrazia?

Cambiamo scenario, e guardiamo, come
¢ d'uso, all'Europa. Vale a dire a Francia e
Regno Unito, dove Blair e Jospin hanno ri-
portato due affermazioni elettorali - I'una
larghissima, l'altra di misura - che hanno
permesso alla sinistra dal palato pitl facile
di gridare all'inversione del trend. Sarebbe-
ro finiti ciog i tempi cupi, inaugurati dalla
vittoria della Thatcher. Le destre neoliberali
battono in ritirata e la politica europea co-
mincia a rinsavire.

C'¢ il particolare negligeable che nel ca-
so inglese 1 laburisti hanno ottenuto ben il
63% dei seggi in cambio del 40% dei voti,
mentre il partito dell'astensione sfiora or-

mai il 30% dell’elettorato. Quanto alla
Francia, le cose non vanno meglio. Asten-
sionismo e schede bianche toccano il 35% e
le sinistre hanno conquistato il 55% dei
seggi con il 45% dei voti. Si tratta di mere
vittorie «tecniche», dovute al sistema elet-
torale, grazie al quale una minoranza elet-
torale, seppure qualificata, € promossa a
maggioranza abilitata a governare.

Un ragionamento non troppo diverso va
fatto per I'Ttalia. Rompendo il termometro
della rappresentanza, e imparando a usare
pili accortamente il maggioritario - ma
grazie soprattutto alla divisione delle de-
stre, Polo e Lega - nel 1996 ¢ stato possibile
esorcizzare I'incubo di una destra impre-
sentabile alla guida del paese.

Sciocca percio ¢ la pretesa, da qualcuno
avanzata, che proprio in Italia sia comin-
ciata l'inversione del trend avverso alla sini-
stra, senza comprendere quanto sia forte il
rischio che la fragilita tecnica del successo
dell'Ulivo e le ardue e impopolari scelte po-
litiche cui ¢ stato e sara ancora costretto,
preparino alla destra un trionfo forse pit
rispondente agli umori di un paese incana-
glito e depresso, disilluso e ansioso.

Purtroppo, neppure l'elevatissimo asten-
sionismo, ormai non pill derubricabile a
consenso tacito, l'imprevedibile volatilita
dell’elettorato e i sempre pitt rumorosi e in-
quietanti successi dell'antipolitica bastano
ad alimentare in costoro il dubbio che la
tanto agognata governabilita, in tempi as-
sai difficili come quelli che stiamo oggi at-
traversando, in cui sempre pitt la societd si
frammenta e si scompone, riuscira si ad as-
sicurare governi durevoli, ma produce frut-
ti assai rachitici.

La disoccupazione oltre il 20% ha altre
cause, ben pil gravi e ben pill profonde,
che la ridotta rappresentativita delle mag-

gioranze di governo. Ma & certo che tale ri-
dotta rappresentativita non costituisce un
rimedio. Quali sforzi collettivi, quali impe-
gni in nome di tutti pud assumere, quali sa-
crifici puo richiedere ai cittadini, quale fi-
ducia e quale attenzione pud ottenere un
governo sostenuto da un elettore su tre,
mentre gli altri due si dividono tra ostilita e
indifferenza ?

La democrazia come mercato

Ma la democrazia di cui si parla, dei cit-
tadini non ha bisogno, né tanto meno habi-
sogno del loro consenso. Ben che vada, si
preoccupa (magari condannandosi all'im-
potenza) di citare le manifestazioni rumo-
rose di dissenso, giacché per essa i gover-
nati non sono titolari né di volonta, né di
pilt timide preferenze, ma possono al piut
esprimere umori, che chi governa (o aspira
a governare) interpreta e manipola come
meglio gli conviene.

Ampiamente esibita da governanti ben
lieti di scrollarsi di dosso quel fastidioso in-
gombro che sono i governati (nonché dai
loro intellettuali di corte), la legittimazione
teorica a tale modello di democrazia, I'ha
com'¢ noto offerta (non senza severi spunti
critici, peraltro) Joseph A. Schumpeter. E
solo marginalmente la teoria di Schumpe-
ter & stata aggiornata dai suoi innumerevoli
epigoni, fra i quali spicca Niklas Luhmann,
per il quale la leadership politica non ha
pilt alcun bisogno d’essere legittimata dal
basso, ma la legittimazione se la produce
piuttosto da sé, manipolando per 'appunto
ad libitum l'elettorato, per poi adattarsi in
realta agli imperativi sistemici che inesora-
bilmente lo vincolano.
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La «democrazia come mercato», in cui
I'elettore si limita a scegliere chi dovra go-
vernarlo, non sembra tuttavia aver unica-
mente esaudito l'antico voto del liberali-
smo, tenacemente ostile ad ogni forma di
mandato e propenso piuttosto a interporre
barriere tra elettori ed eletti. Isolando il
consumatore politico, che anonimamente e
individualmente depone il suo voto nell'ur-
na, essa ha anche dissolto i legami orizzon-
tali faticosamente tessuti tra i cittadini dal-
la democrazia di massa: cittadini il cui voto
¢ stato pertanto privato di ogni valore d'uso
e ridotto a valore di scambio tra élites in
concorrenza tra loro, da anticipare e mani-
polare mediante i sondaggi e da trasforma-
re in statistica soggetta all'interpretazione
dei media.

Affrontando questo tema, dopo avere ci-
tato Schumpeter e Luhmann, vale forse la
pena evocare quel gran liberale eterodosso
- maestro assai pill di democrazia che di li-
beralismo - che fu Alexis de Tocqueville, il
quale si temeva anch'egli i condizionamenti
dei rappresentati sui rappresentanti, ma si
mostrava ancor pill consapevole delle am-
biguita e contraddizioni della modernita,
denunciando le tensioni individualistiche
che essa genera e che minacciano di tra-
sformare la democrazia in dispotismo.

Per scongiurare tale rischio, secondo
Tocqueville I'antidoto fondamentale consi-
steva nelle associazioni - in un associazio-
nismo politico radicato in profondita nel
sociale - che sospingessero gli individui a
fuoriuscire dal loro isolamento € a respon-
sabilizzarsi reciprocamente. Con questo
Tocqueville si opponeva nettamente al libe-
ralismo classico, il quale non solo ai rap-
presentati vietava di esprimere un manda-
to, ma con impegno non minore intendeva
scongiurare il rischio che si associassero.
Che minaccia (per l'ordine costituito)
avrebbe costituito il principio elettorale fin-
ché gli elettori fossero rimasti isolati dal lo-
ro contesto e da quanti condividevano la lo-
ro condizione?

E invece per lungo tempo gli elettori si
sono associati: grazie ai partiti, i quali sono
divenuti, e pour cause, la bestia nera della
tradizione liberale: e tali essi sono tuttora
per gli eredi di quella tradizione, dacché
hanno ripreso coraggio e hanno cominciato
a maturare la loro rivincita: quanti hanno
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elevato a bandiera «governabilita» e merca-
to. A costoro, paradossalmente, si sono ag-
giunte le stesse dirigenze partitiche, le qua-
li proprio delegittimando i partiti provano
oggi a rilegittimarsi,

Non intendiamo sottovalutare i difetti
dei partiti: né la «legge di ferro delle oligar-
chie», né la smania delle loro dirigenze e
dei loro apparati di automantenersi, al con-
tempo ossessivamente proiettandosi alla ri-
cerca di consenso elettorale, che ¢ poi pre-
supposto necessario del patronato degli uf-
fict, I partiti erano sorti quali organismi as-
sociativi cui i cittadini liberamente aderiva-
no, quali catalizzatori della pubblica opi-
nione, ¢ tali vizi li hanno snaturati.

Chi pero avrebbe dovuto curarli non ci
ha neppure provato, ma ha piuttosto accet-
tato che si spacciassero per incurabili e li si
elevasse a virtt, su di essi edificando un
modello di democrazia ove l'unica funzione
dei partiti sta nel promuovere con ogni
mezzo il successo elettorale della loro lea-
dership, considerando apparato, militanti,
iscritti - tutto cid che evoca insomma la cit-
tadinanza attiva - come un insopportabile
ingombro.

La cittadinanza
attiva come risorsa

Nella democrazia di massa i rapporti di
rappresentanza in ultima istanza s'imper-
niavano su effetti associativi, donde - come
aveva ben capito Kelsen - la democrazia
traeva vigore e credibilitd, Viceversa, nella
«democrazia come mercato» la rappresen-
tanza senza mandato (quasi una versione
aggiornata e meno rozza della vecchia legge
Le Chapelier che negava il diritto di associa-
zione) si fonda su effetti dissociativi che
pero non solo ricadono sulla democrazia
stessa, ma anche sulla societd. Che qualita
puo avere la vita collettiva in una societa
composta da individui che isolati operano

sul mercato, di clienti isolati dello stato so-°
ciale, di consumatori politici anch'essi isola-
ti ed unicamente legati tra loro dalla rice-
zione passiva delle performances televisive
dei personaggi che la politica propina Joro?

Concludendo. E verosimile che i profon-
di cambiamenti in atto nella struttura so-
ciale siano la causa principale del dissec-
carsi delle radici della democrazia e la sua
evoluzione mercantile e personalistica. Ci
sarebbe stato tuttavia da aspettarsi che tale
evoluzione suscitasse nella classe politica e
negli intellettuali dubbi, preoccupazioni,
critiche, reazioni. Luna e gli altri hanno te-
so invece per lo pil ad accettarla e perfino
a nobilitarla. Quel che si dimentica ¢ come
leadership forte e formule maggioritarie
abbiano funzionato in condizioni alquanto
diverse dalle attuali: di consenso diffuso, in
particolare, e di sviluppo economico (in
particolare, quanto al riuscito commissa-
riamento della Francia nel 1958, come di-
menticare sia il singolare prestigio di cui
godeva il commissario, sia la stagione di
grazia che le societa europee stavano attra-
versando?).

Chi dice, insomma, che oggi, che i tempi
si sono fatti difficili, la leadership forte sia
realmente la soluzione pit idonea per le
differenziate e frammentate societa con-
temporanee e non sia invece il presupposto
d'instabili e inefficaci forme d'involuzione
plebiscitaria?

Purtroppo in questo quadro non si di-
stingue la sinistra: che ¢ saltata sul carro di
chi considera i vincitori e i cui partiti si so-
no anch'essi ridotti ad agenzie al servizio di
un leader. Con questo pero essa commette
un errore di calcolo che presto o tardi le
tocchera pagare,

Prima o dopo il bisogno di sintesi politi-
che opposte al particolarismo degli interes-
si, di rinnovate forme associative attorno a
progetti di societa che contrastino la dispe-
rata solitudine del consumatore politico
tornera a manifestarsi. Anzi, tale, bisogno
gia si manifesta sotto le forme poco rassi-
curanti dell'antipolitica e del populismo.

E mai possibile che la sinistra non se ne
accorga? E mai possibile che proprio essa
non si ponga seriamente il problema della
cittadinanza attiva ed abbia senza residui
rimosso il ricordo di quella che era stata la
sua fondamentale risorsa?
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