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EDITOIRTIATLE

QUATTRO PUNTI PER RIFLETTERE

di GIORGIO CAPRIOLI

1 Da Melfi in poi
I risultati delle elezioni per le Rsu della Fiat-Sata di Mefli
concludono una vicenda travagliata ed emblematica su cui
dobbiamo riflettere.

Anzitutto vediamo i dati in percentuale. La pesante perdita dei
Cobas (-6,3%) va a beneficio di Fiom (+3,3) e Alternativa sindacale
(+4,2%), nuova lista riconducibile a quell'area sindacale. A fronte
di una sostanziale tenuta di Uilm (-0,1%) e Fismic (-0,2%), che
avevano avuto posizione analoghe alle nostre, la Fim perde il 7,8%,
passando dal 22,7 al 14,9%. A beneficiarne sono Ugl (+1,7%) e
Cisal (+5,1%).

La prima osservazione ¢ che la forte radicalizzazione del
conflitto non ha ridistribuito consensi all'interno del sindacalismo
confederale, ma ha favorito quello autonomo con matrice politica
di destra.

La seconda & che la Fim paga le sue posizioni perché attaccata
da tutti come organizzazione simbolo di un modello partecipativo
non piti convincente perché abbandonato dalla stessa Fiat.

In secondo luogo, perché non ha mantenuto (durante la
vertenza) né recuperato (dopo) un adeguato rapporto di vicinanza
e di comunicazione con i lavoratori: la nostra giusta denuncia delle
strumentalizzazioni della lotta e di alcune gravi intolleranze ha
oscurato la nostra capacita di riconoscere in essa gli elementi
genuini di ribellione popolare e una gestione aziendale oppressiva,
arbitraria e insopportabile.

Infine perché la scelta a favore del nostro pluralismo ci ha fatto
presentare con opinioni fortemente differenziate, che hanno
probabilmente disorientato i lavoratori. Ma il pluralismo di
opinioni ¢ una ricchezza da difendere e che, se sapremo
impegnarci per una sintesi propositiva, dara i suoi frutti.

I voti mantenuti e i delegati eletti (9) ci consegnano comunque
una base significativa per ripartire, facendo tesoro dei nostri errori.

La lettura della crisi

Nelle discussioni sulla situazione italiana si alternano due
denunce: la difficolta dei salari di fronte a una inflazione che
galoppa, con una conseguente flessione dei consumi, e la difficolta
dell'industria a reggere nella competizione globale, con la
conseguente perdita irreversibile di parti importanti della struttura
produttiva, non sostituite da settori nuovi ad alta innovazione.

Entrambi i temi ci riguardano e ci interessano, ma non
possiamo avere esitazioni su quale dei due sia prioritario. Non ¢
possibile, nel medio periodo, una crescita reale dei salarti se non
crescono la ricchezza prodotta e la produttivita: dunque, prima di
tutto occorre impegnarci per una nuova politica economica che
sostenga I'industria e i settori esposti alla concorrenza
internazionale, cio¢ il contrario di quanto ha fatto fino a ora il
governo di centro-destra.

1l problema principale della nostra economia sono gli
investimenti. Affermare che basta una ripresa dei consumi per
rilanciare la domanda e, di conseguenza, la produzione, ¢ illusorio.
In un'economia aperta come la nostra la ripresa della domanda di

consumi pud favorire le importazioni, anziché la produzione
interna. Se si comprano pit1 automobili, non ¢ detto che siano Fiat.
Lo stesso pud dirsi per molti altri settori, nei quali stiamo cedendo
terreno a competitori internazionali a basso costo del lavoro (come
per gli elettrodomestici) o ad alto tasso tecnologico (come per
l'informatica o 'elettronica).

1l sindacato deve costruire una sua proposta di politica
industriale, che combini una scelta dei settori su cui scommettere,
I'investimento su fattori decisivi per la competizione (energia,
infrastrutture, formazione, ricerca) e l'individuazione delle aree
geografiche da sostenere (il Sud).

3 [l problema del salario

Come sempre ¢ sentito dai lavoratori e non va sottovalutato, ma
la sua enfatizzazione (magari a partire da farneticanti affermazioni
su un'inflazione “percepita” a due cifre) & politicamente fuorviante.
In realta ¢ chiara da tempo l'analisi sulla questione salariale. Come
¢ stato confermato anche dalla recente analisi di Federmeccanica,
i lavoratori che beneficiano della contrattazione aziendale hanno
una dinamica salariale superiore all'inflazione, gli altri faticano. 11
tema ¢, dunque, come ridistribuire a tutti una parte della
produttivita.

Questa possibilita incontra due ostacoli. Il primo, legato al ciclo
economico, & dovuto al fatto che negli ultimi anni nel settore
metalmeccanico la produttivita mediac & calata, Landamento di
settore, pomo della discordia tra noi e la Fiom, non consentirebbe
dunque alcun aumento salariale nazionale superiore all'inflazione.
1l secondo ostacolo dipende dal fatto che non siamo in grado di
estendere la contrattazione aziendale oltre il 50% dei lavoratori,
tendiamo anzi a perdere terreno. E necessario percio uno
strumento complementare (e non aggiuntivo), ciog la
contrattazione territoriale.

Per le piccole imprese essa rappresenterebbe uno strumento
utile non solo per una pilt equa politica salariale, ma anche per la
gestione di altri temi chiave delle relazioni sindacali come la
formazione, I'inquadramento, il mercato del lavoro.

Stiamo cercando di affermare questo strumento con la
presentazione di piattaforme territoriali, che andranno sostenute
con adeguate mobilitazioni e con I'aumento del numero di territori
in cui apriamo queste vertenze (siamo a meno di 10, troppo
pochi!).

Nella costruzione della piattaforma per il rinnovo del biennio
economico stiamo ipotizzando una strada intermedia, che
potrebbe rappresentare una mediazione unitaria, quella di
richiedere un aumento complessivo diviso in due parti: la prima,
pitt grande, legata all'inflazione, andrebbe sui minimi contrattuali;
la seconda, piti contenuta, andrebbe in una voce apposita della
busta paga e assorbirebbe un valore equivalente ai premi di
risultato negoziati nel quadriennio normativo 2003-2006. Leffetto
sarebbe che la cifra piena andrebbe solo ai lavoratori che non
hanno fatto accordi aziendali. Gli altri sarebbero comunque
tutelati dall'inflazione.
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Qualche riferimento etico

cementate dalla solidarieta.

Leditoriale di Giorgio Caprioli
“Tvalori e le virtl ”, che apriva
il n. 4/2004 di “Lettera Fim”

ha stimolato alcune reazioni,
all'interno e all'esterno della
Fim. Sono giunti anche
apprezzamenti a voce, che non
hanno avuto (almeno finora)
un seguito scritto.

E un’ottima occasione

per proseguire questa
riflessione a pitt voci su un tema
troppo spesso trascurato, nella
riflessione teorica e
(soprattutto) nella pratica.

"

FIM-CISL

K

Ridurre al salario la tutela dei lavoratori & una scelta che porta
nella direzione del corporativismo, cioé a negare la nostra storia.

Sappiamo bene come le condizioni di vita e di lavoro dipendano
da un insieme di tante altre cose e da scelte che si ispirano ai
consumi collettivi, oltre che a quelli individuali, e che vanno

Rubo dal documento preparatorio alla 44 Settimana sociale dei
cattolici italiani (Bologna, 7-10 ottobre 2004) una citazione da La
democrazia in America di Alexis de Tocqueville:

“Vedo una folla innumerevole di uomini simili e uguali - egli
scrive - che incessantemente si ripiegano su se stessi per
procurarsi piccoli e volgari piaceri, di cui riempiono la loro anima.
Ognuno di essi, ritirato in disparte, & come estraneo al destino
di tutti gli altri; i suoi figli e i suoi amici personali formano
per lui tutta la specie umana (...). Al di sopra di costoro si eleva
un potere immenso e tutelare, che, da solo, si incarica di assicurare

loro i piaceri e di vegliare sulla loro sorte. Assomiglierebbe

al potere paterno se, come quello, avesse per fine di preparare

gli uomini all'eta virile; ma, al contrario, non cerca che di fissarli

irrevocabilmente allinfanzia; gli piace che i cittadini siano

contenti, a condizione che pensino soltanto ad essere contenti.
Lavora volentieri alla loro felicita, ma vuole esserne I'unico

agente e il solo arbitro; provvede alla loro sicurezza, prevede e

assicura la soddisfazione dei loro bisogni, facilita i loro piaceri,

conduce i loro affari principali, dirige le loro attivita, regola

le loro successioni, divide le loro eredita; perché mai non pud

togliere loro interamente la fatica di pensare e la pena di vivere?”
Il sindacato non deve, berlusconianamente,

aspirare a diventare il detentore di questo “potere immenso

e tutelare”,

Non deve togliere ai lavoratori “la fatica di pensare ¢ la pena
oy : .
di vivere”, ma dare loro gli strumenti per pensare con la propria
testa e proporre una via perché di vivere valga la pena.

PARLIAMO DI VALORI E VIRTU

Un invito a discutere

Abbiamo cosi pensato di aprire
uno spazio nel Portale della
Fim (www.fim,cisLit),
facilmente rintracciabile fin
dalla home page, nel quale si
invitano lettori e utenti a dire la
propria. I testi dovranno essere
il pitt possibile brevi, tenendo
presente che la concisione non
¢ proprio tra le virt pitt
praticate dai sindacalisti.

Nel portale sono riportati
l'editoriale di Caprioli e, in
“ordine di arrivo”, i contributi
via via pervenuti alla redazione
del Portale.

I contributi vanno inviati per e-
mail a; portale.im@cisl.il.

Henvenulo nel portale dalla

FIM-CISL

Federazione Italiana Metalmeccanici

a FISM (Federazione
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Tra le tesi del XV Congresso
della Fim Cisl (Ostuni, 2001) ve
n'¢ una, la n. 20, che si attaglia
benissimo a questa riflessione a
pitt voci su valori e virti,

Un sindacato educatore

I nuovi tempi ci impongono
sfide alte, nelle quali si
mescolano cose antiche e nuove.
C'e una funzione storica del
sindacato che, oltre che essere
rivendicativa, é di crescita delle
coscienze, ¢ educativa, Per
combattere le radici delle
divisioni e dell'esclusione,
dell'ingiustizia, dello svantaggio
sociale occorre anche opporsi ai
condizionamenti di certe forme
consumistiche o di modelli di
vita insostenibili per l'ambiente.
Rilanciare la tensione etica

dell' azione sindacale, ma anche

essere capaci di orientare le
persone facendo le opportune
battaglie, aiutando a capire che
l'omologazione sociale, dei valori
e la resistenza al cambiamento
sono pericoli per la liberta di
domani, ci atuta a valorizzare
una visione del lavoro come
opportunita di progresso per
lumanita. In questo contesto
diventa importante lo sviluppo
delle capacita della Fim sul
versante dell'informazione, della
comunicazione e della conquista
di nuovi diritti,

CATTOTVLTICI

NUOVI SCENARI

Abbiamo scelto di riportare qui di seguito
il primo capitolo (“La situazione”)

del documento preparatorio della 44¢
Settimana dei cattolici italiani che descrive
i nuovi scenari della democrazia,
denunciando i molti elementi di rischio
ma lasciando anche intravedere

gli auspicabili orientamenti.

Gli altri capitoli, a parte lintroduzione,

st intitolano: "Democrazia e valori”,
“Democrazia e sistemi di potere”,
“Democrazia, scienza e tecnologia”,

“La questione istituzionale”.

La scheda nella pagina che segue fornisce
alcune informazioni sull'evento.

a democrazia & un sistema fondato

su delicati equilibri che vanno co-

stantemente definiti (e ridefiniti). Si

pensi soltanto al difficile rapporto
tra il rispetto della liberta individuale e il
rispetto delle finalita proprie della vita
pubblica; o, ancora, alla non facile conci-
liazione tra la partecipazione pit ampia
possibile dei cittadini e la necessita della
governabilita, ambedue indispensabili al
corretto articolarsi della vita democratica;
o, infine, alla questione dei rapporti tra
Stato e societa e all'insufficienza dell'appli-
cazione, in senso puramente formale, del
principio di maggioranza, con il pericolo
della sistematica penalizzazione delle mi-
noranze e del mancato riconoscimento dei
diritti dei meno garantiti.

A questi fattori critici di ordine struttu-
rale, che come tali appartengono alla con-
creta conduzione della vita democratica, si
aggiungono (e con essi interagiscono) al-
cuni fattori nuovi, legati all'odierna con-
giuntura sia mondiale sia nazionale, i quali
offrono (almeno alcuni di essi) nuovi sti-
moli per una ridefinizione dei modi e un
ampliamento degli spazi della democrazia
¢, nello stesso tempo, possono diventare,
almeno in tempi brevi, una minaccia alla
libera espressione della vita democratica. Il
rischio provocato da tali mutamenti non
consiste tanto nel rimettere in discussione
il sistema democratico come regime di go-
verno, ma nello scardinarlo dall'interno

R S

DELLA

DEMOCRAZIA

“La democrazia: nuovi scenari e

nuovi poteri” era il tema affron-

tato nella 44a Settimana sociale

dei cattolici italiani, svoltasi a
Bologna dal 7 al 10 ottobre
2004. Riportiamo una parte

dell’interessante documento

preparatorio, che raccoglie i ri-

sultati di quattro seminari pre-

paratori, Il documento integra-

le e altre notizie sulla Settima-

na si possono trovare nel sito

www.settimanesociali.it.

per il proliferare di processi che riducono
l'accesso alla gestione del potere soltanto a
una parte della cittadinanza.

Lanalisi qui condotta si limita ad accen-
nare ad alcuni di tali processi (senza alcu-
na pretesa di esaustivita) e intende mettere
l'accento soprattutto sulle valenze negative,
non dimenticando tuttavia le prospettive
positive che si aprono e che saranno ripre-
se nella parte pit propositiva. Soltanto da
una conoscenza approfondita delle logiche
interne ai processi in corso & infatti possi-
bile ricavare indicazioni utili sia per gover-
nare gli sviluppi della situazione attuale sia
per sollecitarne il cambiamento.

I fattori che verranno in seguito richia-
mati costituiscono una grande ricchezza,

ma possono dar luogo, in assenza di valori
condivisi, anche a pericolose forme di con-
flittualita tra gli individui e tra i gruppi,
componendo e ricomponendo il potere in
geometrie variabili e difficilmente governa-
bili, e favorendo soprattutto I'emergere di
rivendicazioni localistiche e autonomisti-
che, che rendono difficile ogni forma di
controllo democratico.

Alcuni fattori di mutamento

E evidente anzitutto la necessita di inse-
rire la crisi attuale della democrazia nel
quadro dello scenario internazionale domi-
nato dall’affermarsi, in termini sempre pitt
estesi, del fenomeno della globalizzazione
(o mondializzazione). La marcata interdi-
pendenza che, grazie ad essa, si & determi-
nata in tutti i settori della vita - e in parti-
colare in quello economico e dellinforma-
zione - ¢ la causa principale del declino
della forma Stato-nazione quale sistema
di organizzazione politica proprio della
modernita. La trasversalita e la transnazio-
nalita dei processi in corso & infatti tale da
ridurre la sovranita degli Stati, i quali di-
ventano sempre meno in grado di esercita-
re le tradizionali forme di controllo.

D'altra parte, a rilevare l'insufficienza
del modello attuale sono 1 processi interni
di destrutturazione istituzionale, dettati dal
proliferare di istanze e di autorita indipen-
denti nella regolamentazione di molti am-
biti e, pit in generale, dalla rivendicazione
da parte della societa di spazi autonomi
non controllati dal potere politico.

Lo Stato-nazione sembra dunque diven-
tato troppo piccolo per governare processi
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che trascendono i suoi confini territoriali e
troppo grande per far fronte a richieste di
partecipazione che non possono essere
soddisfatte dalle odierne forme di accen-
tramento.

Per questa ragione la proposta federali-
sta, nella versione pitt matura, implica il ri-
dimensionamento dei poteri statuali; e cio
sia nella direzione del riconoscimento e
della delega a istituzioni superiori (¢ il caso
dell'Unione europea), sia nella direzione di
una ristrutturazione interna agli Stati na-
zionali, che faccia spazio a livelli di auto-
governo delle comunita locali e delle istitu-
zioni piti vicine alla vita dei cittadini.

A rendere pitt comprensibili le ragioni
della situazione di destrutturazione interna
accennata ¢ inoltre la complessita sociale,
che, producendo una sempre piti accentua-
ta frammentazione della convivenza, favo-
risce la nascita di nuovi centri di potere, i
quali sfuggono alle tradizionali forme di
controllo.

Lingovernabilita dei processi sociali e la
difficolta di farli convergere verso il “bene
comune” - & questo uno dei compiti fonda-
mentali della politica - sono, in larga misu-
ra, dovute all’alto livello di differenziazione
(e di disomogeneita) degli obiettivi e degli
interessi propri degli individui e dei gruppi
sociali; percio all'estrema difficolta di rin-
tracciare una piattaforma comune di riferi-
mento.

La complessita sociale, moltiplicando le
appartenenze, provoca un’articolazione po-
licentrica della vita associata e da origine
allo sviluppo di forme corporative (o neo-
corporative), le quali, oltre a vanificare I'in-
teresse collettivo, alimentano in modo sem-
pre pitt accentuato la conflittualita sociale.

Il diritto alle proprie opinioni, le liberta
civili, la molteplicita degli stili di vita e un
accentuato pluralismo sono i caratteri do-
minanti delle societa industriali avanzate e
postindustriali.

Ma le difficolta maggiori per lo sviluppo
della vita democratica sono costituite dalla
presenza di poteri forti, che si sostituisco-
no al potere politico o tendono, quanto me-
no, a subordinarlo a se stessi, trasforman-
dolo in una loro variabile dipendente; essi
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Alla 44a Settimana dei cattolici italiani
hanno partecipato oltre 1.200 persone. Circa
meta dei partecipanti erano delegati delle 227
diocesi italiane; c'erano inoltre 230 rappresen-
tanti di associazioni e movimenti ecclesiali
che sono stati coinvolti nella preparazione
della Settimana, Dunque, un pubblico quanto
mai rappresentativo della comunit cattolica
italiana,

Alla tribuna si sono succeduti 40 relatori;
gli interventi nei dibattiti sono stati 120,
Quattro sessioni di lavoro hanno trattato di

n ot

“Scienza e tecnologia”, “Economia e finanza”,
“Democrazia e informazione”, “Politica e po-
teri”. Hanno parlato esponenti del mondo isti-
tuzionale, di quello politico e della societa ci-
vile, esperti di varie discipline, filosofi, teologi
ed ecclesiastici... E non sono mancati i sinda-
calisti: la Cisl ha portato il suo contributo in
due tavole rotonde con il segretario generale
Savino Pezzotta e il segretario nazionale Pier-
paolo Baretta,

Si ¢ trattato di una grande occasione per ri-
flettere sul contributo dei cattolici al rinnova-
mento della vita pubblica italiana. Per questo

hanno la capacita di ridimensionare (fino
ad annullarla) soprattutto la libera decisio-
ne dei cittadini grazie all’azione di gruppi
di pressione sempre piti spregiudicati e ag-
guerriti,

I gruppi di pressione sono un elemento
costitutivo (fisiologico) della vita pubblica,
ma essi rappresentano una minaccia per la
democrazia se si muovono in modi non tra-
sparenti nella societa (non rendendo noti o
cvidenti sia gli interessi sottostanti sia gli
attori reali) e se si sottraggono alla dialetti-
ca politica. In tale quadro, il rischio & che
le decisioni siano sempre meno il risultato
di scelte realizzate con sistemi che coinvol-
gono la cittadinanza o che almeno rifletto-
no il principio di maggioranza, e sempre
piti Veffetto di intese e di accordi (nella
maggior parte dei casi subiti dal potere po-
litico) con i poteri cui si & accennato.

A essere minacciata ¢ pertanto la centra-
lita della politica, sia per la pressione eser-
citata dagli interessi economici, sia per la
sostituzione da parte dei media dei tradi-
zionali canali di mediazione, con la conse-
guente tendenza alla spettacolarizzazione
della vita pubblica e con I'avanzare - come
si rilevera in seguito - di una tentazione
tendenzialmente populista.

Tale situazione & poi ulteriormente ag-
gravata dall'influenza esercitata dalla tec-
nica in tutti gli ambiti della vita. Essa, pur
costituendo di per sé un fattore positivo di
crescita, puo rappresentare di fatto anche
una fonte di pericolo per la democrazia,
tanto per la possibilita gia accennata di ma-

La 44a settimana sociale dei cattolici italiani

¢ stato compiuto un enorme e lungo lavoro di
preparazione, scandito da quattro impegnativi
seminari dedicati ai seguenti temi: “Dove van-
no le istituzioni”; “Speranze e timori della
scienza e della tecnologia”; “Come stanno
cambiando l'economia e la finanza”; “Demo-
crazia e governance internazionale”.

Le Settimane sociali sono sorte agli inizi
del secolo scorso con lo scopo di promuovere
l'elaborazione culturale dei cattolici su temi di
rilevanza pubblica. Tn quasi un secolo 44 Set-
timane sociali hanno scandito la vita del mon-
do cattolico italiano a intervalli non sempre
regolari, ora pit fitti (in certi periodi a sca-
denza annuale) ora pill distanziati (anche per
ragioni oggettive: per esempio due guerre
mondiali).

La prima Settimana sociale ha avuto luogo
a Pistoia nel settembre 1907: tra l'altro, uno
dei temi centrali riguardava i contratti di lavo-
ro, il sindacato e la cooperazione. Le ultime
due Settimane si sono svolte la 42a a Torino
(1993, su identitd nazionale, democrazia e be-
ne comune) e la 43a a Napoli (1999, su quale
societa civile per I'Ttalia di domani).

nipolazione dell'opinione pubblica quanto
soprattutto per l'aumento di ambiti nei qua-
li le decisioni, esigendo per la natura spe-
cialistica che le contrassegna particolari
competenze, vengono di fatto sottratte alla
deliberazione e al controllo dei cittadini.

Crisi dei valori
e ridimensionamento
dello Stato sociale

Globalizzazione, complessita sociale,
nuovi poteri si sviluppano, d'altra parte,
all'interno di una societa contrassegnata da
un profondo vuoto etico, dall’assenza di
quei valori condivisi che hanno cementato
in passato la convivenza civile.

Il pluralismo culturale e ideologico,
frutto dei rapidissimi cambiamenti verifi-
catisi negli ultimi decenni, quando ¢ stato
interpretato come una forma di relativi-
smo, ha provocato la caduta di quell'ethos
collettivo che & Ihumus indispensabile per
la definizione delle regole che devono go-
vernare le relazioni sociali.

11 secolarismo non ha provocato soltan-
to una riconsiderazione profonda del mon-
do dei valori, ma in alcuni casi un vero e
proprio esodo radicale da tale mondo; i va-
lori appaiono destituiti di senso in un mon-
do in cui l'interesse individuale e/o di grup-
po & considerato criterio esclusivo di valu-
tazione della condotta umana. Lassenza di
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un forte referente etico nella societa fa cor-
rere alla democrazia il pericolo di asfissia
spirituale, la fa diventare - come aveva lu-
cidamente intravisto gia A. de Tocqueville -
una democrazia “senza anima”, destinata
in quanto tale a regredire.

La rilevanza e la gravita di questo pro-
cesso & bene espressa in un documento del-
la Commissione ecclesiale Giustizia e Pace
“Bducare alla legalita” (4 ottobre 1991):

“Proprio perché l'autentica legalita trova
la sua motivazione radicale nella moralita
dell'uomo, la condizione primaria per uno
sviluppo del senso della legalita ¢ la pre-
senza di un vivo senso dell'etica come di-
mensione fondamentale e irrinunciabile
della persona. In tal modo l'attivita sociale
si potra svolgere nel rispetto della persona
umana e dei suoi diritti fondamentali, e sa-
ranno evitate tutte le strumentalizzazioni
che rendono I'uomo ‘miseramente schiavo
del pii forte’. E il ‘pitt forte’ puo assumere
nomi diversi: ideologia, potere economico,
sistemi politici disumani, tecnocrazia
scientifica, invadenza dei mass media. Sol-
tanto a queste precise condizioni il deside-
rio di giustizia e di pace che sta nel cuore
di ogni uomo potra diventare realta, e gli
uomini da “sudditi” si trasformeranno in
veri e propri ‘cittadini” (n. 3).

“Tl legittimo e utile dispiegarsi dell'auto-
nomia dei singoli e dei gruppi esige, per es-
sere fecondo, un forte e unitario quadro di
riferimento, che puo esistere soltanto in
una democrazia politica ricca di valori, co-
me afferma il Papa nell'enciclica Centesi-
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mus annus. Questa forma di democrazia
politica sapra respingere ogni agnosticismo
e ogni relativismo e puntare su di un pro-
gramma di sviluppo capace di vincere l'epi-
sodicita dei desideri espressi dalla base e in
grado di disporre strumenti adeguati per
incanalare e mediare le spinte che emergo-
no nella societd” (n. 7).

La conseguenza pilt immediata di questa
assenza di riferimenti valoriali ¢ il rischio
che si riduca la democrazia sociale, come
pud emergere da un processo di ridimensio-
namento dello Stato sociale, nato per dare
sostanza reale ai diritti di liberta mediante
T'offerta di alcune condizioni strutturali che
mettono in grado tutti di esercitarli. La de-
mocrazia vera - quella “sostanziale” (e non
puramente “formale”) - deve potersi costan-
temente alimentare a un quadro di valori
comuni, che si traducono in diritti indero-
gabili. Lo stesso principio di maggioranza
deve fare riferimento a questo dato fonda-
mentale: ¢ infatti davvero democratico un
sistema nel quale la liberta si coniuga con
la permanente attenzione alle esigenze della
giustizia e dell'equita sociale, e percio con il
rispetto e la tutela di alcune istanze essen-
ziali, che risultano imprescindibili per
V'esercizio della stessa liberta.

Le pagine di questo numero sono
“alleggerite” da aforismi inediti
di Beno Fignon, poeta, scrittore,
che é stato anche militante della
Fim e della Cisl. Dell'autore

e di un suo recente libro

di aforismi parliamo

nella rubrica “Cultura

& dintorni”.

La tentazione del populismo

Non si pud infine non accennare a una
minaccia per la democrazia propria dell'at-
tuale contesto sociale e determinata in par-
te dall'assommarsi dei fattori ricordati, in
altra parte dal diffondersi di una mentalita
e di un costume improntati all'assenza di
partecipazione e alla tendenza alla delega,
nonché all'affidamento a chi gestisce il po-
tere. Non & fuori luogo intravedere qui la
tentazione del populismo, peraltro gia
preannunciata da de Tocqueville, che se-
gnalava quale rischio della democrazia
ugualitaria I'avanzare di un “dispotismo
esteso e dolce che degrada gli uomini, pur
senza tormentarli”.

“Vedo una folla innumerevole di uomini
simili e uguali - egli scrive - che incessante-
mente si ripiegano su se stessi per procu-
rarsi piccoli e volgari piaceri, di cui riem-
piono la loro anima. Ognuno di essi, ritira-
to in disparte, & come estraneo al destino di
tutti gli altri; 1 suoi figli e i suoi amici perso-
nali formano per lui tutta la specie umana
(...). Al di sopra di costoro si eleva un pote-
re immenso ¢ tutelare, che, da solo, si inca-
rica di assicurare loro i piaceri e di vegliare
sulla loro sorte. Assomiglierebbe al potere
paterno se, come quello, avesse per fine di
preparare gli uomini all’etd virile; ma, al
contrario, non cerca che di fissarli irrevoca-
bilmente all'infanzia; gli piace che i cittadi-
ni siano contenti, a condizione che pensino
soltanto ad essere contenti. Lavora volentie-
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11 alla loro felicitd, ma vuole esserne 'unico
agente e il solo arbitro; provvede alla loro
sicurezza, prevede e assicura la soddisfazio-
ne dei loro bisogni, facilita i loro piaceri,
conduce i loro affari principali, dirige le lo-
ro attivita, regola le loro successioni, divide
le loro eredita; perché mai non pud togliere
loro interamente la fatica di pensare e la
pena di vivere?» (A. de Tocqueville, “La de-
mocrazia in America”, in Scritti politici, 2,
IV-6, Torino, UTET, 1968, p. 811 s).

Lodierno stato della democrazia nel no-
stro Paese (ma anche in altri Paesi occiden-
tali) presenta aspetti di somiglianza con ta-
le situazione. 1l venire meno delle élites de-
mocratiche tradizionali, dovuta alla pro-
fonda crisi dei partiti, e la selezione della
classe politica attraverso forme di coopta-
zione legate a precisi interessi, nonché la
disaffezione per la politica da parte della
gente - disaffezione che & frutto di una
grande diffidenza in parte imputabile ai
frequenti scandali che si sono verificati in
tempi pill 0 meno recenti - mentre da una
parte concorre a delegittimare il sistema
rappresentativo, favorisce dall’altra la ten-
denza a passare sopra alle regole e alle pro-
cedure della politica e ad assumere com-
portamenti ispirati al qualunquismo ideo-
logico e al pragmatismo.
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Lesito ¢ l'attestarsi su posizioni di “de-
mocrazia maggioritaria”, rinunciando a fa-
re il passo verso la “democrazia inclusiva”
- altra dimensione costitutiva di una demo-
crazia compiuta ~ che si rivolge indistinta-
mente a tutli i cittadini, non esclusi coloro
che compongono la minoranza, di cui non
solo si riconoscono 1 diritti fondamentali,
ma nei confronti dei quali ci si dispone a
un costante confronto circa le istanze di
cui sono portatori.

Dall'insieme degli elementi di analisi sui
quali si & fermata l'attenzione emerge il ri-
schio dell'indebolimento delle condizioni
della democrazia, mentre essa invece deve
essere continuamente rafforzata, nei suoi
aspetti sia formali sia di contenuto, Soprat-
tutto emerge - ¢ questo un dato di grande
importanza - come essa sia una realta in
divenire, una permanente conquista pit
che un pacifico possesso e come pertanto la
sua attuazione sia strettamente dipendente
da una diuturna emancipazione della liber-
ta e da una costante promozione della co-
scienza civica, nonché dal concreto svilup-
po di modalita di governo guidate non solo
dalla preoccupazione di attivare program-
mi di riforma, ma anche dall'impegno a far
crescere in intensita e in estensione gli spa-
zi della partecipazione sociale.

In estrema sintesi, cio che ¢ discussione
non ¢ l'idea in sé di democrazia, ma il mo-
dello ereditato dal recente passato, che va
sotto il nome di “democrazia competitiva”,
per lo pilt caratterizzata dalla concentra-
zione del potere in mano di pochi soggetti,
dal ruolo primario esercitato a questo livel-
lo dagli interessi economici, da una parte-
cipazione “essenziale” (tendenzialmente li-
mitata al diritto di voto) dei cittadini alla
vita pubblica. Per varie ragioni, di ordine
sia strutturale sia culturale, oggi questo
modello elitario di democrazia ¢ in difficol-
ta di fronte ai problemi emergenti e all'in-
terpretazione delle domande sociali.

Si tratta dunque di ripensare questo
modello, raccogliendo al riguardo le mi-
gliori sollecitazioni che provengono dal
mondo intellettuale e dalla societa civile,
nonché rinnovando e rafforzando le istitu-
zioni rappresentative e rendendo pil civili
e partecipate la gestione del potere politico
e lo sviluppo economico. E in questa linea
che intende muoversi anche la Settimana
Sociale, invitando i cattolici a offrire il pro-
prio contributo di riflessione e di proposte
circa i modi piti adeguati per attuare oggi il
valore della democrazia ed estendere la
partecipazione sociale.

GERMANTIA

VOLKSWAGEN
UN MODELLO

oveva essere una normale verten-
za per il rinnovo del contratto che
regola i rapporti di lavoro nei sei
stabilimenti tedeschi della Volk-
swagen (sul gruppo vedi scheda 1), e inve-
ce si & ingaggiato un braccio di ferro tra la
direzione aziendale e il sindacato IG Metall
che rischia di mettere in crisi un modello
di relazioni industriali che pareva vincente.

11 contesto & noto. In particolare, hanno
fatto sensazione le vicende di alcuni siti
produttivi della Siemes e della Daimler-
Benz, dove nei mesi scorsi i lavoratori e il
sindacato hanno accettato (in via tempora-
nea, sottolineano) un allungamento degli
orari di lavoro normali da 35 a 40 ore setti-
manali a parita di retribuzione, sotto il “ri-
catto” della delocalizzazione.

Non ¢ precisamente questa la posta in
gioco alla VW, ma i problemi che premono
sono gli stessi: abbattere i costi per reggere
alla concorrenza internazionale salvaguar-
dando l'occupazione. E anche se per VW di
delocalizzazione non si parla, qualcosa del
genere viene ventilato. In un'intervista rila-
sciata a “Il Sole 24 Ore” (2 ottobre 2004),
Bernd Pischetsrieder, amministratore dele-
gato VW, alla domanda se, nel caso di falli-
mento della trattativa sindacale, la percen-
tuale di vetture VW prodotte in Germania
(50 per cento circa) sarebbe rimastra la
stessa, ha risposto: “Le discussioni vertono
proprio su questo punto. Il problema non ¢
tanto se chiudere delle fabbriche, quanto
dove investire sui nuovi prodotti”. In altre
parole: per ora non chiudo le fabbriche,
ma i nuovi modelli li faccio fare altrove.

VW non nuota in buonissime acque. La
concorrenza preme, I'utile cala, il mercato
langue. Sono in gioco 30 mila posti di lavo-
ro sugli oltre 103.000 distribuiti in 6 siti
produttivi in Germania. Se si vuole mante-
nere l'attuale livello occupazionale - dico-
no i dirigenti dell'azienda - il sindacato de-
ve abbozzare.

La vertenza VW ha un suo particolare
interesse anche per il significato e il ruolo
che ha giocato storicamente questa azien-
da nel sistema di relazioni industriali in
Germania. La VW gode di un proprio sta-
tus contrattuale, piui favorevole al sindaca-
to e ai lavoratori, per tante ragioni: per il
forte potere che esercita in essa il sindaca-
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[N CRISI

La vertenza aperta alla Volk-

swagen per il rinnovo del con-

tratto di gruppo rischia di met-

tere in crisi un consolidato mo-

dello di relazioni industriali,

che ha dato importanti risultati

nel recente passato. In queste

pagine cerchiamo di compren-

dere il contesto della vicenda.

to, ma anche per il peso che ha nella pro-
prietd un soggetto pubblico quale il Land
della Bassa Sassonia, che detiene il 18,2%
delle azioni di Volkswagen AG. Una circo-
stanza che ricorda un po’ le nostre vecchie
partecipazioni statali e che non ¢ estranea
al clima tradizionalmente costruttivo che
ha fin qui regnato nelle relazioni industriali
in VW,

Il ruolo di Peter Hartz

In questa difficile vertenza un ruolo di
spicco lo gioca a Peter Hartz, direttore del
personale VW, vera e propria star nel mon-
do delle relazioni industriali e ora anche in
quello della politica tedesca. Fu tra i prota-
gonisti del “mitico” accordo del 1993,
quando per salvaguardare I'occupazione
(anche allora si parlava di 30 mila posti a
rischio) VW e IG Metall concordarono un
abbassamento del tempo di lavoro a 28,8

ore settimanali su quattro giorni e alcune
formule di flessibilizzazione dell'orario per
taluni gruppi di lavoratori, in cambio di
una diminuzione delle retribuzioni su base
annua (vedi “Lettera Fim” 1/1994). Su que-
sto sistema si basa |'attuale quadro contrat-
tuale in VW, che il sindacato non sembra
disposto a mettere in discussione, pur am-
mettendo limitate e mirate eccezioni.

Peter Hartz & poi balzato alla ribalta
della scena politica quando nel 2001 ¢ stato
chiamato dal governo federale a presiedere
la commissione governativa che porta il
suo nome e che ha elaborato l'arduo piano
di riforme del mercato del lavoro e del wel-
fare sul quale il governo Schréder si sta
giocando le proprie fortune politiche.

E stato proprio Hartz a proporre lo
scorso agosto al sindacato un “contratto di
sostenibilitd” (vedi scheda 2) per un abbat-
timento del costo del lavoro in VW del 30%
entro il 2011, in cambio di garanzie occu-
pazionali. Non avrebbe senso, ha detto
Hartz, chiedere adesso aumenti salariali
quando la prospettiva ¢ di un drastico ab-
battimento dei costi, se si vuole far fronte
alla inasprita concorrenza internazionale
in un mercato non proprio esuberante. Co-
me prima mossa, bisogna congelare tem-
poraneamente le retribuzioni al livello at-
tuale, come & avvenuto alla giapponese To-
yota, additata come esempio da imitare,
dove il sindacato ha rinunciato alla verten-
za per le stesse ragioni.

Dal canto suo la IG Metall, forte delle
proprie ragioni (progressiva erosione del
potere d’'acquisto dei salari, salvaguardia
dell'occupazione), insiste sulle sue rivendi-
cazioni, che hanno al centro un aumento
del 4% delle retribuzioni e la richiesta di
un garanzia contrattuale per il manteni-
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1l gruppo Volkswagen & uno dei maggiori
produttori di auto nel mondo e il primo per di-
mensioni in Buropa. La vertenza di cui qui ci
occupiamo riguarda la “casa madre” che porta
il nome di Volkswagen AG, che ha la sede
principale a Wolfsburg con sei stabilimenti
(Wolfsburg, Hannover, Braunschweig, Em-
den, Salzgitter in Bassa Sassonia, e Kassel in
Assia).

Nel corso degli anni la Volkswagen ha ac-
quisito numerosi e importanti marchi di case
automobilistiche storiche in Germania e in
altri paesi. La gestione del gruppo & articolata
in due “divisioni” con autonome responsabili-
ta che portano il nome dei due marchi storici
tedeschi: Volkswagen, che raggruppa i mar-
chi Volkswagen, Skoda, Bentley e Bugatti;
Audi, che raggruppa i marchi Audi, Seat e
Lamborghini,

Gli occupati in tutto il gruppo a livello mon-
diale sono circa 335.000, di cui quasi 100.000
impiegati (quasi il 309%). In Germania gli oc-

mento a lungo termine dell'occupazione at-
tuale negli stabilimenti tedeschi.

Desta preoccupazione nel sindacato an-
che l'intenzione di VW di estendere, per i
nuovi assunti a partire dal 2005, il modello
“5.000 x 5.000”, oggetto di un accordo del
2001 mirato alla creazione di 5.000 posti di
lavoro aggiuntivi in cambio di ampie flessi-
bilita e retribuzioni inferiori alla media
aziendale per la produzione di un nuovo

ﬁ

VW oggi

cupati sono 174.000. La “casa madre” Volk-
swagen AG” occupa circa 103.800 lavoratori,
di cui 26.800 impiegati (poco pii del 25%).

Nel 2003 il gruppo ha prodotto 5.015.000
auto (produzione stagnante, con lieve flessione
rispetto agli anni precedenti: 5.156.000 milioni
nel 2000).

Nel 2003 il fatturato ¢ stato di 87,2 miliardi
di euro (86,9 nel 2002), l'utile dopo le tasse di
1,1 miliardi (pitr che dimezzato rispetto all’an-
no precedente: 2,6 milioni di euro).

La quota di mercato del gruppo a livello
mondiale risultava nel 2003 del 12,1% (12,0%
2002), in Europa occidentale del 18,2% (18,4%
2002), in Europa orientale del 13,6% (14,1%
2002), in Germania del 30,0% (30,4% 2002).

Un aspetto interessante, che distingue VW
da altre imprese tedesche, ¢ la forte presenza
pubblica nella proprieta: l'azionista singolo
pitt importante € il Land della Bassa Sassonia,
con un 13,7% delle azioni (che equivale al
18,2% in Volkswagen AG, dove le azioni del
Land sono ovviamente concentrate).

modello (vedi la parte conclusiva del testo
di Hartmut Meine e la scheda 3).

L1G Metall mette le mani avanti, riba-
dendo che l'accordo del 2001 ¢ limitato alla
nuova societd, finalizzato allo scopo di dare
lavoro ai disoccupati e quindi non estensi-
bile al resto del gruppo, per il quale deve
continuare a valere I'impianto contrattuale
attualmente in vigore (quello, per intender-
ci, della “settimana di quattro giorni”).

11 “contratto di sostenibilita”

Malgrado la forte distanza delle posizio-
ni di azienda e sindacato, la trattativa per il
nuovo contratto (in scadenza il 30 settem-
bre) ¢ comunque cominciata. Fino al mo-
mento in cui scriviamo (meta ottobre) si
sono svolti tre incontri di trattativa: il 15
settembre e il 5 e 12 ottobre. I primi due si
sono chiusi con un nulla di fatto. Il terzo
invece ha aperto qualche spiraglio: VW ha
mostrato disponibilita a discutere della ga-
ranzia contrattuale dell'occupazione esi-
stente. “Un passo nella direzione giusta”,
ha detto Hartmut Meine, capodelegazione
IG Metall alla trattativa; ma ha aggiunto
che l'azienda lega questa disponibilita “a
condiziont inaccettabili”, evidentemente ri-
ferite all'obiettivo di una drastica riduzione
del costo del lavoro.

Al momento, chiudendo questo numero
prima dell'aggiornamento della trattativa
(21 ottobre), non abbiamo nuove informa-
zioni; seguiremo comunque la vicenda. In
ogni caso, ci & sembrato utile gettare uno
sguardo sulla fondo e sul retroterra storico
della vicenda, servendoci delle parole di un
testimone privilegiato.

1123 agosto la direzione del per-
sonale di Volkswagen AG, nella
persona del direitore Peter Hartz,
ha presentato la sua proposta di un
“contratto di sostenibilitd” con il
sindacato fino al 2011. A quella da-
ta i costi da lavoro dovrebbero es-
sere abbattuti del 30 per cento.
Diamo in sintesi i principali punti
della proposta.

Salario. Finora - dice Hartz - i
dipendenti VW hanno guadagnato
nettamente di piti che quelli delle
imprese concorrenti. “E una forbi-
ce che dobbiamo chiudere, se vo-
gliamo reggere la concorrenza”
(Hartz). VW chiede il blocco tem-
poraneo della contrattazione sala-
riale. Prevede inoltre un aumento
della quota variabile della retribu-
zione fino al 30%. A questo scopo,
lattuale “Mindestbonus” (in prati-
ca la gratifica natalizia) andra tra-
sformato in una gratifica flessibile,
collegata al risultato. Dall'inizio del
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2005 la retribuzione di tutti i nuovi
assunti deve essere improntata al
modello di “Auto 5.000".

Sistema di classificazione, VW
punta sul sistema delle Job-Fami-
lies. L'aggregazione di attivita e
funzioni “imparentate” deve con-
durre a una drastica semplificazio-
ne dell'attuale complicato sistema
di classificazione (22 livelli e oltre
4.000 declaratorie). L'obiettivo & di
raggiungere 12 livelli. Le ambizio-
ni di Hartz non sono modeste: le
Job-Families ~ ha detto - “saranno
le corporazioni globali del futuro”
e potrebbero addirittura “costituire
il nucleo di un contratto europeo
per tutti i 25 paesi”. Inoltre, questo
sistema realizzerebbe 1'obiettivo
dell'TG Metall dell'unificazione dei
trattamenti tra operai e impiegati.

Flessibilita e orario. L'oscilla-
zione nel sistema di “conto del tem-
po” (della banca delle ore) deve sa-

lire dalle attuali 200 a 400 ore. Le
maggiorazioni per lo straordinario
devono applicarsi a partire dalla 40
e non dalle 35 ore settimanali,

L'orario di lavoro dovra essere
diverso a seconda dell'eta: pitt lun-
g0 per 1 pit1 giovani, pilt breve per i
pit anziani, Viene proposta la pos-
sibilita di trasformare le maggiora-
zioni per gli straordinari in “buoni
tempo” da utilizzare nel corso del-
la vita lavorativa in funzione della
pensione.

Andranno ridefiniti i criteri per
la presenza; I'idea & di non calcola-
re pit nella presenza pause e tempi
per la comunicazione. Inoltre im-
presa e lavoratori si dovranno divi-
dere i costi della qualificazione.

La possibilita di allungare il
tempo di lavoro si affaccia con
un‘altra trovata, quella del “co-in-
vestimento”, finalizzata a incenti-
vare la concorrenza interna tra sta-
bilimenti. Lo stabilimento che si
candida a concorrere per la produ-

zione, ad esempio, di un nuovo
modello potra migliorare le pro-
prie chances allungando tempora-
neamente 'orario di lavoro.

Salute. VW propone ai dipen-
denti prestazioni assicurative ag-
giuntive, In contropartita i dipen-
denti dovranno compensare par-
zialmente i costi che all'azienda
derivano dall'assenza per ospeda-
lizzazione con lavoro aggiuntivo o
altre prestazioni previste contrat-
tualmente.

Apprendistato. Al sindacato
VW offre un aumento del 20 per
cento dei posti per apprendisti. Per
contropartita, I'azienda in futuro
assumerd apprendisti in funzione
delle proprie esigenze, con un piu
stringente orientamento alla pre-
stazione, e ne abbassera I'indenni-
ta, attualmente del 20 per cento
pitt alta rispetto alla media dell'in-
dustria metalmeccanica.

1 3

Djeci annj
di accordi

di Hartmut Meine

Traduciamo ampia parte del discorso che
Hartmut Meine, capo del distretto IG
Metall di Bassa Sassonia e Sassonia-
Anhalt, ha tenuto durante la celebrazione
del decennale del celebre accordo alla
Volkswagen dell'autunno 2003. E un
testo di un anno fa, ma utile per
conoscere dalle parole di un autorevole
protagonista l'antefatto e il contesto delle
attuali vicende. In particolare, ci
soffermiamo sulle parti che rievocano
Uaccordo del 1993, su cui si basa
Lattuale assetto contrattuale, e su quelle
relative al piti recente accordo “5.000 x
5.000".

La settimana di quattro giorni

Il contatto sulla “settimana di quattro
giorni”, da accordo inizialmente a termine,
si & evoluto a soluzione contrattuale dure-
vole. (...) I punti cardine di quel modello di
successo per certi versi destano perplessita,
e per altri appaiono convincenti:

* radicale abbattimento nell’'ordine del
20% dell'orario di lavoro, da 36 a 28,8
ore settimanali a partire dall'inizio del
1994,

* garanzia della piena retribuzione mensi-
le individuale, ma con una diminuzione
dell'insieme della retribuzione globale
annuale del 15%. Cio significava di fatto
riduzione dell'orario di lavoro senza pie-
na compensazione salariale: il crollo di
un vero e proprio tabi per la IG Metall;

* in contropartita, I'esclusione di licenzia-
menti per motivi aziendali: anche que-
sto era il crollo di un tabi, ma per la
parte aziendale.

Sta di fatto che, mentre negli anni 1993-
94 altre imprese automobilistiche imbocca-
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vano le vie tradizionali gettando sulla stra-
da migliaia di lavoratori, alla VW era stata
trovata una soluzione moderna.

La minaccia di migliaia di disoccupati
alla VW era incombente. Con quella solu-
zione, 1 lavoratori e le loro famiglie poteva-
no tirare il respiro. Inoltre era stato possi-
bile scongiurare una catastrofe occupazio-
nale di proporzioni inimmaginabili per la
regione.

In breve tempo quel contratto si & svi-
luppato in un sistema generale di salva-
guardia dell'occupazione. Nel corso degli
anni successivi in VW si sono aggiunti ulte-
riori elementi costruttivi del sistema di sal-
vaguardia occupazionale.

I vantaggi per le lavoratrici e i lavoratori
sono evidenti. Ma anche I'impresa VW ¢ tra
i vincitori della “settimana di quattro gior-
ni”, A fronte di un orario settimanale ecce-
zionalmente basso di 28,8 ore, sta una fles-
sibilita senza precedenti. Peter Hartz ha
definito VW “fabbrica che respira”.

La “settimana di quattro giorni”, che
rappresentava un cambio di modello di ti-
po particolare, gettd nello stupore l'opinio-
ne pubblica. Nei media prevalse un apprez-
zamento positivo per quella soluzione con-
trattuale. Presso i politici conservatori e i
neoliberali, ma anche in taluni ambienti
imprenditoriali fu espresso anche scettici-
smo. Nel migliore dei casi considerarono la
“settimana di quattro giorni” una “eccezio-
ne”, nel peggiore un “incidente”.

A questi punti di vista dava una mano
l'opinione prevalente sui temi di politica
economica e del mercato del lavoro. Pro-
prio a quell’epoca il cancelliere Helmut
Kohl se n'era uscito paragonando la Re-
pubblica federale a un “parco di tempo li-
bero collettivo”, schernendo in tal modo
milioni di disoccupati. La sua ricetta con-
tro la recessione e la disoccupazione era
semplice quanto inefficace: allungamento
del tempo di lavoro e ritorno alla settimana
di 40 ore.

In questo clima politico-sociale si collo-
cava la “settimana di quattro giorni” alla
VW. Un modello di salvaguardia dell'occu-
pazione che si basava non sull'allunga-
mento, ma al contrario sulla riduzione del
tempo di lavoro. Il lavoro disponibile veni-

va cosi ripartito solidaristicamente su mol-
te spalle.

E oggi? E possibile tracciare un istrutti-
vo parallelo storico tra il 1993 e il 2003. Og-
gi come allora assistiamo a un fuorviante
dibattito sull'allungamento dell'orario di la-
voro. Angela Merkel, presidente della Cdu
(partito democristiano), seguendo le orme
del suo padrino politico Helmut Kohl, ha
raccomandato in serafica semplicita: “Ten-
denzialmente dobbiamo lavorare di piti per
la stessa retribuzione”, La stessa musica,
naturalmente, l'intona il presidente della
Confederazione dell'industria Bdi (la Con-
findustria tedesca) Michael Rogowski. Sulle
colonne del quotidiano economico “Handel-
sblatt” (6 settembre 2003) annuncia: “To so-
no per portare senza indugio la settimana
lavorativa a 38 e anche 40 ore”,

Rogowski, la Merkel e perfino il mini-
stro (socialdemocratico) dell’'economia
Wolfgang Clement, che di recente ha avan-
zato l'idea di ridurre le ferie, tutti pescano
dalla cesta tarlata delle false soluzioni neo-
liberali per i problemi del mercato del lavo-
ro. Ma anche oggi come allora va ribadito:
non l'allungamento, ma la riduzione
dell'orario di lavoro contribuisce a salva-
guardare i posti di lavoro. A riprova di cid
abbiamo il solido test della prassi decenna-
le in VW. (...} In VW, a fronte di un orario
medio di fatto di poco superiore a 30 ore
settimanali, una reintroduzione della setti-
mana di 40 ore avrebbe messo in gioco ol-
tre 20.000 posti di lavoro. Un ordine di
grandezza pressoché simile a quello dell’ec-
cedenza che si prospettatava in VW dieci
annifa. (...)

La “settimana di quattro giorni” riveste
carattere di modello, consolidato attraver-
so un contratto collettivo di lavoro. Non
pitt di un anno e mezzo dopo, ad Hanno-
ver, abbiamo potuto firmare un accordo
basato sul medesimo modello anche per il
resto dellindustria metalmeccanica, cosa
che poi si & allargata anche a livello federa-
le: abbassamento dell'orario a 29 ore setti-
manali, diminuzione della retribuzione an-
nuale complessiva, esclusione di licenzia-
menti nel periodo di applicazione dell'ac-
cordo. Fino al 1999 quasi 300 aziende me-
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talmeccaniche, di cui diverse decine in
Bassa Sassonia, avevano adottato quel mo-
dello per fronteggiare crisi occupazionali.

Dall'epoca dell'introduzione della “setti-
mana di quattro giorni” la situazione dell'in-
dustria dell'auto si & nuovamente dramma-
tizzata. La “settimana di quattro giorni” era
stata introdotta nel segno della crisi e della
recessione in questo settore. La globalizza-
zione ha inasprito la concorrenza mondiale.
La concorrenza tra aree di insediamento
produttivo, il trasferimento di produzioni fi-
nali all'estero, specie nell Europa orientale,
sono oggetto di preoccupazione quotidiana
per i consigli di azienda, e non solo nelle
grandi imprese. Lindustria automobilistica
ha precorso queste tendenze.

Su tale sfondo la funzione di tutela della
contrattazione e la garanzia di condizioni
minimali non hanno perduto di attualita
nemmeno in VW e sono questioni tutt'altro
che superate. VW non ¢ mai stata e tanto
meno ¢ oggi un'isola felice nel tempestoso
mare della globalizzazione. Negli anni pas-
sati VW era nel gruppo dei vincenti sul
mercato mondiale dell’auto. Sarebbe tutta-
via un abbaglio pensare che cio possa atte-
nuare i conflitti o addirittura allargare i
margini d'azione,

Proprio nel territorio di insediamento
dell'azienda sono emersi con particolare
evidenza i contorni del cambiamento strut-
turale dentro e attorno alla Volkswagen. In
quest'ambito rientrano le ristrutturazioni
interne dell'impresa, come anche i nuovi
confini tracciati tra core business, fornitori
e imprese di servizi, nonché la nuova valo-
rizzazione del territorio di insediamento
attraverso l'impresa. (...)

La citta stessa di Wolfsburg & I'esempio
di un’attiva ed efficace politica strutturale e
occupazionale. Negli ultimi anni sono stavi
avviati progetti che hanno rafforzato eco-
nomicamente la regione, giovato a VW e
dimezzato la disoccupazione a Wolfsburg,
Certo, sono processi non privi di contrad-
dizioni o di conflitti. E comunque la IG
Metall ha deciso consapevolmente di con-
tribuire attivamente ad essi. Perché chi si
attesta su posizioni di rifiuto e negazione,
non sara mai vincente.
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Nel 2001 IG Metall e Volkswagen AG hanno
firmato un accordo finalizzato alla produzione
della nuova monovolume “Touran”, A tale fine
VW ha costruito un apposito stabilimento e
istituito la societa “Auto 5.000 GmbH" (GmbH
= Srl) con propria personalita giuridica.

L'obiettivo principale dell'accordo, dal pun-
to di vista del sindacato, ¢ la creazione di
5.000 posti di lavoro aggiuntivi: subito 3.500
in “Auto 5.000 stl” e altri 1.500, a partire dal
2005, nello stabilimento di veicoli commercia-
li VW di Hannover,

Per tutti & previsto un unico livello retribu-
tivo, che all'epoca dell'accordo fu definito in
5.000 marchi mensili lordi (oggi equivalenti a
2.550 euro circa). Per questo l'accordo € cono-
sciuto sotto il nome di “5.000 x 5.000). La re-
tribuzione & inferiore alla media del gruppo.

L'accordo deroga dal contratto di gruppo
della “settimana di quattro giorni” e mantiene
come riferimento la settimana di 35 ore del
contratto di categoria vigente nell'industria
metalmeccanica della vecchia Germania
Ovest (a Est non ¢ ancora raggiunta la parifi-
cazione).

Le 35 ore valgono tuttavia come media set-
timanale nell'arco dell'anno; cio consente am-
pi margini di flessibilita, che possono portare
fino a 42 ore settimanali; le ore eccedenti le 35
sono depositate in un conto, danno diritto a
riposi compensativi e non sono piti retribuite

5.000

con le maggiorazioni previste per il lavoro
straordinario.

Il sistema 5.000 x 5.000 ha vigenza fino al
31 marzo 2006. “Solo allora - precisa il capo
dell IG Metall della Bassa Sassonia Hartmut
Meine - si potranno prendere in considerazio-
ne ulteriori prospettive”,

La IG Metall ha aderito con convinzione al
modello 5.000 x 5.000, ne ha sottolineato pub-
blicamente il successo ma rimane guardinga
sia per quanto riguarda il suo prolungamento
nel tempo (se ne parlerd, appunto, alla sca-
denza),

Soprattutto, la IG Metall si oppone alla
eventualita, esplicitamente propostata da Pe-
ter Hartz nel quadro del “contratto di sosteni-
bilitd”, di estendere il modello al resto di
Volkswagen AG (i sei stabilimenti che fanno
capo alla casa madre). T modello 5.000 x
5.000 - sostiene il sindacato ~ & stato concepi-
to esclusivamente per I'ambito dell'accordo
del 2001, e segnatamente per assumere disoc-
cupati.

La IG Metall tiene a ribadire che per Volk-
swagen AG nel suo insieme deve continuare a
valere l'assetto contrattuale basato sulla della
“settimana di quattro giorni”, un modello che
si & dimostrato vincente e che non pud essere
progressivamente svuotato applicando la for-
mula “5.000 x 5.000” ai nuovi assunti.

Per questo noi - IG Metall, consigli
d'azienda, fiduciari sindacali - abbiamo
sviluppato da una posizione di forza idee e
proposte che poi portiamo dentro la con-
trattazione. In tutto cio affrontiamo positi-
vamente i processi di ristrutturazione den-
tro e attorno a VW, poniamo le nostre con-
dizioni e contribuiamo attivamente ai pro-
cessi, anche con la contrattazione. (...)

A questo punto Meine elenca cinque ac-
cordi contrattuali, ultimo dei quali & il pin
recente denominato “5.000 x 5.000". Ci limi-
tiamo a riportare la parte che riguarda que-
sto accordo e che conclude l'intervento.

5.000 x 5.000

Veniamo ora al sistema contrattuale per
i progetto VW “5.000 x 5.000".

In un'epoca, nella quale ¢ sempre all'or-
dine del giorno la distruzione di posti di la-
voro e l'unica alternativa sembra essere
quella del trasferimento della produzione
in aree nelle quali si suppone che i salari
siano pill bassi, la IG Metall ha fissato in
un contratto la creazione di 3.500 posti ag-
giuntivi, in una prima fase, e 'avvio della
qualificazione di disoccupati.

Come per la svolta della “settimana di
quattro giorni”, anche stavolta il contrasto
con 'ambiente politico circostante ¢ stato
quanto mai aspro. Secondo i neoliberali e i
conservatori in ambito politico, economico
e scientifico, solo la deregolazione e i mo-
delli a bassi sono la strada giusta per uscire
dalla disoccupazione di massa e dalla crisi.
Noi abbiamo opposto un modello che si
basa invece su regolazioni contrattuali e su
condizioni socialmente accettabili. Cosi,
anche nelle aggravate condizioni della con-
correnza globale, abbiamo potuto garanti-
re un posto di lavoro sicuro a oltre 3.500
disoccupati.

1l successo di questo esperimento da ra-
gione alla nostra impostazione. D'altro
canto va ricordato che in tutti e cinque gli
accordi prima menzionati resta valido il
principio della settimana di 35 ore. Siamo
riusciti a ottenere cio - e non voglio tacerlo
~ spesso anche contro il management di
VW, che non di rado ha appesantito il ne-
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goziato con irrealistiche proposte di allun-
gamento degli orari di lavoro. Un tentativo
superfluo, cosi almeno ci ¢ sembrato. In
ogni caso abbiamo respinto con successo i
tentativi di concordare tempi di lavoro pit
lunghi.

Wolfsburg ¢ tra i vincenti nel cambia-
mento strutturale che si ¢ compiuto negli
ultimi anni con e attorno a VW, Dal 1997 a
ogei il tasso di disoccupazione nella citta di
Wolfsburg si ¢ pitt che dimezzato, scenden-
do dal 17, 2 a meno dell'8 per cento. Il bi-
lancio ¢ lusinghiero: fino a oggi pit di
5.000 nuovi posti di lavoro. Un successo
notevole, in tempi di disoccupazione di
massa e di ristagno economico. (...)

Abbiamo letto sulla “Frankfurter Allge-
meine Zeitung” (il principale quotidiano te-
desco) di “orario di lavoro demografico” e
di “Job-Families”. (...) Certo, dobbiamo af-
frontare da piti punti di vista il problema di
una societa e, in particolare, di maestranze
che invecchiano. Tra dieci anni I'eta media
del personale VW e nell'insieme dell'indu-
stria metalmeccanica sara nettamente su-
periore all'attuale. Dobbiamo risolvere il
problema di come garantire opportunita
occupazionali ai lavoratori pill anziani. Da
questo punto di vista il “tempo di lavoro
demografico” - o comunque lo si chiami -
¢ una delle possibilita da prendere in consi-
derazione,

E tuttavia - caro Peter Hartz - in VW
cio deve avvenire comungque sulla base del-
la settimana di 28,8 ore. Perché tutti vo-
gliamo che questo modello di orario di suc-
cesso venga mantenuto durevolmente. Vor-
remmo poter festeggiare nel 2013 il vente-
simo compleanno della “settimana di quat-
tro giorni”,

Siamo anche aperti a discutere del tema
“Job-Families”, che suppongo verra propo-
sto dall'azienda all'interno della contratta-
zione. La cosa ¢ per noi pill interessante
anche perché gia abbiamo concordato con-
trattualmente la prima Job-Family nel ne-
goziato sul sistema retributivo.

In ogni caso sono convinto che non
manchera materia in VW per risultati con-
trattuali interessanti e forse anche spetta-
colari.
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= Le 35 ore in Francia e Germania

In Francia e Germania, le due
“patrie” della settimana di 35
ore, recentemente sono stati
sottoscritti dai sindacati e da
alcune imprese degli accordi che
aumentavano l'orario senza
corrispettiva compensazione
salariale, sotto il “ricatto” della
delocalizzazione di alcune
produzioni con conseguente
perdita di posti di lavoro. Ne é
nata un’'aspra discussione e non
sono mancate arrischiate
anticipazioni sul futuro, del
tipo “35 ore, addio”. Ma davvero
non ci sono alternative?
Secondo Luciano Pero, docente
di Relazioni industriali presso

il Mip-Politecnico di Milano

e ricercatore della Fondazione
Seveso, nonché “storico”
collaboratore della Fim Cisl,
pensa che le alternative ci sono,
e non significano una smentita
della riduzione dell'orario.

Ce le spiega in queste pagine.

Errore storico o esperimento da perfezionare

1. E iniziata la fine delle 35 ore
in Francia e Germania?

Nei mesi di giugno e luglio di quest'an-
no una serie di accordi aziendali siglati tra
sindacati e direzioni aziendali in Francia
(Bosch di Venissieux, gruppo Doux) e in
Germania (Karstadt-Quelle, Lufthansa,
Siemens, Daimler-Chrysler) hanno riporta-
to gli orari di lavoro aziendali sopra le 35
ore, sino a 38, 40, 42 ore secondo 1 casi, a
parita di salario e senza aumenti retributi-
vi, con l'obiettivo di ridurre i costi azienda-
li, di evitare lo spostamento delle fabbriche
in paesi emergenti e di rilanciare le impre-
se aumentando i margini economici, i pro-
fitti e la produttivita complessiva. Gli ac-
cordi sono limitati nel tempo ma prevedo-
no una durata di alcuni anni.

Alcuni di questi accordi riguardano
grandi fabbriche metalmeccaniche, che so-
no tradizionali roccaforti del sindacalismo,
come Mercedes, del gruppo Daimler-
Chrysler.

Queste notizie, gia da sole, sono cariche
di significati, ma ancor pilt significativo e
stato il commento del “Financial Time"del
24 luglio 2004. Riporto alcune frasi che tra-
duco liberamente dall'ottimo inglese del
“Financial Time"nel nostro povero italiano
corrente.

“Bastano tre rondini per fare " estate?
(ndr: chiara allusione ai 3 accordi citati do-

po).

Gli osservatori della fragile economia te-
desca lo sperano. (...) Ma dopo che la Dire-
zione della Daimler- Chrysler (successiva-
mente a quelle di Siemens e di Lufthansa) ¢
riuscita a strappare un accordo ai sindacati
per riportare la settimana lavorativa intorno
alle 40 ore e tagliare cosi i costi del 25 %,
usando la minaccia di delocalizzare le fab-
briche all'estero e di tagliare 6 mila posti di
lavoro, qualsiasi persona in Germania, dal
solito bevitore di birra al Cancelliere Schroe-
der, ha guardato a questo accordo come
all'inizio della fine della settimana di 35 ore,
tanto gelosamente custodita dai sindacati.

In Germania, le modalita di lavoro stabi-
lite dagli accordi sindacali sono state consi-
derate come sacti totem per decenni. Ma og-

gl, evidentemente, con l'economia in una si-
tuazione di precarieta, gli attori sociali si
stanno convincendo che una profonda rifor-
ma delle pratiche di relazioni industriali ¢
proprio cio di cui la Germania ha bisogno
per rilanciare lo sviluppo e la ripresa. {...) La
notizia non é owiamente sfuggita agli inve-
stitori, (...) se la Germania riesce ad aumen-
tare la produttivita e a superare il gap con i
competitori esteri, anche il valore dei titoli di
borsa e delle azioni potra fare un balzo
all'inst”.

Confesso che quando ho letto questo
pezzo, alla fine di luglio, sono sobbalzato
sulla sedia, incerto se essere pilt felice o
pili triste. La mia incertezza nasceva non
tanto dalla scontata battuta sull’attesa della
crescita delle azioni in borsa, e neanche
per il cambio di clima nelle relazioni indu-
striali in un paese come la Germania,
quanto piuttosto per il fatto che infine an-
che gli orari di lavoro stanno entrando tra i
temi di attualita della famosa globalizza-
zione. Ma lo fanno ponendoci un doppio
difficile dilemma.

Infatti mi sembra che queste notizie
pongano nello stesso tempo due problemi:
e il primo & quello della competitivita de-

gli orari europei rispetto a quelli del re-

sto del mondo (quelli europei, misurati
su base annua e pro capite, sono infatti
mediamente pili bassi);

e il secondo ¢ quello della competitivita
della formula delle 35 ore “secche” (si
intende dire 35 ore uguali per tutti e
uniformemente diffuse) rispetto alle al-
tre formule europee di riduzione di ora-
rio.

C'¢ dunque un problema dentro 'Euro-
pa e c'& un problema tra il modello euro-
peo e il resto del mondo. I due problemi
sono diversi, ma hanno un collegamento
sottile, seppure importante, sia sul tema
dei costi che su quello della qualita. Li trat-
terd uno dopo laltro.

2. Orario come fattore
competitivo dell'economia
di un territorio

Gli specialisti da tempo ricordano che
gli orari sono tra i fattori competitivi pilt
rilevanti dell'economia di un territorio, in-
sieme ad altri fattori come i costi comples-
sivi, la disponibilita di risorse adeguate, la
normativa di regolazione, 1 servizi, le tec-
nologie e cosi via. Ma, a differenza di molti
altri fattori, gli orari intervengono su pilt
variabili, hanno effetti non sempre facil-
mente calcolabili e spesso di tipo qualitati-
vo, di solito producono anche effetti inver-
si, nel senso che operano diversamente su
diverse variabili e che quindi alcuni effetti
hanno segno piu e altri segno meno. Quin-
di le semplificazioni sono fuorvianti e con-
ducono facilmente ad errori.

In sostanza si pud sintetizzare il ruolo
degli orari nel determinare la competitivita
di un paese, osservando tre ruoli tipici che
esso svolge.

In primo luogo le regole che costituisco-
no gli orari di lavoro definiscono quanto e
quando devono lavorare le singole perso-
ne e in tal modo operano una doppia tra-
sformazione. Da un lato il costo globale del
lavoro viene trasformato in costo di una
singola ora, e dall'altro i costi di investi-
mento in macchine e impianti sono tra-
sformati in vari tipi di utilizzo degli im-
pianti e quindi in costo del capitale investito
per unita di prodotto. Lorario quindi € in
primo luogo una delle variabili chiave con
cui i costi aziendali complessivi si trasfor-
mano nel costo del singolo prodotto o ser-
vizio.

Ma non basta, in secondo luogo le rego-
le dell'orario, e in particolare quelle che de-
finiscono la qualita del tempo, cioé quando
e come la persona deve lavorare, determi-
nano la flessibilita produttiva e quindi la
capacitd dell'azienda di rispondere al mer-
cato e di tenere anche sotto controllo i co-
sti finanziari dei magazzini e il tempo di ri-
sposta al cliente.

Infine in terzo luogo, l'orario € un siste-
ma di regole complessive per definire sia i
ritmi interni al lavoro, sia il modo con cui
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personalizzando di piu il tempo di lavoro?

diversi sottosistemi, ad esempio servizi pri-
vati, servizi pubblici ¢ industria, entrano in
relazione tra loro. Tutto cid incide su be-
nessere, cultura, competenze e salute della
forza lavoro, e anche per questa via quindi
essi contribuiscono ai costi (o ai risparmi)
delle imprese in modi non facilmente cal-
colabili e spesso addirittura poco determi-
nabili, se non attraverso stime.

Per tutti questi motivi I'orario ¢ una va-
riabile competitiva con effetti multipli e
non sempre univoci o nella stessa direzio-
ne, come accade invece alle variabili di co-
sto. Tutto cid & noto da tempo, ¢ la figura 1,
che ho gia pubblicato alcuni anni fa’, lo ri-
assume. Su questa base si pud osservare
che vi sono relazioni complesse tra gli ora-
ri e gli altri fattori competitivi, come i di-
versi tipi di costo, e che su questo punto le
semplificazioni giornalistiche spesso si ri-
velano errate o fuorvianti.

Ricordo qui alcuni errori tipici, connes-
si alle eccessive semplificazioni, in cui ca-
dono spesso i giornalisti meno avveduti.

1¢ semplificazione: & pili competitivo il
paese dove si lavora pilt a lungo.

Non ¢ esatto perché lavorare di piti non
significa “costare di meno” per l'impresa, e
poi perché ci sono effetti diversi e spesso
contrapposti. Ad esempio spesso lavorare
troppo a lungo significa lavorare male e in
modo disorganizzato, rischioso e poco effi-
ciente, mentre in certi casi lavorare di me-
no spinge all'efficienza e alla predisposizio-
ne pit efficace delle cose da fare.

Inoltre se cid fosse vero, la Germania,
che ha gli orari pit corti del mondo, do-
vrebbe essere in fondo alla classifica della
competitivita, e viceversa molti paesi afri-
cani, dove non esistono neppure i limiti
massimi di orario, dovrebbero essere al top
della classifica.

2¢ semplificazione: & pitt competitivo il
paese dove ci sono meno vacanze, come il
Giappone.

E vero che le ferie e i permessi pagati
incidono sul costo del lavoro per ora effet-
tivamente lavorata ma, anche consideran-
do i soli effetti di costo, bisogna tener con-
to del gioco di altri fattori che traducono le
regole in costo orario reale e non solo in

costo (o risparmio) atteso o supposto. Essi
sono ad esempio l'assenteismo, lo stress, le
malattie, la qualita della vita, le quantita
effettivamente prodotte nelle ore lavorate e
cosi via. E noto che orari disagevoli, stres-
santi, imposti, eccessivi accrescono gli er-
rori, gli incidenti, 'assenteismo, lo stress,
la disaffezione dal lavoro e in breve la pro-
duttivita, Le ferie e i permessi invece sono
spesso una valvola di sfogo

3¢ semplificazione: & piti competitivo il
paese dove I'orario medio annuo pro-capi-
te & pill lungo: come i paesi asiatici e gli
Stati Uniti, dove sono pi alti della media
europea.

Si tratta di una affermazione non esatta,
perché il punto &, caso mai, quanto ¢ paga-
ta la singola ora lavorata e non a quanto
ammontano le ore lavorate in un anno.
Pertanto bisognerebbe caso mai considera-
re i salari e i costi effettivi per ora lavorata.
Ma non basta, bisogna anche considerare
quali regimi di orario aziendali effettivi si
possono ottenere sulla base di quegli orari
annui; infatti sono proprio i regimi effetti-
vi, € non gia le medie annue, che incidono
sul livello reale di utilizzo degli impianti e
sulle performance delle persone e dei team.

Si pud ricordare che in genere gli orari
pitt lunghi consentono di solito di adottare
le soluzioni di turnistica pilt tradizionali,
mentre quelli pitt corti consentono anche
soluzioni di turnistica innovativa e pilt
spinta, poiché la fatica del cambiamento
viene compensata per il lavoratore dalla ri-
duzione.

Bisogna poi fare attenzione ai sistemi di
calcolo. Ad esempio in Europa la media
annua risulta abbassata (arriva alle 1450
ore/anno di Francia e Germania, alle 1650
dellTtalia, alle 1800 della Spagna) non solo
a causa delle 35 ore tedesche e francesi, ma
anche a causa della elevata diffusione del
part-time, che da noi & assai pill elevato
che in Usa e Asia. Ma, come & ben noto, il
part-time & pagato assai meno del full-ti-
me.

4¢ semplificazione: i bassi orari settima-

nali e annuali, come quelli europei, ridu-
cono la produttivita complessiva delle
aziende e quindi dei territori .
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Non & esatto. Infatti la produttivita (cioe
la quantita di output prodotto in relazione
alle risorse consumate) dipende anche, e
spesso soprattutto, dalle tecnologie, dall'or-
ganizzazione e dal grado di automazione
degli impianti e dai loro costi. E la capacita
di gestire le tecnologie, soprattutto quelle
pilt nuove, in modo efficiente che spesso fa
la diversita.

Ad esempio in Francia e Germania per
aumentare la produttivita a seguito delle
35 ore, molte imprese hanno effettuato in-
novazioni tecnologico-organizzative anche
con il sostegno dello Stato Tuttavia & vero
che, se la capacita di gestione e sviluppo &
alla pari, allora contano sia il grado di uti-
lizzo degli impianti e sia i costi della singo-
la ora lavorata.

Questo elenco potrebbe naturalmente
continuare ancora per molto: non si smette
mai di raccomandare di tener conto delle
modalita di conteggio dei fenomeni nei va-
ri paesi e della complessita con cui le rego-
le degli orari, anch’esse assai diverse da
paese a paese, condizionano la formazione
dei costi e delle altre variabili competitive,
Si tratta sempre di una catena lunga e
complessa.
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3. LEuropa ¢ svantaggiata
o favorita dagli orari
medi annui pili corti?

Dai confronti internazionali sul lungo
periodo (1970-2000) emerge pero, pur con
tutte le cautele del caso, un fatto interes-
sante: in tutti i paesi europei l'orario medio
annuo pro-capite si ¢ accorciato pill rapi-
damente e maggiormente che negli Usa
(dove nel 2001 era di circa 1725 ore) e in
Giappone (circa 2050 ore). Come si & visto
Francia e Germania sono intorno alle 1450
ore, ma anche in Gran Bretagna si arriva
alle 1700 ore, gli altri sono nel mezzo.

Questo risultato, come accennato, ¢ in
parte dovuto alle normative sulle 35 ore, in
parte al part time pit diffuso, soprattutto
nei paesi nordici, in parte all'estensione
delle ferie, ma resta che dal 1970 al 2000
l'orario nei 15 paesi dell'Unione europea si
¢ ridotto del 20-25%, contribuendo a pro-
durre una trasformazione strutturale del
modello di vita europeo.

E interessante che cio sia generalizzato
e abbastanza indipendente dalla varieta
delle politiche di sviluppo e fiscali adottate
nei vari paesi europei. Basta ricordare il
caso dell'Trlanda, il cui sviluppo & stato ac-
compagnato da forti politiche di liberaliz-
zazione e di bassa tassazione, ma in cui
Forario medio annuo & comunque sceso
nella media europea del 25%, passando
dalle 2140 ore del 1970, alle 1670 del 2000.

Mi sembra che in ultima analisi questa
tendenza di lungo periodo sia da attribuir-
si, pili che agli effetti di una qualche politi-
ca congiunturale dei singoli governi, ad
una grande opzione storica dei popoli eu-
ropei, ivi compresa la Gran Bretagna, dove
le regole degli orari, e in genere del diritto
del lavoro, sono assai diverse da quelle del
continente.

Anche un grande studioso americano
come Jeremy Rifkin, nel suo recente libro
1l sogno europeo, ritiene che le 35 ore alla
francese, decise e finanziate dallo Stato per
ridurre la disoccupazione giovanile, siano
un ingrediente tipico del modello europeo,
multiculturale, solidaristico, centrato sulla
qualita e sulla sostenibilita sociale ed eco-
logica sul lungo periodo.

Senza entrare nella discussione sui
grandi modelli di civilta, che fuoriesce evi-
dentemente da queste righe, mi pare utile
affrontare la questione orari-competitivita.

La domanda, oggi, potrebbe essere que-
sta: & possibile che gli orari ridotti in Euro-

pa, sia nella formula delle 35 ore secche
(cioé uguali per tutti e pensate per la gran-
de impresa), sia nella formula all'italiana
(riduzione su base annua poi negoziata e
adattata a livello di singola impresa), siano
una causa della attuale stagnazione delle
economie europee ?

La risposta deve soppesare i vari fattori
e poi fare un bilancio complessivo.

Propongo due ordini di considerazioni,
sui costi di produzione e sulla competitivi-
ta complessiva dei sistemi produttivi.

Sui costi di produzione si pud osservare
quanto segue.

* La questione del costo del lavoro rispet-
to a paesi avanzati come Giappone e
Usa & un problema reale, ma bisogna
avere ben chiare le dimensioni. Ad
esempio la modifica del tasso di cambio
incide direttamente sull'intero prezzo
del prodotto esportato e quindi su tutti i
costi che lo compongono. Negli ultimi
anni il dollaro si & svalutato del 20% cir-
ca rispetto all'euro, e questo & stato cer-
to I'impatto pil forte sulle esportazioni
nell'area dollaro. Gli orari incidono caso
mai solo sulla componente costo del la-
voro, che pesa solo in parte sul costo in-
dustriale finale, in genere variando dal
10 al 40% in funzione dei prodotti. Inol-
tre abbiamo visto che la riduzione euro-
pea del 20% in 30 anni ¢ in parte dovuta
a orari pagati meno, come il part time, e
in parte ha favorito recuperi di produtti-
vita a base tecnologica e organizzativa,
sia nel caso franco-tedesco sia nei mo-
delli pin all'italiana. Tutto cio considera-
to si puo stimare che I'incidenza delle ri-
duzioni orarie sui costi dei prodotti fina-
li, facendo I'ipotesi irreale che siano nul-
li gli altri fattori, pud arrivare a qualche
punto percentuale nel peggiore dei casi.

e Nel caso di paesi in via di sviluppo con
costi della vita drasticamente inferiori ai
nostri il divario ¢ tale e strutturale da
rendere di scarso peso il confronto su
piccole frazioni percentuali. In questi
paesi il salario orario & diverso da quello
dei paesi avanzati per qualche ordine di
grandezza (si parla di salari che sono in-
feriori di due, tre o pitl volte).

* Infine, se si considerano tutti gli altri fe-
nomeni collegati all'orario, non sempre
facilmente quantificabili, & facile osser-
vare che in genere orari inferiori con-
sentono soluzioni positive e favorevoli
di molti problemi sociali ed economicl.
Essi quindi tendono ad avere il segno
pilt nel bilancio finale.

Sulla competitivita complessiva dei si-
stemi produttivi si possono fare due osser-
vazioni in parziale controtendenza a molti
stereotipi del pensiero “globalizzato”.

e La prima riguarda il fatto che gli orari
pit corti hanno probabilmente indotto le
imprese europee a un uso pitt elevato di
tecnologie di automazione produttiva.
Penso che sia questa la spiegazione del
noto fenomeno di una maggiore mecca-
nizzazione diffusa delle nostre imprese
rispetto a Usa e Asia. Lautomazione ov-
viamente “costa’, ma sul lungo periodo
contribuisce a tenere le posizioni di mer-
cato. Personalmente sono convinto che
le attuali buone performance del sistema
industriale francese siano anche dovute
al colpo di frusta che & stato dato all'in-
novazione aziendale nel 1998-2000 dalla
legge sulle 35 ore del governo Jospin.

e La seconda riguarda il fatto che i siste-
mi di orario europei, proprio per la loro
modernita, sono manovrabili in modo
pitt semplice e ottenendo risultati molto
maggiori sulla redditivita e sulla flessibi-
lita dell'impresa, di quelli americani e
giapponesi. Perché mai la manovra di
ritorno alle 40 ore alla Mercedes suscita
cosl grande interesse nel “Financial Ti-
me”? La risposta sta evidentemente nel
fatto che & possibile con un solo colpo
di frusta dare una notevole accelerata ai
margini competitivi dell'impresa. Questi
margini, va ricordato, sono stati erosi
non tanto dalle 35 ore, sicché cancellan-
dole si torna alla situazione precedente,
ma piuttosto dai cambi delle monete e
dall'apprezzamento dell'euro rispetto al
dollaro e alle valute asiatiche.

Non solo, i guadagni nella produttivita
aziendale attuati negli anni scorsi per as-
sorbire le 35 ore, adesso possono pesare
tutti a vantaggio ed essere amplificati con il
ritorno a 40 ore. Mi rendo conto che que-
sto argomento possa apparire paradossale,
ma bisogna pur ricordare che se le 35 ore
presentano degli svantaggi di costo nella
competizione globale (tenuto anche conto
dei salari richiesti in Europa), esse forni-
scono poi vantaggi notevoli di manovra
quando la congiuntura sfavorevole richiede
sforzi temporanei ed eccezionali.

Il management tedesco, che ha dovuto
ingegnarsi per recuperare produttivita
all'introduzione delle 35 ore, oggi ha una
leva di manovra in pitt dei giapponesi o de-
gli americani e perfino dei cinesi e degli al-
tri paesi emergenti dell'Asia e dell’Europa
orientale, che non dispongono della leva
orario, essendo 1a gli orari gia vicini al
massimo della tolleranza sociale. La mano-
vra Mercedes non sarebbe possibile né in
Giappone né in Asia, e forse solo in casi li-
mitati in Usa.

Percio, per quanto possa apparire para-
dossale, ritengo che un ritorno limitato e
temporaneo alle 40 ore sia un elemento di
maggiore flessibilita del modello franco-te-
desco. Anche nel caso del tempo sociale e
di lavoro, dunque, l'innovazione & vantag-
giosa rispetto alla conservazione.

In conclusione, sul tema della competi-
tivita la mia convinzione ¢é che, se da un la-
to gli orari sono una componente essenzia-
le nel determinare i costi ¢ la flessibilita
disponibile alle imprese per la competizio-
ne, dall'altro essi perd determinano la so-
stenibilita nel lungo periodo dello sforzo

Figura 1, Orari come sistema di regolazione dei fattori competitivi
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competitivo, poiché sono determinanti sia
per la qualita della vita e del lavoro, sia per
la solidita anche tecnologica dei sistemi
produttivi, sia per l'attrazione verso le ri-
sorse umane di qualita. Quindi se da un la-
to non si pud “tirare troppo la corda” della
riduzione per non sbilanciare 1 fattori di
costo, dall’'altra & possibile far valere la for-
7a innovativa (e attrattiva!) di nuove forme
di tempo e quindi di vita e di consumo (si
pensi al turismo degli asiatici in Europa).

In sostanza credo che si tratti di trovare
un buon compromesso tra i diversi ruoli
dell'orario rappresentati in figura 1. Inoltre
credo che le modalita con cui si effettua la
riduzione non sia poco importante anche
per la competitivita, ma al contrario abbia
effetti che devono essere considerati. A
questo scopo mi sembra utile passare al se-
condo problema e riflettere sull'esperienza
interna ai paesi europe.

4. Le difficolta e la scarsa
popolarita delle 35 ore “secche”

La decisione per le 35 ore secche, cioe
generalizzate e uguali per tutti a parita di
salario, in forza di legge in Francia e per
contratto di lavoro in Germania, furono
adottate nel 1997-98 come antidoto a una
lunga crisi occupazionale per redistribuire
il lavoro su pitl persone e in particolare per
favorire i giovani. Quando furono adottate
esse apparvero a molti di noi come la con-
clusione del lungo tira e molla sulla ridu-
zione degli orari di lavoro tra imprese e
sindacati che durava in Europa dal 1980, e
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cio¢ dall'inizio dei processi di automazione
legati alla microelettronica.

Dopo un ventennio, il modello franco-
tedesco della vecchia Europa carolingia
sembrava avere individuato nelle 35 ore
I'approdo con cui nell'epoca delle nuove
tecnologie si realizzava il suo modello di
economia sociale di mercato, aperto alla
concorrenza ma solidaristico e attento alla
qualita della vita. Comunque si trattava di
uno schiaffo ai modelli di gestione azienda-
le liberisti praticati in America e in Asia.

In ogni caso, le 35 ore venivano rese ac-
cettabili alle imprese con una serie di mi-
sure collaterali di sostegno, decise dai go-
verni e dagli accordi, che in sostanza favo-
rivano un recupero di margini sia dal lato
della flessibilita produttiva verso il merca-
to, sia dal lato dell'aumento dell'automa-
zione produttiva. Di conseguenza quasi do-
vunque si avviarono processi di innovazio-
ne tecnologica e organizzativa per recupe-
rare produttivita, In effetti le 35 ore sono
oggi in genere una media risultante da va-
riazioni di orario in funzione delle com-
messe e del mercato. C¢ stato in sostanza
uno scambio tra riduzione di orario e mag-
giore flessibilita produttiva realizzata
dall'impresa.

Questo scambio si & realizzato anche
nelle altre esperienze europee di riduzione
di orario, che, come si vede nella scheda in
questa pagina, si sono realizzate con mo-
dalita spesso assai diverse dalle 35 ore sec-
che, che tra l'altro sono state pensate per
una struttura produttiva centrata sulla
grande impresa come ¢ quella franco-tede-
sca. Negli altri paesi europei, invece, spes-

Modello renano

« Dominanza grande impresa

« Riduzione generalizzata uguale per
tutti (35 ore)

o Istituti flex individuale (tempo scelto
banca ore)

o Part-time limitato

Modello nordico

o Forte presenza donne sul mdl

» Riduzione limitata (38/39 ore)

« Part-time differenziato da 5a 35 ore e
molto diffuso

 Facilita di cambio forma di orario
contrattuale
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Figura 2. Forte tensione tra flessibilita aziendale e richiesta di personalizzazione dei singoli
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so & pilt diffusa la media e piccola impresa,
e quindi si ¢ affermato un modello mag-
giormente basato sull'adattamento della ri-
duzione ai settori o alle singole imprese,
anche attraverso la contrattazione decen-
trata (ad es. Italia, Svezia, Belgio ecc.).

Nel caso italiano, il lettore sa bene che
lo scambio tra riduzione e flessibilita ¢ sta-
to basato su un forte adattamento alle esi-
genze di flessibilita dei singoli settori o
aziende. Le riduzioni in Italia sono com-
prese all'incirca tra le 80 e le 120 ore all’an-
no secondo 1 contratti, ma sono fruibili di
regola come giornate di permesso pagato
individuale (circa una dozzina di giorni)
che le imprese cercano di collocare nei pe-
riodi di bassa stagionalita produttiva. Ho
gia argomentato in altri articoli come que-
ste clausole, unitamente alle clausole per
favorire gli orari multiperiodali, gli orari
annui, le variazioni di turno, l'uso dello

Modelli di orario in Europa
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« Diffusa contrattazione individuale
sull'orario

« TForte differenziazione tra imprese

« Sventagliamento e individualizzazione

Modello mediterraneo

« Diffusione impresa rete e orari

“artigianali”

Diffusione elevata dello straordinario

¢ Minore diffusione del part-time

» Riduzione come redistribuzione a
livello aziendale

» Flessibilita attraverso le forme di
orario (Italia) o di impiego (Spagna)

&
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straordinario, consentono facilmente alle
imprese di flessibilizzare dal 10 al 20%
dell'intero orario annuo. La conseguenza
ovvia di queste diverse modalita di attua-
zione ¢ stata da un lato il radicamento pro-
fondo delle nuove forme di orario nelle
strategie delle imprese, ma dall'altro una
elevata differenziazione degli orari di fatto
praticati.

I problema comune a questi diversi mo-
di di gestire la riduzione in cambio di fles-
sibilita aziendale, quindi sia nel caso 35
ore alla tedesca, sia nel caso di applicazio-
ne differenziata all'italiana, & che alla fine il
singolo lavoratore si trova di fronte alla ne-
cessitd di accettare le scelte giornaliere o
settimanali di orario fortemente vincolate
dalla strategia produttiva attuata dall'im-
presa come risposta alle oscillazioni del
mercato. La flessibilita produttiva diventa
rigidita per il lavoratore, tanto che assai
spesso le opzioni possibili del singolo nei
nuovi orari ridotti sono, di fatto e non sulla
carta, inferiori a quelle precedenti (vedi fi-
gura 2).

Questo fenomeno ¢ pit forte nella solu-
zione delle 35 ore che nel sistema differen-
ziato all'italiana, perché qui ¢'¢ stato pit
adattamento locale anche ai bisogni dei la-
voratori.

In conclusione mi sembra che la rigidita
del tempo di lavoro prodotta dalla flessibi-
lita aziendale ¢, a mio avviso, la causa della
bassa popolarita delle riduzioni e in parti-
colare delle 35 ore, che spesso si manifesta
nelle assemblee e in altri comportamenti.
Senza contare il fatto che gli orari ridotti
aumentano le resistenze delle imprese alla
concessione di aumenti salariali stabili, co-
me tentativo di recupero sui costi dell'ora
lavorata. Anche secondo alcuni ricercator!
francesi e tedeschi, la rigidita dell’orario

Figura 3. Varieta di opinioni dei lavoratori (inchiesta in grande fabbrica manifatturiera)

Soddisfazione per il proprio

orario di lavoro

Abbastanza
27,7

Per niente
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praticato, la scarsa crescita del salario, le
difficolta di alcuni a “riempire” le poche
ore liberate dal lavoro, sono tra le cause di
insoddisfazione di alcune fasce di lavorato-
ri verso le 35 ore.

5. Combinare le tre tendenze
storiche: riduzione, flessibilita,
personalizzazione

Ma il punto di riflessione a mio avviso
non deve riguardare solo queste difficolta
tattiche e contingenti, che potrebbero
scomparire col tempo, quanto una questio-
ne pitl generale: e cioé come combinare la
tendenza storica alla riduzione dell'orario
di lavoro con le altre due tendenze, quella
dell'impresa alla flessibilita produttiva e
quella dei lavoratori alla personalizzazione
del tempo di lavoro.

Ridotto all'osso, il problema mi sembra
essere il seguente: nell'esperienza dei de-
cenni 1980-2000 la tendenza alla riduzione
si & combinata in uno scambio a somma
positiva solo con le esigenze di flessibilita
aziendali; c'¢ stato invece un impatto nega-
tivo, 0 al massimo a somma zero, sulla ten-
denza alla personalizzazione. La debolezza
delle 35 ore sta a mio avviso in questo
mancato scambio a somma positiva con la
tendenza alla personalizzazione; se cio av-
venisse, le 35 ore sarebbero pili gradevoli
per le singole persone e probabilmente pilt
convenienti anche per le imprese, ovvia-
mente se accompagnate con un aggiusta-
mento della formula tecnica di riduzione.

Anche nella soluzione pitl differenziata,
all'italiana o alla svedese, c'¢ stato uno
scambio mancato, ma esso & meno eviden-
te per due motivi, il primo & che la riduzio-
ne ¢ meno forte (a 37-38 ore) il secondo &

Del tutto
38,5 __
Positiva

53,6

che la contrattazione aziendale ha consen-
tito anche un adattamento ai bisogni dei
lavoratori.

Penso che questo mancato scambio sia
accaduto perché sia gli attori sociali che
noi ricercatori abbiamo sottovalutato, al-
meno sino al 2000, la forza della tendenza
alla personalizzazione. Personalmente solo
dopo il 2001 ho cominciato a pensare che
la spinta storica alla riduzione fosse,
nell'immaginario sociale, in qualche modo
subordinata a quella della personalizzazio-
ne del tempo di lavoro.

Certamente la diversa propensione ver-
so gli orari di lavoro (turno preferito, ore
medie settimanali ideali, ora desiderata di
ingresso/uscita, ferie attese etc.) in relazio-
ne alle diversita di eta, di genere, di cultura
e di ruolo sociale, ci erano note sin dalla
prima grande inchiesta sui lavoratori tessili
e dell'abbigliamento condotta con la Filta-
Cisl nel 1981, che ¢ stata poi sempre con-

Valutazione degli orari complessivi
dell'azienda

Negativa
46,4%

fermata ad ogni rilevazione successiva. Ma
sembrava che questi desiderata, cosi diversi
tra uomini e donne e tra giovani e anziani,
stentassero poi a tradursi in comportamen-
ti concreti.

Invece agli inizi degli anni 2000, fu chia-
ro che, se mettevamo insieme i risultati
delle ricerche, i comportamenti sul merca-
to del lavoro soprattutto dei giovani e delle
donne, certi aspetti del lavoro cosiddetto
atipico e i diffusi tentativi di cambiare la-
voro per cambiare orario, non si poteva
non concludere che l'idea di poter persona-
lizzare, anche se di poco, l'orario di lavoro
faceva parte ormai del desiderio e della
pratica di chiunque di noi, compresi i nuo-
vi lavoratori extracomunitari. Le figure 3 e
4, che riportano i risultati della piti recente
indagine disponibile sulle opinioni dei la-
voratori di una grande fabbrica metalmec-
canica, danno un'idea di come la varieta
delle opinioni, anche opposte, sia ormai
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Figura 4. Eta e genere nelle preferenze per gli orari (inchiesta in grande fabbrica)

indice di soddisfazione per gli orari Totale

b;ss; ) medio alto N

Genere Maschio A 27,3 39,4 33,3 100,0 (216)
Femmina 21,1 39,4 39,4‘? 100,0 (218)

Totale ‘ 24,2 39,4 36,4 100,0 (434)
Eta meno di 35 anni 19,7 38,1 42,2A 100,0 (147)
tra i 35 ed i 45 anni 30,7 37,3 32,0 100,0 (153)

piu di 45 anni 23,4 43,3 33,3 : 100,0 (141)

Totale 247 39,6 35,8 100,0 (441)

una componente strutturale di un organi-
smo in fondo assai omogeneo, come i lavo-
ratori di una fabbrica con 30 anni di vita.

Colpisce prima di tutto come ci siano
idee diametralmente opposte nel giudizio
sugli orari della fabbrica (figura 3), e colpi-
sce come in un ambiente assai omogeneo
per reddito, territorio e abitudini, le diffe-
renze di etd e di genere siano cosl elevate
(figura 4).

Oggi mi sembra che si possa affermare
che la tendenza alla personalizzazione,
cioé a praticare un orario con alcuni aspet-
ti scelti “per me”, e ciog ad es. un orario un
po’ pitt lungo se voglio lavorare e guada-
gnare tanto ¢ pili corto se voglio piit tempo
libero, & pit forte e diffusa della tendenza
alla riduzione. Forse anche perché I'impat-
to delle tecnologie di automazione ¢ meno
minaccioso e gia assorbito.

Certo alcune fasce sociali in alcuni pe-
riodi della loro vita preferiscono e accetta-
no attivamente orari molto ridotti, anzi es-
se sono maggioranza se consideriamo l'in-
tero arco della vita. Basta osservare che or-
mai la maggioranza dei giovani ancora stu-
denti, dei genitori con bambini piccoli e
degli anziani che lavorano, vogliono tutti
orari ridotti per concludere che tutti, alla
fine, sono interessati alla riduzione. Ma se
la maggioranza viene misurata qui ed ora,
il risultato dipende dalla piramide demo-
grafica ed & probabile che le persone nelle
fasce centrali di eta privilegino la scelta
che io chiamo “salarialista”, cio¢ di lavora-
re di pill, o meglio entro i limiti “alti”, per
guadagnare di pill.

In sintesi mi sembra che sia necessario
prevedere una maggiore integrazione tra
personalizzazione e riduzione, probabil-
mente cambiando l'ordine di priorita adot-
tato in passato, che vedeva prima la ridu-
zione e poi l'adattamento alle singole per-
sone (vedi lo schema di “cambiamento di
paradigmm” in figura 5).
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6. Lidea degli orari a ment:
un modo diverso di conciliare
le tendenze storiche

Lidea di cambiare I'intero paradigma di
gestione degli orari, idea che ho gia presen-
tato su questa rivista (“Lettera Fim 4/2004)
come “orari a menit"nella forma di una
provocazione intellettuale e di un esercizio
sul nostro futuro, mi & venuta ragionando
su due temi in particolare. Il primo ¢ quel-
lo della grande complicatezza gestionale
che presentano le nostre attuali regole de-
gli orari, tra l'altro accentuata dalla nuova
normativa di ispirazione europea; ¢'¢ biso-
gno di una grossa semplificazione. 1l secon-
do & quello della necessita di introdurre
forti dosi di personalizzazione nel sistema,
proprio per raggiungere gli obiettivi impli-
citi nel sogno europeo, citato sopra.

Lidea dei men, al di la delle ipotesi
pratiche che ho gia avanzato, ¢ condensa-
bile in pochi principi.

1. Bisogna regolare il tempo di lavoro non
con modelli uguali per tutti ma con un
sistema di regole che consenta alla sin-
gola persona di scegliere, anche solo in
parte, un regime di orario temporaneo,
adatto alle sue scelte di vita in quella fa-
se (i mentl).

2. Le imprese devono poter far marciare il
sistema di produzione in modo flessibi-
le, efficiente e adeguato al proprio mer-
cato con minori difficolta di oggi, cioé
con variazioni realizzabili in modo sem-
plice e non troppo vincolato. Cio & pos-
sibile individuando il mix pili opportu-
no di ment, e quindi di figure socio-
temporali, in modo che la flessibilita sia
sostenibile,

3. 1l sindacato rappresenta i lavoratori in-
dividuando con essi i fabbisogni socio-
temporali tipici (giovani, anziani, immi-

grati, fasce centrali ecc.) in modo diffe-

renziato per tipologia umana e profes-

sionale e negozia le regole.

4. Le normative e gli accordi regolano
non solo i tetti quantitativi massimi co-
me nel ‘900, ma anche le regole di com-
binazione delle qualita del tempo e
quindi soprattutto le regole che defini-
scono le variazioni e quando si lavora.

5. Lincontro tra domanda e offerta del
tempo di lavoro deve avvenire non solo
per le quantit (ore da lavorare) ma an-
che per le qualita (quando e con che va-
riazione si lavora).

I benefici di questa personalizzazione
sono a mio avviso assai elevati. Li sintetiz-
70 cosl:

e Migliore aderenza dei ment alle carat-
teristiche della popolazione europea
attuale. Infatti i ment favoriscono il la-
voro di giovani in formazione, di anzia-
ni che lavorano oltre 1 55 anni e che sa-
ranno sempre pitt numerosi, di genitori
con figli piccoli o altri carichi, dei lavo-
ratori immigrati, Tutto cio amplierebbe
il mercato del lavoro e aumenterebbe la
quota di popolazione attiva, rendendo
meno difficile la vita delle famiglie che
oggi sono monoreddito.

* Maggiore flessibilita e crescita della
produttivita per l'impresa. Infatti orari
meno imposti € un po’ pitt scelti riduco-
no l'assenteismo, lo stress, la disaffezio-
ne, facilitano la partecipazione e I'ado-
zione di nuove forme organizzative pil
efficienti. Inoltre i mentl potenziano la
flessibilita aziendale e la capacita di ri-
sposta rapida al mercato.

e Maggiore coerenza tra sistemi di ge-
stione aziendale delle risorse umane e
regole del tempo di lavoro. La necessita
di disporre di lavoratori qualificati e con
competenze adatte non puo essere in
contrasto con i sistemi di governo del
tempo.

|

Figura 5. Il cambio di paradigma di regolazione
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7. Rivedere le priorita
tra riduzione, personalizzazione
e flessibilita

Mi auguro che le difficolta delle 35 ore
secche siano passeggere, limitate e di breve
durata. Anch'io sono convinto con Rifkin
che la riduzione del tempo di lavoro sia un
ingrediente strategicamente importante
del nostro modello sociale europeo.

Mi auguro anche che, presto, gli altri
paesi asiatici, americani ¢ anche quelli in
via di industrializzazione siano indotti a
imitare il modello europeo e a ridurre a lo-
ro volta gli orari di lavoro. Forse bisogne-
rebbe anche fare qualcosa di efficace a que-
sto scopo.

Tuttavia questo mi sembra anche il mo-
mento di cercare di rafforzare gli aspetti
innovativi e competitivi del nostro modello
europeo e quindi anche di ragionare sulle
debolezze della riduzione secca.

La mia proposta, gia introdotta sopra,
¢ quella di rivedere le priorita nel favorire
le tre tendenze storiche e in particolare di
riconsiderare il rapporto tra riduzione e
personalizzazione; cio avrebbe il vantag-
gio sia di rendere pilt popolare la riduzio-

ne sia di migliorare i fattori competitivi
delle imprese.

Per quanto riguarda la terza tendenza,
la flessibilita del tempo per l'impresa, pen-
so che essa debba essere assicurata e accre-
sciuta, non tanto come fattore tattico per
rendere accettabile una riduzione del tem-
po lavorato vista come aggravio dei costi
del lavoro, quanto come fattore competiti-
vo strategico. Infatti se il modello europeo
si basa su una migliore qualita della vita e
del lavoro, su pili capitale investito in tec-
nologie e in competenze umane, su meno
ore lavorate all'anno, allora esso deve an-
che essere piti flessibile.

La flessibilita sostenibile ¢ un ingredien-
te essenziale del nostro modello, cosi come
la multiculturalita e la tolleranza, la ricerca
scientifica e tecnologica e di nuove compe-
tenze, la multilateralita,

In questa logica, la forte priorita data alla
riduzione nella proposta delle 35 ore secche
potrebbe essere rivista; mi pare che in que-
sto momento essa sia percepita come meno
rilevante della personalizzazione, soprattut-
to se si tiene conto della elevata diversifica-
zione dei fabbisogni temporali, conseguente
anche ai trend demografici e all'invecchia-
mento della popolazione europea.

Nei paesi dove non ci sono le 35 ore sec-
che mi sembra pitt importante puntare sul-
la personalizzazione e quindi ridurre gli
orari per quelle fasce che lo richiedono e
mantenerlo alto per le fasce che allopposto
vogliono salari piu elevati. Nel quadro con-
trattualmente pitt articolato consentito dai
menil sara anche possibile ridurre la preca-
rieta, soprattutto per i giovani, prodotta
dalle nuove figure sul mercato del lavoro.

Nei paesi dove ci sono le 35 ore, si po-
trebbe pensare di effettuare una iniezione
di personalizzazione nel sistema, con par-
ziali modifiche al regime di uguaglianza
per tutti.

Si potrebbe introdurre, in funzione delle
specificita delle imprese e della manodope-
ra, e quindi sempre su base volontaria, al-
cune opzioni per ment diversificati che de-
rogano verso il basso, attuando forme di
part time ad es. per gli ultra 55enni, oppu-
re anche che derogano verso l'alto, consen-
tendo a fasce di lavoratori per periodi limi-
tati di tempo di operare a 38-40 ore, come
ad esempio & accaduto in Volkswagen con
l'accordo cosiddetto 5.000 + 5.000. Queste
deroghe potrebbero tra l'altro ridurre 1'im-
patto sui costi per l'impresa e la rigidita sa-
lariale per i lavoratori.
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I NTERS O S E

I R AQ

ino Sergi & persona di lunga espe-

rienza nel campo dell'impegno so-

lidaristico nei paesi del terzo e

quarto mondo e nelle situazioni di
emergenza umanitaria. In passato ha diretto
I'lscos, la Ong della Cisl per la cooperazione
internazionale; oggi & segretario generale di
Intersos, organizzazione umanitaria per
I'emergenza, sostenuta dalle confederazioni
sindacali italiane. Intersos & stata ed & pre-
sente in molti scenari drammatici in giro
per il mondo. Tra questi, ITraq, dove, insie-
me alle “due Simone” e all'ingegnere irache-
no Ra’ad Ali Abdulaziz, era stata sequestrata
anche Mahnaz Bassam, giovane operatrice
irachena di Intersos. Parliamo dunque con
un testimone qualificato, “informato dei fat-
ti" e in essi direttamente coinvolto.

Attorno al sequestro e alla liberazione del-
le due Simone e dei loro compagni di disav-
ventura, ¢ stato sollevato molto polverone
polemico, alimentato anche dalla diffusa
disinformazione sul ruolo delle organizzazio-
ni umanitarie. Pur riconoscendo loro buona
fede e spirito generoso, c'é chi ha rimprove-
rato agli operatori umanitari di andarsi a
cacciare in guai che poi tocca ad altri sbro-
gliare. Insomma, cosa vi spinge ad andare in
luoghi a rischio come I'lrag, e a rimanerci
malgrado i pericoli?

La nostra “vocazione” ¢ di rispondere al-
le esigenze € ai problemi in cui si dibattono
popolazioni che si trovano in gravi situazio-
ni di crisi e che non sono in grado di uscir-
ne da sole. Noi sentiamo il dovere di essere
presenti, per contribuire a risolvere alméno
una parte dei problemi, con gli strumenti
che siamo in grado di mettere in campo, in
totale indipendenza e imparzialita (su que-
sto, dird poi qualcosa di piit preciso, perché
¢ un punto essenziale). Per ciascuna situa-
zione, prima di intervenire, facciamo un la-
voro preliminare di analisi sul campo, in
modo da calibrare l'intervento pit adatto e
suscettibile di risultati positivi. Anche una
rapida scorsa alle nostre esperienze passate
e a quelle tuttora in corso basta a dare
un'idea del nostro lavoro. Non si va dunque
all'avventura, per provare il brivido del ri-
schio, come pure qualcuno ha avuto la sfac-
ciataggine di dire e scrivere.
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ON INQUINIAMO

1O SPAZIO
UMANITARIO

Le vicende dell'Iraq hanno fat-

to balzare in primo piano il

ruolo delle organizzazioni uma-

nitarie, oggetto non solo di ap-

prezzamenti, ma anche di pole-

miche strumentali, soprattutto

dopo la liberazione di Simona

Pari e Simona Torretta. Per

chiarirci qualche idea, ne ab-

biamo parlato con Nino Sergi,

segretario generale di Intersos,

organizzazione umanitaria per

I'emergenza.

Parliamo allora della nostra presenza in
Iraq. Perché non ce ne andiamo? Ma per-
ché con la parte di popolazione con la qua-
le siamo entrati in rapporto abbiamo stret-
to un patto, che va mantenuto. Non abbia-
mo scherzato.

Abbiamo individuato un quartiere tra i
pilt poveri di Baghdad, Baya'a, dove gia era
operante una Ong francese che si occupava
della devianza giovanile per cercare di “ri-
pararne i danni”. Noi ci siamo chiesti: per-
ché non cercare, oltre che di riparare, di
prevenire? Abbiamo cosi organizzato un
centro di aggregazione dove i bambini e i
ragazzi dai 6 ai 17 anni possono trovarsi
insieme, svolgere una serie di attivita: cose
semplici, elementari, come sport, teatro,
musica, ceramica, falegnameria, taglio e

cucito per le ragazze... persino la arti mar-
ziali. A proposito di queste ultime, l'inse-
gnante iracheno cerca di inculcare nei ra-
gazzi il messaggio che il pitt forte protegge
il pitt debole, lo aiuta, lo risolleva... E un
messaggio forte, di attenzione all'altro, al
pitt bisognoso.

Insomma, grazie a questo punto di ag-
gregazione e alle attivita che vi si svolgono,
i ragazzi sperimentano nuove possibilita,
ritrovano speranza e gioia di vivere, pur in
condizioni estreme, Hanno dipinto i muri
di terra di intere strade, quasi a significare
una riappropriazione del loro quartiere.

Fondamentale, nella nostra azione, ¢ il
coinvolgimento, anche attraverso percorsi
formativi, degli operatori locali. Di questi
fa parte Mahnaz, nostra responsabile per i
progetti sociali nella regione di Baghdad.

Stiamo sviluppando un programma di
attivitd formative finalizzate alla creazione
di nuove Ong irachene, da impegnare in at-
tivita sociali nei quartieri pit poveri.

Cosi la gente in questi quartieri ha im-
parato a conoscerci e a volerci bene: non €
vero che siamo tutti odiati stranieri, La no-
stra esperienza ci parla soltanto di persone
che hanno estremo bisogno e che ricono-
scono il valore della mano che gli viene of-
ferta in modo disinteressato e rispettoso.
Nel quartiere di Baya'a siamo conosciuti e
amati, e per questo ci sentiamo tutelati e
possiamo muoverci senza pericolo.

Nei drammatici giorni del sequestro so-
no andato a Baghdad per stare accanto alla
famiglia di Mahnaz. Sokaina, sua madre,
mi ha espresso tutta la sua preoccupazio-
ne, ma si & detta anche fiera di quello che
sua figlia stava facendo, perché si trattava
di una sua scelta di vita.

E ha subito manifestato attenzione per

le mamme delle due italiane, mi ha chiesto
come stanno.

Allora, che facciamo? Diciamo a questa
gente che abbiamo scherzato, che il patto
stretto con loro non funziona pit e che ab-
bandoniamo tutto e tutti?

Ce ne andiamo abbandonando, ad
esempio, l'ospedale pediatrico universitario
di Baghdad, con l'esemplare dottoressa
Selma e il dottor Azim e le centinaia di
bambini colpiti da leucemie, linfomi e altri
tumori del sangue, a cui possiamo dare
una speranza di vita?

Abbiamo individuato il reparto pediatri-
co come uno dei pitt bisognosi di aiuto, an-
che perché molto esposto alle conseguenze
della guerra. Dopo la prima guerra del Gol-
fo sono aumentati in modo esponenziale i
casi di linfomi e leucemie, soprattutto a
causa - riteniamo - dell'uranio impoverito
impiegato nei bombardamenti. C'¢ bisogno
di medicinali, costosissimi, che abbiamo
cercato di procurare, ma soprattutto di re-
cuperare il terreno perduto in fatto di co-
noscenze scientifiche. Per questo abbiamo
messo in contatto questo reparto con il Po-

liclinico Umberto I di Roma e abbiamo co-
involto 'Agenzia spaziale europea: ora sui
tetti dellospedale di Baghdad c'¢ una gran-
de antenna, e un'altra ¢ installata su quelli
del dipartimento di ematologia del Policli-
nico Umberto I, in modo che da fine otto-
bre venga aperto un canale di consulenza e
formazione continue.

Un altro punto del nostro impegno: il
ritorno dei profughi fuggiti in Arabia Sau-
dita o in Iran a causa delle persecuzioni
scatenate da Saddam Hussein all'indoma-
ni della prima guerra del Golfo. Stiamo
sviluppando un'azione di supporto al rim-
patrio volontario e al reinserimento di
questi profughi nelle aree di Bassora e
Nassiryia. Si tratta di migliaia di persone,
da reinserire nel loro paese, ora che pos-
sono ritornarvi.

Anche qui, che facciamo: ce ne andia-
mo? Diciamo loro: da adesso in avanti, ar-
rangiatevi?

Potrei continuare, citando le altre attivi-
ta che abbiamo in campo (lo sminamento
umanitario e la formazione di operatori e
operatrici per tutelare vite umane dal fla-
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gello rappresentato dalle mine antipersona,
l'assistenza ai cinquemila profughi di Al
Tash, presso Ramadji, nel “triangolo sunni-
ta”, gli atuti urgenti alla popolazione di
Falluja...)

Sono queste le cose di cui si occupa
un'organizzazione umanitaria che opera in
funzione dell'emergenza, e in cio si distin-
gue dalle Ong di sviluppo, che interverran-
no quando la situazione & normalizzata o
in via di normalizzazione, Noi agiamo per
le popolazioni in bilico sul crinale tra la vi-
ta e la morte oppure in situazioni di grande
destabilizzazione e insicurezza, coinvol-
gendo il pifl possibile il personale locale,
responsabilizzandolo e facendone un agen-
te di rinascita.

Va bene la risposta all'emergenza, 1l tenta-
tivo di ricostruire un minimo di tessuto so-
ciale, ma sullo sfondo di quello che le orga-
nizzazioni umanitarie riescono a fare c'¢
sempre il problema di individuare anche un
minimo di orizzonte politico, in una situa-
zione di caos creata con la cacciata di Sad-
dam, cosa sicuramente positiva ma alla
quale non ¢ stata associata la ricostruzione,
sia pure minima, di un'autoritd, di un qua-
dro politico credibile.

E un problema fondamentale, che ci po-
niamo continuamente. Certo, Saddam an-
dava cacciato. Quando a un recente conve-
gno il vicepresidente del Consiglio Gian-
franco Fini mi diceva che “comunque Sad-
dam doveva essere mandato via”, io gli ho
ribattuto: “certo, ma forse c’erano altri mo-
di, e quello adottato ¢ stato il peggiore”. E
stata pensata una guerra rapida, e tale &
stata.

Di questa guerra non bisogna forse esa-
gerare i danni materiali, che sicuramente
sono ingenti, ma per certi versi rimangono
“contenuti”. Il vero disastro & stato il dopo-
guerra. Fin dalla vigilia dell'esito militare
abbiamo visto che non c'era un'idea e tanto
meno una strategia su come gestirlo.

Hanno dilagato i saccheggi, senza che
nessuno pensasse a come intervenire, e gli
iracheni si sono trovati esposti senza alcu-
na difesa. Ma questi qui, le forze occupanti
- si sono chiesti - cosa ci stanno a fare? So-
no stati compiuti errori gravissimi, che sa-
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ra molto difficile recuperare. Si & smantel-
lato indiscriminatamente tutto I'apparato
politico e amministrativo esistente, perché
legato al Ba'ath, il partito di Saddam. Ma
quasi tutti, nellamministrazione pubblica,
dai professori delle universita all'ultimo
impiegato, appartenevano al partito di re-
gime (come ¢ sempre avvenuto con tutte le
dittature, e noi italiani ne sappiamo qual-
cosa avendo sperimentato il fascismo).

Un errore gravissimo ¢ stato poi quello
di smantellare totalmente l'esercito di Sad-
dam, rimandando tutti a casa. E qui, tra
coloro che si sono visti esclusi da tutto, dal
potere ma anche semplicemente dal lavoro,
che si annidano i nuclei di quella che io
non esisto a chiamare “resistenza”, e che
non ha nulla a che vedere con il terrori-
smo. Su questo bisogna fare chiarezza, sa-
pere distinguere, se si vuole capire quello
che succede in quello sventurato paese.
Perché la resistenza '8, non assimilabile a
un indifferenziato terrorismo; c'¢ opposi-
zione diffusa a un'occupazione manu mili-

tari, incapace di gestire il paese fin nelle co-
se pitt semplici, di ricostruirlo, di garantire
sicurezza, servizi essenziali, priva di qual-
siasi strategia di via d'uscita, e segnata da
una decisione dall’alto di escludere tutta
quella parte della societa irachena che, cer-
to, era compromessa con Saddam ma con
la quale occorreva fare i conti in modo in-
telligente e sclettivo.

Con questi, anche altri settori della so-
cieta irachena “resistono”. Un esempio:
Mogqtada al Sadr, che non ha nulla a che ve-
dere con il ba'athismo, anzi..., ebbene, an-
che lui esprime un aspetto della resistenza.
Tra laltro, proprio il suo & un esempio em-
blematico di quanto stoltamente le forze oc-
cupanti abbiano proceduto. 1 fatto di non
averlo considerato un interlocutore fin da
principio, quando non era ancora nessuno e
il suo raggio di influenza era molto circo-
scritto, ne ha ingigantito la figura perché &
diventato un simbolo. Ora che lo si ¢ mon-
tato, e che ¢ assurto a leader simbolico, toc-
ca farci i conti, e su scala ben pit ampia.

Ma anche molti moderati sono stati so-
spinti verso posizione piti radicali, di netta
resistenza (non saprei come diversamente
chiamarla). Conosco da tempo un notabile
di Falluja, una persona influente, che aveva
ricercato il dialogo con gli occupanti per
trovare risposte comuni a una serie di pro-
blemi. Insomma, un “moderato”. Lho in-
contrato di nuovo recentemente, quando
sono andato a Baghdad per stare vicino al-
la famiglia di Mahnaz: una persona trasfor-
mata, ormai su posizioni radicali e di aper-
ta resistenza, E comprensibile: ha visto ca-
dere le bombe attorno a casa sua, morire
amici e parenti.

Cosa avremmo fatto noi nelle sue condi-
zioni, saremmo rimasti sempre e comun-
que “moderati” e “dialoganti”? Occorre
chiedercelo. Quante altre persone normali,
moderate, saranno state indotte dalle cir-
costanze a radicalizzare la propria posizio-
ne, senza per questo diventare terroristi?

Insomma, bisogna conoscere, capire le
situazioni ¢ fare chiarezza. Non c'¢ nessu-

Intersos ¢ una organizzazione
umanitaria senza fini di lucro e
indipendente, che opera a favore
delle popolazioni in pericolo, vitti-
me di conflitti armati o di calami-
ta naturali. Nata nel 1992 con il
sostegno delle confederazioni sin-
dacali italiane, interviene nell'im-
mediato per arginare 'emergenza
e, successivamente, per garantire
condizioni di normalita per la po-
polazione civile.

Si riconosce nei valori dell’As-
sociazione delle Organizzazioni
non governative (Ong) italiane;
aderisce ai codici di condotta in-
ternazionali delle organizzazioni
umanitarie e ai valori e principi in
essi contenuti; & riconosciuta dal
Ministero degli affari esteri, dalla
Commissione europea e dalle
principali agenzie delle Nazioni
Unite; gode dello status consultivo
nel Consiglio economico e sociale
(Ecosoc) delle Nazioni Unite,

“Sono un essere umano, nessun
altro essere umano mi & estra-
neo”, diceva Terenzio. In questa
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affermazione c'¢ la sintesi della
“filosofia” di Intersos; centralita
dell'essere umano, dei principi di
uguaglianza, giustizia, pace, soli-
darietd e quindi del dovere di ogni
individuo di aiutare tutte le perso-
ne che vivono in condizioni di bi-
sogno e sofferenza, e di farlo con
modalitd non condizionate da
considerazioni o convinzioni di
alcuna natura.

I principali settori di intervento

di Intersos sono:

e soccorso nell'emergenza alle
popolazioni civili, con partico-
lare attenzione ai gruppi meno
protetti, in termini di aiuti ma-
teriali ma anche di impegno per
1 diritti umani:

® assistenza a rifugiati e profu-
ghi: organizzazione e gestione
di campi profughi e centri di
accoglienza insieme con il per-
sonale locale; assistenza e aiuto
per il ritorno e la reintegrazio-
ne;

» riabilitazione funzionale di

strutture sociali e di servizi
pubblici, collaborazione per la
ripresa e lo sviluppo delle attivi-
ta sociali ed economiche;

e honifica dei terreni infestati da
mine, bombe cluster e altri or-
digni esplosivi; educazione al
rischio da esse rappresentato;
riabilitazione delle vittime delle
mine;

e aiuto alla ripresa del dialogo,
alla convivenza pacifica e alla
riconciliazione.

Negli ultimi due anni Intersos &
stata ed presente in Europa (Alba-
nia, Bosnia, Kosovo, Serbia e
Montenegro, Macedonia), Medio
Oriente e Asia (Iraq, Afghanistan,
Pakistan, Iran, India), Africa (Su-
dan, Ciad, Angola, Liberia, Kenya,
Somalia),

Presidente di Intersos & Raffae-
le Morese, gia segretario generale
della Fim e generale aggiunto del-
la Cisl. Segretario generale e lega-
le rappresentante ¢ Nino Sergi, in

passato direttore dellTscos, la Ong
della Cisl per la cooperazione in-
ternazionale. Direttore generale &
Pierluigi Pugliaro, a sua volta gia
direttore di Progetto Sviluppo,
I'istituto di cooperazione della
Cgil.

Recapiti di Intersos

Via Nizza 154, 00198 Roma -
Tel 06.8537431, Fax 06.85374364.

intersos@intersos.org - www.in-
tersos.org

Come sostenere Intersos
Per sostenere Intersos si posso-
no fare versamenti in pitt modi;

o direttamente con carta di credi-
to collegandosi sito www.inter-
s0s.0rg;

® con conto corrente postale n.
87702007, intestato a Intersos,
Via Nizza 154, 00198 Roma;

® su conto corrente bancario
presso Banca Popolare Etica,
coordinate:
§05018121-00555000.

no che neghi la necessita di combattere il
terrorismo con il massimo rigore e senza
ambiguita alcuna: ma, appunto, con rigore,
e ciog con i mezzi adeguati, evitando di fa-
re di ogni erba un fascio e di arruolare nel-
le file del terrorismo chi terrorista non &,
ma solo ritiene di doversi opporre a un'oc-
cupazione militare che viene vissuta, sem-
pre pili, come presenza mal sopportata se
non nemica.

In un contesto cosi complicato, quale
ruolo rimane alla presenza militare italiana?

Mi sembra che attualmente non resti al-
tro che un ruolo che chiamero “politico”:
per continuare a mostrare un’ltalia al fian-
co degli Stati Uniti in questa maldestra
“lotta al terrorismo”, Il contingente italiano
non ha piti (se mai I'ha avuta) una funzio-
ne di garanzia di ordine pubblico e di pro-
tezione della popolazione. Mi pare che si
sia arrivati a una sorta di accordo con le
tribd dell'area di Nassiryia, per cui & bene
che gli italiani se ne stiano ritirati nei pro-
pri spazi e ne escano solo per compiti ben
limitati.

Senza nessun ruolo umanitario?

Qui tocchiamo un punto molto impor-
tante, che mi preme sottolineare, e che at-
tiene alla sostanza profonda del nostro im-
pegno. C'¢ un'ambiguita grave nell'associa-
re intervento umanitario a missione milita-
re. Cio sta inquinando lo “spazio umanita-
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rio”: uno spazio che deve essere connotato
senza equivoci da indipendenza, imparzia-
lita, neutralita e che deve rispondere unica-
mente allimperativo umanitario. Ora, una
forza militare ¢ parziale per definizione;
non pud essere né indipendente né neutra-
le. E quando ci si presenta in un villaggio
con le armi e su mezzi blindati e armati,
l'impressione che si desta non ¢ certo quel-
la dell'intervento umanitario, anche se si
portano aiuti.

Azione umanitaria e azione militare so-
no incompatibili. Un intervento “umanita-
rio” attuato da una forza militare non po-
tra che essere strumentale ad altri obiettivi:
rendersi amiche le popolazioni contenerne
il sentimento ostile, ottenere piti facilmente
informazioni utili, ecc. E sempre stato cosi,
ma ora la dimensione assunta ¢ sempre pill
ampia, esplicita, talvolta concorrenziale
con le stesse organizzazioni umanitarie.

E in gioco la stessa sopravvivenza
dell'azione umanitaria, quale dovere uma-
no imparziale, indipendente e neutrale,
strumento solo del dovere di umanita e non
di posizionamenti o tatticismi politici o mi-
litari, Azione che deve essere immediata-
mente riconoscibile come tale. La netta di-
stinzione & necessaria anche per ragioni di
sicurezza, che richiedono che l'operatore

umanitario non venga mai confuso in nes-
sun modo con il militare.

A questo punto, una domanda forse un
po’ delicata. Ci sono figure di operatori per le
quali l'impegno umanitario ¢ limpido ed
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esclusivo (per esempio Mahnaz, le “due Si-
mone”), in quanto connotato esclusivamen-
te sul piano sociale. Ma sono emerse anche
figure dai tratti meno limpidi, ai margini tra
attivita professionale rischiosa “per fare sol-
di” e l'impegno umanitario vero e proprio.
Ad esempio, in occasione del sequestro dei
quattro body guard italiani, si é saputo che
la persona che li ha contattati per farli assu-
mere aveva collaborato in passato con Inter-
s0s. Puot chiarire questo fatto?

Questa domanda mi offre l'occasione di
dissipare qualche equivoco e caratterizzare
meglio I'azione umanitaria.

In Iraq, tra giugno e novembre 2003,
abbiamo raccolto e reso inoffensivi pit di
trecentomila tra ordigni e mine antiperso-
na. Quante vite sottratte alla morte o alla
mutilazione? Molte, probabilmente. Ma
anche se questo lavoro fosse servito a sal-
vare un solo bambino, considererei pit
che motivato il rischio corso dai nostri
sminatori. Qualcuno afferma che lo smi-
namento non pud essere considerato
un’attivitd umanitaria dato che si viene a
contatto con ordigni esplosivi “materia mi-
litare da cui stare alla larga”.

Ma chi lo pud fare se non le organizza-
zioni umanitarie? Va chiarito infatti che le
forze armate, salvo casi di estrema urgenza
e di immediato pericolo o su specifica e
motivata richiesta delle autorita, non han-
no alcuna competenza sullo sminamento
nelle aree civili, tanto meno sullo smina-
mento umanitario finalizzato alla totale si-
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curezza delle popolazioni e al pieno ritorno
alla vita sociale e produttiva.

Mentre lo sminamento militare & finaliz-
zato a scopi militari, per favorire le mano-
vre belliche tramite l'apertura di passaggi
per i mezzi e per rendere sicure le aree uti-
lizzate dai contingenti stessi, la bonifica a
fini umanitari ¢ invece finalizzata alla com-
pleta agibilita della popolazione, con 'uni-
co scopo di permettere, dopo anni di ango-
sciante pericolo, la ripresa in piena sicu-
rezza degli spostamenti, delle attivita so-
ciali, educative, ricreative, agricole e altri-
menti produttive, economiche. Dura spesso
anni ed & realizzata metro quadro per me-
tro quadro, garantendo i massimi livelli di
sicurezza, formando personale locale, assi-
stendolo, guidandolo e tutelandolo, infor-
mando ed educando le popolazioni.

La parte piti propriamente tecnica dei
progetti di sminamento e di bonifica richie-
de conoscenze di base che sono proprie di
chi ha svolto, almeno per qualche anno, il
servizio nelle forze armate. Esperienza che
garantisce una base tecnica concreta e affi-
dabile, sulla quale sviluppare un'ulteriore
formazione per un costruttivo approccio
umanitario al problema.

I tecnici non sono scelti, ovviamente, tra
il personale militare, data l'indispensabile
netta distinzione tra la dimensione militare
e quella umanitaria, ma tra personale civile
che abbia avuto quel tipo di esperienza pre-
cedentemente. Le operazioni di bonifica ne-
cessitano peraltro anche di altre professio-
nalita come quelle di coordinatore di pro-
getto, di operatore per le attivita di forma-
zione ed educazione delle popolazioni sul
tema, di logista, di amministratore; operato-
ri che vengono preparati insieme ai tecnici.

In questi anni, ad Intersos, abbiamo
svolto una serie di corsi congiunti per tutte
queste figure professionali, favorendo la
loro integrazione in tutte le fasi del proget-
to. Proprio in questi giorni, a Castelgan-
dolfo, stiamo realizzando il quarto di que-
sti corsi. Solo chi affronta il problema in
modo superficiale puo fare confusione tra
“tecniche militari”, senza le quali non si ri-
esce a togliere alcuna mina, e “approccio
militare” o “connubio con il militare”, di-
mensjone che & totalmente estranea alle
Ong del settore.
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Si & parlato tanto di un nostro sminato-
re in Iraq, Paolo Simeoni. Dopo aver lavo-
rato in progetti di sminamento per alcuni
mesi in Kosovo, Angola, Afghanistan e
Iraq, si & dimesso da Intersos il 7 gennaio
2004 per tentare - si ¢ poi saputo - una
strada che gli appariva molto piti redditi-
zia, proponendosi come guardia del corpo
a un'impresa per la ricostruzione. Paolo &
stato anche, secondo quanto riportato dai
media, colui che ha chiamato in Iraq i
quattro sfortunati body guards che sono
stati poi sequestrati, con la tragica fine di
uno di loro, Fabrizio Quattrocchi. Alcuni
I'hanno vista come la prova della confusio-
ne tra umanitario e militare e della scarsa
attenzione alla selezione del personale
umanitario.

La prima affermazione confonde il livel-
lo delle scelte individuali (su cui un'Ong
pud ben poco) con quello degli approcci
etici e professionali dell'organizzazione.
Sulla seconda & bene sottolineare che se le
attivita umanitarie di Intersos in una quin-
dicina di paesi (e non solo nello sminamen-
to, che rappresenta solo un terzo delle atti-
vitd) sono state apprezzate dalle popolazio-
ni assistite e dalle Nazioni Unite, vuol dire
che la selezione delle persone ¢ stata gene-
ralmente attenta e severa.

Oltre alla professionalita, si chiede infat-
ti la condivisione dei valori e delle finalita
umanitarie di Intersos espressi nella pro-
pria Carta fondamentale e la loro traduzio-
ne nell’azione quotidiana. Anche ai tecnici
sminatori chiediamo il rispetto di tale Car-
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ta, pena l'interruzione del rapporto di col-
laborazione. Paolo Simeoni, per i periodi
di collaborazione con Intersos, I'ha rispet-
tata. Non ci sembra che abbia poi usato
impropriamente o strumentalmente il no-
me di Intersos per il ben diverso successivo
lavoro. Se dovesse emergere il contrario,
provvederemo a tutelare Intersos e il lavoro
svolto da decine di altri operatori umanita-
ri nel mondo.

Infine due parole sul rapporto tra Inter-
sos e il sindacato...

Intersos nasce su un terreno unitario.
Non poteva essere diversamente: dove si
tratta della vita e della morte, della soffe-
renza della gente, non ci sono bandiere da
piantare in modo esclusivo, ma solo pro-
blemi da risolvere,

Tutte e tre le confederazioni sindacali
italiane hanno sostenuto, negli anni, Inter-
sos. E alcuni dei suoi dirigenti vengono dal
sindacato: io e il presidente, Raffaele More-
se, veniamo dalla Cisl; Pierluigi Pugliaro,
direttore generale, viene dalla Cgil; la Uil
per ora non ha persone direttamente im-
piegate nella struttura ma & presente nel
Consiglio. Ci sentiamo legati non solo al
sindacato, ma a tutti i soggetti sociali che
condividono i nostri valori,

In breve: un'organizzazione come Inter-
sos ha bisogno di sentire al proprio fianco
una grande base sociale, come quella che
offre il sindacalismo confederale, per i va-
lori che ha sempre affermato e condiviso.

RELIGIONTI E

S O

CIETA

el mondo del lavoro dipendente

(nei settori dell'industria, dei ser-

vizi - in particolare commerciali

- e dell'agricoltura), dove si trova-
no a collaborare lavoratori con diverse ap-
partenenze religiose, si pongono particola-
ri problemi che toccano il principio della
laicita. La problematica appare particolar-
mente acuta per i lavoratori musulmani,
per il loro numero e per la peculiarita delle
loro esigenze. Ma non va esagerata, fino al
punto di creare falsi allarmismi: & impor-
tante avere il senso della proporzioni, alla
luce dei dati emergenti dalla situazione
reale.

I flussi migratori per aree di provenien-
za si stanno modificando: mentre gli immi-
grati dall'Africa e dall’Asia sono in diminu-
zione, aumentano notevolmente le prove-
nienze dall’Europa dell'Est, che con la re-
golarizzazione ha raggiunto le 874.999 uni-
ta, pilt del doppio dell’Africa settentrionale,
il quadruplo dell'Asia orientale e dell’Ame-
rica meridionale, II forte incremento della
presenza di immigrati dell’Est, parte dei
quali ormai comunitari, modifica e arric-
chisce il quadro immigratorio, rendendolo
pitt pluralistico e ponendo problemi nuovi,
culturali, religiosi e di tutela, in quanto gli
immigrati dell'Est Europa provengono da
mondi culturali, sociali e formativi e da
forme di organizzazione del lavoro non
lontani dai nostri.

La modifica dei flussi dai vari continenti,
in favore dell'Europa dell’Est, ha cambiato
il quadro e le tendenze delle presenze per
religione, con un allargamento in quantita
e pluralita dei cristiani che passano dal
45,7% del 2002 al 49,5% del 2003 (gli orto-
dossi passano dal 13,5% al 20,3%), mentre i

LAICITA

SA VUOL DIRE

NEL LAVORO

La coesistenza di molte religio-

ni nella nostra societa pone

problemi inediti, a cominciare

dal rispetto del principio di lai-

cita. Se ne & discusso in un re-

cente convegno a Vallombrosa
(6-8 settembre 2004), dove una
sezione dei lavori ¢ stata dedi-

cata ai riflessi di questa proble-

matica nel mondo del lavoro.

Riprendiamo parte della rela-

zione dedicata a questo tema.

di FRANCO BENTIVOGLI

mussulmani passano dal 36,6 del 2002 al
33,0% del 2003), e si verifica una contrazio-
ne delle altre religioni (vedi tabella 1),

Tabella 1. Stima della ripartizione religiosa della popolazione straniera (1991-2002)

Un altro dato interessante, anche al fine
di ridimensionare il peso attribuito alla
questione religiose, & quello relativo alle fi-
nalita delle associazioni di immigrati. Si
registrano 893 associazioni, le cui finalita
sono cosl ripartite; comunitarie 26,4%; so-
cio-culturali, 22,4%; religiose, 12,3%.

Comunque, a questione della religione ¢
rilevante, per le sue molteplici valenze
(identita, cultura, regole di vita, ecc.), e in-
teressa il mondo del lavoro, in quanto luo-
go importante d'incontro, accoglienza, di
conoscenza, di confronto, tutti i giorni.

Il lavoro subordinato
e 1 suoi vincoli

Lesperienza lavorativa prevalente avvie-
ne nel lavoro subordinato (il lavoro auto-
nomo non supera il 7.8%). Questo rapporto
di lavoro tipico della societd industriale
moderna non lascia molto spazio alla “ori-
ginalita” dei soggetti che vi si inseriscono:
per quanto diversi da azienda ad azienda,
da settore a settore, i vincoli dell'organizza-
zione del lavoro sono stringenti e dettati

Anni Cristiani ~ Ortodoss. ~ Cattolici  Protestanti ~ Altri cristiani Musulmani Ebrei Induisti  Buddisti  Animisti  Altri Totale

1991 44,6 6,6 26 8,7 33 38 06 2,1 215 l__,5 10._8 656.757
lﬁ 459 _11,9 251 65 2,5 368 0,3 Zi e 14 10,5 1.2_51.99_
2000 45,1 IV _24,_5 6,2 24 372 0,3 2,6 25 14 10,9 1.388.153
2001 £,2 12,6 243 6 23 36,4_ 03 26 2,6 14 11,6 1.362.630
2002 45,7 B 13,5 24,1 58 2,3 36,6 0,3 26 25 14 1 151232

% 02/91 135,8 3726 1134 53,1 59,1 121,5 10,8 190,6 1314 1106 1357 130,3

FONTE:Dossier Statistico Inmmigrazione Caritas/Migrantes. Stime su dati Ministero dell Interno.
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dalle esigenze della produzione o fornitura
di servizi, produttivita ed efficienza.

Si parla molto di evoluzione dal model-
lo ford-taylorista a quello post-fordista, pilt
flessibile, ma anche in quest'ultimo i vinco-
li non sono meno importanti e talvolta an-
che pilt pesanti. E un universo “laico”, nel
senso che le sue dinamiche essenziali sono
autonome rispetto alle eventuali esigenze
religiose delle persone. E tuttavia, come si
vedra, non & possibile prescindere total-
mente da queste.

Ma vediamo qualche considerazione in
materia, di chi si & cimentato negli studi e
nelle ricerche. Partiamo dalle considerazio-
ni di Mons. Pietro Rossano (svolte nell'in-
troduzione al libro: AA.VV., Lavoro, culture
e religioni, Edizioni Lavoro, 1984), il quale
osserva che “i termini lavoro, cultura e reli-
gione appartengono a quel tipo di realta,
per le quali ¢ difficile trovare una definizio-
ne soddisfacente. Le religioni si occupano
di preferenza degli orizzonti ultimi, di cio
che ha attinenza con l'eterno, con il destino
finale dell'nomo, le culture di pitt nell'ordi-
ne del temporale... e riguardano le varie
espressioni della vita dell'uomo. 1l lavoro
poi ¢ uno dei fatti centrali della cultura
umana, in quanto evoca l'esperienza
dell'impegno, della fatica, per la coltivazio-
ne dell'uomo o della materia, per la produ-
zione di beni spirituali o materiali. Che esi-
stano differenti religioni e culture & un fat-
to oggi del tutto evidente. E gli uomini sa-
ranno chiamati sempre pili a confrontarsi
con esse. Ma interrogarsi sul posto che una
religione e una cultura assegnano al lavoro
¢ un'impresa di non facile realizzazioné e
di esito non sicuro, perché non & certo che
I'esperienza del lavoro, comunque lo si
consideri, sia oggetto di particolare atten-
zione in quella religione”.

Indagini pit specifiche sul valore del la-
voro confermano, nella sostanza, questa
difficolta di definizione univoca. In partico-
lare si veda: Fondazione Corazzin, Immi-
grazioni extracomunitarie e immagini del la-
voro (Secondo rapporto sull immigrazione
extracomunitaria nel Veneto, di G. Brunet-
ti, A. Castegnaro e D. Marini, 1990).

In gran parte delle risposte dei lavorato-
ri, la pili ricorrente & che “si lavora per vi-
vere”, Ma i significati sono molto diversi
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perché, mentre gli autoctoni godono di una
complessa rete di protezione sociale, fatta
di diritti di cittadinanza industriale e socia-
le, e di efficaci solidarieta famigliari, a cui
si sa di poter ricorrere nel momento del bi-
sogno, per gli immigrati pesa il fatto che
possono contare soprattutto sulle proprie
forze, che quel vivere ¢ spesso vicino al so-
pravvivere, dominato da una necessita ben
pill pressante rispetto agli italiani, e ha una
valenza importante di autonomia, Dice un
senegalese: “I'individuo che vuol farsi per-
sona deve lavorare per rendersi indipen-
dente e autonomo”,

Se per i lavoratori autoctoni ¢ difficile
parlare di identificazione con il lavoro (la
loro vita si gioca soprattutto fuori del lavo-
ro), per gli immigrati questa identificazione
& pil1 evidente, anche se si tratta di un'iden-
tificazione prevalentemente economica che
ha al centro il lavoro come occupazione e
non il lavoro come attivita.

Secondo 1 ricercatori della Fondazione
Corazzin, dalle risposte date dagli immi-
grati intervistati emergono concezioni del
lavoro abbastanza tradizionali, come quan-
do ci si richiama al “lavoro che nobilita la
preghiera”, “all'imbroglio e allonesta”, “al-
la retta intenzione”, ecc. Per cui 'atteggia-
mento religiosamente e culturalmente mo-
tivato, se da un lato orienta positivamente
verso il lavoro, dall’altro € destinato a pro-
vocare qualche problema all'organizzazio-
ne del lavoro, coi suoi orari e ritmi religio-
si, e agli stessi compagni di lavoro. Potrem-
mo considerarla un'esigenza di flessibilita
particolare.

In materia di immigrazione, tempo e
spazio per la religione, sono interessanti
una serie di risposte contenute riguardo la
religione nella ricerca svolta della Fonda-
zione S, Andolf per il Cnel, La qualita della
vita delle famiglie immigrate in Italia, Roma
2003, su un campione interessante per la
equilibrata rappresentativita continentale,
sia per la composizione (50% mariti e 50%
mogli). Secondo la ricerca, per il 73,1% de-
gli intervistati la religione ha un valore im-
portante e fondamentale, per il 14,3%, ha
poco valore, per il 10,6%, nessun valore,
perché non pratica nessuna religione.

Alla domanda “ha difficolta a praticare
la sua religione in Italia?”, il 79,9% rispon-

de di no; il 4,9% ha difficolta, il 4,4% per-
ché “non ci sono le nostre chiese”; il 3,7%
ha difficolta per gli orari e per i giorni festi-
vi diversi rispetto alla religione cattolica.

Anche tra i cattolici provenienti da altri
paesi, si segnalano problemi, non tanto sul
lavoro, ma nella cultura e nella ritualita di-
versa. Un intervistato cattolico della Gui-
nea Bissau, afferma infatti che “se ¢'¢ una
difficolta ¢ che arrivando noi anche se ab-
biamo la stessa religione siamo abituati a
manifestare la fede in modo diverso, da not
la messa va cantata ¢ una gioia, una festa,
invece qua ¢ un cerimoniale lontano.”

La religione per gli immigrati ¢ quindi
un dato importante di vita, e i problemi sul
lavoro, pili che di filosofia dello stesso, so-
no soprattutto organizzativi, per i tempi e
gli spazi della sua espressione e per le festi-
vitd, che in Italia sono riferite alla religione
cattolica,

Il riconoscimento
delle differenze

Lingresso in azienda apre una fase di
confronti e di relazioni lavorative, gerar-
chiche, sociali ravvicinate e inevitabili, tipi-
che della societa industriale. Molto forte
puo essere il senso di spaesamento che in-
terviene nel confronto tra l'originaria con-
cezione del tempo, dello spazio, della natu-
ra, e quella presupposta da una cultura
fondata sull'ossessione dell’'orologio, che
non ammette flessibilita, che realizza solo
raramente momenti di coesione.

Con il moltiplicarsi di presenze “plurali”
sul piano etnico, culturale e, dunque, reli-
gioso, l'unico approccio valido cultural-
mente e socialmente (“umanamente”) &
quello del riconoscimento delle diversita.
Del resto, la “laicita” acquista un significa-
to pregnante e fecondo, non puramente di-
fensivo o negativo (separazione degli ambi-
ti, non invadenza del “religioso” sul “tem-
porale”), solo nel riconoscimento autentico
(non semplice tolleranza o indifferenza)
delle diversita, della legittimita della loro
espressione ¢ della fecondita sociale e cul-
turale di questo confronto tra diversi.

Come scrive Enzo Bianchi (“La Stam-

ﬁ Il convegno di Vallombrosa

“Democrazia, laicita e societa multireligio-
sa”: questo il titolo del convegno svolto il 6-8
settembre 2004 presso 1'Abbazia di Vallobro-
sa, organizzato dal Comitato Oriente Occiden-
te di Firenze e dal Centro per la storia del
cambiamento sociale e dell'innovazione della
Facolté di scienze politiche dell'Universita di
Siena.

E il quinto di una serie di appuntamenti
annuali dedicati a un confronto tra apparte-
nenze culturali e religiose diverse ¢ che ormai
caratterizzano stabilmente anche il nostro
paese.

All'incontro hanno partecipato studiosi ed

pa”, 31 gennaio 2004): “in una societa plu-
ralistica la laicita ¢ un luogo di comunica-
zione tra le religioni e di garanzia per
l'espressione delle diverse componenti del-
la societa, non un luogo che vuole conte-
nerle o reprimerle”.

Nel nostro caso, vale la pena di ricorda-
re come questa positiva concezione della
laicita ¢ recepita dalla Costituzione e
dall'insieme dell’'ordinamento giuridico ita-
liano. Inoltre la stessa Convenzione euro-
pea sui diritti dell'uomo del 1950, all'art. 9
afferma che “la liberta religiosa implica an-
che la possibilita di manifestare questa re-
ligione individualmente e collettivamente,
in pubblico e in privato”, Infine, la stessa
legge sullimmigrazione, la legge Turco-Na-
politano, recepisce e da sostanza politica a
questi principi, anche se la politica dell’at-
tuale governo, con la Bossi-Fini e oltre, ha
messo in mora molti diritti, ma che restano
pur sempre validi, in quanto norme della
legge 40/98.

Proprio perché siamo ormai un paese
d'immigrazione, & necessario attrezzarsi,
non solo per i problemi attuali di acco-
glienza e di integrazione sociale e scolasti-
ca, ma soprattutto per i problemi che gia si
annunciano e che sono evidenti in tutti i
paesi di pil antica esperienza immigrato-
ria, rifiutando i ghetti culturali, sociali e re-
sidenziali, contrastare con ogni mezzo I'ab-
bandono scolastico e, conseguentemente,
affrontando per tempo i problemi delle se-
conde generazioni.

1l concetto di laicita & un bene prezioso
per la societd, per non generare ingiustizie
e fenomeni di marginalizzazione ed esclu-
sione. L'acquisizione culturale, sociale e
politica della laicita fa parte di un processo
che si scontra con vari ostacoli, derivanti
da interessi, paure e ignoranza, percio va
sempre ribadito che la laicita non pud pro-
porsi di eliminare la religione, né la religio-
ne pud eliminare la laicita.
~ Ilriconoscimento implica reciprocita: le
Imprese e i lavoratori italiani devono rico-

esponenti di diversa appartenenza religiosa e
ideale (cattolici, protestanti, ortodossi, musul-
mani, laici). Lo spettro dei temi & stato quanto
mai ampio, ma i lavori si sono concentrati in
particolare sulla scuola e sul mondo del lavoro.

Dei problemi relativi al mondo del lavoro si
sono occupati la relazione di Franco Bentivo-
gli, che ha portato la sua esperienza passata di
sindacalista e quella attuale di collaboratore
del Dossier della Caritas sull immigrazione, ¢
un workshop coordinato da Bruno Liverani,
redattore di Lettera Fim. I contributi saranno
raccolti in un volume che verra pubblicato nei
prossimi mesi.

noscere le peculiarita culturali e religiose
dei lavoratori immigrati, come questi devo-
no essere rispettosi della cultura e delle isti-
tuzioni del paese nel quale si inseriscono.

Il consolidamento del fenomeno immi-
gratorio in Italia, il suo essere un vero e
proprio crogiuolo di nazionalita, culture e
religioni, impone a tutti di misurarsi con
questi principi di laicita.

1 riconoscimento implica innanzitutto
conoscenza, e dunque un lavoro di informa-
zione seria, documentata, immune da ideo-
logie e pregiudiz, la sola che puo sgombra-
re il terreno da false rappresentazioni e ali-
mentare una positiva “curiosita” verso gli al-
tri. La migliore conoscenza deve essere ac-
compagnata da un lavoro di sensibilizzazio-
ne e di educazione al dialogo. Il luogo di la-
voro, se pone vincoli e ostacoli, costituisce
tuttavia anche una grande occasione per svi-
luppare informazione e sensibilizzazione,
proprio perché “costringe” alla convivenza e
alla condivisione dei problemi.

Il ruolo del sindacato

In questo quadro va ricordato il ruolo
del sindacato nell'accoglienza e nell'inseri-
mento sociale e lavorativo degli immigrati,
anticipando le istituzioni e spesso sosti-
tuendole. La prima fase dell'azione sinda-
cale ha visto gli operatori sindacali territo-
riali impegnarsi in prima persona nell’ac-
coglienza e in un lavoro di sostegno, di ac-
compagnamento e tutela degli immigrati e
delle loro famiglie, anche fuori dell'am-
biente di lavoro, spesso in stretto rapporto
con le associazioni, le organizzazioni di vo-
lontariato, le iniziative delle chiese.

Contrariamente all'esperienza di altri
paesi, il sindacato in Italia ha assunto fin
dall'inizio del fenomeno dell'immigrazione
un atteggiamento solidale, attivo, inclusivo
e di tutela. Rimane emblematica - ad
esempio — la scelta della Cisl di Modena,

che gia sul finire del 1987 invitava la citta
ad un Consiglio generale allargato dedicato
al problema dell'immigrazione, segno di
una presa di coscienza dei problemi e delle
responsabilita del sindacato e della comu-
nita locale di fronte al fenomeno dell'immi-
grazione (Cfr. S. Aurighi, in Strada facendo,
1987-1997. 1l modello di accoglienza mode-
nese, Edizioni Lavoro 1997).

Come rileva un recente studio (G. Mot-
tura e P. Pinto, in Immigrazione e cambia-
mento sociale. Strategie sindacali e lavoro
straniero in Italia, Ediesse 2003), a partire
dal 1986 i sindacati italiani hanno dedicato
una cura particolare all'organizzazione de-
gli immigrati, organizzando riunioni speci-
fiche, gestite da sindacalisti italiani e immi-
grati e da attivisti immigrati. Nel tempo &
aumentata la partecipazione degli immi-
grati alle riunioni sindacali e alla gestione
diretta delle riunioni da parte di quadri
sindacali immigrati. Parallelamente, sono
in costante aumento gli immigrati eletti co-
me delegati d'azienda, l'inserimento nei
ruoli di operatori sindacali a tempo pieno,
nelle categorie, ma anche nelle strutture
orizzontali, intercategoriali. E infine si ge-
neralizzata l'elezione di militanti sindacali
degli immigrati negli organismi direttivi,
sia categoriali sia orizzontali.

1l positivo rapporto tra immigrati e sin-
dacato & dimostrato anche dalla consisten-
za e dall'aumento delle iscrizioni registrato
nel 2003, Le iscrizioni di lavoratori immi-
grati sono state 333.883 unita, con un in-
cremento del 49% rispetto al 2000 (Cgil il
39,30%; Cisl, 38,40%; Uil, 22,30%). Questi
valori indicano che si ¢ largamente al di so-
pra dei tassi medi di sindacalizzazione de-
gli italiani.

I sindacati confederali italiani hanno
svolto un notevole lavoro sul proprio piano
specifico, quello contrattuale. Allo stato at-
tuale (settembre 2003) risulta un aumento
del numero dei contratti (48, rispetto ai 30
del 2001) che contengono riferimenti speci-
fici agli immigrati, anche se le voci piti ri-
correnti sono in larga misura norme pro-
grammatiche, tutte da gestire, caso per ca-
s0. Mentre un diritto molto sentito, quale
quello delle ferie prolungate per potersi reca-
re al proprio paese, € colto solo da 10 con-
tratti (nel 2001 erano 6).

LETTERA FIM 5/2004 « 27




Sostanzialmente i contenuti sono gli
stessi dei precedenti contratti, ma estesi ad
altri settori: relazioni industriali e monito-
raggio, formazione professionale e lingui-
stica e diritto allo studio, pari opportunita,
ferie prolungate, mense etniche, informa-
zioni plurilingue, chiamata alle armi in pa-
tria, malattia e certificazione, durante il ri-
torno in patria, permessi per ricorrenze re-
ligiose, inserimento, casa, trasporti, ecc. La
tabella 2 offre uno sguardo di insieme sui
diritti conquistati nella recente contratta-
zione nazionale di categoria.

Obiettivamente, le norme specifiche per
gli immigrati, vanno nella direzione
dell'uguaglianza effettiva, tra diversi, per-
ché, che come affermava Don Lorenzo Mi-
lani: “Non c’e peggior disuguaglianza
dell'uguaglianza tra diseguali”. Queste nor-
me sono anche una risposta rispetto a con-
cezioni di un egualitarismo burocratico e
schematico che ne ¢ la negazione sostan-
ziale, Ma piti che ricorrere a una mediocre
ideologia, serve aver presente l'obiettivo
dell'integrazione (non dell'assimilazione),
che queste norme possono favorire perché
fanno sentire lo straniero maggiormente a
casa propria.

Anche se i risultati della contrattazione
nazionale, in particolare, non sono da tra-
scurare, & condivisibile il giudizio secondo il
quale le acquisizioni contrattuali sulla con-
dizione specifica degli immigrati a tutti i li-
velli, pur con qualche eccezione, sono rima-
ste modeste (Vedi: G. D’Aloia e S. Leonardi,
Immigrazione e sindacato, Ediesse 2002).

La problematica piti propriamente reli-
giosa ¢ stata affrontata in molteplici accor-
di aziendali, che affrontano sostanzialmen-
te tre problemi:

o e festivita religiose, che ovviamente non
coincidono con quelle dei cattolici ita-
liani;

e itempi e le modalita della preghiera;

® il cibo delle mense (problemi di qualita,
di tempi di digiuno, eccetera).

Proprio la contrattazione, come feno-
meno tipico di una societd democratica,
fornisce uno strumento per affrontare in
modo “laico” il problema del riconosci-
mento delle diversita sul piano religioso e
un terreno comune di esercizio della citta-
dinanza.
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Inoltre si tenga conto che gli accordi
aziendali coinvolgono il consenso dell'insie-
me dei lavoratori, non solo di quelli diretta-
mente interessati dai nuovi diritti: 1a dove si
realizzano accordi che tengono conto delle
esigenze religiose di una parte dei lavorato-
ri, si ha un caso concreto in cui l'insieme
della “comunita di lavoro” si fa carico dei
problemi peculiari di una sua parte, affer-
mando in tal modo un'autentica uguaglian-
za che non & uniformitd, ma riconoscimen-
to di dignita delle singole persone.

A cio va aggiunto un fatto importante, e
cioe la crescita della partecipazione dei la-
voratori immigrati alle varie dimensioni
dell’attivitd sindacale, fino all'assunzione
crescente di ruoli attivi quello di delegato
fino a quello di dirigente (un fenomeno che
¢ in crescita). E anche questo significa un
concreto esercizio di cittadinanza nel pieno
rispetto della cultura e della fede religiosa
di ciascuno.

Vedere i problemi

I passi in avanti non devono nascondere
che la strada da fare & parecchia, e imper-
via. I problemi ci sono, e non devono esse-
re sepolti sotto un generico “buonismo”.

Ci sono problemi da parte dei lavoratori
italiani, il cui atteggiamento nelle aziende
non sempre corrisponde all'apertura del
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sindacato verso gli immigrati e che spesso
faticano ad avere comportamenti “inclusi-
vi” verso i colleghi immigrati (ad esempio,
i casi in cui nelle mense aziendali i lavora-
tori immigrati si trovano isolati, senza che
vi sia una “mescolanza” ai tavoli).

Un esempio, circoscritto ma istruttivo,
ci & offerto dalle risposte date da lavoratori
italiani in un'indagine condotta alla Zanus-
si di Porcia (A. Cannavacciuolo, “Lespe-
rienza della Zanussi®, in: A. Messia, Utopia
e partecipazione, Ed. Eucisd, 2003). Sce-
gliamo alcune domande e risposte.

Condividi con immigrati il tempo pausa?

Si 29,8, No 68,9%.

Con chi vai in mensa? con immigrati,

15,5%, con italiani, 50,3%.

E giusto inserire pietanze dei paesi degli

immigrati? Si 56,511% (di cui il 23% per

conoscere e rispettare la loro cultura,il

18%, per dargli una possibilita di sce-

gliere, il 15% per farli sentire a loro

agio). Ma il 34,78% non condivide.

E allora, alla domanda “perché non é

giusto inserire pietanze dei loro paesi?” il

32% risponde che non ¢ giusto perché

devono adattarsi alle nostre abitudini.

Sono considerazioni non certo di valore
universale, ma sicuramente illuminanti su
problemi da non lasciar correre. E ce n'¢
per tutti, sindacati, mass media, istituzion,
agenzie educative... C'¢ insomma un pro-
blema di educazione continua, un compito

Tabella 2. Alcuni diritti specifici degli immigrati nei contratti di lavoro in vigore (2003)

Categorie
contrattuali

Aeroporti-Trasp. aereo Cnai
Agricoltura - Flor.
Agricoltura - cooperative
Panificatori industria
Alimentari artigiani
Alimentari Confapi
Alimenlari industuslria
Panificatori artigiani
Panificatori Conf.ti

Feder. Pan.

Panificatori - Unci-Ucict
Assicurazioni Soc. di Ass.
Piastrelle Industia
Ceramica

Commercio

Colt

Turismo

Turismo Con.ti

Credito

Edili Industria

Edili Coop.

Edili Confapi

Edili Cnai, Unapi
Chimica-gomma-plastica artig,
Gomma e Plastica industria
Gomma-plastica Confapi
Concia industria
Gomma-plastica industria
Autotrasporto merci
Lapidei artigiani

Lapidei Confapi
Metalmeccanici industria
Metalmeccanici Confapi
Orali & Argentieri industria
Cooperative metalmeccaniche
Az Lavoro lemp.

RAL- TV private

RALTV Terzo Pola
Tessle-Abb, Confapi
Occhiali industria
Caliature Confapl

Fotoinc. stampa tessile antigiani
Cern. Calce ¢ Gesso imdustria
Cooperative di consumo
Coop. Sociali

Cem. Calce ¢ Gesso Confapi
Totale*

*Totale generale contralli: 48

Formazione
professionale

Corst di lingua

italiana.,

150 ore
Servizi sociali

laccoglienza
immigrati
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| Relazioni Ind..

Osservatori

Monitoraggio
problemi occup.

Inser. lavorativo

' Mobilita

Pari opportunita
Ferie lunghe e
permessi tientro

FONTE: Dossier Statistico Immigrazione Caritas/Migrantes. Elaborazione su dati Archivio Contratti Crel

in patria

Chiamata alle
armi e conser-

vazione posto)

Congedo per

marrimonio
all'estero

Malattia durante

ritorno in patria

che incombe quotidianamente ai sindacati
e alle organizzazioni sociali.

Ma ci sono problemi anche da parte dei
lavoratori immigrati, che possono essere
tentati di chiudersi nelle loro “riserve”, di
accontentarsi di un minimo di garanzie per
l'esercizio della loro religione e il manteni-
mento delle proprie tradizioni, senza aprir-
si a un confronto positivo con i loro colle-
ghi italiani e con la societa circostante.

Occorre allora che il sindacato ritrovi
nuovo slancio e creativita politica e cultu-
rale per la piena attuazione dei diritti degli
immigrati attraverso la contrattazione e la
politica sociale con le istituzioni.

In conclusione

Il modo con cui st affronta lo specifico
problema della societa “interreligiosa” nel
mondo del lavoro € una significativa carti-
na di tornasole per le politiche pit generali
di integrazione e inclusione dei nuovi citta-
dini, portatori di culture diverse dalla no-
stra. Politiche che, tra l'altro, devono fare 1
conti con un quadro normativo, quale
quello della Bossi-Fini che va in direzione
opposta a quella di promuovere integrazio-
ne, cittadinanza e sicurezza, troppo debito-
re verso chiusure e pregiudizi diffusi. Men-
tre deve essere chiaro che non si realizza
una buona politica per gli immigrati se
non si & preparati a riceverli, se non si rico-
noscono i loro diritti, se non li si rispetta,
se non si offrono alle loro rappresentanze
strumenti e sedi credibili di partecipazio-
ne, di mediazione e di esercizio della rap-
presentanza.

Tutto questo implica i concetti di “de-
mocrazia” e “laicitd” evocati nel titolo. Il
mondo del lavoro offre un buon terreno di
sperimentazione per attuarli, a cominciare
dal rispetto delle culture e fedi diverse, ed
estenderli a tutti gli ambiti della societa e a
tutte le diversita, sempre che riesca a reagi-
re alla routine e a promuovere costante-
mente la partecipazione dal basso.
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_ CULTURA & DINTORNI

I difficile governo del mercato

Due interessanti libri sono arrivati re-
centemente nelle nostre librerie, due brevi
saggi che ben figurerebbero negli scaffali
di un sindacalista. Sono entrambi di auto-
ri francesi. Luno, pubblicato nell’aprile
scorso da Einaudi, ¢ dello storico e socio-
logo del lavoro Robert Castel dal titolo
Liinsicurezza sociale. Che significa essere
protetti?; Ialtro, uscito in settembre per i
tipi della Feltrinelli, ¢ dell'economista
Jean-Paul Fitoussi ed & intitolato La de-
mocrazia e il mercato. Due testi agili sep-
pure densi che, come legati da un filo ros-
s0, mettono a tema da versanti diversi la
medesima questione: il governo del mer-
cato al tempo della neoglobalizzazione.

Linsicurezza sociale

Castel affronta la questione dal punto
di vista della protezione sociale nell'era
postfordista, nella quale anche se si & oc-
cupati si pud varcare la soglia della pover-
ta. Un fenomeno, quello dei working poor
(cosi vengono definiti coloro che, pur
avendo un lavoro, vivono in condizioni di
poverta), sconosciuto trent’anni fa quan-
do il sistema di welfare si intrecciava vir-
tuosamente con la stabilita del rapporto
di lavoro e della famiglia nucleare (nella

| quale il maschio svolgeva il lavoro pro-

duttivo e la femmina quello riproduttivo).

Oggi il contesto sociale ed economico &
chiamato a fare i conti con molte variabili
che impongono un ripensamento del wel-
fare state: i mutamenti strutturali dell'or-
ganizzazione capitalistica (foriera di una
“messa in mobilita generalizzata delle re-
lazioni di lavoro”), le trasformazioni del
mercato del lavoro (a causa del mutamen-
to della domanda ma anche dell'offerta di
lavoro), la crescita della soggettivita indi-
viduale e il cambiamento degli stili di vita
e dei consumi, le forme a geometria varia-
bile della famiglia.

La strada dell'innovazione & tortuosa,
ma per Castel va intrapresa con urgenza
se non si vuole allargare l'area della vul-
nerabilita sociale e compromettere la pos-
sibilita di “continuare a formare una so-
cieta di simili”, favorendo cosi il ritorno

di ROSARIO IACCARINO

di quelle che definisce le “classi pericolo-
se”, ossia quel popolo di marginali che af-
folla le periferie delle citta e che suscita
nell'opinione pubblica sentimenti di intol-
leranza e paura, spesso offrendo alla poli-
tica l'alibi per trasferire la questione della
sicurezza dal piano sociale a quello
dell'ordine pubblico. Bisogna pero evitare
scorciatoie, e considerare anche che le
aspettative di protezione verso lo Stato
sono in aumento - “salvo poi rimprove-
rargli di essere troppo invadente” — gene-
rate dagli stessi benefici del welfare state
che hanno reso l'individuo sempre piti Li-
bero dai bisogni primari e autonomo dal
contesto di appartenenza,

Su un piano squisitamente culturale, il
processo riformatore deve fronteggiare
l'avanzare nella societa odierna della “mi-
tologia della sicurezza”, che a fronte
dell'indebolimento delle protezioni classi-
che e della comparsa di nuovi rischi per
l'umanita (industriali, ecologici, naturali,
ecc.) finisce per creare negli individui una
sorta di “frustrazione securitaria”. Cio
porta a distorcere la realta e quindi a
“drogare” enfatizzandola la domanda di
protezione, alimentando peraltro quella
“ideologia generalizzata e indifferenziata
del rischio” su cui la cultura neoliberale
fa perno per decretare la fine delle forme
pubbliche di protezione e spalancare le
porte alle assicurazioni private.

Su un piano strettamente politico, in-
vece, sono poco convincenti quelle misure
di welfare che, pur tamponando situazio-
ni di esclusione destinate a diventare cro-
niche, tendono altresi a ridurre, in un'otti-
ca di welfare minimo, la protezione socia-
le “a un aiuto, spesso di mediocre qualita,
riservato ai piti deprivati”. Il riferimento
di Castel ¢ alle politiche di “welfare to
work” (l'assistenza sociale verso il lavoro)
di sapore anglosassone che mirano a spo-
stare il baricentro delle protezioni dal si-
stema collettivo ai programmi individua-
lizzati di inclusione, facendo leva sul me-
rito piti che sul diritto secondo una con-
cezione che vede i destinatari di tali misu-
re come “i principali responsabili della
condizione in cui si trovano”.

Se pero l'obiettivo politico & un avan-
zamento della democrazia e la lotta alle

disuguaglianze, il welfare state non puo
limitarsi al contrasto della poverta estre-
ma, anche perché i percorsi di emargina-
zione riposano non solo su deficit di ca-
rattere economico, ma sempre pill fre-
quentemente anche su quelli di tipo co-
gnitivo, relazionale, formativo, professio-
nale, per cui un sistema di sicurezza so-
ciale deve configurarsi come uno scudo ri-
spetto ai rischi sociali, fatto al tempo stes-
so di misure di protezione e percorsi di
promozione sociale. Cio significa oggi, ad
esempio, agevolare l'ingresso delle donne
nel mercato del lavoro, anche ampliando
l'offerta di servizi sociali (asili nido) e ri-
ducendo il costo dei figli a carico soprat-
tutto delle famiglie numerose; offrire
chanches formative e supporti al reimpie-
go, oltre che sostegno al reddito, ai lavo-
ratori con carriere discontinue; destinare
maggiori risorse e servizi agli anziani non
autosufficienti.

11 lavoro, attorno al quale “continua a
giocarsi una parte essenziale del destino
sociale della grande maggioranza della
popolazione”, rimane comunque, pur nel-
le sue forme plurali, il fattore discrimi-
nante del processo di riforma del welfare,
in quanto ¢ ancora oggi la fonte principa-
le di riconoscimento sociale e di redistri-
buzione di diritti e reddito. La priorita,
secondo Castel, & quindi quella di ridise-
gnare lo statuto del lavoro trasferendo i
diritti dall'impiego alla persona che lavo-
ra, garantendole “una continuita dei diritti
attraverso la discontinuita dei percorsi
professionali”.

In proposito Castel rilancia una delle
proposte elaborate nel “Rapporto Supiot”
(dal nome del giuslavorista francese che
I'ha curato) sul futuro del lavoro, redatto
alcuni anni orsono da un gruppo di esper-
ti per la Commissione europea, e che pre-
vede la definizione di uno status professio-
nale degli individui che non escluda alcu-
na tipologia di lavoro, sia esso dipendente
o indipendente, e che assicuri a tutti un
diritto sociale di prelievo. All'interno di un
sistema di “sicurezza attiva” sostenuto
collettivamente e co-finanziato anche da
Stato e imprese, ciascun lavoratore sareb-
be titolare di un capitale in moneta o in
diritti da utilizzare secondo le sue esigen-

ze personali, dai congedi parentali, alle
aspettative per motivi di studio o per l'ag-
giornamento professionale e culturale,
per I'impegno in attivita sociali, fino alla
copertura del reddito nella fasi di non-la-
voro volontario o involontario.

La protezione sociale nella cosiddetta
“societa del rischio” si gioca oggi soprat-
tutto “nel punto di intersezione tra il lavo-
ro ¢ il mercato”, ed & li secondo Castel che
bisogna intervenire assicurando a chi la-
vora quei “diritti di transizione” che con-
sentono di conciliare mobilita e protezio-
ni, altrimenti la flessibilita (oggi piegata
prevalentemente a vantaggio dell impresa)
diventa solo “la principale variabile di ag-
giustamento per massimizzare i profitti”.
Un approdo che necessita di un compro-
messo nuovo, magari a livello sovranazio-
nale, tra capitale e lavoro, ma che richia-
ma oggi come ieri la questione posta a
suo tempo da Karl Polany, cioé se si puo e
come addomesticare il mercato.

Mercato e democrazia

Sul rapporto tra politica ed economia
si cimenta anche l'economista Jean-Paul
Fitoussi, autore in questi anni di altri due
saggi critici del pensiero economico orto-
dosso che, a suo avviso, ha finito per in-
gessare la politica (e la politica economi-
ca) in Europa, incapace di affrontare la
questione ormai cronica della disoccupa-
zione: I dibattito proibito (Il Mulino,
1997), nel quale egli addita come falsa e
pericolosa la tesi dell’alternativita tra la
virtli finanziaria e lo sviluppo economico,
e Il dittatore benevolo (Il Mulino, 2003),
che denuncia l'illusione di una possibile
via tecnocratica allo sviluppo dell’Europa,
la quale al governo delle scelte sta oggi
anteponendo il governo delle regole.

Nel suo ultimo saggio, La democrazia e
il mercato, Fitoussi si interroga su quale
sia il sistema politico maggiormente com-
patibile con il mercato, giungendo alla
conclusione che solo nell'ambito di un re-
gime democratico il mercato puo dare il
meglio di sé. Se il capitalismo sopravvive
¢ infatti “grazie e non malgrado la demo-

crazia”, di cui diventa dimensione com-
plementare in quanto “il sistema di equita
offerto dal mercato puo essere solo par-
ziale e deve essere manipolabile da parte
della democrazia, perché ¢ in questione la
sua accettabilita, e dunque la sopravvi-
venza del regime politico e del sistema
economico stesso”.

Ma se nell'esperienza storica tale visio-
ne trova significativi riscontri, visto che
nei paesi democratici (anche a differenza
dei regimi autoritari) si registrano le mi-
gliori performance economiche e un au-
mento diffuso del benessere, sul piano
teorico trova invece alcuni oppositori. E il
caso, ad esempio, dei sostenitori della
“teoria pura dell'equilibrio generale di
concorrenza perfetta”, i quali addebitano
proprio all'intervento pubblico in econo-
mia il cattivo funzionamento del mercato
e quindi il mancato raggiungimento del
pieno impiego e della giusta distribuzione
delle risorse nella societ (ossia, “ottimo”
di Pareto). E, malgrado “vengano fatti da
buona parte dell'intellighenzia in ogni
paese del mondo. E spesso perfino pubbli-
cati”, questi sono discorsi “da bar sport
del commercio”, secondo Fitoussi, che in
proposito si domanda: “ha senso ritenere
ottimale un sistema economico che po-
trebbe adattarsi alla definitiva esclusione
di una parte della popolazione?”.

Leconomista francese critica in manie-
ra decisa il tentativo in atto di imporre
ideologicamente su scala mondiale ai di-
versi governi nazionali (attraverso le isti-
tuzioni finanziarie internazionali) quella
“ricetta invariabile di successo” che ha tra

i suoi ingredienti principali la fine dell'in-
tervento pubblico e una serie di vincoli al-
le politiche redistributive. Un trend che
non risparmia I'Europa, la quale, soggio-
gata anch’essa dall'ortodossia monetari-
sta, ha affidato alla Banca centrale euro-
pea e alle supposte virtti del Patto di sta-
bilita il governo della politica economica.
In tempo di globalizzazione viene dunque
avanti la tesi “della sostituibilita fra mer-
cato e democrazia che fino ad oggi ha do-
minato sull'apertura delle economie”; tut-
tavia, argomenta Fitoussi, “'apertura, se
comporta numerosi vantaggi, aumenta di
fatto il grado di incertezza economica ed
esige un coinvolgimento degli stati per
compensarlo”.

Ma se la complementarieta tra demo-
crazia e mercato ‘lascia indeterminata la
forma precisa della loro interazione” pae-
se per paese, la nuda osservazione dei fat-
ti consente addirittura di capovolgere
quell'assunto che va oggi per la maggiore
e che afferma che le societa piu solidali
siano quelle che presentano le peggiori
performance economiche; comé mostra-
no i dati di un'indagine di Fitoussi e Pas-
set citata nel volume avviene esattamente
il contrario.

Una conferma viene anche dai risultati
di un Rapporto della Commissione euro-
pea di alcuni anni fa, che meiteva in evi-
denza la correlazione inversa esistente tra
tasso diadisoccupazione ed elevata spesa
sociale: ossia, la disoccupazione cresce
nei paesi che spendono meno per la pro-
tezione sociale (Spagna) ed ¢ pill bassa
laddove si spende di pitt (Paesi Bassi e
Danimarca). Inoltre l'intreccio virtuoso
tra Pil pro-capite e la percentuale del Pil
destinata agli investimenti in capitale
umano, dimostra che chi & piti ricco tra i
paesi europei lo & grazie ad un capitale
umano piti qualificato. Sarebbe comun-
que sbagliato, a giudizio di Fitoussi, im-
porre dall'esterno modelli istituzionali ri-
tenuti vincenti, in quanto “Ialchimia che
porta al successo & molto complessa € ne
conosciamo solo pochissimi elementi.
(...) Sarebbe pericoloso trarne frettolosa-
mente delle indicazioni circa le istituzioni
migliori da fondare nei paesi che presen-
tano performance economiche mediocri’.
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Lalternativa & dunque possibile, anche '
se appare difficile smontare quella retori- |
ca della globalizzazione che porta con s¢ |
pregiudizi e luoghi comuni circa l'incom-
patibilita tra coesione sociale e mercato
seminati in questj anni da teorie econo-
miche fondate sull'ideologia e ammantate
di scientificita; ma come avverte l'econo-
mista francese, “l'uso della teoria econo-
mica per fini essenzialmente normativi - |
non esistono altre politiche possibili - ha
fatto della teoria stessa il ricettacolo di
{utti i conservatorismi’. |

Per gindicare buona una politica eco-
nomica bisogna allora valutare, rove-
sciando i criteri di giudizio dominanti,

mocrazia ¢ dove fissa il punto di equili-
brio nella societa tra liberta ed uguaglian-
7a, tra individualismo e comunitarismo.
In quest'ottica, per Fitoussi una buona
politica economica non pud limitarsi a in-
dicare degli obiettivi intermedi (parita
monetaria, equilibrio di bilancio, privatiz-
zazioni, flessibilita dei mercati), ma deve
formulare obiettivi finali come il pieno
impiego e la crescita dei livelli di vita.

E quanto peraltro gia nel 1936 pensava
John Maynard Keynes, quando nella sua

scienza economica e della sua pretesa

politiche pubbliche scriveva: 1 due vizi
capitali del mondo economico in cui vi-
viamo sono la mancanza di un impiego si-

reddito, arbitraria e priva di equita”.

Robert Castel

I’ INSICUREZZA SOCIALE
Che significa essere protetti?
Einaudi 2004

Pagine 100, Euro 12,00

Jean-Paul Fitoussi

LA DEMOCRAZIA E IL MERCATO
Feltrinelli 2004

Pagina 78, Euro 8,00

quanto essa rafforza o indebolisce la de- |

Teoria generale evidenziando il limite della

neutralita ed evocando Iimportanza delle |

curo e la ripartizione del benessere e del |

Mille e un respiro

1l titolo & quello di un originale libro, cui
segue un altrettanto originale sottotitolo: “afo-
rismi, afasie, affanni, affabulazioni, affabili-
(3. L'autore & Beno Fignon, che ha un passa-
o di militante sindacale prima nella Fim (de-
legato alla Dalmine di Milano, in seguito ope-
ratore, anche nazionale con Carniti) poi nella
Cisl (dove si & occupato soprattutlo (E forma-
zione e informazione a Milano). Ma il libro

' che ci propone non ha nulla di “sindacalese’,

né nella forma né nella sostanza (niente anali-
si socio-politiche, o qualcosa del genere).
Semmai limpegno sindacale sta sullo sfondo,
come esperienza inferiorizzata di valori, rela-
zioni interpersonali, visioni sulla vita delle
persone...

Allimpegno sindacale, Beno ha saputo as-
sociare la passione per lo scrivere e il fare mu-
sica. Molto ha scritto, soprattutto nella lingua
della sua patria d'origine, il Friuli, e spesso ha
accompagnato la lettura delle sue poesie con
I'amata fisarmonica.

Dunque, anche nel sindacato puo nascere
il fiore dell'arte e della poesia. Del resto, anche
el numero scorso abbiamo segnalato il libro
di poesie di Cecilia Ritucei, che @ fu segretaria
di ben cinque leader nazionali della Fim.

Serive Bruno Manghi nell'introduzione a
Mille ¢ un respiro: “1l sindacato, come tutte le
grandi organizzazioni umane, ha ospitato un
numero insospettabile di attivisti e quadri che
praticavano con passione qualche forma d'ar-
fe: musica strumentale, pittura, poesia, teatro,
narrativa, bel canto, In parte era il lascito di
culture popolari, in parte vocazione personale
coltivata in privato e nota a pochi. General-
mente solo in etd pitt avanzata e con il venir
meno degli impegni pubblici, conquistava uno
spazio ampio, da cui attinge ad esempio la va-
sta memorialistica oggi disponibile in nume-
rosi archivi. Beno fa invece parte di un grup-
po pitt raro in cui la passione ¢ gia del tutto
evidente negli anni appena adulti ¢ scorre co-
piosa sul versante delFﬁmala fisarmonica co-
me su quello della scrittura, Una scrittura lar-
gamente autonoma dalle vicende sindacali an-

" che se alimentata da valori e sentimenti che

avevano trasformato il giovane impiegato in
un militante della EIM e della CISL".

Mille e un respiro, come suggerisce il sotto-
titolo, & una raccolta di aforismi: frammenti
di pensiero che erompono alla luce con scrit-
tura rapida, tagliente, sempre sorprendente.
Non solo aforismi, ma anche afasie, affanni,
affabulazioni, affabilita”. 11 gioco su quel suo-
1o “af” rinvia al respiro del titolo (o alla so-
spensione di esso: afasia, appunto). 1 mille
pensieri affiorati in forma di parole trascorro-
no attraverso tutti i moti dello spirito umano,
fanno appello alla sorpresa del lettore e alla
sua capacita di reazione, lo sollecitano a sco-
prire dimensioni insospettate. Insomma, a
guardare oltre la banalita quotidiana.

Leggiamo il primo aforisma:

Da ragazzo piti che lanciare grosse pietre nel
fiume,

amavo scagliare pugni di sassolini.

Anziché quindi provocare note da basso tu-
ba,

oltenevo un arpeggio.

Si coglie il desiderio che tutfo si componga
i1 un SUONO compiuto armonico ¢ insieme ar-
ticolato, come un arpeggio. Prendiamoli cosl,
questi aforismi, afasie, affanni, eccetera, Ri-
cordando che Beno non & un pensatore pre-
suntuoso, librato sopra le miserie della vita,
ma uomo compassionevole e “di parte”. Come
dice in un altro aforisma:

Dio non é giusto. E tutto shilanciato a favo-
re degli shilanciati.

[ mille sassolini sono parzialmente ordina-
ti in capitoli tematici dai titoli un po misterio-
i ¢ insieme evocativi, che attraggono a vedere
cosa ¢'¢ dentro, Si comincia intanto con un
invito a giocare con Beno Fignon; seguono: il
giogo leggero; vicinanze; incostanza; una Pas-
qua anticipata; polis; discrezioni; non ¢'8
scampo; separati in casa; pueri cantores e
poari veci; soli al comando; una pena felice;
miscellanea; nella selva; guardate i gigli del
campo.

C'2 di tutto, ¢ ce '@ per tut: il dolore e la
gioia, la societa e la politica, le fede, la speran-
7a e la carita. Qualche idea ce la danno gli
aforismi inediti, quindi non presenti nel libro,
disseminati nelle pagine precedenti.

Beno Fignon

MILLE E UN RESPIRO

Aforismi, afasie, affanni, affabulazioni,
affabilita

Rubbettino Editore, 2004

Pagine 160, Euro 10,00
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